Ja: Mianowicie, kiedy styszy pani w ogdle stowo Warszawa, to z czym sie ono pani kojarzy?

Badana: Warszawa. Generalnie kojarzy mi sie z duzg aglomeracjg miejskg, w zwigzku z tym tez
czasem z zepsutymi windami, ktdre sg, ale tez czasem ich nie ma. Czasem mi sie kojarzy z

Ja: Czyli nie ma w ogéle wind, czy nie ma zepsutych?

Badana: Znaczy. Czasem w ogéle ich nie ma w miejscach, gdzie powinny byé. Czasem sg, ale zepsute.
A czasem sg wymieniane, ale na takiej zasadzie, ze wszystkie jednocze$nie. W zwigzku z tym, na
przyktad jak jestem w centrum i potrzebuje przej$¢ podziemiami, to sie okazuje, ze zadnej windy nie
ma, bo wszystkie sg akurat w konserwacji.

Ja: | co w takiej sytuac;ji?

Badana: W takiej sytuacji po prostu korzystam z pomocy przechodnidéw, poniewaz wiem jak skupic¢ na
sobie uwage i wiem jak zacza¢ ten temat, to po prostu wyciggam z ulicy czterech przystojnych
pandéw, bo na ogét tyle mi potrzeba.

Ja: Sprytnie.

Badana: Tak. Jeszcze ich przepraszam z usmiechem i méwie, ze jesli bedg mieli zakwasy, to zeby mnie
az tak zle nie wspominali na nastepny dzien, wiec wszystko przebiega bardzo sprawnie, natomiast to
wymaga ode mnie bardzo, bardzo duzej szybkosci dziatania. Na poczatku, jak zaczynatam
funkcjonowaé samodzielnie, bo osobg niepetnosprawng ruchowo bytam od zawsze. Natomiast
dopiero od 18 roku zycia, po Smierci mojej mamy zaczetam samodzielnie odnajdywac sie w
spoteczenstwie i zaczetam okresla¢ te potrzeby, ktére musze zaspokoic itd. itd. Ale jest to trudne, z
tego wzgledu tez, ze mato oséb niepetnosprawnych posiada wyzsze wyksztatcenie i w zwigzku z tym
mato osdb niepetnosprawnych moze weryfikowaé btedy architektoniczne, ktére sie pojawiajg. A
miejsca sg oddawane do uzytku. Nie ma kto tego weryfikowac, owszem s standardy, ale mato kto do
nich zaglada. No i tutaj jakby sprawa, sprawa cichnie. Poza tym nasze srodowisko w 90% jest
autoagresywne i roszczeniowe. W zwigzku z tym, nie mamy takiej tendencji do manifestowania
swoich potrzeb. Tak jak inne grupy spofeczne robig manify, protesty zawodowe, tak osdb
niepetnosprawnych w przestrzeni publicznej sie nie widzi.

Ja: To ja tylko wtrace, zeby jakby, nie przerywajac, ja sobie uswiadomitam, szukajagc do mojej
rozmowy wfasnie osoby poruszajacej sie na wézku, ze w moim otoczeniu, bardzo wielu oséb, ja
takiej osoby nie znam i nie widziatam. Jakby i méj wniosek byt taki, ze to nie jest kwestia tego, ze
takich osob jest niewiele, to jest kwestia ich nieobecnosci w przestrzeni publicznej i izolowanie
jednej strony od drugie;j.

Badana: Tak. | to sie w dalszej mierze przektada na zupetnie inne sfery zyciowe, bo przektada sie na
temat seksualnosci, przektada sie na funkcjonowanie w réznych rolach spotecznych. Tutaj méwie w
kontekscie, nie tylko i wytgcznie bycia kolezanka, przyjaciotkg czy tam kolegg, ale partnerem,
partnerka, zong, matka, kochankg nawet itd. itd. Wiec to jest szereg probleméw, ktére wiasciwie
zaczynajg sie juz na samym poczatku i wydawad by sie mogto, wydawatoby sie, ze od btahych spraw
po prostu, no bo, gdzie tutaj od przystosowania miasta do wykluczenia w dalszych kwestiach.



Ja: Ale jednak to, ze miasto jest nieprzystosowane i powoduje jakby, no wtasnie, pani ma charakter
taki, taka osobowos¢, ze nie ma pani oporéw w tym, zeby kogos poprosi¢ o pomoc. Wyobrazmy
sobie osobe, ktéra w pewnym momencie, nagle zaczyna sie porusza¢ na wdézku. Wczesniej na
przyktad poruszata sie w sposdb, na dwdch nogach, tak. | zatézmy, ze jest jeszcze, przy okazji, w
sobie bardzo zamknieta. W takiej sytuacji, bez tych wind, jakby ta sytuacja jest dramatyczna.

Badana: To jest sytuacja dramatyczna, bo przede wszystkim jest zmuszona zdaé sobie sprawe z
wiasnych ograniczen, co juz rodzi trudnosci. | okazuje sie, tak na dobrg sprawe, ze bedac na wdzku
staje sie zupetnie bezradna i catkowicie zalezna od kogos. A pamietajmy tez, ze osoba, ktdra dopiero
co siada na wdzek nie musi posiadaé tak dobrej umiejetnosci instruktazu. | wyobrazmy sobie, zdaje
sie na pomoc przechodnia, a przechodzien ma bardzo dobre checi, ale nie do korica wie, jak to zrobic.
W zwiazku z tym rodzi sie kolejne zagrozenie, tak, bo...

Ja: Oczywiscie. To w takim razie jeszcze przejdimy na chwile do Warszawy, bo o windach byto. Z
czym jeszcze wobec tego, w takim pani wtasnym odbiorze, czy pani wizji miasta, z czym jeszcze to
stowo Warszawa sie bedzie kojarzy¢?

Badana: Sg problemy z korzystaniem z miejsc zwigzanych z kulturg. Z teatréw, z kin to niekoniecznie,
bo sg multipleksy, natomiast teatry sg catkowicie, catkowicie nieprzystosowane. Jeden z teatrow,
owszem jest przystosowany, ale

Ja: Jaki to jest teatr?
Badana: Jest to teatr Emiliana Kaminskiego.
Ja: No prosze. A Teatr Wielki?

Badana: Z Teatrem Wielkim, no sama pani wie, jakie tam sg schody, tak jak méwie, dla osoby, ktéra
posiada ogromng determinacje nie jest to problem, natomiast pytanie jest, ile w spoteczenstwie jest
0s6b z niepetnosprawnoscia, ktdre spotykajac sie z réznego rodzaju barierami nadal bedg miaty w
sobie takg determinacje, bo kazda kolejna bariera, czy zwigzana z komunikacja miedzyludzka, czy
zwigzana z pfaszczyznag, czy zwigzana ze sferg intymng, czy zwigzana wiasnie z problemami
architektonicznymi, no rodzi, rodzi kolejne zahamowania, tak.

Ja: No oczywiscie. | to jest taka pewna mechanizacja spoteczeristwa.

Badana: Tak. To jest samonapedzajacy sie mechanizm, z ktérego bardzo ciezko wyjs¢. To jest taka
zaciskajaca sie petla, mozna by powiedzie¢, na cztowieku, no bo, z ktérej strony by nie spojrze¢, tam
jest, tam jest gorzej. Kolejng sprawa jest sprawa dotyczaca przepiséw komunikacji miejskiej. Otoéz
kierowcy autobuséw w wewnetrznych przepisach MZA majg napisane, ze przy kazdym pojawieniu sie
osoby niepefnosprawnej, na woézku, majg obowigzek wysig$¢ z autobusu, otworzyé platforme i
wprowadzi¢ osobe do autobusu. Natomiast w praktyce wyglada to tak, ze kierowcy niejednokrotnie
nagieli sobie te przepisy i uznali, ze osoba siedzgca na wdzku, ktéry prowadzi wtasnymi sitami,
recznie, jest w stanie samodzielnie wsig$¢ do autobusu. W zwigzku z tym otwierajg platforme tylko
dla wozkéw elektrycznych, tylko dla oséb na wdzkach elektrycznych. Tylko pamietajmy o tym, ze nie
kazda osoba, ktdra siedzi na wdzku, ktéry prowadzi recznie jest osobg sparalizowang. A tutaj chodzi
mi o aspekt taki, ze osoba sparalizowana ma sprawng gére. Znaczy sprawne rece, ma duzo sity i jest
w stanie podrzuci¢ tak swoj wozek, aby wsigsé. Natomiast przykre jest to, ze mamy tak matg wiedze



na temat niepetnosprawnosci, ze wdzek nam sie kojarzy tylko i wytagcznie, nie wiem, z uszkodzeniem
nég mowigc kolokwialnie. A nie mamy wiedzy o tym, ze o chorobie mogg decydowaé inne czynniki
badz...

Ja: Czyli po prostu niska swiadomos¢ spoteczna powoduje cata mase tego typu ograniczen, tak?
Jakby niedziatania.

Badana: Tak, tak.

Ja: Przejdzmy w takim razie jeszcze dalej, mianowicie, gdyby Warszawa miata by¢ osobg, gdyby
pani sobie wyobrazita, ze Warszawa to cztowiek, to jaki to bytby cztowiek, jaki miatby charakter.
Jakby jak mogta by wygladaé, emocje, uczucia jakie sie z tym wigzg?

Badana: Chodzi pani o to, jakiego ja bym sobie cztowieka wymarzyta? Czy jaki on jest teraz?

Ja: Nie. Jaki on jest teraz zdecydowanie. Gdyby z Warszawy zrobi¢ cztowieka, tak, z tej Warszawy
dzisiaj.

Badana: Jest to cztowiek trudny i nadal nie do korca otwarty na zmiany. Nadal poruszajacy sie tylko
w obrebie pewnych schematéw myslowych, ktére sg przyjemne. A wiadomo, ze takie schematy do
niczego nie prowadzg. Cztowieka, ktéry jest, ktéry chetpi sie swoim charakterem, ktéry owszem jest
medialny, ale jest to tylko w takim obrebie powierzchownosci. Tak.

Ja: A czy da sie okresli¢ ptec tego cztowieka?
Badana: Tego cztowieka...
Ja: Chociaz to nie jest tutaj kluczowe absolutnie.

Badana: To nie jest kluczowe, ale mysle, ze niekoniecznie da sie okresli¢ pteé, bo tutaj nie chciatabym
jakichs cech przypisywac¢ wedle ptci.

Ja: Jasne, oczywiscie.
Badana: Bo uznaje, ze to akurat nie ma znaczenia.

Ja: To prawda. W takim razie, gdyby miata pani opisac¢ swaj stosunek do Warszawy, jakby swoje
czucie sie w Warszawie, jakby to mogto, jak to byto opisane?

Badana: Znaczy generalnie, ja sie czuje w Warszawie dobrze, bo tu sie urodzitam, wiec jest to rodzaj
sentymentu po prostu takiego zwigzania ze spotecznoscig lokalng itd. itd. Wiec czuje sie dobrze.
Natomiast na przyktad jesienig i zimg korzystam z pomocy pana Tomka, osoby, ktéra petni funkcje
zardwno mojego asystenta jak i zastepczego ojca. W zwigzku z tym tez jest tatwiej, tak, bo nie jestem
skazana na mordowanie sie czy tez darmowa sitownie jesienig i zima.

Ja: Darmowa sitownia to bardzo trafne sformutowanie.

Badana: Darmowa sitownia chociazby dlatego, ze nawet nie patrzymy pod tym katem, ze jezeli
zasypujg nas sniegi i to w ilosci obfitej, mamy zwyczaj odgarnia¢ $nieg na szerokos$é stép. W zwigzku z
tym niekoniecznie opony, niekoniecznie kota mieszczg sie w szerokosci. Poza tym trudno sie poruszac
na przyktad po wydeptanej $ciezce przez osoby chodzace, bo...



Ja: Oczywiscie tam powstaja po prostu takie koleiny i wézek tego nie przejedzie.

Badana: Tak. W zwigzku z tym jest to bardzo trudne. Poza tym pod tg ptaszczyzng $niegu, pod
powierzchnig $niegu nie widaé wysokosci kraweznikdw niekiedy, wiec jade, jade i tak sie
zastanawiam czy zaraz wyladuje i strace wszystkie zeby, wyladuje na ziemi, tak, czy uda mi sie
zjechaé, bo nie wiem, nie wiem jak to wyglada. Problemem tez jest metro. Juz szereg rozméw byt na
ten temat, mianowicie przestrzen miedzy peronem a metrem jest na tyle duza, ze mate kota wpadajg,
duze zresztg tez, bo wozki elektryczne tez majg wieksze kola niekiedy, ale tez one wpadajg, w
zwigzku z tym osoba sie zaklinowuje pomiedzy metrem a peronem. Kolejng kwestig, ktdra jest
problematyczna sg tramwaje, bo owszem sg tramwaje przystosowane i

Ja: To sq te niskie, prawda?

Badana: Tak. | procedury wygladajg tak, ze jezeli ja mam swiadomos¢, ze witasnie nie jestem w stanie
pokonaé tej przestrzeni wtasnie pomiedzy tym przystankiem a tramwajem tym razem, to naciskam
taki przycisk na drzwiach i wtedy powinna mi sie wysungc taka platforma tgczgca. Natomiast ona sie
zwykle nie wysuwa. Nie wiadomo czy nie dziata, bo zanim ja zdaze dojecha¢ do kierowcy, do
maszynisty, zeby go poinformowaé, no to on juz odjedzie. | ostatnio miatam taka sytuacje, okoto
pottora tygodnia temu jak przyjechaty dwa tramwaje. Po prostu przy jednym nacisnetam guzik i sie
okazato, ze nie wysuneta sie ta platforma i pan pojechat, zignorowat mojg prosbe. W zwigzku z tym
przerzucitam sie na autobus i tramwajami poruszam sie bardzo rzadko. Bo jednak jak juz wyjde, to
kazdy cztowiek, kazdy z nas jest zobligowany jakims czasem, prawda?

Ja: Oczywiscie.

Badana: | stara sie jak najszybciej, punktualnie dotrze¢ na wskazane miejsce, ktére w danej chwili
chce odwiedzi¢, wiec to sg takie trudne sytuacje. Poza tym wiekszo$¢ ktadek. Ktadki jak wiemy
posiadajg windy i albo te windy sg zajmowane przez osoby bezdomne. No akurat tutaj jakby nie
mozna sie dziwic.

Ja: Bo szukajq schronienia.
Badana: Szukajg schronienia
Ja: Bo z kolei nie maja tego zapewnionego z zadnej innej strony.

Badana: | ja to doskonale rozumiem, natomiast tez nie dziatajg. Sg jeszcze takie platformy przy
zejsciach, zwtaszcza w centrum, podziemnych. Nie winda a platforma. Kilka lat temu, zaraz pani
powiem, moze 2 moze 4, trudno mi teraz sobie przypomnieé, chciatam zjechaé taka platforma i
naciska sie taki dzwonek, zeby przyszedt pan z ochrony i zeby po prostu obstuzyt te platforme i
pomdgt mi sie na nig dosta¢. No i ten pan owszem po nacisnieciu tego guzika, zadzwonit dzwonek,
pan ustyszat, pojawit sie, po czym zaczat majstrowaé przy platformie. Okazato sie, ze nie dziata. Po
czym radosnie stwierdzit: , Ale wie pani co, to niemozliwe, bo przed chwilg nig jechatem i ona
dziatata” Tylko liczy sie tez aspekt obcigzenia tej platformy...

Ja: Tak, prawdopodobnie ona nie dziatata przy obcigzeniu wiekszym niz cztowiek, ktéry tam stoi
sam. Wtedy dziata.



Badana: Kolejng sprawg jest dworzec. Dworzec Centralny zostat oddany do uzytku z wielkg pompa.
Jest wspaniaty, natomiast jest sytuacja taka, ze jezeli chciatabym jechac pociggiem, to musze swoje
podréze planowac z ogromng precyzjg, bo sie okazuje, ze fakt, ze bede musiata jecha¢ windg musze
zgtosic 24 godziny wczesniej. W zwigzku z tym

Ja: To s3 kuriozalne rzeczy, ktére ja tu stysze w ogdle.

Badana: To sg straszne rzeczy, natomiast musze pani powiedzie¢, ze nie tylko osoby z
niepetnosprawnoscig ruchowg doswiadczajg tego rodzaju probleméw, bo mysle, ze podobnych
probleméw doswiadczajg matki z dzie¢mi w wdzkach, ktére muszg sie nadzwigaé, zeby gdziekolwiek
dotrzeé. Tak samo sytuacja wyglagda na Dworcu Zachodnim. Juz pomijajgc sprawe, ze tam w ogdle nie
ma wind, to owszem, jak juz zejdziemy na teren dworca, to jest toaleta przystosowana do potrzeb
0s0b z niepetnosprawnoscig. No wspaniale, tylko jak tam dotrzeé, tak? Znowu sie okazuje, ze trzeba
szukac czterech silnych, przystojnych pandw, ktérzy majg ochote wytrenowaé swoje miesnie czy tez
poprawi¢ wtasnie swojg tezyzne fizyczng tak, no i idziemy. Tylko tak jak modwie, wszyscy jestesmy
rozni, wszyscy mamy rozng osobowos¢, rézne potrzeby i rézne umiejetnosci komunikowania sie z
otoczeniem czy tez méwienia o swoich potrzebach. W zwigzku z tym ja, ja sobie radze, ale nie moge
oczekiwa¢ od kazdej osoby z niepetnosprawnosciag, ze bedzie w stanie tak szybko zareagowaé, ze
bedzie w stanie tak w stanie dobrze sie wypowiedzie¢, dobrze sie skomunikowa¢. Bo przeciez sg
wady wymowy, jest niepetnosprawnos¢ sprzezona. Jest szereg czynnikdw po prostu. Sg blokady
zwigzane z, chociazby ze schematami wychowawczymi, tak? Jest poczucie nizszej wartosci przez fakt,
ze potrzebuje pomocy, tak? Skoro potrzebuje pomocy, to znaczy, ze nie jestem nic wart, bo nie
potrafie sobie zapewni¢ podstawowych potrzeb.

Ja: Potrzeb, bo potrzebuje kogos, kto mi w tym pomoze a jakby nie ma tego, chyba nie ma zadnego
wsparcie ze strony, w ogole srodowiska, okolicy, ze tak powiem. Ludzi, ktérzy s wkoto.

Badana: Oczywiscie rodzaj wsparcia zalezy takze od nas, oséb z niepetnosprawnoscia, dlatego, ze ja
zawsze uwazatam, ze jako osoba niepetnosprawna mam wptyw na to, jak mnie widzi otoczenie i jak
widzi mnie moje srodowisko. | tak faktycznie jest, tylko tak jak mowie, nie kazdy ma taki poziom
Swiadomosci.

Ja: Takg konstrukcje jednak myslowg, tak.

Badana: Bo sg blokady powstajgce witasnie w tych schematach wychowawczych, o ktérych juz

mowitam wczesniej. Sg blokady na skutek kolejnych negatywnych doswiadczen, ktére sie utrwalajg, i
ktore potem jest bardzo ciezko przepracowacd. Wiec tak jak méwie, no poruszanie sie jest trudne.

Ja: Do tego poruszania jeszcze wrocimy na chwile, natomiast teraz chciatabym popytac o nieco inne
rzeczy. Mianowicie, co w Warszawie pani lubi? Czy jest cos$ takiego, co pani w Warszawie lubi?

Badana: Co lubie? Lubie to, ze jest tyle ludzi na ulicach. Znaczy, ja generalnie lubie otaczac sie ludZzmi,
wiec sam fakt, ze tylu ludzi widze jest dla mnie czyms$ przyjemnym. Tym bardziej, ze lubie
obserwowac ludzi. Zawsze sie zastanawiam, wymyslam jakis$ rodzaj historii, ktére moze spotkaty tych
ludzi. Wiec tak, tak. Mozna by powiedzie¢, ze jestem troszke scenarzystg Warszawy.

Ja: Super. Super to jest. To w takim razie, czego z kolei w Warszawie pani nie lubi?



Badana: Czego nie lubie? Nie lubie chamstwa, a mimo wszystko mysle, ze jest go duzo. Nie lubie
agresji, nie lubie biurokracji. Nie lubie ignorancji. Nie lubie znieczulicy.

Ja: Aha. Czyli to sg wszystko praktycznie, czy to s3 wszystkie rzeczy, ktére dotycza pani osobiscie?

Badana: Trudno powiedzie¢, ze dotyczg mnie osobiscie, cho¢ na pewno, bo byty takie momenty,
kiedy dotyczyty. Natomiast tak jak méwie, mam duzy zmyst obserwacji, w zwigzku z tym s sytuacje,
gdzie te cechy sg widoczne. S sytuacje, gdzie osoba moze czu¢ sie upokorzona. | to znowu wynika z
braku wiedzy, bo gdybysmy jako spoteczenstwo wiedzieli, na czym, jak wyglada funkcjonowanie oséb
z niepetnosprawnoscia, to bysmy sie tego nie bali. Gdybysmy mieli wiedze kompetentng, to sytuacja
by wygladata zupetnie inaczej. Nie wiem czy pani ostatnio widziata, pojawity sie bilbordy. Pojawity sie
bilbordy promujace olimpiade specjalna.

Ja: Tak widziatam przed chwilg dostownie, akurat tam byto o Zespole Downa.
Badana: Tak. No i co tam byto napisane?

Ja: To znaczy teraz akurat, to dla mnie to jest jaka$ kuriozalna ta kampania. Tam byto napisane
»Zespot Downa jest jak plama, ktdérej nie mozesz sie pozby¢”. Znaczy, dla mnie, to jest przekaz
kompletnie...

Badana: | czy pani uwaza, ze to jest przekaz na poziomie?

Ja: Ja uwazam, ze on jest straszny. To znaczy, po pierwsze, ja nie wiem, co ja mam o tym mysleg,
jakby ja go nie odczytuje w sposdb oczywisty, ja nie wiem, co to ma oznacza¢, tak... Uwazam, ze ma
bardzo negatywny wydiwiek.

Badana: Bardzo negatywny, pomijajac, ze dziewczynka, osoba, ktéra jest na plakacie jest po prostu
przecudowna, jest ujmujaca, wspaniata. Wida¢ po niej ciepto, optymizm, radosé. Generalnie osoby z
Zespotem Downa wiasnie takie sg, otwarte, wrazliwe, radosne.

Ja: Takie emocjonalnie bardzo, takie zywe.

Badana: Tak. | uwazam, ze to nalezy zauwaza¢. Natomiast pomijajgc juz zupetnie ten komunikat,
ktory sie pojawia, ten przekaz o tej plamie, ktdrej nie da sie spraé, to jeszcze jest podobny komunikat
o czkawce, ktdra tam nie mija. Jeszcze jest o $nie, ktdry tam tez nie mija. | to jest straszne.

Ja: | jakby tutaj tez problem, ja mam od razu taka, bo teraz akurat jak jechatam takséwka, to
wiasnie patrzytam na ten plakat i moje odczucie byto takie, pewnie tez troche zaposredniczone
przez jednak kwestie zawodu, ktére mam, gdzie myslatam o tym, ze to jest straszne, dlatego ze to
jest jednak jakby sie mowito: cztowiek z Zespotem Downa jest jak plama na koszuli. A plama jest
czyms$, co jest generalnie niechciane i jakby nie przynosi zadnej radosci. Czyli to jest tak,
sprowadzenie osoby z Zespotem Downa... no to jest po prostu potworne poréwnanie.

Badana: No wiec jak otrzymujemy takie komunikaty, to jak my mamy dostrzega¢ potrzeby innych?
Jak mamy je rozumiec? Skoro te komunikaty, ktére otrzymujemy, te przekazy, ktére widzimy sg tak,
sg tak ponizajace. To jaka jest nasza wiedza jako spoteczenstwa?

Ja: Zadna



Badana: Zadna.

Ja: | to przyznaje. To potem juz po wywiadzie zresztg tez to dodam pare wiasnie takich rzeczy od
siebie na ten temat. No dobrze. To teraz przejdzmy w takim razie do pytania, czy sg takie dzielnice,
ktére pani najbardziej w Warszawie lubi? Dzielnice badz dzielnica. Tak tutaj liczebnos$¢ zalezy od
pani.

Badana: Tak. S3 takie dzielnice. Takg dzielnicg mysle, ze sg Bielany.
Ja: Dlaczego?

Badana: Bo na przyktad beda studentky odbywatam praktyki w Osrodku Pomocy Spotecznej na
Bielanach i osrodek jest w petni przystosowany, znaczy posiada winde, posiada podjazd, wiec nie ma
problemdéw w poruszaniu sie tam. Sg szerokie korytarze, wiec jest to tez dodatkowy, fajny, mity
aspekt. Natomiast potem porédwnywatam tez inne osrodki, czy te standardy s3 podobne. | sie
okazato, ze mdj na lwickiej przypisany wtasnie do obszaru, w ktéorym mieszkam jest catkowicie
nieprzystosowany, to raz. Wjezdza sie do niego od tytu, natomiast panie rzadko kiedy otwierajg te
drzwi od tytu, dlatego, ze twierdza, ze nie wiedzg, kto moze do nich przyjs¢, wiec de facto chyba
chodzi o to, ze nie wiedzg, z kim pracujg, bo ja to tak zrozumiatam. Poza tym, no sg kraty w oknach,
wiec wyobrazmy sobie hipotetycznie sytuacje, bo rézne rzeczy sie zdarzaja, ze klientowi, ktéremu
odmdwiono zasitku, bo tak sie teraz mowi, teraz to jest klient pomocy spotecznej, osrodka pomocy
spotecznej. Wiec w zwigzku z tym klientowi, ktéremu odmdwiono zasitku z racji tego, ze przekraczat
kryterium dochodowe o ztotéwke, wyobrazmy sobie, ze jest na tyle zdesperowany, ze podrzuca
butelke z benzyna. Sg kraty w oknach, panie rzadko otwierajg tylne wejscie, a to tez z tego powodu,
ze nie mogg znalez¢ klucza do tylnego wejscia, wiec muszg uciekac tylko jednym. To moze nie jest
drewno, ale jakis materiat drewnopodobny, tak tatwopalny, ktéry znajduje sie w sSrodku, wiec
sytuacja robi sie makabryczna. Potem pytamy, dlaczego nikt nie reagowat, dlaczego nikt tego nie
zauwazyt.

Ja: No tak. Czyli Bielany.
Badana: Kolejng dzielnicg, wracajgc do pytania, ktére padto, kolejng dzielnicg mysle, ze jest Wilandw.
Ja: Dlaczego tez?

Badana: Bo faczy sie juz z nowoczesnoscia. taczy sie z nowoczesnym podejsciem do budownictwa,
taczy sie z duzg iloscig alejek zardwno dla rowerzystéw jak i takich alejek utozonych z kostki, ktére tez
sg tatwiej przejezdne niz takie typowo betonowe grube kafle, tak. Ktére na Mokotowie, z racji tego,
ze Mokotéw jest bardzo starg dzielnicg odpadajg, wytamujg sie, tak, korzenie tez je wypychaja,
deszcze je podmywaja.

Ja: Powiedziatabym, ze to jest tor przeszkdd prawdziwy.

Badana: Tak, w efekcie wyglada to tak, ze jest dziura na dziurze i dziurg pokryta. A potem sie tez
dziwimy, dlaczego sprzet, na ktérym sie poruszamy jest taki nietrwaty. Natomiast nie mamy takich
pytan odnosnie samochoddw i stanu naszych drég. A to dziata na bardzo podobnej zasadzie. Bo jezeli
ja nie mam mozliwosci poruszaé sie na nogach, no to musze co innego uznac za swoje nogi, w tym
wypadku kota. Jezeli kto$ nie lubi prowadzi¢ zdrowego zycia, zdrowego trybu zycia, nie lubi duzo



chodzié, no to jezdzi samochodem i tez boryka sie z dziurami i réznymi tatami, ktére sg nieskuteczne.
| ktére po trzech miesigcach, gdy Scisnie mrdz, to juz nawet nie widaé, ze tata tam byta, bo jest
kolejne popekane miejsce. | dostownie na tej zasadzie, na tej samej zasadzie wygladajg chodniki. Tak
samo wygladajg i to jest straszne, dlatego bo nigdy nie mozna wiedzie¢, kiedy opona trafi na jakis, no
na jaki$ wystajacy prog, cokolwiek takiego. Ja osobiscie na przyktad nie korzystam z opon, ktére sg
lane, bo opony lane sg duzo ciezsze, wiec duzo trudniej je napedzié. Jest to wiekszy wysitek. A
wiadomo, ze kazdy chciatby sobie oszczedzi¢ tego wysitku, w zwigzku z tym korzystam z két, ktore sg
pompowane, detkowe.

Ja: No i tak, jak detka sie przebije

Badana: Jak detka sie przebije, to po prostu stoje i zastanawiam sie co zrobié. Czy szybko nauczy¢ sie
lataé czy sie moze potozyc¢ i czekaé na zbawienie...

Ja: A zdarzyta sie juz taka sytuacja?

Badana: Na szczescie nie albo zdarzyta sie na tyle wczesnie, ze bytam w stanie to zauwazy¢ albo
zdarzyta sie na tyle blisko domu, ze nie budzito to moich obaw. Natomiast to tez jest bardzo zabawne,
bo w momencie, kiedy zdarzytaby sie na ulicy, to faktycznie miatabym odcietg droge pomocy. Bo mdj
serwis, serwis tego wozka gdy miescit sie jeszcze na Goctawiu, a to byto powiedzmy okoto 3 lat temu,
to pracownicy dojezdzali na przyktad do doméw. Podejrzewam, ze mogliby tez dojechaé w kazde inne
miejsce, ktére by sie wskazato. Natomiast w momencie, gdy przeniesli sie do Wesotej, to uznali, ze
skoro pani mieszka na terenie Warszawy, to jest pani w stanie samodzielnie dojechac. To jest albo
Wesota albo Rados¢.

Ja: To nie robi réznicy, jedno i drugie daleko.

Badana: Mnie te miejscowosci zwykle sie mylg, ale odlegtosé jest podobna, w zwigzku z tym, to nie
ma znaczenia. Natomiast tez sytuacja paradoksalna, tak. Jestesmy blizej pomagamy chetnigj,
jestesmy dalej, prosze do nas dojechac.

Ja: Niezrozumiate.

Badana: Wiec przewaznie jest tak, ze, zeby sie ratowaé doraZznie, to po prostu lece, trudno
powiedzie¢, ze ja lece, przewaznie kogo$ wysytam z kotem na stacje benzynowgq i tam po prostu ta
osoba zwykle na mojg prosbe robi maslane oczy.

Ja: | fataja to koto.

Badana: Tak, tak. | mowi, ze jest potrzebne na szybko i jakos$ sie udaje, natomiast no tez jakos¢ takiej
pomocy jest, no dyskusyjna, tak?

Ja: No wtasnie. A czy s3 z kolei takie dzielnice, ktorych pani nie lubi?
Badana: Czy sg dzielnice, ktérych nie lubie? Hmm... Pragi nie lubie.
Ja: Dlaczego?

Badana: Pragi nie lubie, dlaczego? Wtasnie z powodu stanu chodnikéw, z powodu remondw.



Ja: No tak, tam jest wiecznie rozkopane.

Badana: Wiec to jest zagrozenie w tym momencie. Zrazitam sie tez, dawno tam nie bytam z
powrotem, zeby sprawdzié, czy to sie teraz zmienito, ale zrazitam sie tez, bo statam na Targowej na
przystanku i czekatam na 162, to jest méj, to byt méj docelowy autobus do domu. | okazato sie, ze
przyjechat jeden, byt wysokopodtogowy, wiec stoje dalej. Przyjechat drugi, byt wysokopodtogowy.
Stoje dalej. Przyjechat trzeci, byt wysokopodtogowy, no stoje. Przyjechat czwarty, tez byt
wysokopodtogowy... W koncu przyjechat pigty, stwierdzitam, ze juz nie mam sity czeka¢, wiec
wpakowatam sie do tego wysokopodtogowego autobusu. W sumie na wiasng odpowiedzialnosc¢
dostownie. Myslatam, ze wyrwe fotel, ktéry byt przede mna, no bo w wysokopodtogowych
autobusach nie ma poreczy, wiec trzymatam sie kurczowo i myslatam naprawde, ze wyrwe ten fotel i
nie wiadomo, co bedzie dalej. Przy kazdym zakrecie méj strach w oczach byt, byt coraz bardziej
przejmujgcy, ale udato sie wysigs¢ na szczescie. Ale sam fakt, tak, do jakiego rodzaju sytuacji czy tez
niebezpieczerstwa musi sie doprowadzi¢ cztowiek, zeby...

Ja: Do jakiego dyskomfortu

Badana: Tak. Tym bardziej, ze to byty godziny dosy¢ pdzne, to juz chyba byto po 22 i jak, na poczatku,
no to zachowata spokdj, mimo ze w rozktadzie, sprawdzitam rozktad oczywiscie, wiec wiedziatam, ze
ten, ktéry ma przyjechaé¢ ma by¢ niskopodtogowy. Statam spokojnie przekonana, ze tak bedzie. A
tutaj 5 i w koncu za pigtym razem, zdesperowana dostownie, wiec Pragi na pewno nie lubie. Tak.

Ja: Czy sq jakies dzielnice, ktérych pani nie zna?

Badana: Mysle, ze nie dzielnic, ktdrych nie znam, tylko sg po prostu dzielnice, ktére, ktére czesciej i
rzadziej odwiedzam.

Ja: Teraz chciatabym zapytac o ulice w Warszawie, ktére najbardziej pani lubi?

Badana: Ulice w Warszawie, ktére ja najbardziej lubie. Ja mam staby zmyst... <Smiech>

Ja: Orientacji ulicznej

Badana: Tak, tak. Chyba jestem typowa, stereotypowa kobieta.

Ja: Moze pani powiedzie¢, w ktérej okolicy, ktére to mniej wiecej ulice, to ja moze skojarze.
Badana: Dobrze. Ale juz pamietam, ktérych nie lubie...

Ja: Ktére lubi pani.

Badana: Ktdre lubie. Dobrze. Najpierw zaczynamy od tych. Lubie swoja.

Ja: Czyli Iwicka.

Badana: Tak. Mokotow tak zwany, tak zwany Mokotéw Dolny, bo lwicka to... Czyli rozmawiamy o
ulicach, bo wtasnie zesmy sie zaplataty, chodzito o ulice. Lubie swoja, bo sie do niej przyzwyczaitam,
czuje sentyment. Lubie, lubie, matko, lubie ulice Szczesliwicka, bo tam studiowatam, tam sie znajduje
Akademia Pedagogiki Specjalnej. Lubie, pewnie wszystkie, ktére kojarzg mi sie po prostu z jakimis
waznymi momentami w moim zyciu, ze znajomymi, ktérzy mieszkajg na danych ulicach, wiec tutaj po



prostu byto duzo tych ulic, bo akurat w kontekscie ulic nie patrzytam teraz pod katem ich
dostepnosci, bo z reguty, z reguty jesli musze dotrze¢ do znajomych, badz do miejsc wtasnie, ktore
lubie, to mojg motywacjg sg albo te osoby albo te miejsca i nie zwazam na, na te warunki.

Ja: To teraz jeszcze, bo pojawito sie, no wiasnie, bo powiedziata pani...

Badana: Natomiast jest miejsce, ktdrego wyraznie nie lubie, i z ktérym miatam ostatnio do czynienia,
przy metrze Pole Mokotowskie jezdzg tramwaje, prawda?

Ja: Tak, tak.
Badana: A czy jest tam zejscie dla osoby na wozku?
Ja: Nie, nie.

Badana: Jest tam trawnik, jest tam barierka i ostatnio wtasnie sie pomylitam i myslatam, ze tam jest.
Znaczy kolezanka mnie zasugerowata, ze tam na pewno musi by¢, chociaz nie do konca pamietatam,
ale cos$ mi nie pasowato. Tak instynktownie sie wzbraniatam, ale méwie, no skoro wie, skoro mnie tak
zapewnia, no to jedziemy. No i potem musiatySmy gonié¢ srodkiem ulicy, pomiedzy samochodami,
jakies slalomy w ogdle, strasznie to wygladato, przerazajgco. Przerazajgco i komicznie zarazem.

Ja: Bardziej przerazajaco.

Badana: Natomiast z perspektywy czasu, tak jak méwie, oceniam to jako komiczng sytuacje, ale w
tamtym momencie batam sie niemitosiernie, bo nie dos¢, ze zdatam sie na znajomg, tez sie
obawiatam, jak zachowa sie w takiej kryzysowej sytuacji. No to ten sam slalom miedzy samochodami
i ten brak mozliwosci przejscia po prostu normalnie do tramwaiju jest, jest straszny.

Ja: To teraz w takim razie mam jeszcze takie pytanie, dlatego, ze przy tym pytaniu o ulice
powiedziata pani jeszcze chwile o Mokotowie. Wtasnie, jak jest ztym Mokotowem?

Badana: Jak jest z tym Mokotowem? Ja pewnie, pewnie bede zawsze patrzyta przez pryzmat
sentymentu, wiec bede rozgrzeszaé, bo mam takg nature, natomiast z Mokotowem no tez jest
trudno. Wtasnie pod katem wysokosci chodnikow, pod katem tych dziur, ktére sg. Pod katem, bo
zwykle jest trudnosé¢, wie pani, jest trudnos¢ w ustaleniu, na jakiej dtugosci, ktéra droga nalezy do
kogo. Wiec okazuje sie, ze pdt sciezki zrobig, pét nie, bo nie wiadomo, do kogo nalezy i kto jest za to
odpowiedzialny. No i tez jest to dziwne, tak. Natomiast mysle, ze mam dobre doswiadczenia, bo
mimo, ze miejsce, w ktédrym przebywam na dzien dzisiejszy, czasowo, no wiadomo nie jest moim
miejscem zameldowania. Administratorka na przyktad myslata, ze jest to moje miejsce statego
pobytu, zameldowania i pytata mnie, czy pani tu mieszka, bo trzeba zrobi¢ podjazd pod klatke, tak na
przyktad. Wiec, wiec s3, s w ludziach jakie$ takie poktady empatii, zdarzajg sie, tak. Natomiast no ja
akurat sam fakt, ze wchodze na pierwsze pietro do siebie do domu, to uznaje, ze jest to forma
rehabilitacji. Mnie akurat sie to przydaje w tym momencie. Majac 25 lat uznaje, ze jeszcze warto by
byto tymi miesniami tam porusza¢ i je porozgrzewaé. Z tej samej przyczyny wtasciwie nie
zdecydowatam sie do tej pory na wdzek elektryczny, cho¢ wiele oséb mi proponowato. Bo moéwito:
bedzie tatwiej, bedzie szybciej. Ale w gruncie rzeczy okazato sie, ze wdzek elektryczny bardzo duzo
wazy. Sam akumulator wazy 20 kg a biorgc pod uwage silnik i to wszystko, co jest dalej, to nawet nie
chce mysleé. Poza tym wdzek zajmuje bardzo duzo przestrzeni.



Ja: Tak, bo on jest szeroki przeciez.

Badana: Tak. A to jest 36 metréw, wiec, wiec nie. Na razie podziekuje. Poza tym istnieje takie
prawdopodobienistwo, ze jezeli teraz bym sie przerzucita na wodzek elektryczny, to mogtoby sie
okazac, ze w przysztosci nie wioze tyzki do buzi. Bo jednak jest to praca tylko dzojstikiem tak zwanym.
Wiec na razie sie nie decyduje, po prostu.

Ja: No oczywiscie. No dobrze, to w takim razie teraz mam pytanie o miejsca, ktére pani w
Warszawie lubi?

Badana: O miejsca. To bedzie dosy¢ tez mysle zabawna historia, bo lubie Stare Miasto. Lubie ten
klimat, lubie te kawiarenki, lubie Nowy Swiat tez, ulica Chmielna. Tam tez mam swoje ulubione
miejsca, natomiast jesli chodzi o same Stare Miasto, to jest dosy¢ zabawna historia, bo zawsze
mowie, ze tam gubie swoj cellulitis.

Ja: Prosze mi wyjasnic.
Badana: A teraz nastgpi pytanie, dlaczego.
Ja: No wiasnie. Jak to zrobic?

Badana: Otdz. Zwykle jest tak, ze nie jestem sama w stanie przejechac po tej kostce, po tak zwanych
kocich tbach. W zwigzku z tym osoba, ktéra mi towarzyszy, a tak jak méwie, otaczam sie ludZmi i
lubie, w zwigzku z tym rzadko kiedy sie zdarza, ze wedruje sama, wiec osoba, ktéra mi towarzyszy po
prostu przerzuca ciezar moj na tyle kota, czyli prowadzi tylko na tych duzych kotach, nie na tych
matych. No zeby ich nie uszkodzi¢. Ale efekt takiej jazdy, efekt takiej jazdy, to mozna powiedzieé, ze
to trzesawica plasajaca. <smiech> Oczywiscie tutaj sie Smieje, bo nie chciatabym przypisywac z
powodu kocich tbéw zadnych ciezkich choréb sobie, natomiast tak to dziata, ze jest to masaz mocno
stymulujacy, juz nie méwigc potem, co i gdzie mnie swedzi i zastanawiam sie tylko jak sie podrapac,
skoro ja na tej czesci ciata siedze. | jak tu teraz wstaé i kombinowaé?

Ja: A mimo to, mimo uciazliwego tego...

Badana: Tak. Mimo tej ucigzliwe]j drogi lubie, lubie to miejsce. Zresztg majg tam powstac teraz pasy
przeznaczone dla oséb poruszajgcych sie wtasnie na wdzkach.

Ja: Widziatam to samo w Mediolanie.
Badana: i mysle, ze problem bedzie rozwigzany. Natomiast nie wiem, czy nie bede tesknita.

Ja: Widziatam takie pasy wtasnie w Mediolanie, na bardzo starej ulicy, ktora byta wiasnie taka. Ona
byfa jeszcze okropniejsza niz nasza Staréwka, bo to byty te kamienie takie okragte. | faktycznie te
pasy tam sg, bardzo dobrze dziata. | jakby, musze przyznaé, ze moje skojarzenie znowu nie byto
pierwsze z wozkiem, tylko oczywiscie pomyslatem, ze na rower... Dopiero potem pomyslatam, ze to
jest na wozek. Czyli widac, w jaki sposéb mysli cztowiek, tak.

Badana: Wiec to jest kolejny powdd, dla ktérego powinna pani usig$¢ i sprawdzié. A rozmawiajac z
panig podejrzewam, Zze nie ma pani skojarzen, ze boze, jak usigde, to tak mi zostanie, bo ta
niepetnosprawnosé to kara za grzechy itd. itd. Bo takie poglady sie zdarzajg i nadal s3 silnie



zarysowane w spofeczenstwie, wiec tak, wiec mam nadzieje, ze jesli bedzie pani miata okazje
sprébowaé, sprawdzic.

Ja: Naprawde, z checig sprawdze. Mysle, ze wtedy dopiero... mysle, ze sie wtedy przeraze tym, jak
bardzo jest trudno prowadzi¢ woézek.

Badana: To tez zalezy od techniki, zresztg w wiekszosci przypadkéw za powodzenie odpowiada
technika, wiec mysle, ze tutaj tez spokojnie databy pani sobie rade.

Ja: Przejdimy w takim razie dalej. Chcialabym teraz troche popyta¢ o samo mieszkanie w
Warszawie. J Jak pani sie¢ w Warszawie mieszka?

Badana: Dobrze.

Ja: | teraz tak, ja scharakteryzuje tylko miejsce, gdzie jestesmy. JesteSmy na ulicy Iwickiej, to jest
taki kilkupietrowy blok, prawda. Dzielnica wobec tego Mokotéw Dolny. Chciatam wiasnie zapytag,
czy lubi pani miejsce, w ktorym pani teraz mieszka?

Badana: Lubie miejsce, w ktérym mieszkam. Generalnie znowu, znowu sie powtérze. Mimo wszystko
rzadziej odwotuje sie do miejsc, czesciej odwotuje sie do ludzi. Czesciej odwotuje sie do aktywnosci,
ktorg jest w stanie z siebie wygenerowac i tez troszke inaczej postrzegam rzeczywistosc. Z wiekszym
dystansem, miejsce, w ktdrym mieszkam jak widac jest troche zatrzymane w czasie.

Ja: Troche tak jest, faktycznie.

Badana: Troche tak jest, w zwigzku z tym, to jest kolejny dowdd na to, na czym mi tak naprawde
zalezy i jak postrzegam swoje zycie, jak postrzegam innych ludzi i co jest dla mnie najwazniejsze.

Ja: To teraz jeszcze chciatam zapytad¢ w takim razie o zalety miejsca, w ktérym pani mieszka. Ale
takze z takim wyjsciem poza mury tego budynku, tylko bardziej takie tej okolicy. | o wady, o
wadach juz troche rozmawiaty$my, tak, ale moze cos tutaj przyjdzie do gtowy.

Badana: Zalety, zalety, zalety, najpierw zacznijmy od zalet miejsca. Otdz mdj rodzinny dom znajduje
sie na drugim pietrze. W miejscu, w ktdrym obecnie mieszkam jest to pierwsze pietro, wiec jest
tendencja spadkowa i tak. Miejmy nadzieje, ze za jakie$ kolejne pie¢ lat, to juz bedzie to parter. Albo
bedzie to miejsce z windg. To tak méwigc o miejscu. Natomiast mdéwigc w szerszym rozumieniu, lubie
blisko$¢ sklepéw. Poza tym jestem typowa kobietg i musze powiedzieé, ze wszedzie, gdzie jestem
zwiedzam drogerie i Rossmany.

Ja: Dlaczego ja dokfadnie o tym pomyslatam... <smiech> Jestem kobieta, to musi byé cos z
kosmetykami.

Badana: To tez takie by¢ moze stereotypowe, natomiast, natomiast faktycznie tak jest, wiec ciesze
sie, ze w mojej okolicy ten Rossman tez powstat. Tak. Brakuje mi tu miejsc takich typowo
kulturalnych. Co prawda niedaleko jest Teatr Baza, natomiast schodzi sie do niego w podziemia i to
takimi kretymi schodami. Nie ma wtasciwie miejsca, ktére mogtoby skupia¢ mtodych ludzi. W
momencie, kiedy przychodza do mnie znajomi i na przyktad nie chcemy siedzie¢ w domu, to
miejscem, w ktére musimy sie przenies¢ jest Sciste centrum Warszawy.

Ja: To dos¢ daleko jednak.



Badana: Tak. Ale na przyktad wiem, ze na Ursynowie byly takie inicjatywy miejsc dla mtodziezy na
przyktad, gdzie mtodziez po szkole mogta sie zbiera¢ i podejmowacd réznego rodzaju aktywnosci. Tutaj
takich miejsc brakuje i wiasnie teraz pytanie dlaczego. Czy jest za mato oséb inicjatywnych, ktére
chciatyby to zmieni¢? By¢ moze, bo mieszka tu, w wiekszosci mieszkajg tu osoby starsze, ktére majg,
majg inne potrzeby. Pewnie tez zalezne od wieku, chociaz tak jak méwie, nie generalizujmy, bo
dlaczego osoba na przyktad w wieku 75 lat, 80, nie miataby jezdzi¢ na nartach? Dlaczego nie miataby
pdjs¢ do kawiarni? A okazuje sie, ze tu faktycznie nie ma takich miejsc. Tutaj, gdybym chciata sobie
zorganizowac czas tylko na ulicy lwickiej, badz tych przylegtych, to okazato by sie, ze jedyne miejsca
do odwiedzenia, ktédre mam, to dwa pobliskie supermarkety. Jeden Carrefour, drugi Tesco. No i
ewentualnie tam przychodnie, apteki.

Ja: Swietnie. Mozna zaszale¢.

Badana: Zdecydowanie, to tez tak wedle stereotypu, ze osoby z niepetnosprawnoscig korzystajg tylko
z ustug medycznych, wiec aptek u nas dostatek. Wszystko sie zgadza. No prawie <smiech>

Ja: To w takim razie chciatabym zapytac jeszcze, gdzie w Warszawie chciataby pani najbardziej
mieszkac?

Badana: Gdzie w Warszawie chciatabym najbardziej mieszka¢? Mysle, ze fajnie gdybym zostata na
Mokotowie, chociaz, chociaz mysle, ze w kazdym miejscu mogtabym odnalez¢ jaki$ swéj swiat, ale
jednak to jest tak, ze troszke tak, tak ciggnie wilka do lasu i troszke tak cztowieka ciggnie do korzeni
gdzies$ tam. | chociaz mogtabym mieszka¢ na Bemowie, mogtabym mieszkaé na Ochocie.

Ja: A gdzie na pewno nie?

Badana: Gdzie na pewno nie? Na Pradze <smiech>.

Ja: | tu sie wszystko jakby uporzadkowato, wiadomo dlaczego.
Badana: Zdecydowanie tak.

Ja: Teraz w takim razie chciatabym zapytaé¢ o zmysty, czyli o zapachy, o smaki, o dzwieki. Z jakim
zapachem albo zapachami kojarzy sie pani miejsce, w ktérym pani mieszka? Tez wychodzac moze
poza Sciany samego domu. Nie musi sie z niczym kojarzy¢, to jest tak, ze moze tych skojarzen nie
byc.

Badana: Ja tak sie zastanawiam, bo pewnie nie bytby to jeden, konkretny zapach... Oj trudno mi
powiedziec.

Ja: A dzwieki? Czy sa jakie$ dzwieki, z ktdrymi kojarzy sie to miejsce zamieszkania?

Badana: Tak. Z syreng. Dlatego, ze naprzeciwko moje bloku jest blok, na ktérym na syrena jest
umiejscowiona i zwykle jakby przed waznymi uroczystosciami narodowymi chcg sprawdzi¢ jakos$¢ tej
syreny, to ta syrena sie rozkreca i to jest diwiek, ktéry po prostu powoduje, ze gtowe mam
kwadratowa. Ale tak, tak. Dzwieki... dZwieki. Generalnie jest to dosy¢ specyficzne osiedle, pewnie jak
kazde. Ludzkie jezyki tez sg ciekawe, wiec te dzwieki taczg sie z tym, co majg do powiedzenia. | w
takim kontekscie negatywnym i pozytywnym, bo rdznie to bywa. Na przyktad czesto wsrdd osob,
ktére mnie znajg nawet z widzenia mam pytanie, czy nie chciatabym chodzi¢? Albo czy nie ma jakiejs$



szansy na to, zebym chodzita. To sg takie standardowe pytania, straszne. Pamietajmy o tym, ze
marzeniem osoby z niepetnosprawnoscig nie jest tylko i wytgcznie, bgdz nawet sie zdarza, ze w ogéle
nie jest to takim marzeniem gtdwnym, nawet nie ma takiego spojrzenia, zeby widzie¢, zeby chodzié,
zeby, nie wiem, stysze¢. Nie zawsze tak jest i nie bierzmy wszystkiego pod jeden schemat. Nie
wktadajmy wszystkich do jednego worka, bo oczywiscie mam swiadomos¢, ze osoby, ktére sg po
wypadkach a nie funkcjonujg na wdézku od urodzenia, tak jak ja, mogg mieé inne spojrzenie.
Natomiast nie postrzegajmy tylko w ten sposéb tych marzen, tak.

Ja: Oczywiscie. To w takim razie, moze to pytanie bedzie, moze nie kontynuujac to pytanie, bo za
chwile dojdziemy, ale co w wygladzie miejsca, w ktédrym pani mieszka jest dla pani wazne? Czy co$
w okolicy, na co$ pani specjalnie czesto patrzy albo nie? Czy na co$ pani lubi patrze¢? Tez moze
tego nie by¢.

Badana: Wtasciwie, whasciwie nie ma takiego.

Ja: To ja teraz przejde do tego pytania, ktére mnie ciekawi wtasnie, co bedzie, mianowicie, jakie w
dotyku jest miejsce, w ktorym pani mieszka, przy czym dotyk, to jest wtasnie faktura takze, czyli to,
jak sie czuje ziemie przez kota?

Badana: Jest raczej twarde, chropowate i nieprzyjemne. | tez sg kolory, ktére widze, bo moje miejsce
jest dosy¢ szare, wiasnie dlatego, ze nie ma przestrzeni, w ktérej mogtabym, nie wiem, sie odprezy¢,
spedzi¢ mito czas. Oczywiscie w poblizu sg tazienki, to jest jedno z fajnych miejsc, ktére jest.
Natomiast jak sie mieszka tak blisko, to ile razy mozna te tazienki odwiedzaé. Po prostu...

Ja: A jak czesto pani korzysta z tazienek?

Badana: To jest ciekawe pytanie, nawet nie z tazienki, ale z kilku tazienek <Smiech> No, ale mam, to
ciekawe... Jak czesto? Tak czesto, na ile jest to mozliwe.

Ja: Bo w sumie sie nie pojawito jako ulubione miejsce?

Badana: Nie pojawity sie z racji tego, ze mam przesyt. Osoby, ktdre sg z innych dzielnic wtasnie cieszg
sie tym faktem, ze fajnie, masz tazienki,

Ja: Ja sie nawet cieszytam jak tu jechatam.

Badana: Masz Chopina i nie wiadomo, co jeszcze. Patac na wodzie, tak. Natomiast, natomiast ja czuje
przesyt faktycznie i chyba wole inne miejsca. Natomiast w tazienkach bardzo duzo czasu zdarza mi
sie spedzac latem, bo byé moze wtasnie aura, w ktorej sie spotykamy, czyli wtasnie ta aura jesienna
tez sprzyja, tez jakby sprzyja temu odbiorowi okolicy, bo u mnie to tak z reguty jest.

Ja: Powigzane z porg roku.
Badana: Tak, tak. Sama jestem urodzona w maju, wiec
Ja: No tak. To troche odbiega od listopada jednak.

Badana: Zdecydowanie. Natomiast no generalnie, to...



Ja: A chciatam zapytac¢ wtasnie jakby, jezeli by zwrdoci¢c uwage na dominujacy zmyst, to czy to
bedzie wzrok, czy to bedzie dotyk, jakby, czy ktorys z nich jakby albo ktére moga by¢ na réwni badz
jakby blisko siebie, tak, czy ktorys z tych zmystow, tak, w pani codziennych funkcjonowaniu jest
takim gtéwnym?

Badana: Wzrok i dotyk.

Ja: To wiasnie, wzrok jakby rozumiem. Jak jest z dotykiem, czy moze pani troche wtasnie
opowiedzie¢ o takim doswiadczeniu czucia i dotykania innym niz w sytuacji, w ktérej poruszamy sie
na nogach?

Badana: Znaczy generalnie bardzo, bardzo ciezko jest przetransponowac teraz, ale bede sie starata.
Ja: Wiem, ze jezyk ma swoje ograniczenia niestety.

Badana: Tak, tak. | nie wszystko da sie przetozy¢, ale na przykfad... Powiem pani tak, kiedys chciatam
sie dowiedzie¢, chciatam sprawdzié, jak to jest biega¢ na tartanie. W sumie kurcze, no nie wiadomo,
tak. Wiec na poczatku, przy pomocy osoby stanetam na tym tartanie i dopiero potem dopiero
zaczetam sobie okrazac te kéteczka.

Ja: Ale okraza¢ na wézku?
Badana: Tak. Okrgzac¢ na wdzku, oczywiscie miatam z kim wspdtzawodniczy¢, wiec...
Ja: Ja sie polecam nastepnym razem, ja lubie biegac.

Badana: Natomiast no czucie, odczuwa sie w ten sposéb, ze czuje sie wibracje wzgledem
powierzchni, na ktdrej sie cztowiek porusza. Czyli w momencie, kiedy jest to jakas mocno
chropowata, to ten wdézek mocno podskakuje, bo, bo kota sie zatrzymujg na jakichs elementach. W
momencie, kiedy sg dziury, no to wdzek sie zapada, wiec tez czuje, gdzie jestem. | czuje, ze, ze jest
nie okej. W momencie, kiedy tam, powiedzmy Zle podjade pod kraweznik i zawiesze sie tylko na lewej
stronie, no to czuje, ze ta druga strona wis. | co teraz? Wiec to jest taki sposdb odczuwania. Moge
pani powiedzieé, ze na pewno w wiekszosci przypadkéw nie odbieram wodzka jako tylko i wytacznie
narzedzia do poruszania sie, tylko jakos taki element mojego ciata.

Ja: Czyli to jest tak jak przedtuzenie ciata po prostu?

Badana: Tak. Chociaz zdarzajg sie sytuacje, w ktorych na przyktad przychodzg znajomi i ja przypusémy
siedze na tdzku i jestem tak zaaferowana sytuacjg i tym, co bedziemy tam robi¢, ze sie okazuje, ze ja
mowie, dobra, to ja juz ide, lece, po czym sie okazuje,- moze sie najpierw przesigdz.

Ja: Jakby aha, no tak.
Badana: Sg rézne smieszne sytuacje. Ja generalnie chyba mam duze poczucie humoru.

Ja: Ogromne, ja musze przyznac, ze to jest taki ogromny komfort rozmawia¢ z panig, tak jakby, w
takim, ze duzo tatwiej jest chyba tez zrozumie¢ taka sytuacje, dzieki temu, Zze ona jest
przekazywana w taki sposdéb.



Badana: Poniewaz mam duze poczucie humoru, to tez pani opowiem, jakie, jak rézna moze by¢
reakcja na dang wypowiedz. Otdz ja nigdy nie rozgraniczatam, czy ja pdjde czy ja pojade. Bo w
wiekszosci przypadkdéw, no po prostu nie trzeba tego rozgranicza¢, nie czuje takiej potrzeby. Poza
tym funkcjonowatam zwykle wiecej w srodowisku oséb sprawnych, co mysle jest tez odczuwalne w
pewnym stopniu. W zwigzku z tym, no tez nie widziatam potrzeby utrudniaé sobie zycia i tego
rozgranicza¢, ale jak zaczynatam studiowaé, to dopiero odczutam, jak to moze by¢ Smiesznie,
zabawnie, dziwnie odebrane. Bo wsiadtam do windy z niedopitym kubkiem kawy i powiedziatam po
prostu tak na gtos, nie do konca swiadoma, jaki bedzie wydzwiek. O dobrze, ze kawa, wreszcie
postawi mnie na nogi. | dopitam jg w windzie. | sie okazato, ze osoby, ktdre staty w windzie po prostu
byty tak zdezorientowane i spojrzaty na mnie dosy¢ dziwnie, zszokowane. Ja méwie, przepraszam, ale
to tak szybko nie nastgpi, ja tylko zartowatam. Tak to wygladato.

Ja: Chciatabym zobaczy¢ ich miny. <smiech>

Badana: Natomiast fakt jest faktem, ze osoby petnosprawne bojgc sie urazenia w pierwszym
kontakcie, powiedzmy jak sie zapomnag, bo w mojej sytuacji to tatwo sie zapomnieé, ze jestem
osobom na wadzku, jak sie zapomng, to méwig, chodzmy, chodZmy i sie okazuje, no to pojedzmy. | ja
mowie, to nie ma znaczenia. Dostownie na takiej samej zasadzie jak méwimy zaaferowani czyms,
zachwyceni do osoby niewidomej, ale spéjrz, widzisz, ale tutaj sie dzieje.

Ja: Doktadnie ja to przesztam, tez robigc wywiad, doktadnie w pierwszym zdaniu. A wtedy, tez
musze przyznaé, ja nie miatam tez do tej pory doswiadczen z osobami niewidzacymi, nie
rozmawiatam. Wtedy to akurat byty trzy wywiady pod rzad, wiec jakby duzo, duzo rozméw. | jakby
w pierwszym wywiadzie, ktory prowadzitam powiedziatam, niech pan tutaj zobaczy i sie
zorientowatam, co ja powiedziatam. Pan sie w tym momencie rozesmiat, bo to jakby...

Badana: Bo tez nie odczuwa tego rozgraniczenia. Patrzy po prostu poprzez dotyk.

Ja: Oczywiscie. Tez jakby moja kolejna osoba, gdy do niej dzwonitam, to powiedziata, stuchaj
-zaczekaj, zajrze tylko do kalendarza, tak. Ja byltam przyzwyczajona, wiec méwie, spoko,
zajrzyj i zobaczymy, co bedzie. Natomiast jakby to jest w ogdle, to faktycznie trzeba sie w pierwszej
reakcji jest to bardzo zaskakujace, tak.

Badana: Tak, natomiast pani pewnie duzo tatwiej, poprzez dziedzine, w ktdrej pani sie rozwija, tak,
natomiast opowiem pani takag sytuacje codzienng zupetnie. Ktéregos dnia wesztam sobie do salonu
Plusa, bo tam mam umowy na telefon i chciatam zrezygnowac z Internetu. | jakies reklamy mi
przychodzity, ktére sg ptatne, wiec tez chciatam mie¢ mozliwosé zablokowania ich. Ale zeby to zrobic
jest telefon, z ktdrego przedstawiciel Plusa faczy i prowadzimy rozmowe, méwimy, o co nam chodzi. |
te zadania zostajg wykonane. Natomiast w momencie, kiedy ja tam bytam ten telefon byt, akurat ktos
przy nim byt, kto$ przy nim stat, wiec pan uprzejmie sie usmiechajgc mowit do mnie, no to prosze
sobie usigsc i poczekad.

Ja: <sSmiech>

Badana: Po czym spojrzat na mnie, zrobit sie blady, nie wiedziat, co ma zrobi¢, wlasciwie zorientowat
sie dopiero po chwili i mdéwi... juz chciat powiedzie¢ pierwsze stowa, juz chciat pierwsze stowo
przepraszam powiedzie¢, juz chciat jakos tg sytuacje wyprostowad, natomiast mowie, ze wie pan, ja
to wtasciwie siedze od urodzenia, ale mnie to zupetnie nie przeszkadza, ja sobie moge powiedziec



dalej i poczekaé. Po czym pan poszedt do kolegi, obaj siedzieli juz wtedy za komputerami po czym ja
tak spojrzatam z ukosa i patrze, jak sie pojawit taki promienny usmiech, ale wtasnie na podstawie
reakcji, ktora byta ode mnie, wiec tak, jak moéwie, to wymaga ogromnego dystansu, ogromnej
samos$wiadomosci, bo ja nie mdéwie, ze ja nie mam ograniczen, tak, bo kazdy jakies ma, tylko, ze
wiekszos¢ tych ograniczern mimo wszystko powstaje w naszej gtowie, bo jesli nasza gtowa, jesli nasz
umyst jest otwarty, to umiemy tak sobie poradzié¢ z tymi ograniczeniami, zeby byto dobrze. Ale tak jak
mowie, nie w kazdym przypadku.

Ja: Jest to mozliwe. No wilasnie. To teraz chciatabym jeszcze na chwile wréci¢ do miejsc, ale tak
szerzej rozumianych, w sensie miejsca, punkty albo elementy w Warszawie, bardzo trudno jest to
nazwac, to moze by¢, to moga byc parki, place, ale to moga byc¢ tez takie nie urbanistyczne, ktére
sg dla pani szczegdlnie wazne w Warszawie i dlaczego? | drugie pytanie, ktére tutaj bedzie, to czy
te miejsca konkretnie kojarzg sie z ktéryms ze zmystéow?

Badana: Czy te miejsca kojarzg sie z ktérym$ ze zmystow? Hmm. To ciekawe pytanie, ale zaraz
sprobuje poszukac¢ w gtowie odpowiedzi, bo to tak trudno jest, jest sie przenies¢ na takg ptaszczyzne
myslenia dosy¢ szybko.

Ja: To w tym czasie chyba wezme ciastko.

Badana: Bardzo prosze. Zmysty, dobrze. Wrécimy do zmystéw, natomiast mysle, ze sg takie miejsca i
jest to taki, taki parczek tutaj na Chetmskiej w poblizu, za kosciotem dostownie. Nie ma w nim nic
specjalnego oprécz tam stawiku, oprécz, oprécz kilku, kilku pandw, entuzjastéw trunkéw
wyskokowych, ktérzy przestawiajg tawki. Nie wiem, jak oni majg site to zrobi¢, bo te tawki s3
kamienne.

Ja: Bo to sportowcy.

Badana: Tak, bo to sportowy a alkohol duzo kalorii zawiera, wiec chyba tak. Jest tam kilka, chyba dwa
stoty do ping-ponga, sciezka, Sciezki sg raczej takie piaskowo-kamienne, wiec tez to jest ciekawe,
dlaczego ja je lubie, bo w teorii nie powinnam. | chyba na dzien dzisiejszy to miejsce przemawia do
mnie bardziej niz tazienki, bo mniej osdb sie tam po prostu kreci. A jesli chodzi o zmysty, jakimi
odbieram, generalnie moje zmysty, no tak jak mdwitam, sg bardziej wyczulone w lecie badZ na
wiosne, mysle, ze to jest dosy¢ naturalne. Na pewno odbieram wechem, bo zamykam oczy i sobie
wacham i mysle o czyms$ albo co$ sobie wyobrazam. Na pewno odbieram dotykiem, tak, dotykiem
tez, cho¢ dotyk w obrebie miasta wydaje mi sie bardziej niebezpieczny, bo réznie mozna natrafi¢
dotykajgc réznych miejsc. Bo na przyktad pewnie gdybym miata takg mozliwosé, to czesciej bym sie
schylata i sprawdzata tez podtoze, po ktérym jezdze. Bo to jest zupetnie inna mozliwos¢ przetozenia
sobie tego, tak. Natomiast robie to dosyc¢ rzadko, bo, bo w tym wypadku jest to ograniczenie wtasnie
wynikajgce z braku pewnej ruchomosci miesni i stawdw, wiec, wiec nie mam az takiej mozliwosci. Z
miejsc, ktére lubie, to tak jak lubitam ten taki maty parczek, w sumie nawet nie wiem, jak on sie
nazywa. Ale na pewno. Lubie, lubitam kiedys, pewnie tez, tez byto to zwigzane z mtodoscig, bo ja tak
jakbym byta niewiadomo jak stara, ale powiedzmy z takim Zzyciem nastolatki lubie dziedziniec
Cervantesa, wydaje mi sie taki przestronny, pomijajac schody, ktére tam sg, ale jak juz sie dobrnie, to
jest fajnie. Generalnie lubie Sciste centrum miasta, bo jest gwar, jest duzo ludzi. No i tez wtasnie
mysle, ze podobnymi zmystami doswiadczam tych miejsc.



Ja: To w takim razie przesztabym dalej. To jest duza czesc¢ jakby wywiadu, ktéra normalnie dotyczy
poruszania sie po miescie. Jednym z pytan jest oczywiscie, jak przewaznie poruszasz sie po miescie.

Badana: Tak.

Ja: Wiec jakby w tej sytuacji mamy troche ograniczone pole wyboru bym powiedziata, wiec
zaktadam, ze przewaznie po miescie, no wtasnie, z drugiej strony nie, bo...

Badana: Jestem noszona w lektyce tak naprawde.

Ja: To moze byc kolejny, natomiast jakby zaktadajac, ze wdzek jest przedtuzeniem ciata, prawda, to
mamy tutaj takze takie inne opcje jak wtasnie, ewentualnie samochodem, komunikacja miejska,
autobusem, czy jak tutaj nazywam normalnie pieszo. Cho¢ tutaj to by tez byto pieszo w pewnym
sensie.

Badana: Tak.

Ja: To ktéry z tych sposéb poruszania sie jest takim najczestszym?

Badana: Najczestszym jest autobusowy. Tak, najczestszy, bo zwykle pokonuje duze odlegtosci, wiec...
Ja: Wtasnie. A czy lubi pani poruszac sie w ogdle po Warszawie?

Badana: Tak, tak. Generalnie nie powiem, ze lubie autobusem tak do korica, bo mam chorobe
lokomocyjng i czasem ciezko to znosze, jak jest mnéstwo ludzi akurat w tym miejscu i nie ma czym
oddychac. Zresztg wszystkie zapachy, ze wszystkich ludzi, ze wszystkich, z catej odziezy po prostu
kumuluja sie jak najnizej, opadaja. W zwigzku z tym, no wiadomo, kto te zapachy wchtania, tak. Juz
wiadomo, tak. Natomiast, natomiast nadal twierdze, ze najbardziej lubie podrdze, ktére, ktore
wymagajg ode mnie wiecej czasu i wiecej mozliwosci do pokonania.

Ja: W takim razie, wtasnie, czy w trakcie poruszania sie po miescie zwraca pani uwage na diwieki,
na zapachy, na dotyk, fakture miasta albo na smaki? Tutaj wiadomo, ze to juz sie powtarza,
wiadomo, ze niektore zmysty dominuja. No i wtasnie, czy ktérys ze zmystow jest wtedy szczegdlnie
wyczulony przy poruszaniu sie po miescie samym?

Badana: Hmm.
Ja: Jak sie powtarza, to po prostu prosze to powiedzie¢.

Badana: Mysle, ze najmocniej wzrok, tak, bo pierwsze, co robie to dostrzegam. Potem staram sie albo
unikad czegos albo podazac tg Sciezka.

Ja: Ten drugi zmyst, to bytby wtedy jaki?
Badana: Drugi zmyst to wtasnie, to tego dotyku.
Ja: A jak najbardziej lubi sie pani porusza¢ po miescie?

Badana: Najbardziej, w sumie, w sumie trudno mi odpowiedzie¢, bo nie rozumiem konkretnie tego
pytania.



Ja: Prosze, troche, jak by¢ moze ono...

Badana: Jak ono miatoby brzmie¢, gdy jest kierowane do osoby na wézku?
Ja: Tak, wiec wiasnie sie zastanawiam...

Badana: Czy chodzi o jakos$¢ tego poruszania? Czyli szybko/wolno?

Ja: Chyba tutaj chodzi przede wszystkim o to, jakby sposéb komunikacji? Czy to bedzie wtasnie
komunikacja miejska, czy to bedzie tylko na samym wdézku, tak, jakby nie korzystajac, czyli tak
jakby w cudzystéw ,pieszo” mozna by powiedzie¢. Jakby bardziej chodzi o takie sposoby, czyli
faktycznie to pytanie tutaj tego nie uwzglednia.

Badana: Znaczy generalnie poruszam sie najchetniej autobusem, metrem tak, tez lubie metro.
Ja: Ale to jakby mimo, ze ma te wade.

Badana: Tak, mimo ze ma te wade przestrzeni pomiedzy, tak pomiedzy, tak jak wspominatam juz
wczesniej.

Ja: Tutaj musi kto$ pomdc, czy da sie pokonac ta trudnosé

Badana: Musi kto$ pomoc i jest to albo pan -mc')j asystent, o ktéorym wspomniatam juz
wczesniej. Albo to sg pasazerowie.

Ja: Aha. No tak.

Badana: i jest to dziatanie na biezgco, na zywo sie wszystko dzieje <smiech>.
Ja: Czyli, no wiasnie, a dlaczego to metro jest fajne?

Badana: Dlaczego to metro jest fajne? No nie wiem.

Ja: Ja w sumie tez nie wiem, a tez lubie.

Badana: Jako$, nie wiem, odczuwam, jadgc metrem odczuwam spokdj, tak, bo nie ma, w sumie
rzadko sie zdarza zatrzymanie tego ruchu, rzadko sie zdarzajg az takie ostre przerwy, raczej jest
ptynny, chod tez sie zdarza, ze sie buja, powiedzmy w cudzystowie. Natomiast jako$ tak lubie.

Ja: Aha. To teraz chciatabym jeszcze zapyta¢, jaka jest najczesciej przemierzana przez pania trasa w
Warszawie?

Badana: Najczesciej przemierzana...

Ja: Czy jest jakis punkt A i punkt B, ktora jest najczesciej pokonywana, ten odcinek?

Badana: W obecnym czasie tak jest. Jest to tutaj wtasnie z lwickiej na Wole, na ulice Olbrachta.
Ja: W jaki sposdb pokonuje pani te trase?

Badana: Autobusem.

Ja: Czy jest jakis jeden autobus czy...?



Badana: Dwa.

Ja: lle czasu to mniej wiecej zajmuje?

Badana: uhuhu

Ja: Nie brzmi zachecajaco.

Badana: lle czasu to mniej wiecej zajmuje... zaraz zobaczymy... tak, tak.
Ja: Ale mamy jakie$ ograniczenie godzinowe czy jak?

Badana: Godzine to zajmuje.

Ja: Aha, tak podpowiada, ja sie nie zorientowatam.

Badana: To byt gtos suflera. <smiech>

Ja: Czyli godzine jedna

Badana: Tak. Tutaj akurat tak sie sktada, biorgc pod uwage, ze jest jesien, niedtugo nastgpi zima, wiec
tutaj osobg wspierajgca jest pan -od momentu, kiedy zmienit sie rodzaj ubioru, bo ubidr jest
tez elementem, ktdry ogranicza mobilnosé.

Ja: Oczywiscie, ze tak.

Badana: Bo ja sie zawsze $miatam, Ze nie wiedziatam, ze na przyktad kapiele btotne... Znaczy
sadzitam, ze kapiele btotne robig dobrze na twarz, nie wiedziatam, ze na rece. Czasem sie zdarza, ze
faktycznie trzeba po jakis tam katuzach...

Ja: Boze, naprawde, to jest teraz niesamowite, ze normalnie cztowiek jest nieraz nieswiadomym.

Badana: Tak, tak. Tym bardziej, ze zimg moja kurtka wyglada mato reprezentatywnie, gdyz rekawy sg
na przyktad cate w btocie.

Ja: No tak.

Badana: | teraz prosze sobie wyobrazi¢ sytuacje, ze cztowiek jedzie na rozmowe o prace, wyciaga reke
a tutaj, no faux pas. Zawsze sie z siebie $mieje, bo tak, normalng sprawg jest z reguty, ze cztowiek
idzie do toalety, to po wyjsciu z niej myje rece. No i ja robie to samo, natomiast no wjechatam do tej
toalety, zrobitam wszystko, co miatam zrobi¢, umytam rece, no i okej, ale musze wyjechac, no to, po
€O ja je w sumie mytam?

Ja: No tak, to teraz jeszcze mam pytania, czy ta trasa na Wole kojarzy sie wiasnie z ktérym ze
zmystow?

Badana: Kojarzy sie, kojarzy sie z wechem.
Ja: Dlaczego?

Badana: Bo tak jak moéwie...



Ja: Wszystkie zapachy autobusu.

Badana: Tak, dookota sg ludzie i wszystkie zapachy autobusu, po prostu... Wszystkie zapachy
kumulujg sie wtasnie na dole. A ja jestem na dole. Drugg kwestig jest zmyst wzroku, zapach, wzrok,
dotyk, no dotyk w autobusie bytby troszke dziwny. Natomiast zdarza sie ten dotyk, tylko ze nie ten
dotykania bezposrednio osoby a torebki. Bo czesto jest tak, ze osoby stojg do mnie tytem i nie majg
Swiadomosci, ze ja tam gdzies jestem i jezeli nie odepchne tej torebki w pore, chociaz delikatnie, to
osoba nie zdaje sobie sprawy z tego, jak stoi i, no przytulaé¢ do torebki sie zwykle nie lubie, to s3 takie
elementy.

Ja: To teraz w takim razie mam pytanie, czy s3 w Warszawie jakies miejsca, ktore szczegdlnie
kojarza sie ze zmystami? Tak, ze pani sobie mysli, zapach — jakie$ miejsce, albo stuch. Przyjemnie i
nieprzyjemnie moze by¢. Albo wtasnie dotyk, wzrok?

Badana: Chyba zt3 pore roku wybratysmy, bo jestem taka mato...
Ja: Ale to ma znaczenie bardzo duze wiasnie.
Badana: Mysle, ze...

Ja: Jak nic sie nie pojawia w takim pierwszym skojarzeniu, to mysle, ze mozna to spokojnie
odpuscic.

Badana: Wtasnie tak mysle, ze wiasnie nie. Wydaje mi sie, ze wszystkie aspekty, ktére do tej pory
poruszytam, tak....

Ja: W takim razie teraz takie pytania, szybkie pytanie, szybka odpowiedz. Szybka pitka. Jaki dzwiek
wydaje Warszawa?

Badana: Huczy.

Ja: Z czego ten huk sie sktada?

Badana: Z czego sktada sie huk? O Matko, trudne pytanie.
Ja: Co sie sktada na to wrazenie huku?

Badana: Co sie sktada na to wrazenie huku?

Ja: Tutaj podpowiedz suflera jest z tytu...

Badana: No gwar tego miasta, wfasnie samochody, ludzie, odgtosy wynikajgce chociazby, z czego
jeszcze mogg wynikaé? Z trgbienia.

Ja: Czy ten huk jest przyjemny czy nieprzyjemny?
Badana: Przyjemny. Ja lubie.
Ja: W takim razie, jak pachnie Warszawa?

Badana: Spalinami.



Ja: Warszawa spalinami oddycha, nawet taka piosenka, byt fragment. Jaka Warszawa jest w
dotyku?

Badana: W dotyku?
Ja: Albo w takim wiasnie czuciu fakturowym, tak?

Badana: No na pewno nie ma jednolitej faktury, trudno powiedzie¢, jaka jest konkretnie, no ale na
pewno nie jest to jednolita faktura. Na pewno s3 i elementy, ktére sg podobne do jedwabiu, sg
elementy, ktore sg podobne do wetny.

Ja: A ktére przewazajq?
Badana: To pewnie zte pytanie jest, bo ja jestem urodzong optymistka.
Ja: Widze, absolutnie.

Badana: Z racji optymizmu powiedziatabym, ze jedwabiu, bo to jest tak, ze mam takie poczucie, ze
wszystko zalezy ode mnie i tak jak kiedy$s myslano, dotkne, zmieni sie w ztoto, no to tak ja sobie
czasem mysle, ze dotkne, moze bedzie ten jedwab. Wiec osobiscie mysle, ze jest wiecej wetny,
natomiast staram sie, zeby byt jedwab.

Ja: Dobrze. Teraz jeszcze pytanie, co w wygladzie Warszawy jest dla pani najwazniejsze?

Badana: W wygladzie Warszawy... A generalnie chodzi mi o to, zeby w miejscach, gdzie juz mamy
jakas strategie architektoniczng nie powstawaty nagle wiezowce, ktdre sg niewiadomo skad i w sumie
ni przypiat, ni przytatat. Chociaz, chociaz no z mojej perspektywy jest to trudne, bo to sie nie zgadza
wizualnie, natomiast w momencie, kiedy pojawiajg sie wiezowce jest to dla mnie szansa, ze beda
przystosowane, wiec tutaj jest, jest taki paradoks. Bo z jednej strony mi to nie pasuje do, do mojego
zmystu estetycznego. A z drugiej strony, no jest to kolejna szansa, ze bedzie kolejny budynek, w
ktorym bedzie co$ i bede mogta sie tam dostac, wiec... bo sg odpowiednie normy, wiec tutaj jest takie
rozchwianie pomiedzy, pomiedzy takim czystym wizerunkiem miasta, moim wyobrazeniem a
pomiedzy tym, czego potrzebuje.

Ja: Tak. A czy jest cos w Warszawie, na co najczesciej pani patrzy?

Badana: Najczesciej, najczesciej po prostu mam sobie mape w swojej gtowie, najczesciej patrze, gdzie
sg toalety.

Ja: A to ja tez, znam to niestety, a zwtaszcza, gdy mam zapalenie pecherza. Ostatnio regularnie.

Badana: Patrze, gdzie sie moge dostaé, gdzie jest dobra szerokos¢, gdzie wjade bez problemu. Ojej i
zastanawiam sie zaraz, jakie to beda odlegtosci, czy to ja wytrzymam. Dostownie to takie mysli, tak,
tak.

Ja: Czyli takie strategie planowania?

Badana: Tak, tak. Zdecydowanie. Przed kazdg podrdzg w sumie jest taka strategia, no i faktycznie tak
to wyglada.

Ja: To jeszcze mam pytanie, z jakim smakiem kojarzy sie pani Warszawa?



Badana: Stodko-kwasnym.

Ja: Aha. | gdyby jednym stowem albo jak najkrécej miata pani okresli¢ Warszawe, to co by to byto?
Takie jakby troche podsumowanie jej, tak?

Badana: Mysle, ze... jednym stowem okresli¢ Warszawe... Stoik juz byt... Natomiast mysle, ze zamiast
podjazd, to zjazd.

Ja: | teraz, czy moze to pani troche wyjasnic¢?

Badana: Bo witasnie tatwiej w Warszawie jest spadac niz sie wspina¢. Chociazby przez brak tych, tych
pomystéw na udogodnienia, o ktérych wspomniatam. Chociazby przez te wymiany wind, ktére, ktére
sg wymieniane od razu wszystkie, w zwigzku z tym nie ma mozliwosci przedostawania sie. Wiec
tatwiej jest naprawde zjechac z tej Warszawy niz wjechac na szczyt swoich oczekiwan.

Ja: No wtasnie jeszcze chciatabym wrécié na chwile do tego sformutowania, ktére byto o mapie w
gtowie. Czy troche jest tak albo czy dobrze mi sie wydaje, ze jakby kazde te miejsce, w ktérym pani
jest, to jakby zna pani jego kwestie te dotykowo-fakturalne? Gdzie sie jedzie tatwo, gdzie s3
dziury? Gdzie s3 takie na przyktad, no jak to sie nazywa, krawezniki?

Badana: Tak. Tak. Tylko, ze to tez rodzi nastepne ktopoty, bo zwykle gdy idziemy na nogach, to
mozemy przejs¢ przez trawnik i szukamy jak najblizszej drogi dotarcia. Jezeli jezdze, to okazuje sie, ze
musze objezdzac, czyli nadrabiac kilometréow i to tez bardzo zniecheca.

Ja: Gdyby miata pani $rednig ilos¢ kilometrow przejechanych dziennie okresli¢, to czy da sie to
zrobi¢?

Badana: Mysle, ze da sie. To jest okoto, ja wiem, wliczajgc tez autobus, tak?

Ja: Czy to sie da rozgraniczy¢, mysle, ze na samych, ile tylko i wyfacznie na kétkach. Tak mysle, ze
chodzi mi o to, ile tylko i wytacznie na kétkach?

Badana: Na kotkach to tak, tez rozgraniczajgc pore roku, powiedzmy, ze od 5 do 10 kilometréw...
Ja: No to jest to porzadny, bym powiedziata, spacer, tak? 10 kilometréw.

Badana: Tym bardziej, ze w momencie, kiedy jesienia

Pan-: Nieraz i 20.

Badana: Nieraz i 20, ale to juz z pomocg, z pomocg pana, ktéry lubi maszerowac. Tak, natomiast no
jest to duzy rozstrzat i powiem pani, ze to nadrabianie drogi nieraz bardzo zniecheca w dotarciu do
celu, bo cztowiek, ktory szykuje sie na jakie$ spotkanie lubi by¢ wypoczety, przewaznie dobrze by
byto, gdyby byt wypoczety, Swiezy, niezmeczony i niespdzniony. W momencie, kiedy ja nie dos¢, ze
wpadam spdzniona, to jeszcze zasapana i jeszcze mam te brudne rece, ktére, ktére swiadczg o
cztowieku ponoc i tg zatobe po kocie, tak. Wiec tak, bo sie zawsze zastanawiam, bo mytam rece, po
czym wyjade, no tak, i z powrotem. Tym bardziej, ze korzystam, zdarzato mi sie korzystac¢ z
rekawiczek rowerzystéw. Dla rowerzystéw, ale jak wiemy, rekawiczki dla rowerzystow wtasnie maja
najbardziej strategiczne miejsca przy witaniu sie odstoniete, bo maja odstoniete palce, wiec ta zatoba
po kocie ma prawo istnie¢. W zwigzku z tym, to tez jest dobry sygnat do tego, zeby nie oceniac



powierzchownie, bo tak naprawde, nie sgdZzmy jedng miarg. Niektore niedostatki w wygladzie czy tez
W prezencji nie muszg sie wigzac z faktem zaniedbania, tak. Tylko po prostu

Ja: Tutaj one s3 z konkretnego powodu.

Badana: Oséb sprawnych nikt nie pyta, ile razy w ciggu miesigca zmieniajg buty. Poza tym, no jest
zrozumiate, ze pani nie wyjdzie na ulice w butach, ktdre pani spadng z ndg. Wiec tak jak moéwie, nie
sgdzmy po pozorach, bo w sumie nie moge wykorzystywac¢ ndg, poruszam sie na wdzku, musze
wykorzystywaé rece. A pani na boso nie chodzi po chodniku. A ja

Ja: Gotymi rekoma.

Badana: Wtasciwie gotymi rekoma, wiec... Tym bardziej, ze na przyktad problem jest zima nie tylko
wynikajgcy ze $niegu, choc to jest gtéwny problem, ale jest problem wynikajgcy, osobiscie ja mam
problem chwytnoscig koét, jesli zaktadam rekawiczki. Bo automatycznie jest mniejsza przyczepnosé,
mniej czuje te kota. Zreszty, gdy pani na przyktad dotknie tego kota to, to kotfo jest tak specjalnie
zrobione, zeby nie byto wtasnie aluminiowe.

Ja: Ja mam wrazenie gumo plastiku wtasnie.

Badana: Zeby nie byto aluminiowe, zeby nie byto zimne, bo to tez dziata na nerwy, dziata na mieénie,
w zwigzku z czym rece potrafig sie usztywnic i ten cigg tak zwany, bo to tak sie fachowo nazywa, jest
dosy¢ grubszy. Natomiast ta kwestia jest bardzo indywidualna. Sg osoby, ktdre poruszajg sie za
pomocg takich wezszych ciggdw aluminiowych, one sg wtedy takie srebrne, vipowskie. Wiec roznie
to bywa. Natomiast no sprzet, sprzet jest tez istotng kwestig w jakosci tego poruszania sie.

Ja: Dobrze. Z mojej strony to jest wszystko, ogromnie dziekuje.

Badana: Ja rowniez dziekuje.



