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Streszczenie

Praca dotyczy analizy sklepéw z odzieza uzywang, jako miejsc zachodzenia procesow
alternatywnej konsumpcji. Badania etnograficzne zostaty zrealizowane w- Analiza
obejmuje towar oferowany w sklepach z uzywang odzieza, jego pochodzenie, specyfike,
znaczenia, mozliwosci wykorzystania w réznych celach i z réznych perspektyw — od
indywidualnej, po grupowa. Praca zawiera takze opis roli tych sklepow w kontekscie
spotecznos$ci lokalnych, szczegolnie relacji tworzacych si¢ miedzy uczestnikami wymiany.
Rozwazania dotycza zaobserwowanego modelu konsumpcji i jego spotecznych aspektow,
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1. Wstep

Niniejsza praca pos§wigcona jest sklepom z odzieza uzywang, ktore analizuje, jako
miejsca zachodzenia proceséw alternatywnej konsumpcji'. Wstepem do rozwazan jest
podgladowy rys historyczny sklepéw z odzieza uzywang oraz opis zmiany w sposobie ich
postrzegania przez opini¢ publiczng na przestrzeni ostatnich lat. Nast¢pnie analizuje towar
oferowany w sklepach z uzywang odziezg, stawiajac pytania dotyczacego jego
pochodzenia, specyfiki, znaczenia, mozliwo$ci wykorzystania w roéznych celach i z
roznych perspektyw — od indywidualnej, po grupowa. Réwnoczes$nie przygladam sig
samym sklepom, szukajac odpowiedzi na pytania dotyczace ich roli w kontekscie
spotecznosci lokalnych — w szczegodlnosci, czy 1 jakiego rodzaju relacje tworzg si¢ miedzy
klientami a wlascicielami tych sklepéw? Czy zakupy w sklepach z uzywang odzieza to
tylko kolejny typ transakcji czy tez w tej sieci wymiany jest co$ specyficznego? A jezeli
tak, to co to jest? Jakie kompetencje kulturowe i spoleczne staja si¢ udziatem kazdej ze
stron transakcji? Czy zachodzi tutaj proces uczenia si¢? Jak poprzez zakupy w lumpeksach

przejawia si¢ sprawczo$¢ jednostek 1 grupy?

Badania przedstawione w niniejszym tekscie, bedace przyczynkiem do
przedmiotowych rozwazan, zostaly przeprowadzone w - niewielkim miescie na
zachodnim Podlasiu. Krotki profil miasta jest wstgpem do szczegdlowego przedstawienia
napotkanych na drodze badawczej sklepow z uzywang odzieza, ich bywalcow oraz

wilascicieli.

Fenomen odziezy uzywanej, popularnos¢ i1 powszechna obecnos¢ sklepow
oferujacych tego typu ubrania zainteresowal mnie juz wczesniej — poswigcitam temu czes$¢
mojej pracy licencjackiej, do ktérej badania zostaly przeprowadzone w Augustowie, innym
podlaskim miescie. W pracy licencjackiej odziez uzywang rozpatrywalam w kontekscie
kreatywnosci kulturowej, jako jeden z elementéw procesu tworzenia wilasnej tozsamosci
na przykladzie stroju mtodziezowego. Tym razem, w niniejszej pracy magisterskiej,
koncentruj¢ si¢ na samej konsumpcji, jako specyficznym modelu wymiany realizowanym

w sklepach z odzieza uzywana.

1'W stosunku do dominujacego modelu konsumpcji z udziatem tradycyjnych sklepow, tj. sklepow
oferujacych fabrycznie nowa odziez.



2. Inspiracje badawcze i teoretyczne

Jestem aktywng bywalczynig sklepdéw z odzieza uzywang, od wielu lat odwiedzam
je dosy¢ regularnie. Ceni¢ sobie ich specyfike, indywidualny klimat kazdego z tych miejsc,
ktéry wydaje mi si¢ pociagajacy. Kazda wizyta w takim sklepie to przygoda — nigdy nie
wiem, co zastan¢ w $rodku oraz z czym wréce z zakupdw. Moje zainteresowanie tematyka
sklepéw z uzywang odzieza przetozylo si¢ na poszukiwania literatury naukowej. Jedyna
polska pozycje, ktora udato mi si¢ odnalez¢ jest ,,Drugie zycie przedmiotow. Second hand
jako zjawisko spoleczne” Marty Skowronskiej (2009), w ktorej autorka podejmuje trud
umiejscowienia tego zjawiska w spektrum zainteresowania nauk humanistycznych. W
mojej ocenie, trud skuteczny, bo na niedobdr opracowan tego typu postanowitam

zareagowaé podejmujac temat pracy magisterskie;j.

Poruszajac temat zakupow i konsumpcji, siggnetam po ,,Teori¢ zakupow” Daniela
Millera (2011). Ksigzka ta oferuje interesujace spojrzeniec na dokonywane przez nas
zakupy z perspektywy uczué, jakimi darzymy naszych bliskich. Inna pozycja, skupiajaca
si¢ na indywidualizmie, to ,,Nowoczesno$¢ i1 tozsamo$¢” Anthony’ego Giddensa (2002),
ktory dokonuje wnikliwej analizy profilu cztowieka nowoczesnego, z jego skupieniem na
sobie 1 zorientowaniu na rozw¢j wlasnego ,,ja”. Specyficzng realizacj¢ tych tez udato mi
si¢ odnalez¢ u Tomasza Rakowskiego w pozycji ,.L.owcy, zbieracze, praktycy niemocy.
Etnografia cztowieka zdegradowanego” (2009), poswieconej badaniom ludzi ubogich 1

przejawom ich proaktywnego podejscia do wlasnej sytuacji zyciowe;.

W ramach rozwazan o naturze odziezy uzywanej, jako przedmiotu si¢ggam po
artykut Igora Kopytoffa ,Kulturowa biografia rzeczy — utowarowienie jako proces”
(2005), w ktorym autor analizuje drugie zycie przedmiotow. Watek kontynuuje Marek
Krajewski, ktory w pozycji ,,W strong socjologii przedmiotow” (2004) zastanawia si¢ nad

naturg przedmiotow i ich spolecznym wymiarem.

Zwracam przy tej okazji uwage, ze w tek§cie zamiennie stosuj¢ nastgpujace terminy
— sklep z uzywang odzieza, lumpeks, ciucholand, i secondhand (lub sklep typu second-
hand). Dalej w tekscie podaje¢ kilka innych nazw zastyszanych od moich rozméwcow,

natomiast przytoczone wyzej nalezy uzna¢ za kluczowe 1 po nie bedg¢ siegac najczescie;.



3. Opis terenu badan

- jako miejsce terenu badan zostalo wytypowane w ramach laboratorium
»Antropologiczne spojrzenie na konsumpcje i prosumpcje. Case potnocnego Podlasia”
prowadzonego przed dr. Piotra Cichockiego. Grupie laboratoryjnej, ktorej bytam czgscia,
zostal przyznany grant na badania w ramach programu ,,Obserwatorium kultury”
Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Na tej podstawie powstat projekt
»0ddolne tworzenie kultury. Wielostanowiskowe studium poréwnawcze”, ktorego
bezposrednim nastgpstwem jest strona internetowa pod adresem kulturaoddolna.pl, na
ktorej zaprezentowano wyniki badan — w tym, takze wyniki moich badan w tekscie ,, Tani
Armani. Sklepy z uzywang odziezg jako przestrzen posredniczaca mie¢dzy lokalnoscig a
medialnym $wiatem mody” napisanym we wspolpracy z dr. P. Cichockim?. Publikacja
spotkata si¢ z zainteresowaniem mediéw — dr P. Cichocki dwukrotnie udzielit wywiadu na
ten temat dla radia Tok FM?>, a w serwisie weekend.gazeta.pl ukazal sic wywiad autorstwa

Aleksandry Bo¢kowskiej ze mng i dr. P. Cichockim pod tytulem ,,Tani Armani. Wielka
moda z perspektywy -’4.

Teren badan odwiedzitam trzykrotnie w 2013 roku — w kwietniu, lipcu i sierpniu.

W sumie, badania terenowe trwaty 30 dni.

- to mate miasto, liczace ok. 10 tysigcy mieszkancéw, potozone w
wojewodztwie podlaskim, tuz przy granicy z wojewodztwem warminsko-mazurskim.
Najblizsze miasto o wigkszej populacji, to oddalona o 30 kilometr()w- ktora jest
czgsto odwiedzana przez mieszkaﬁcéw- w celach edukacyjnych, zarobkowych i
kulturalnych. Natomiast oddalone o ok. 100 kilometréw miasta Olsztyn 1 Bialystok staja
si¢ czestym wyborem miodych osob, ktore podejmuja edukacje na poziomie wyzszym.

Cho¢ w miescie znajdujg si¢ zaktady produkcyjne zatrudniajgce sporg liczbe osob, m.in.

oddziat _ to jednak - charakteryzuje si¢ wysokim wskaznikiem

2 http://kulturaoddolna.pl/tani-armani-case-study - stan na dzief 14.04.2016

3 http://audycje.tokfm.pl/odcinek/Miedzy-lokalnoscia-a-medialnym-swiatem-mody-O-sklepach-z-uzywana-
odzieza-opowiadaja-dr-Piotr-Cichocki-i-dr-Karolina-Dudek/22449 oraz
http://audycje.tokfm.pl/odcinek/Tani-Armani-O-odziezy-uzywanej-z-dr-Piotrem-Cichockim-UW/25324 -
stan na dzien 14.04.2016

4 http://weekend.gazeta.pl/weekend/1,152121,1 8744337,tani—armani-Wielka-moda—z—perspektywy-html
- stan na dzien 14.04.2016

5 Okolo 62 tysigce mieszkancow.



migracji zarobkowych oraz duzym bezrobociem — w ostatnich latach odsetek

zarejestrowanych bezrobotnych to 25-30% mieszkanicow [l

- jako miejsce nieco oddalone od wielkomiejskich wptywow, uznatam, wigc
za doskonate do zbadania tematu niniejszego opracowania. Tematyke odziezy uzywanej
poruszylam juz wczes$niej w pracy akademickiej przy okazji badan w
mieécie nieco wickszy od - rowniez potozonym w wojewodztwie podlaskim, a

jednak petne wptywow zewnetrznych ze wzgledu na swoj turystyczny charakter.

4. Metody badawcze

Badajac sklepy z odzieza uzywang, nie sposoéb poming¢ ponadlokalne aspekty
tematu. Lumpeksy znajduja si¢ w kazdym zakatku Polski, zarowno w najwigkszych
miastach, jak i niewielkich wsiach. Zjawisko jest takze wyrazne w innych krajach, réwniez
tych bardziej rozwinigtych, gdzie przyjmuje troch¢ inng form¢ — kluczowe cechy 1 réznice
podaje¢ w dalszej czesci tekstu. W niniejszej pracy koncentruje si¢ przede wszystkim na
aspektach lokalnych, ktore wynikaja z relacji spolecznych istniejacych lub budowanych

wokot handlu odzieza z tzw. drugiej reki.

Badania terenowe mialy form¢ wywiadow poglebionych oraz obserwacji
uczestniczacej. Odbylam seri¢ spotkan, z ktorych zarejestrowatam 28 wywiadow (zostaty
nagrane na dyktafon i1 przepisane) oraz spedzitam wiele godzin w _sklepach z
odziezg uzywang, przygladajac si¢ ich klientom i ich zachowaniom podczas wizyt oraz
dokonujac przegladu samego towaru. Poszukiwania rozmdéwcoéOw zaczetam od
pracownikow sklepow, ktérzy czesto okazywali si¢ ich wtascicielami. Dzigki temu, juz na
poczatku pobytu w terenie, miatam wglad na inng perspektywe¢ zagadnienia niz znang mi

dotychczas, jako klientki lumpeksow.

Zagadywanie do klientek w sklepie w trakcie zakupdw niestety czesto konczyto si¢
niepowodzeniem. Panie zgadzaty si¢ jedynie na krotkie rozmowy, ktore nie trwaty dtuzej

niz kilka minut i nie mialy ochoty na umawianie si¢ na wywiad w innym terminie.

% Dane na marzec 2016 roku wskazuja 2707 zarejestrowanych bezrobotnych. Dane pobrane ze strony




Postanowitam znalez¢ rozmoéwczynie w inny sposob, aby nie przeszkadzaé klientkom w
trakcie zakupow. Udatam si¢ wiec do _ Osrodka Kultury i Sportu, ktorego sie¢
kontaktow umozliwita mi dotarcie do bardziej perspektywicznych rozmowczyn, ktore
okazaly si¢ statymi klientkami secondhandow. Dzi¢ki temu, Ze panie te czesto znaly si¢ ze
sklepoéw, to sugerowaty mi kolejne rozmoéwczynie, ktore wykazaly si¢ duza znajomoscia
tematu. Jednak staralam si¢ dobiera¢ rozmoéwcow, ktorzy majg rézne relacje z
ciucholandami. Wyr6zniam tu kryterium obiektywne, tj. powigzanie do punktu sprzedazy,
jako wilascicielka, sprzedawczyni lub klientka, oraz kryterium subiektywne, czyli skale
zaangazowania — stata bywalczyni (zakupy co najmniej raz w tygodniu) i okazjonalna
klientka. Wywiady dotyczyly zarowno okoliczno$ci zdobywania odziezy, jak i osobistego

stylu

rozmoOwczyn.

Fot. nr 1. Prezentacja przedmiotéw kupionych w sklepie z odzieza uzywana

Przestrzen w jakiej] najcze$ciej przeprowadzatam wywiady to, oprocz
ciucholandéw, przede wszystkim mieszkania moich rozméwczyn, a takze wspomniany

-— ponadto, w trakcie wakacji szkolnych udato mi si¢ porozmawia¢ z kilkoma
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pracownicami miejscowej szkoty podstawowej. Kilkukrotnie udato mi si¢ wybra¢ na
wspolne zakupy z niektorymi rozmoéwczyniami, a w trakcie wizyt domowych miatam

mozliwos¢ obejrze¢ elementy garderoby pochodzace ze sklepow z odziezg uzywana.

5. Zarys zjawiska second-hand
5.1. Zmiana w postrzeganiu sklepow 7 odziezq uiywang w Polsce

Piszac o sklepach z odzieza uzywana w Polsce, nalezy podkresli¢ metamorfoze,
jaka owe sklepy przeszty w naszym kraju od czaséw PRL i licznych wtedy komisow, do
ktorych trafiaty zachodnie towary, najczgsciej sprowadzone tam przez osoby, ktore miaty
kontakty zagranica. Jednak ceny ubran dostgpnych w komisach byty tak wysokie, ze
niedostepne dla przecietnego Polaka (Berlifiska 2008). Zrodlem uzywanej odziezy byty
wigc bardziej wymiany przeprowadzane w ramach kr¢gow rodzinnych organizowane w
domach ich uczestnikow. Tego typu spotkania mialy na celu nie tylko zdobycie
potrzebnych przedmiotow, ale takze byly okazja do nadrobienia zaleglo$ci towarzyskich
(Pawlik 2004). Duzg popularnoscig cieszyty si¢ roéwniez bazary, na ktéorych mozna bylo

kupi¢ zachodnig odziez:

Wybawieniem dla tych, ktorzy chcieli sie wyrozniac, byly stynne w tamtych czasach
bazary — warszawskie "ciuchy", krakowska '"tandeta" czy wroctawski plac
Nankiera. W latach piecdziesigtych i szesc¢dziesigtych na "ciuchach”" w Warszawie
w kolejkach po uzywane ubrania z paczek spotykali si¢ wszyscy (Bockowska 2015,
s.18).

Miejsca te byly Zrodlem modnej i oryginalnej odziezy. Tak wspomina je Janusz Gltowacki:

Ciuchy to bylo targowisko ubran przysylanych z Zachodu w paczkach. Wiadze je
niechetnie, ale tolerowaty, tyle, ze przerzucajgc od czasu do czasu z dalekiego
Grochowa gdzies jeszcze dalej. Byle jak najdalej od centrum, zeby nie psufy
postgpowego krajobrazu. Na ciuchach przelewaly si¢ ttumy. I tam wiasnie
nabierala szyku miodziez, a i kwiat warszawskiej inteligencji. Najbardziej

poszukiwane byly amerykanskie kurtki lotnicze, wystuzone na wojnie w Korei. 1

10



takq jednq, z naszywkq: J. Henderson Jr, udato mi sie kupi¢ (...) Na ciuchach

wszystko byto troche uzywane i bardzo drogie, bo zagraniczne (Glowacki 2004)’.

Powyzszy fragment prezentuje, jakiego typu ubrania cieszyly si¢ zainteresowaniem —
niezwykle, pojedyncze egzemplarze, przedmioty niedostgpne na lokalnym rynku lub

mocno kojarzone z Zachodem.

W latach dziewig¢cédziesigtych zaczety powstawa¢ w Polsce sklepy z odzieza
uzywang, tzw. ciucholandy, juz coraz bardziej przypominajace te, ktore znamy dzisiaj.
Towar pochodzit gtownie ze Skandynawii 1 Niemiec. Najczesciej byly to niewielkie
sklepy, gdzie wszystkie ubrania byly wymieszane w duzych koszach lub skrzyniach, a w
samych sklepach panowat polmrok i unosit si¢ nieprzyjemny zapach. Zapewne, miedzy
innymi z tego powodu zaczely pojawiaé si¢ alternatywne, negatywnie nacechowane
nazwy, takie jak ,,szmateks”. Jedna z moich rozméwczyh tak wspomina te sklepy sprzed

lat:
Brudne, w skrzyniach grzebalo sig, to bylo okropne i tego nie robitam (wyw. nr 1).

Przez wiele lat miejsca te byly kojarzone z bieda. Dla wigkszosci klientow zakupy
tam byly koniecznoscia, a nie alternatywnym wyborem (Gadecki 2007). Czgsto zakupy
odziezy uzywanej nie byly powodem do dumy i starano si¢ ten fakt ukrywac, jak

opowiedziala jedna z moich rozmoéwczyn:

- Gdy dzieci byly mate, to dla nich kupowatam. Ale czesto nie chcialy w tym
chodzi¢, musiatam ukrywac, Ze to jest z ciucholandu (...)

- Dlaczego ludzie wstydzili si¢ tych sklepow?

- Bo to takie sklepy dla biedoty. Ale to kiedys byto (wyw. nr 2).

W pierwszej dekadzie XX wieku ciucholandy przeszly znaczng metamorfozeg.
Towar 1 jego ekspozycja zdecydowanie si¢ poprawity, a i same wizyty w lumpeksach nie
s juz postrzegane negatywnie. Mimo ze rynek lumpeksoéw jest dosy¢ zhierarchizowany
(nadal mozna napotka¢ niezachecajace sklepy, przypominajace te z poczatku lat

dziewiecdziesiagtych), to wiekszo$¢ wspotczesnych secondhandow prezentuje ubrania na

7 Literatura naukowa w nieduzym stopniu pokrywa temat odziezy uzywanej, dlatego siegnetam po tekst
popularnonaukowy oraz wspomnienia literackie.
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wieszakach, czgsto podzielone sg kategoriami i kolorami, a czasem wystrdj i ekspozycja
nie réznig si¢ wiele od sklepow z nowa odzieza. Jedna z rozmowczyn tak poréwnuje

sklepy kiedys 1 dzis:

Kiedys to byt totalny obciach. Jakos si¢ o tym nie mowito. Kiedys u nas byty tylko
,na wage” i to jest takie troche odrzucajgce, przynajmniej dla mnie, jak jest w tych
skrzyniach, brzydzi mnie to troche. Wole jak jest wszystko popowieszane, bo w tych
skrzyniach to ja nie chce i nie potrafie szuka¢. Wydaje mi sie, Ze to sie zmienifto...

Takie wieszaczki i w ogole. Ceny tez poszly w gore przez to na pewno (Wyw. nr 3).

Wplyw na negatywne postrzeganie sklepdw z odzieza uzywang w przeszto$ci miat
zapewne w duzej mierze panujacy tam, intensywny zapach, ktory kojarzyt si¢ z wilgocia.
Wspolczesne ciucholandy takze maja swoj specyficzny zapach, ktory jest znany wszystkim
statym bywalcom lumpeksow. Jedna z wlascicielek sklepu w- poinformowata mnie,
ze ta charakterystyczna won to $rodek dezynfekujacy, ktoremu dziataniu musi zostaé
poddana odziez, zanim trafi do Polski i innych krajow. Wtasciciele niektérych sklepow,
aspirujac do postrzegania ich sklepow niczym butikow z nowa odzieza, decyduja si¢ na

dodatkowe czyszczenie towaru, ktore ma na celu zniwelowacé ten nieprzyjemny zapach.

Dla miejsc, ktore sg charakteryzowane nie tylko poprzez strefe wizualna, ale takze
zapach, Douglas Porteous wprowadzit pojecie ,,smellscape”. W artykule ,.Smieci i
zapachy, jako wskazniki réznic i nieréwnos$ci spotecznych w krajobrazach miejskich”
autorzy, Filip Schmidt i Marta Skowronska, pisza, ze istnieja bariery oraz preferencje
zapachowe przypisane do rdznych klas spolecznych (Schmidt, Skowronska 2010).
Charakterystyczny zapach w lumpeksach zauwaza kazdy, ale stali klienci ignorujg go lub
przyzwyczajaja si¢ do niego. Sa takze osoby, ktorym ten zapach przeszkadza na tyle, ze

nie odwiedzaja z tego powodu ciucholandow.

Obecnie umiejetno$¢ skompletowania modnego ubioru za niewielkie pienigdze
moze by¢ powodem do dumy w towarzystwie. Tym bardziej, ze o zakupach w lumpeksach
mowig tez bez wstydu osoby publiczne, a w kolorowych magazynach pojawiajg si¢ sesje 1
artykuty na ten temat. Cytowana wczesniej rozmdéwczyni tlumaczy mi, dlaczego nie jest

juz skrepowana kupowaniem w lumpeksach:
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Tak rozpowszechnity media, ze jakies gwiazdy tam kupujg. Ludzie, ktorzy majg
pienigdze chodzq po ciuchlandach, mozna jakies ciekawe ubiory skomponowac,
Jjakies oryginalne, ktorych nie ma w sieciowkach. I to tak tez jest, Ze ludzie, mimo ze
majq pienigdze, to kupujq nie dlatego, ze jest tanie, tylko, ze jest oryginalne, jakies
ciekawe. Jak ktos sie w sposob oryginalny ubiera, jest tworczy ze swoim strojem, to

taki ciuchland moze by¢ dla niego duzg inspiracjg (Wyw. nr 2).

Obecnos¢ tego tematu w mediach z pewnoscig wptynela na zmiang wizerunku
sklepéw z odzieza uzywang. Wydarzenia tego typu sa przedstawiane, jako ciekawostka,
gdy osoby publiczne, ktére zapewne moga sobie pozwoli¢ na drozsze zakupy, moéwig o
kupowaniu odziezy uzywanej. Swiadcza o tym tytuly artykuldow z portali internetowych,
np. "Utozsamiani s3 z luksusem, a ubieraja sie w lumpeksach"® oraz "Wydato si¢! Herbus$
ubiera si¢ w lumpeksach. Zobacz jakie sukienki kupuje »na wage«"®. Skoro celebryci
nosza odziez uzywana i mowig o tym otwarcie w mediach, to reszta spoteczenstwa
rowniez przestaje mie¢ z tym problem. Telewizyjna gwiazda Maja Sablewska wydata
nawet ksigzke ,,10 sposobow na mode¢ wedlug Mai Sablewskiej”, w ktorej prezentuje
swoje wskazowki dotyczace zakupdéw odziezy uzywanej 1 podaje adresy swoich

ulubionych sklepow.

Popularno$¢ mody second-hand widoczna jest nie tylko w liczbie sklepow w
polskich miastach, ale takze przejawia swodj fenomen w Internecie. Istnieja sklepy
internetowe, ktore specjalizujg si¢ w odziezy uzywanej typu vintage (z poprzednich dekad
lub  stylizowanej), np. www.vintageshop.pl, = www.vintage-attack.com  oraz

www.vintageladies.pl. W opisie jednego ze sklepdw mozna przeczytac:

Nasz sklep powstat z mitosci do stylu vintage oraz z buntu wobec centrow
handlowych i powielania modowych schematow. Dostgpne ubrania, w
przeciwienstwie do produktow z sieciowek, majg minimum dwie dekady i nadal
charakteryzujq si¢ dobrg jakoscig wykonania, jednoczesnie czegsto sq w zgodzie z

ideg eko-mody i recyklingu.'

8 http:/luxclub.pl/gid,14219929,img,14220002,kat,1016269,galeria.html?ticaid=613a22 - stan na dzien
3.05.2015

? http://afterparty.pl/newsy_artykul,8715.html - stan na dzien 3.05.2015

10 www.vintage-attack.com - stan na dzien 3.05.2015
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Zatozyciele sklepu w tych dwoch zdaniach zmiescili kilka informacji, ktéore moga
przekona¢ wspotczesnego konsumenta do zakupu — oryginalno$¢, niszowos¢, dobra jakos¢

oraz ekologiczne podejscie do mody.

Powstaty rowniez specjalne platformy internetowe, gdzie mozna sprzedawac,
kupowac¢ i wymienia¢ ubrania z drugiej r¢ki, np. Vinted.pl oraz Szafa.pl. Opis w sekcji ,,0

nas” jednej ze stron glosi:

Szafa.pl to miejsce, w ktorym spotykajq sie prawdziwe mitosniczki mody i
shoppingu! Otwierajg swoje szafy, sprzedajq, kupujq i wymieniajq sie ciuchami z
innymi uzytkowniczkami serwisu! Szafowiczki aktywnie uczestniczq w zyciu
spolecznosci — doradzajq sobie w kwestii mody, wymieniajq si¢ inspiracjami oraz

prowadzq ciekawe, nie tylko modowe, rozmowy.!!

Podkreslony w opisie jest aspekt spolecznosci, bo uzytkowniczki moga na forum
nawigzywac kontakt i wymienia¢ si¢ poradami — panujg tu zwyczaje podobne do tych z

tradycyjnych sklepow.

Platforma Vinted, ktora funkcjonuje w kilku krajach europejskich oraz Stanach
Zjednoczonych, opiera si¢ gldéwnie na idei spotecznosci 1 wlasnie, miedzy innymi temu
zawdzigcza swoja popularnos¢. Aby kupi¢ przedmiot nalezy napisa¢ wiadomos¢ prywatng
do sprzedajacej uzytkowniczki, nawigza¢ z nig relacje, ktora oprocz wymiany suchych
informacji niezb¢dnych do zrealizowania transakcji, moze przerodzi¢ si¢ w dyskusj¢ o
modzie lub na dowolny temat. Na portalach, takich jak Vinted czy Szafa, istnieje
mozliwos$¢ poznania poprzedniego wiasciciela przedmiotu, zadania mu pytan, czego nie
umozliwiajg zakupy w tradycyjnym lumpeksie. Wyjatkowo popularne wsrod
uzytkowniczek tych portali sg bezgotéwkowe wymiany ubran. Dwie osoby z ro6znych
czegsci kraju mogg umowi¢ si¢ na wymiang swoich ubran, ktore przesylaja poczta. W ten

sposob, bez wydawania pienigdzy, moga odswiezy¢ swojg garderobg.

Na fali popularnosci blogdw na temat mody zaczety powstawac blogi poswigcone
wyltacznie modzie spod znaku second-hand. Autorki blogow prezentuja zdjecia w
stylizacjach ztozonych z ubran pochodzacych z ciucholandéw, pokazujac w ten sposob jak

ubra¢ sie¢ ciekawie 1 modnie za niewielkie pienigdze. Przykladowe blogi to

" www.szafa.pl - stan na dzien 3.05.2015
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lumpexoholiczka.pl, secondhanddesigner.blogspot.com oraz
secondhandworldd.blogspot.com. Autorki czg¢sto pod zdjgciami informujg ile dana rzecz
kosztowata, aby podkresli¢ niski koszt swojego stroju, np. ,,Ptaszcz — 2,00 zt, top — 1,00 zt,
spodnie — 1,00 zt. Koszt stylizacji = 4,00 zI”. Niezwykle popularne sg takze vlogi (video

blogi) o tej tematyce — jesli wpiszemy fraze ,haul lumpeksowy”!?

, W wyszukiwarce
serwisu YouTube pojawia si¢ 8 160 wynikow'3. Na nagraniach video klientki lumpeksow
prezentuja swoje ,,zdobycze”, opowiadajg m.in. na jakie okazje przyda si¢ dany element
odziezy oraz ile za niego zaplacily. Jeden z najpopularniejszych filméw po polsku o
zakupach second-hand ma ponad 140 tys. wyswietlen — na filmie blogerka zdradza swoje

porady dotyczace zakupoéw w sklepach z odzieza uzywang.'*

Piszac o rynku odziezy uzywanej, nalezy rowniez wspomnie¢ o inicjatywach, ktére
zaczely pojawiaé si¢ w duzych polskich miastach okoto 2010 roku — ,,garazéwki” oraz
»swapy”. ,,Garazowka” to kiermasz rzeczy uzywanych organizowany w przestrzeni
publicznej, na ktérym kazdy moze wystawi¢ swoje przedmioty. Natomiast spotkanie typu
»swap” zazwyczaj dotyczy konkretnie odziezy — na spotkaniu mozna wymieni¢ si¢
ubraniami i dodatkami z innymi uczestnikami. ,,Swapy” sa organizowane publicznie np. w
kawiarniach, ale takze w mniejszym gronie, bardziej towarzyskim, w domach uczestnikdw.
Oba zjawiska pochodza z krajow zachodnich, gdzie s znane od wielu lat. Czgsto
podkreslane sa ich aspekty ekologiczne, gdyz rezygnacja z zakupu nowej odziezy, wspiera
ochrong $rodowiska (poprzez oszczedno$¢ surowcoOw i energii zuzywanych w procesie

produkcji nowej odziezy).

5.2. Sklepy z odzieiq uzywang w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii

Odziez uzywana to istotne zjawisko takze w krajach zachodnich, ale odbywa si¢ na
innych zasadach niz w Polsce, dlatego warto je przedstawi¢. Popularnos¢ sklepow z
odziezg uzywang w Stanach Zjednoczonych moze zobrazowaé utwor amerykanskiego
rapera Macklemore pod tytutem ,,Thrift Shop” (ang. lumpeks). Ten singiel z 2012 roku

przez wiele tygodni utrzymywal si¢ na szczycie list przebojow na catym $wiecie, a takze

12 haul — ang. tup
13 Stan na dzien 3.05.2015
1 https://www.youtube.com/watch?v=-6rGvWEMM(gs stan na dzien 3.05.2015
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otrzymatl nagrode Grammy za najlepszg piosenk¢ rapowa roku. Utwor zawdzigcza swoj
sukces nie tylko chwytliwemu refrenowi, ale takze tematyce, z ktérag moglo si¢ utozsamié
wielu mtodych ludzi. Macklemore przelamuje stereotyp hiphopowca, ktéory emanuje
drogimi akcesoriami. W teledysku do utworu wykonawca prezentuje si¢ w ubraniach w

starym stylu, skacze w$rdd sterty odziezy i rapuje:

Only got twenty dollars in my pocket, I'm hunting (...)

Passing up on those moccasins someone else's been walking in (...)

I'm digging, I'm searching right through that luggage, one man's trash, that's
another man's come-up (...)

From that thrift shop down the road, I wear your granddad's clothes.

Angela McRobbie w swojej ksigzce ,,Postmodernism and popular culture” (2005)
pisze, ze rozwdj sprzedazy odziezy uzywanej zaczat si¢ na przetomie lat 60. 1 70. i ma
Scisty zwigzek z subkulturami — najpierw hippisowska, a nastepnie punkowa. To wlasnie w
tego typu sklepach, mlodzi ludzie mogli znalez¢ nietypowe ubrania, ktore nie byty

dostepne w regularnej sprzedazy, np. wojskowe kurtki.

Ponadto, w Wielkiej Brytanii 1 Stanach Zjednoczonych istniejg tzw. ,.charity
shops”, czyli sklepy prowadzone przez organizacje charytatywne. Najpopularniejsze to
Oxfam, Salvation Army oraz Goodwill. Do organizacji trafiaja poprzez darowizng
uzywane ubrania oraz inne przedmioty, gtownie ksiazki 1 ptyty, ale takze dekoracje 1
artykuty gospodarstwa domowego. Nastepnie sg sprzedawane w sklepach tych organizacji.

Dochdéd ze sprzedazy jest przeznaczany na cele charytatywne.

W tych krajach funkcjonujg takze sklepy, ktore tworza swoj asortyment na
podstawie przedmiotow odkupionych od klientéw. Sa to m.in. Buffalo Exchange,
Crossroads Company i Beacon’s Closet. Miejsca te daja rowniez mozliwo$¢ zarobku
osobom, ktore chca pozby¢ si¢ niepotrzebnych ubran. Wykwalifikowani pracownicy
przegladaja potencjalny towar 1 wyceniajag go na miejscu. Jednak selekcja jest dosyc
restrykcyjna, gdyz odkupione zostajg jedynie rzeczy unikatowe, aktualnie modne, czgsto
drogich marek. Te sklepy dbaja o swoja oferte 1 nie przyjmuja rzeczy sprzed wielu
sezonow — wyjatkowo, gdy pochodza z limitowanej kolekcji lub posiadaja metke znanego

projektanta. Za wybrane ubrania mozna otrzymac¢ 50% wartosci ceny, za ktorg zostang
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wystawione, ale tylko, jako kupon do wydania w danym sklepie. Jesli wtasciciel ubran
chce si¢ zdecydowac na otrzymanie gotowki, to otrzyma jedynie kwote w wysokosci 30%

pozniejszej ceny (Lieber 2015).

McRobbie, piszac o mtodych ludziach ubierajacych si¢ w odziez uzywang, podaje
definicje stylu second-hand. Ow styl charakteryzuje si¢ wygladem nawiazujacym do
poprzednich lat, ktory autorka przedstawia jako alternatywe dla aktualnych trendow.
Noszenie starych ubran bylo wiec pewng deklaracja, oderwaniem od modnych strojow
klasy $redniej, nawet, jesli byly zakladane przez ich przedstawicieli (McRobbie 2005).
Moda na styl vintage jest nadal obecna — nie tylko w najnowszych kolekcjach
projektantow, ktorzy inspirujg si¢ poprzednimi dekadami, ale takze w niektorych sieciach
sklepow, w ktorych znajduja si¢ oddzielne sekcje z autentycznymi ubraniami z dawnych
lat, np. w Topshop oraz Urban Outfitters, ale juz nie w tak przystepnych cenach, jak w
typowych secondhandach.

W dzisiejszych sklepach z odziezag uzywang mozna znalezé zardwno ubrania
vintage, jak 1 ubrania nawigzujace do ostatnich trendow w modzie, o co zreszta dbaja
wilasciciele tych punktow. Obecnie lumpeksy w krajach zachodnich juz nie sg utozsamiane
z konkretnym stylem, ale mozna je powigza¢ z coraz bardziej popularnym ruchem
swiadomej konsumpcji. Od kryzysu finansowego w roku 2007, mieszkancy tych krajow
zaczeli bardziej oszczgdza¢ i jedng z pierwszych sfer zakupow, z ktorej nalezato
zrezygnowaé, byta nowa odziez. Naturalnie wiele osob skierowato si¢ do sklepow z
uzywanymi ubraniami. Wraz z biegiem czasu, nawet po polepszeniu si¢ sytuacji
ekonomicznej, ludziom spodobat si¢ ten typ konsumpcji, ktory pozwala na oszczednosci, a
przy okazji daje rozrywke w postaci poszukiwan i odnajdywania unikalnych elementow
garderoby. Mimo wciaz rozwijajacym si¢ wielkim koncernom i zjawisku fast fashion,
klienci — w duzym stopniu dzigki do$wiadczeniom pierwszej dekady XXI wieku —
podchodza bardziej §wiadomie do konsumpcji, w wiekszym stopniu interesuje ich wptyw
mody na srodowisko oraz spoteczne aspekty samego procesu produkcji odziezy (Lieber

2015).
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6. Sklepy z odzieza uzywang W-

W trakcie badan terenowych napotkatam w - az 17 sklepéw z odzieza
uzywang. Wigkszo$¢ z nich miesci si¢ przy gtownej ulicy miasta (ul. _
lub w niewielkiej odlegtosci od niej. W -znajdujq si¢ takze sklepy z nowa odzieza,
ale w znacznie mniejszej ilosci (ok. 10). Do wiekszosci z lumpeksoéw skierowali mnie moi
rozméwcey. Do kilku z nich dotartam sama eksplorujagc miasto, nie mam jednak pewnosci

czy udalo mi si¢ dotrze¢ do wszystkich punktow w miescie.

_ ciucholandy to przede wszystkim mate sklepiki o powierzchni

nieprzekraczajacej 25 m?, ale sa rowniez wieksze, ktore ciesza sie duza popularnoécia.

Punkty te dzialaja na podobnych zasadach, jak sklepy w innych czes$ciach Polski —
wyznaczony jest dzien dostawy nowego towaru, co wigze si¢ ze zmiang cen. W dniu
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dostawy ceny ubran sg najwyzsze. W zaleznos$ci od sklepu dostawa ma miejsce raz lub
dwa razy w tygodniu. Kazdego kolejnego dnia ceny spadaja, np. drugi dzien od dostawy to

obnizka o 50%, a trzeciego i czwartego dnia kazda sztuka odziezy kosztuje 1 lub 2 zt.

6.1. Typy zaobserwowanych sklepow

W ponizszym podrozdziale dokonuj¢ prezentacji napotkanych sklepéw z odziezg
uzywang pod katem ich réznorodnosci. Jest to zbior osobistych obserwacji, bez proby
odgodrnej systematyzacji czy segmentacji, cho¢ wiele z odwiedzonych sklepow wykazuje
cechy wspoélne. Za interesujace uznatam miejsca, ktore majg wyrazne cechy odbiegajace

od pozostatych sklepow i staram si¢ je zaprezentowac.

Pierwsza rzecza, na ktora zwrocitam uwage byt sposéb ekspozycji towaru. W wielu
sklepach w- asortyment jest segregowany na ten ,,na wieszaki” 1 ,,do koszy”. ,,Na
wieszaki” trafiajg ubrania lepsze — dobrej jakoS$ci, niezniszczone, modne, a nawet nowe
ubrania z metkami producentéw. Ten towar jest lepiej wyeksponowany a jego cena jest
wyzsza — najczesciej kazda sztuka odziezy jest oddzielnie wyceniona. Natomiast ,,w
koszach” znajduje si¢ towar nieco gorszy, dopuszczalne sg niewielkie wady lub s3 to tez
rzeczy, ktore przy poprzedniej dostawie nie sprzedaly si¢ ,,na wieszakach”. Ten towar jest
zazwyczaj] sprzedawany ,,na wage”, a cena za kilogram ubran jest inna kazdego dnia.

Wiascicielka jednego ze sklepow wtajemniczyta mnie w swoje metody sortowania towaru:

Najpierw ja go sortuje, czyli odrzucam rzeczy, bo mogq sie trafi¢ np. zniszczone,
ktore nie sq chodliwe (...) Ja takie rzeczy wtedy odktadam, reszte wyceniam i
wieszam. Te rzeczy, ktore odlozylam, to potem robie raz na 3-4 tygodnie takg
przeceng po 2 zi, Zeby wszystko to, co zostaje w ciggu tych 3-4 tygodni, zeby to
wyczyscié. Reszta, ktora zostaje idzie do spalenia czy tam wyrzucenia. No przemial
jest konkretny, bo ja np. w ciggu miesigca 1,5 tony przerzucam. To jest duzo (Wyw.

nr 4).

W - dominuja niewielkie sklepy z kilkoma wieszakami i skrzyniami

posrodku, bez specjalnego wystroju, wygladajace dosy¢ skromnie, w ktérych ruch
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klientow mozna uzna¢ za umiarkowany. Najpopularniejsze lumpeksy, to 3-4 sklepy o

sporej powierzchni, ktére charakteryzuje najwicksza rotacja towaru.

Sklep, ktéry wyroznia sie na tle pozostatych secondhandow w miescie, to
S Przechodzac obok niego po raz pierwszy nawet nie zauwazylam, ze to
lumpeks, bo wydawato mi sie, ze to sklep z nowa odziezag. W trakcie wywiadow
przekonatam si¢, ze niejedna z moich rozméwczyn miata podobne wrazenie wobec tego
obiektu przy pierwszym kontakcie. Wynika to ze schludnego szyldu z nazwg sklepu, ktéra
nie podkresla wyraznie, ze w $rodku mozna kupi¢ ubrania z drugiej reki. Natomiast
wewnatrz znajduja si¢ rowno powieszone ubrania, dobrane kolorystycznie, co prezentuje
si¢ bardzo estetycznie. Jak dowiedziatam si¢ od wlascicielki, zanim towar zostanie
umieszczony w sklepie, wczes$niej sama go pierze 1 prasuje. Moje rozméwczynie mowily
mi, ze rzadko tam zachodza, gdyz ceny sa za wysokie. Wiascicielka ttumaczy to w ten

sposob:

Kieruje sie wlasnymi potrzebami, nigdy nie zachodze¢ do sklepow gdzie sq tak
zwane szmaty. Jesli juz, to niech bedzie to o 1, czy 2 zt drozej, ale cos konkretnego,

cos, co moge i do pracy zalozy¢, czy gdzies wykorzysta¢ (wyw. nr 5).

Aby zobrazowa¢ réznorodno$¢ lumpeksow w - nie mog¢ pomingé opisu
jednego z obiektow, na ktory trafitam w miescie. Wydaje si¢ by¢ zupelnym
przeciwienstwem wyzej opisanej ,,| ”, a jednak to takze sklep z odzieza uzywana.
Ten ciucholand jest bardziej oddalony od centrum miasta — to maty lokal umiejscowiony
na tytulach skromnego sklepu spozywczego, ktory zupeknie nie rzuca si¢ w oczy. Gdy
wesztam do S$rodka, ekspedient ze sklepu spozywczego przeszedt do lumpeksu, bo
widocznie obstugiwatl oba punkty. Mimo iz byto po godz. 14, sprzedawca dopiero zapalit
swiatlo w lokalu, wszystko wskazywalo wigc na to, ze bylam pierwsza osoba, ktora
odwiedzita sklep tego dnia. To niewielkie pomieszczenie, okoto 15m? bylo zasypane
odziezg po sam sufit — ubrania lezaly pomieszane w koszach oraz wisiaty na wieszakach
zamontowanych na $cianach. Panowal tam bardzo intensywny 1 nieprzyjemny zapach
wilgoci. Dalo si¢ zauwazy¢, ze towar jest stary i zaniedbany, najbardziej zaskoczyly mnie
jednak ceny, na przyktad spodnie dzinsowe za 30 zt — jak na sklep z odzieza uzywang w

- to cena dosy¢ wygorowana. Bardzo mnie zaintrygowal ten obiekt, jednak
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sprzedawca nie chciat udzieli¢ mi wywiadu, a zadna z moich rozmdéwczyn nawet nie

wiedziata o istnieniu tego sklepu.

x
?
i
3y

Fot. nr 2. Sprzedaz odziezy uzywanej na bazarze

Piszac o sprzedazy odziezy uzywanej w - nalezy wspomnie¢ o lokalnym
bazarze przy ul. _ ktory odbywa sie¢ w kazdy pigtek. Co tydzien na rynku
pojawiaja si¢ handlarze z rdznorodnym asortymentem. Mozna tam kupi¢ zaréwno
zywnos¢, jak i drobne sprzety gospodarstwa domowego czy rolnego oraz ubrania — nowe
oraz uzywane. Wiele stalych klientek lumpeksow mowito mi o stoisku, gdzie, co tydzien
mozna kupi¢ ubrania za 1 zt 1 zaznaczaly, ze to wlasnie tam znalazly swoje najlepsze

,hupy”. Na rynku trzeba pojawic¢ si¢ wczesnie rano, aby kupi¢ najlepsze ubrania:

Jak w pigtek przyjezdza do nas ta pani z Piszu, co rzeczy sq po zlotowce, to zeby nie
iS¢ w pigtek, to oj, juz nie wiem co musiatoby si¢ dziac, zebym nie poszia (...) Tylko,
Ze ona tak dtugo nie stoi, o 9 to moze juz jej nie by¢. Ona przyjezdza rano, tak jakos
zaraz po 6. Zegara sobie nie ustawiam, ale czasem jak si¢ obudze przed 7 to sobie
mysle "o, to juz za pozno" (...) A ta pani, co tam sprzedaje, to mowita, zZe tylko na
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kolor spojrzg, to juz wiedzq, ze im sig to przyda i tak przektadajq na reke, na reke...
(wyw. nr 6).

Z moich wywiadow wynikato, ze temu stoisku z odziezg uzywang towarzyszy jeszcze
bardziej ekscytujgca atmosfera niz przy okazji klasycznych lumpeksow. Na tym stoisku
nieprzebrany towar kosztowal 1 zt za sztuk¢ 1 state klientki wiedzialy, ze
prawdopodobienstwo kupienia czego$ wyjatkowego bylo wysokie. Gdy sama pojawitam
si¢ na rynku celem weryfikacji tych informacji, namierzenie stoiska, o ktorym z takim
entuzjazmem opowiadaty mi moje rozmoéwczynie, nie stanowito zadnego problemu, gdyz

to przy nim byta zgromadzona najwigksza liczba 0s6b na catym bazarku.

Na podstawie przedstawionego opisu mozna zauwazac jak rozne formy przybieraja
sklepy z uzywang odzieza. Za istotne nalezy uzna¢ inne cechy, ktére prezentuj¢ w dalszej

czgsci pracy.

6.2. Przekroj spoteczny

Biorgc pod uwagg ilos¢ i roznorodnos¢ sklepdw z odziezg uzywang w -
mozna wyciagna¢ wniosek, ze sg to miejsca cieszace si¢ popularno$cig. Naturalne wigc jest
pytanie o osoby odwiedzajace sklepy — kim sg, czym si¢ zajmuja, jak sg postrzegane przez
innych? Niejednokrotnie pytatam bywalczynie oraz wlascicielki, kto przychodzi do tych
sklepéw. Najczestsza odpowiedz, jaka styszatam bylo: ,,wszyscy”.

Wspotczesnie, gdy kupowanie ubran z drugiej reki nie jest juz wstydem, a czesto
powodem do dumy, w lumpeksach faktycznie mozna spotka¢ osoby z réznych grup
spotecznych i o roznym statusie materialnym. Wtascicielka jednego ze sklepow w -

podsumowuje sytuacje w nastepujacy sposob:

Przekroj spoleczny jest bardzo rozmy (...) Takie od tych gornych warstw

spotecznych, po osoby, mysle, niewyksztatlcone, biedniejsze (Wyw. nr 5).

Moje rozmoéwczynie szczegodlnie podkreslaty, ze do tych sklepow chodzg osoby,

ktore teoretycznie sta¢ na zakup nowych ubran, ale i tak wybieraja ciucholandy:
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Byt taki czas, ze chodzily tam osoby, ktorych po prostu nie byto sta¢ na kupowanie
nowych ciuchow, wiec chodzily tam za jakqs mniejszqg kwote kupic. W tej chwili
chodzq juz takie panie, ktore stac¢ na dobre ubrania, a mimo to, przychodzq (Wyw.

nr 7).

Osoby, ktore sq na wysokich stanowiskach chodzq (...) Bardzo duzo osob chodzi...
Kiedys lekarzy widziatam w sklepach, mojej corki wychowawczynie widziatam, tez

tam kupowata (wyw. nr 8).

Takie sklepy odwiedzajq osoby z dosy¢ wysokim statusem spotecznym. Naprawde...
Ich staé jest na jechanie do galerii, pojscie do normalnego sklepu i kupienia cos
sobie, to dla nich nie ma zadnego problemu, ale one wiedzg, ze i tak to kupig (Wyw.

nr 4).

Niejednokrotnie, jako przyktad istotnych bywalcow lumpekséw podawano mi
lekarki czy zony lekarzy oraz nauczycielki — mozna wigc wnioskowaé, ze osoby z takim
statusem spotecznym, wynikajacym z uprawianej profesji lub powigzan rodzinnych, maja
powazanie w- Jednoczesénie, podkreslanie statusu osob robigcych zakupy w tych
sklepach, moze sugerowac, ze inne klientki czuja si¢ w tym miejscu lepiej, mimo znaczaco

odmiennej sytuacji ekonomiczne;.

Roéznorodnos¢ klientek sklepow z odzieza uzywang pozwala wnioskowac, ze sg to
strefy w pewnym stopniu wolne od spolecznej hierarchii, co rézni je od punktow
sklepowych pierwszego obiegu. Wybierane miejsca konsumpcji sg czg¢sto jednym z
elementéw, ktory definiuje jednostke 1 jej status spoteczny. Ztamanie tych niepisanych
zasad moze skutkowa¢ nieprzyjemnymi sytuacjami, lecz nie dotyczy to secondhandow,

ktore sprawiajg wrazenie otwartych na bardzo réznorodna klientele (Skowronska 2009).

6.3. Zasady panujgce w sklepach (,,Swiat kobiet”)

Kolejnym obszarem mojego zainteresowania byly zasady, na podstawie ktérych
przestrzen sklepowa zostala uksztalttowana. Czy to zastuga prowadzacych je osob? Czy to
$wiadoma animacja czy bardziej reakcja na sygnaly od klientow? W koncu, ktéra strona

czuje si¢ bardziej odpowiedzialna za tg przestrzen?
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Ciucholandy to miejsca, w ktérych dominujg kobiety. Tu, oprocz robienia
zakupow, moga si¢ spotkac i porozmawiac. Tu czujg si¢ bezpieczne. Wiascicielka jednego

ze sklepow mowi nawet o ,,Swiecie kobiet™:

Powiem szczerze, tak jak moje dziewczyny zawsze mowiqg, moze cos tam jest dla
tego mojego meza, ale ja inwestuje w siebie, a on zastuguje jak ta rzecz wisi za 2 z1.
My inwestujemy w siebie, a nie w swoich facetow. Tu jednak kobiety, to jest swiat

kobiet, te sklepy sq dla kobiet i juz (Wwyw. nr 4).

Zacytowana rozmowczyni to pani -ktc')ra prowadzi lumpeks w - od 10 lat, ma
szczegblng relacje ze swoimi klientkami, z wieloma dobrze si¢ zna. Méwi o nich ,,moje
dziewczyny”, ,,moje panie”, ,,moje kobitki”. Nawet termin dostawy nowego towaru zostat
wyznaczony przez same klientki. Wybraty sobote, aby nie kolidowalo to z praca i innymi

obowigzkami. Tak o tym, opowiada pani -

Moje panie same ustalily sobie dzien dostawy, godzing otwarcia. Ja wszystko robie
pod nie. Wiadomo, klient jest najwazniejszy (...) Ja otwieram sklep tak, jak
uzgodnitam z nimi, otwieram o 8:50. Latem kolejka ustawia si¢ juz po godzinie 8
rano. Teraz zima jest taka diuga, no to dziewczyny przychodzq tak 8:30 - 8:40, ale

latem kolejeczka jest juz wczesniej (Wyw. nr 4).

Wiascicielka uwaza, ze fakt dlugotrwatego utrzymywania si¢ na rynku zawdzigcza
przywiazaniu do zasad, ktorych trzyma si¢ od zawsze. Klientki wiedza na przyktad, ze
moga si¢ do niej zwroci¢ o pomoc przy doborze ubioru, a pani -postara si¢ uczciwie

doradzié:

Ja zawsze wszystkim mowig, ze u mnie w sklepie, to tak jak w domu, kazdy sie czuje
swobodnie, kazdy robi praktycznie co chce i wie, Ze ja mu pomoge, ze nic mu na
chama nie wcisng, nie oszukam, zawsze mu szczerze powiem jak wyglgda, czy mu

pasuje, czy to jest dla niego czy nie (Wyw. nr 4).

Sama miatam okazj¢ zobaczy¢ jak jedna z klientek wpadta na chwile do sklepu,
powiedziata, ze potrzebuje czego$ czarnego, a pani -od razu zaprezentowata kilka
propozycji i doradzita w wyborze. Wilascicielka sklepu pelni tu nie tylko role

sprzedawczyni, ale tez stylistki, ktora doradzi, zasugeruje, co klientce pasuje, a co nie:
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Ale pieknie wyglgdasz! Moze by¢ do koszulki, do zwyktej podkoszulki, mozna cos

pokombinowad (wyw. nr 4).

Kolejna zasada, ktora panuje w tym sklepie, to brak wyrozniania klientow. Gdy
zapytalam czy moglabym obserwowac, jak wyglada selekcja ubran przed dniem dostawy,
pani [l uprzejmie odmowita, gdyz ktéras z klientek moglaby si¢ o tym dowiedzieé i
pomyslataby, ze wybieram dla siebie towar przed wszystkimi innymi. Wtascicielka

przekonuje, ze klientki traktowane sg jednakowo:

Jesli ja bym zostawila cos tobie, wiadomo, Ze bys komus sie pochwalita, bo nie ma
takiej opcji, umowmy sie, my si¢ lubimy chwalié, zaraz si¢ rozniesie, ze ja komus
cos zostawiam. Nie, u mnie tego nie ma. U mnie nie ma wyrozniania klientek,
wszystkie traktowane sq na jednym poziomie. Obojetnie czy to jest pani doktor, czy
to jest pani dyrektor banku, czy tam ktos inny. Sq traktowane jednakowo i to

dlatego prosperuje (Wwyw. nr 4).

Te zasady tworza rodzaj kodeksu sklepu z odzieza uzywang. Jednak nie w kazdym
z nich taki kodeks panuje. W czasie pobytu w - wybratam si¢ z jedng z moich
rozmOwczyh na zakupy — pani - jest stalg bywalczyniq_ lumpeksow.
Okazalo si¢, ze zna pracownice swoich ulubionych sklepdéw, a one czasem co$ dla niej
odktadaja, bo wiedza, jakie ma preferencje, a nawet znajg jej rozmiar. Takie znajomosci z
pewnos$cig pomagaja w zdobyciu ciekawych towarow. Kiedy weszlam z pania,- do
jednego ze sklepow, ta od razu zostala przywitana u§miechem przez sprzedawczynig, ktora
dostownie spod lady wyciagneta niemowlgce $pioszki 1 powiedziata, ze beda idealne dla
jej wnuczki. Jak wida¢, kazdy sklep ma swoje, oddolne zasady, ktore najczesciej sa

wspottworzone przez klientki.

6.4. Rytm Zycia

Wsrod moich rozmowcezyn dato si¢ zauwazy¢ sporg roznorodnos¢ w czestotliwosci
1 okoliczno$ciach odwiedzania sklepow z odzieza uzywang. Dla jednych sg to wizyty
sporadyczne, niezaplanowane, przy okazji innych sprawunkow na miescie. Dla innych jest

to wypehienie wolnego czasu, wizyty sg znaczenie czgstsze. A jeszcze dla innych wizyta
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w lumpeksie jest czynnoscig zaplanowana, wokol ktorej planuje si¢ wszelkie inne

elementy dnia, a wizyty sg o stalych porach dnia i tygodnia.

Wizyty w ciucholandach to takze rodzaj rozrywki. W malym miescie, jakim jest
- nie ma wielu atrakcyjnych opcji spedzania wolnego czasu. Tq swoistg pustke stara
si¢. wypeli¢ wspomniany juz - Osrodek Kultury i Sportu, ktéry organizuje
projekcje filméw czy =zajecia fitness, w mieScie czynny jest takze basen. Poza
wymienionymi, to wlasciwie wszystkie opcje spedzania wolnego czasu, ktére oferuje to

miasto.

o
A

AN

o

Fot. nr 3. Wnetrze jednego ze sklepow w -

Niewielka grupa kobiet ok. 60 roku zycia, w ktorej sktadzie sa réwniez moje
rozméwczynie, postanowila wzigé sprawy w swoje rece, tj. samodzielnie zaktywizowac
swoj czas. Panie wymyslaja wigc rozne rozrywkowe zajecia. Stworzyty grupe kabaretowa

,- Dziewczyny”, w ktorej wspolnie tworza piosenki, skecze oraz uktady
taneczne. Nastgpnie wystepuja przed mieszkancami -oraz jezdza na roznego typu
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przeglady i konkursy w calej Polsce. Te same panie czasami jezdza do - ,»na

zabawe”. Strojow na wystepy i dancingi najczesciej szukaja wiasnie w lumpeksach.

Jednak ta grupa kobiet, to nieliczne, ale odwazne wyjatki. Dla wielu pan wyjscie do
secondhandu jest jedynym urozmaiceniem dnia codziennego — moze by¢ ekscytujace,
dostarcza emocji, bo nigdy nie wiadomo, na co si¢ trafi czy tez, jaka ,,peretke” uda si¢
»wyltowi¢”. Dni dostawy nowego towaru potrafia wyznacza¢ rytm zycia mieszkankom
- Niektore potrzebujg ustawi¢ przypomnienie w telefonie lub budzik, aby nie

przegapi¢ dostawy lub dnia najwigkszej przeceny:

Pytatam, kiedy jest dostawa i zawsze zapisywatam sobie w telefonie (...) W notatke,
tam w kalendarz sobie wpisywatam i tak o 9 budzik jakby mnie tak informowal, ze

jest dostawa (wyw. nr 9).

Na rynek jak chodze, to wstaje, w piqtek ustawiam sobie budzik zeby nie zaspac,

zeby wcezesnie juz by¢ na otwarciu (wyw. nr 10).

Cze$¢ moich rozmdéwcezyn ,,na towy” wybiera si¢ zawsze w dniu dostawy, kiedy to
towar nie jest jeszcze przebrany i mozna znalez¢ najbardziej atrakcyjne ubrania. Niektore z
nich drazni jednak ttum 1 dlatego, jako bardziej preferencyjny termin wizyt wskazuja dzien

Z przeceng:

Ja na przyklad nie lubie chodzi¢ w dniu dostawy, bo... Duzo ludzi, nie mozna sie

tam dopcha¢ do wieszaka. Ja wolg jak jest tak bez kolejki (wyw. nr 7).

Niektore panie natomiast do sprawy podchodzg bardziej jednoznacznie. Jedna z moich

rozméwcezyn kupuje ubrania tylko za 1zt

Nawet wie pani, ze nawet za 2 zlote, to juz nie... si¢ zastanawiam. Ja moge to za
zlotowke przeciez miec (...) A ja wiem, Ze co ma by¢ moje, to bedzie i potem, po

ztotowce (Wyw. nr 6).

Niezlomng pozycje cenowa Pani-lqczy z doskonata wiedza, gdzie i kiedy ma si¢

pojawié. Zawsze znajdzie dla siebie §wietne ubrania w najnizszej cenie:
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"1y nas. Tw

Chodze we wtorek, bo tam jest tez po ztotowce, na ,, bialtych domkach
sobote czasami tez po zlotowce... Gdzie sq po ztotowce... To tak ze trzy razy w
tygodniu to juz najwiecej chodze, juz wiecej to... No, a moze i wigcej (Smiech)

(wyw. nr 6).

Jak pokazuje przyktad Pani - wizyty w ciucholandach moga wyznacza¢ rytm dnia i
tygodnia. Warto wigc zastanowi¢ si¢ nad przyczynami, ktére powoduja, ze tak wiele osob
decyduje si¢ na zakupy w lumpeksach, w szczego6lnosci, co je przycigga do tych miejsca i

dlaczego wcigz wracaja.

6.5. Powody kupowania w sklepach 7 odziezq uzywang

Przedstawitam juz, kto 1 kiedy robi zakupy w - lumpeksach, a takze
reguty w nich panujace. Nastepnie chce przejs¢ do refleksji nad pytaniem: dlaczego?
Uzyskatam spektrum odpowiedzi, na podstawie ktorych wyrdzniam kilka obszarow:
powody ekonomiczne, poszukiwanie warto§ciowych oraz nietypowych rzeczy, a takze

potrzeba emocji.

Sklepy z odzieza uzywang w cieszg si¢ duzg popularnoscia.
Zainteresowanie mieszkancow lumpeksami to wypadkowa kilku czynnikow. Jednym z
gléwnych powodow sa wzgledy ekonomiczne. Ubrania z drugiej reki potrafig kosztowac
kilka, a nawet kilkadziesiat razy mniej niz nowe ubrania. Jako przyktad moze postuzy¢
moj zakup Z_ lumpeksu — welniany ptaszcz z metka niemieckiej projektantki
Jil Sander za 25 zl, podczas gdy ptaszcze tej marki w pierwszym obiegu kosztuja
przewaznie 2000-3000 zt. Moje rozmowczynie opowiadaty mi, ze im rowniez udato si¢ nie
raz trafi¢ na odziez znanej 1 drogiej firmy. Jednak nie sg to sytuacje codzienne, a jesli si¢
zdarzaja, to towarzyszy im wielka rados¢ i satysfakcja klientek. Wiele moich rozmowczyn
podkresla takze, ze dzigki lumpeksom moga sobie pozwoli¢ na odziez dobrej jakosci,

wykonang z trwalych materiatow, o czym informujg nast¢pujace fragmenty rozmow:

15 Czgsto wspominane przez rozmowczynie ,,biate domki” to sklepy na rogu ul. _

_ Znajdujg si¢ tam az trzy lumpeksy, ale szczegodlnie jeden cieszy sie duzg popularno$cia.
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Na pewno nie byloby mnie sta¢ kupic¢ sobie kurtki skorzanej z prawdziwej skory.
Czy tez dla syna kupitam kurtke skorzang z kapturem, bardzo fajna. Czy na
przyktad buty tez oryginalne. Na pewno nie bytoby mnie na to sta¢ (wyw. nr 11).

Buty kupitam sobie do pracy, wrzucitam do pralki i jestem tak zadowolona. Sandaty
Ecco kupitam za 20zt, sq rewelacja. I to one normalnie kosztujq bardzo duzo

pieniedzy i normalnie pewnie bym ich sobie nie kupita (wyw. nr 12).

Wypowiedz jednej z moich mlodszych rozméwczyn pokazuje jak zaskakujaco

wyceniane potrafig by¢ markowe ubrania w -sklepach:

Na przyktad kupitam bardzo dobrej firmy kurtke takg przeciwdeszczowq, na
wakacje. Jak wyjechatam w gory, wszyscy pytali si¢: , Boze, ile ty za nig
zaplacitas?”. A ja zaptacitam za nig 30 ziotych. A naprawde, kurtka markowa, w
bardzo dobrym stanie, za ktorg musiatabym na pewno pare stow zaptaci¢ w sklepie.
Bo w ogole u nas to jest o tyle fajnie, ze panie, ktore pracujg w tych sklepach, nie
do konca znajg sie na markach. One wiedzq, Ze jest Adidas, zZe jest Nike, sq jakies
takie sieciowkowe rzeczy. Natomiast wlasnie takie peretki, to dla nich to sq, a
jakies tam, jakas nieznana marka, wiec: 10 ztotych. A potem cztowiek znajduje cos

takiego, sprawdza w Internecie i oczy na wierzch wychodzg (wyw. nr 7).

Najczesciej spotykane ubrania w lumpeksach, pochodza jednak ze sklepow
sieciowych, rowniez takich, ktore sa obecne w Polsce, jak H&M, Zara, Topshop czy New
Look. Te marki swoja popularno$¢ na calym §wiecie zawdzieczaja wtasnie niskim cenom
odziezy. Jednak dla moich rozméwczyn, ktore bluzke z metka jednej z tych ,,sieciowek”

moga mie¢ juz za 1 zl, nie przekonuje zakup nowej odziezy za wielokrotnie wyzsza ceng.

Niektore z moich rozmoéwczyn, mtode dziewczyny pochodzace z-ale
studiujagce w wigkszych miastach, czasem wolg wyda¢ wigcej na ubranie z popularnej
»sieciowki”. Im szczegdlnie zalezy, aby mie¢ modne ubrania pochodzace z aktualnych
kolekcji. Jednak wigkszo$¢ garderoby 1 tak uzupetniajg w _ secondhandach,
majac nadziej¢ na znalezienie taniej odziezy, ktora bedzie zgodna z biezagcymi trendami.
Kobiety w wieku 45-65 lat, ktore stanowity wigkszo$¢ moich rozmdéwczyn, w ubiorze
najczesciej stawiaja na ponadczasowe, klasyczne elementy, dlatego tez nie gonig za szybka

moda z ,,sieciowek”.
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Ciucholandy nie s3 wylacznie zrédlem codziennej odziezy, bo ich klientki
poszukuja réwniez ubran na szczeg6élne okazje. Moje rozmoOwczynie nie raz wspominaty,
ze wyjsciowe ubrania, takie jak wieczorowe sukienki, ktore zaktadaja na przyjecia
weselne, przydaja im si¢ tylko raz, poniewaz nie chca pojawic si¢ na rodzinnej imprezie
dwa razy w tej samej kreacji. Dlatego ten typ odziezy jest czgsto poszukiwany w

lumpeksach, aby na jednorazowg kreacje¢ nie wydaé zbyt duzej kwoty.

Niskie ceny odziezy pozwalaja takze na eksperymenty modowe. Jesli ubranie
kosztuje 1 zt lub niewiele wigcej, to klientki sg gotowe zaryzykowac i dokona¢ zakupu,
nawet, jesli mialoby si¢ okazaé, ze pozniej i1 tak nabytego ubrania nie zaloza. Jezeli ubrania
sa duzo drozsze, na poziomie regularnych cen w tradycyjnych sklepach, to klientki sg

mniej sktonne do podjecia ryzyka i inwestycje w ekstrawagancki element ubioru.

Wyjatkowos$¢ ubran, to kolejny, czesto wymieniany powdd zakupow w
ciucholandach. Trendy w modzie powoduja, ze w danym sezonie w réznych sklepach
znajdujg si¢ ubrania w podobnym stylu. Szczegélnie moze to by¢ dokuczliwe dla
mieszkanek malego miasta, jak wlasnie - w ktorym do wyboru maja niewiele
sklepow z nowa odzieza, wigc nie jest trudno spotka¢ kolezanke ubrang podobnie lub
nawet tak samo. Dlatego moje rozmoéwczynie cenig sobie secondhandy, gdzie kupuje si¢

pojedyncze sztuki odziezy. Jedna z rozméwcezyn powiedziata mi wprost:

Na pewno nie lubie takich ciuchow dostepnych ogolnie. Dlatego wiasnie

najchetniej kupuje w sklepach z uzywang odziezq (wyw. nr 7).

Dzigki unikatowym elementom ubioru mozliwym do znalezienia za niewielkie
pieniadze w lumpeksie, ich klientki moga poczu¢ si¢ wyjatkowo. Wiele moich
rozméwczyh wspominalo mi takze o ekscytujacym elemencie zaskoczenia podczas
poszukiwan. Pojawiaja si¢ emocje, bo w kazdej chwili mozna trafi¢ na co§ wyjatkowego.

Wyzej cytowana rozmowczyni opisuje:

Ja na przyktad sama przyznam sig, zZe chodze bardziej dla takiej frajdy znalezienia
czegos fajnego. Nie tyle, ze mnie na przyktad nie staé, zeby kupic¢ sobie cos innego
w sklepie, tylko dla samej wiasnie frajdy, ze , patrz, za ztotowke znalaztam, na

przyktad, bluzke od Armaniego” (wyw. nr 7).
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W podobnym tonie wypowiada si¢ kolejna rozmowczyni:

1 o tak, no, bo kiedys te ciucholandy to byly takie wlasnie... Uwazalo sig¢ je za
sklepy dla biednych, ze tam ludzie chodzq, bo nie bylo jeszcze tej takiej kultury
tego. A teraz ja chodze do ciucholandu ze wzgledu na to, ze po prostu tak jestem
ciekawa, co tam moge spotkac i jestem praktycznie pewna, Ze to, co ja tam kupie,
nikt tego nie bedzie mial. I po prostu czasem znajduje takie peretki, Zze w ogole...
Oczywiscie, chodze tez ze wzgledow finansowych, bo wiem, ze moge sobie jeansy
kupic za 3 zlote, a nie musze placi¢ 200, prawda? Wiec na pewno tez dlatego. Ale
tez, tak jakby, w jakis tam sposob ekscytuje mnie ta mysl, co ja tam moge znalezé

(wyw. nr 13).

Z przytoczonych cytatbw mozna wnioskowaé, ze nie jest to zwykla wizyta w
sklepie, zakupy w lumpeksach najczesciej wyzwalaja jakie$ emocje. Czy to ze wzgledu na
znalezienie czego$ wartosciowego, czy tez modnego elementu ubioru, a czasem nawet
zabawnych przedmiotow. W wypowiedziach rozméwczyn mozna zauwazy¢ prezentowanie

pewnych cech, jak zaradno$¢ 1 0szczednos$¢ — o tym napiszg pozniej.

6.6. Relacje i zachowania w lumpeksie

Wydaje mi si¢, ze wymienione dotychczas motywacje zakupowe, nie rdznig si¢
bardzo od tych, ktére moga odczuwaé mieszkancy duzych miast, a nawet innych krajow,
decydujac si¢ na wizyte w lumpeksie. Jednak to, co w mojej ocenie przede wszystkim
wyro6znia sklepy z odzieza uzywang w matych miastach, j ak- jest rodzaj wspdlnoty,
ktore formuja si¢ wokot tych sklepow.

Rozmowa z mieszkankami - na temat lumpeksoéw, a tym bardziej mozliwos¢
obserwowania ich podczas zakupow, pozostawia nieodparte wrazenie, ze one wprost
uwielbiaja spedza¢ w ten sposob czas wolny. Nieraz ustyszatam wigc, ze w ciucholandach
panuje ,,fajna atmosfera” oraz ze ,,wszyscy si¢ tam znaj3”, bo state bywalczynie znajg nie
tylko pracownice sklepow, ale rowniez siebie nawzajem, gdyz czesto spotykajg si¢ w tym
samym miejscu, o tej samej porze dnia lub tygodnia. Niejedna znajomos$¢ zostata w ten
sposOb nawigzana i1 tak tez najczeSciej udawalo mi si¢ odnajdywaé¢ moje kolejne

rozmoOwczynie, poniewaz panie znajg si¢ wlasnie z regularnych wizyt w lumpeksach.
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Wspomnialam juz, na przyktadzie wilascicielki jednego ze sklepow — pani -0
relacji sprzedawca-klient w lumpeksach, ktora poprzez swoje egalitarne podejscie do
klientek dba o szczego6lng atmosfere i ich komfort w sklepie. Zacytuje fragment wywiadu,

w ktorym jedna z moich rozmdéwcezyn sama przywoluje wspomniany sklep:

Sq panie, ktore majg te lumpeksy od lat, sie znajq z tymi wszystkimi klientkami.
Mysle, ze nawet troche nadskakujg tym klientkom, zeby je zdobyc. I tam jest taki
gwar, ludzie ze sobg rozmawiajq i jedno drugiemu doradza. Te klientki si¢ znajg,
bo przychodzq, sq takie state klientki, stata grupa. Ja znam takie nauczycielki, ktore
Jjeszcze mnie uczyly i one sq stalymi klientkami w kazdym chyba uzywanym sklepie.
Gdzie jest dostawa, to tapiq (...) Nawet jest tak, Ze u - tam koto mnie, to nie ma
9-¢j i juz stoi grupa. (...) Ona im doradza, dobrze z nimi rozmawia, tam im kawe

zrobi (wyw. nr 14).
Inna rozmoéwczyni, zapytana o swoj ulubiony sklep, odpowiedziata:

Tam obok Biedronki, jest jeden z takich uzywanych, w piwnicy. I tam jest taka
mioda, fajna dziewczyna, ktora jest po prostu sympatyczna. Tam sie idzie i jest taka
jakas atmosfera fajna. I ta dziewczyna po prostu... lubie z nig rozmawiac i by¢. U

nich tez tam sq dobre rzeczy. Ostatnio sobie kupitam sukienke czarng, taka tadna...

(wyw. nr 8).

W przytoczonych fragmentach wida¢, ze bywalczynie secondhandow odwiedzaja te sklepy
nie tylko ze wzgledu na dobry asortyment i niskie ceny, ale takze ze wzgledu na panujaca
tam, towarzyska atmosferg. Przywotam jeszcze jeden fragment, obrazujacy specyfike tych

miejsc:

- Jak sig pojdzie do sklepu uzywanego, to tam czasami, jak nieraz trafi sie dzien
dostawy, bo u mnie to sporadycznie, no to jest zatrzesienie. Tak nie umiatam sig
odnalez¢ w takim sklepie, tutaj na rogu, co jest tam, ze w dniu dostawy jak posztam
i popatrzytam, co si¢ dzieje to tylko tak bylo: , Krysia!”, , Marysia!”. Kto, co
ztapat, to po prostu podawat, bo ,,to dla twojej dobre”, , to dla twojego dobre
bedzie”, kto, co ztapal to jeden, drugiemu rzucal. Chwile postatam i tak si¢ patrze,

Boze jedyny, no nie umiem tak szukal. Bo to si¢ czesto w sumie zdarza w tym
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sklepie. Juz sq state klientki i wtedy rzeczywiscie jest i poczucie humoru, temu
towarzyszy, bo to tak...
- Takie spotkanie towarzyskie?

- Tak, dokladnie, tylko kawy brakuje przy tym (Smiech) (wyw. nr 15).

Z powyzszego opisu wynika, ze w dniu dostawy w sklepach panuje dosy¢ chaotyczna
atmosfera, ktéra nie kazdemu moze odpowiada¢, co potwierdzity tez inne rozmoéwczynie.
Jednak nawet wtedy wsrod wielu klientek nie brakuje dobrego humoru, pomagajg sobie w
odnajdywaniu ciekawych sztuk odziezy, dzielg si¢ swoimi znaleziskami. Wspomnialam
juz, ze dla wielu mieszkanek -wyj scie do lumpeksu, to jedna z nielicznych rozrywek
w miescie. W trakcie mojej wizyty w sklepie pani-jedna z klientek podczas zakupow
powiedziata do wiascicielki, $miejac si¢: Dobra, wezme to, pozwole sobie, zaszaleje. Z

kolei w jednym z wywiadow ustyszatam:

Wydaje mi sig, Ze lumpeksy to sq takie miejsca, do ktorych si¢ czesciej jednak
przychodzi i to ze wzgledow wlasnie finansowych, bo mozna sobie wejs¢ tam trzy
razy w tygodniu i trzy razy w tygodniu cos kupié¢. A w jakims tam innym sklepie

jednak przychodzi sie, wydaje mi sig, po dang rzecz (wyw. nr 13).

Dla wielu kobiet, zakupy, szczegoélnie odziezy, to forma rozrywki, jednak ze
wzgledu na sytuacje ekonomiczng, nie mogg sobie czgsto na to pozwoli¢. Dzigki niskim

cenom w lumpeksach, moga cz¢$ciej kupi¢ co$ dla siebie, ,,zaszale¢”.

Bedac bywalcem secondhandéw, szybko mozna zauwazy¢ specyficzne zachowania
dla tego rodzaju sklepow. Wspomnialam, ze mieszkankom - zdarza si¢ nawigzywac
znajomos$ci wilasnie poprzez wizyty w tych samych sklepach. Swobodna atmosfera
panujaca w lumpeksach sprzyja rozmowom, uprzejmym zaczepkom i udzielaniu porad.
Zauwazytam, ze wyglada to troch¢ inaczej niz w sklepach z nowym asortymentem, dlatego
pytatam o to moje rozmowczynie. Czgsto najtatwiej byto im si¢ odnie$¢ wiasnie do innych
sklepéw, ktore na zasadzie kontrastu nazywaja ,,normalnymi”. Mtode malzenstwo, z

ktérym rozmawiatam, opowiada:

- Jest tak, ze obcy ludzie sobie cos oglgdajq, kobieta przymierza i mowi, ,,ale nie,

na mnie to jest za male, to dla pani bedzie dobre, moze sobie pani zobaczy”.
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Zdarza sie tak (...) A moze jak cztowiek si¢ przetamie i wejdzie do ciuchlandu to juz
taki jest odwazniejszy (...)

- Zdarzajq sie sytuacje, ze na przykltad proszq, ze ,,mogthy pan przymierzy¢?”. W
normalnych sklepach si¢ nie zdarzajq takie sytuacje, bo zawsze jest obstuga (Wyw.

nr 16).
Inna rozmoéwczyni wspomniala podobne sytuacje w nastgpujacy sposob:

Szczegolnie wtedy, gdy jest to ktos, kogo gdzies tam kojarze, ale to nawet nie,
czesto jest tak, zZe jak sie wyjde z przymierzali, bo jestem na przyklad z kims, Zeby
sig komus pokazaéd, to ktos inny mowi ,, O, dobrze, bardzo tadna sukienka” (...)
Czesto jest tak, Ze nawet gdzies tam na ulicy, poza sklepem, spotyka pani panig,
ktorq kojarzy z danego sklepu. O tutaj, na przyktad mam nawet takq jedng
czytelniczke [rozmdwcezyni pracuje w bibliotece], ktora mnie gdzies tam raz
widziata i przychodzi i mowi. ,,A wie pani co ja dzisiaj znalaztam?” i wycigga mi
tu calq torbe. ,, Widziata pani? Pani tam pojdzie dzisiaj, bo tam jest za zlotowke”

(Smiech). Ale faktycznie, w takich normalnych sklepach nie ma czegos takiego

(wyw. nr 7).

Atmosfera poszukiwan taniej odziezy sprzyja nawigzywaniu kontaktéw. Jak powiedziata
studentka pochodzaca z -

Tu jest taka wspoipraca, mozna si¢ kogos zapytaé, nie ma takich problemow z

komunikacjq (wyw. nr 17).

Sama rowniez wielokrotnie miatam okazje zauwazy¢, ze w lumpeksach panuje
znacznie luzniejsza atmosfera niz w innych punktach przestrzeni miejskiej. Towarzysza
temu wspomniane kontakty mig¢dzyludzkie, ale takze mniejsze opory w dzieleniu sig
prywatno$cig. Mam tu na mysli konkretnie przymierzanie ubran w gltownej przestrzeni
sklepu, brak skr¢powania w przebieraniu si¢ i eksponowania bielizny. Zwrocily na to
uwage takze moje rozméwczynie, ktore wspominaly o podobnych zachowaniach.

Przytoczg¢ dwa fragmenty rozmow:

- Czy kojarzy pani jakies takie zachowania... Czy ludzie zachowujg si¢ inaczej w

ciucholandach?
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- Troche inaczej. Bardziej moze tak zwariowanie. Potrafi przyjs¢ kilka miodych
0sob i sama nieraz robie sobie Zarty, Ze jakis tam smieszny kapelusz pokazuje corce
czy tam jakies buty takie. Uwazam, Ze jest wigksza taka swoboda. Kobiety starsze
czasami rozbierajq si¢ do majtek, do stanika i przymierzajq ubrania. Jest wigeksza
swoboda niz w sklepie, bo w sklepie sq przymierzalnie, ale nikt by tego nie zrobit w
ten sposob po prostu. Wieksza swoboda przymierzania. Mozna sobie przymierzyc¢,

nikt nie obserwuje, ze moze wieszaczek spadt. Jest wigecej swobody (wyw. nr 11).

- Zauwazyta pani jakies specyficzne zachowania ludzi w tych sklepach?

- Wiem na pewno, ze ludzie ktadg sobie do koszyka duzo, duzo, takq catq kupke,
pozniej idg przed lustro, przymierzajq sobie i potem odwieszajg. Poza tym... I a
przyklad przymierzajq rozbierajqc si¢ do bielizny publicznie, jak nie ma

przymierzalni. Uwazam to za mato etyczne (wyw. nr 2).

Takie zachowania przy innych klientach najczesciej spowodowane sa tym, ze w
lumpeksach nie zawsze znajduja si¢ przymierzalnie. Wiele klientek wypracowato juz
swoje sposoby na przymierzanie i specjalnie przygotowuje si¢ na wizyt¢ w sklepie z

odziezg uzywang. Pani -powiedziaia mi o swojej metodzie:

- Czy przymierza pani ubrania w sklepie?

- Tak, ubieram si¢ tak, np. w spodnice, Zebym mogta, gdybym chciala spodnie
zalozy¢, zebym mogta po prostu przymierzy¢. Raz widzialam miodq dziewczyne,
ktora zdjeta swojg bluzke, staneta w samym biustonoszu i zatozylta drugq. Ja bym
tego nie zrobita. Ja zatozytabym tak cienkq bluzke, zebym mogla zmierzy¢é — teraz
nie ma problemu, problem bedzie zimq, kiedy bedziemy bardziej ubrane, to wtedy
jest problem z przymierzeniem.

- Jezeli pani przymierzy juz, to zdarza sie zapytacé innych klientow czy to dobrze
wyglgda, tak radzic¢ sie kogos?

- Tak, tak. Z rzadka, bo tak naprawde to rozglgdam sie, kto stoi wokotl mnie i widze
czy ten ktos ma ochote mnie zapytac, czy ja moge te osobe zapytac, czy chce

nawigzac kontakt czy nie (Wyw. nr 12).

Rozbieranie si¢ do bielizny w gldwnej przestrzeni sklepu niektorych moze razi¢, ale

nie staltych bywalcow lumpekséw. Swobodna atmosfera tych miejsc spowodowata ogolng
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akceptacj¢ zachowan, ktore gdzie indziej bylyby niedopuszczalne. Jedna z moich
rozmowczyn powiedziala, ze lumpeksy to sq takie miejsca bardziej rodzinne, gdzie ci
ludzie si¢ bardziej znajg (wyw. nr 13) — regularne wizyty w tych sklepach, szczegdlnie w
niewielkich miejscowosciach jak -sprawiajq, ze ludzie czujg si¢ czescig wspolnoty.
Duze centra handlowe czy sterylne sklepy sieciowe sa przestrzeniami bardziej
anonimowymi, w ktorych nie ma tak bliskiej relacji na linii klient-sprzedawca lub
pomiedzy klientami. Godziny spedzone w lumpeksach 1 wspolny cel sprzyjaja swobodnym

zachowaniom 1 nawigzywaniu kontaktow.

W przytoczonych fragmentach rozméw przewijaja si¢ wtracenia na temat dnia
dostawy towaru i towarzyszacy temu chaos. W rozdziale dotyczacym relacji w
lumpeksach, warto wspomnie¢ o sytuacjach, ktore miatam okazj¢ nie raz obserwowac, a
ktore takze byly przywolywane przez moich rozmoéwcéw. Przypomnijmy, ze dzien
dostawy nowego towaru zazwyczaj ma miejsce 1-2 razy w tygodniu w zalezno$ci od
sklepu, kiedy to asortyment jest najbardziej bogaty, bo nieprzebrany przez klientdw, co
wiaze si¢ z wyzsza ceng za odziez. Mozliwo$¢ znalezienia ,,peretek” wtedy kusi wielu
klientow, dlatego wlasnie w te dni mozna spotka¢ najwigksze tlumy w secondhandach. W
tych najbardziej popularnych punktach, czgsto kolejka ustawia si¢ jeszcze przed otwarciem
sklepu. Podekscytowani klienci, po wejsciu do ciucholandu, pospiesznie szukaja
najlepszych elementdw zanim zrobig to inni. Nierzadko towarzysza temu nieprzyjemne
sytuacje — dochodzi do przepychanek 1 ktotni. Rozmowczynie, na zasadzie poréwnania ze

sklepami z nowg odziezg, opowiadaty mi o takich zajSciach:

Kobiety sie pchajq w tych sklepach, jakby normalnie nie wiadomo, co to byto, jakby
byly jakies gltodne i dopiero zobaczyly jedzenie, a w normalnych sklepach, nawet
Jjakby to byto cos pigknego i to by byta ostatnia rzecz, to by si¢ te kobiety nie ktocity
o to (wyw. nr 9).

Ja nie bytam swiadkiem agresywnych zachowan, ale to dlatego zZe omijam miejsca,
gdzie sq takie straszne tiumy, ale jak postuchatam jak to tam kobiety sie rozpychajg
tokciami, ktocq sie przy tym, no bo jak si¢ pojdzie do normalnego sklepu, to jest
asortyment i w danym asortymencie sq rozne rozmiary, ale jedna przed drugq nie

zlapie. A tutaj po prostu sobie wyrywajq z reki i mi sie to nie podoba. Przepychanie
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takie, no agresja taka, tak mi opowiadano. I o i to jest po prostu ponizajgce (Wyw.

nr 12).
Cytowana wczesniej pani -tak opisuje sytuacje z perspektywy wiascicielki sklepu:

Jedna drugiej potrafi podkras¢ towar, no sq takie sytuacje, potem te sytuacje sq
dosyc¢ nieprzyjemne (...) Kiedys byta taka sytuacja, ze o buty panie sie po prostu
wyzywaly strasznie. Takze to jest roznie. Kobiety sq takome na te szmatki, nie

ukrywajmy (wyw. nr 4).

Wiele osob, z ktorymi rozmawiatam nie jest w stanie zaakceptowac¢ chaosu, ktory panuje

w dniu dostawy towaru i zwyczajnie rezygnuja z zakupow:

Chyba czesciej chodze, jak sq przeceny, ale to dlatego, zZe ja nie lubi¢ tych tiumow
przy dostawie. Nie lubig jak jest duzo ludzi, tloczno, przepychajq sie te baby (Wyw.
nr2).

Jeden z nielicznych panow, z ktorym udato mi si¢ porozmawiaé na ten temat, tak opisuje

SWoje wrazenia:

Czasem to jak jest dostawa, to nie da sie wejs¢, smrod taki, zaduch, wszystko to

lata. Tak pojsc obejrzec, to gdziez, jedno drugiemu zabiera (wyw. nr 18).

Oczywiscie bywalcy ciucholandéw maja swoje preferencje, ale thumy towarzyszace
dostawie $wiadczg o tym, ze duza cze$¢ klientow godzi si¢ na opisane warunki zakupow,
liczac na mozliwos$¢ kupienia najlepszych ubran. Jak powiedziata mi jedna z rozmowczyn:

Po co przeglgda¢ resztki? (wyw. nr 3).

Powyzej przedstawione sytuacje sa nierzadko czgscig doswiadczenia zakupow
odziezy uzywanej, jednak stali bywalcy godza si¢ na to, a najczesciej podkreslaja

pozytywna atmosfere panujaca w secondhandach oraz poczucie przynalezno$ci.
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7. I ieoczywiste przedmioty

Marek Krajewski w publikacji ,,W stron¢ socjologii przedmiotéw” skupia si¢ na
zyciu spotecznym z perspektywy przedmiotow. Taka perspektywa przy$wiecata rowniez
mi w opisywanym w niniejszej pracy badaniu — poszukiwatam $wiadectwa przypisywania
zakupom 1 aktywnos$ciom zwigzanym z t3 czynnos$cig znaczenia, zarOwno w wymiarze
indywidualnym, jak i grupowym. Rozwazania w tym obszarze warto zacza¢ od refleksji
nad naturg samego przedmiotu, ktory ma wiele funkcji i znaczen. Krajewski zauwaza, ze
wickszos¢ tekstow dotyczacych konsumpcjonizmu, sprowadza role przedmiotéw do
,wskaznika polozenia klasowego” i traktuje je tylko, jako ,,rekwizyt w grach o prestiz i
wyroznienie” (Krajewski 2004). Dostrzegam te prawidlowosci w wypowiedziach
rozmowcow, ale idac tropem autora i jego poszukiwan, w dalszej czgsci tekstu pokazuje
przedmiot w szerszym kontekscie i jak wymyka si¢ on dominujacym w literaturze

klasyfikacjom.

7.1. Odpady czy skarby?

Sklepy z odzieza uzywana sa nazywane w rdézny sposOb — najczescie]
wykorzystywane nazwy to ciucholandy, lumpeksy i1 secondhandy. Podczas badan
terenowych spotkalam si¢ jeszcze z wieloma innymi nazwami, ktorych uzywaly moje
rozméwcezynie, jak ,uzywaki”, ,lumpy”, ,ciuchacze”, ,szperki”, ,szmateksy”,
,ciucholandia”, ,,dom mody”. Niejednokrotnie tez sltyszalam nazwe ,peweksy”,
zapozyczong od nazw sklepow w PRL-u, w ktorych podobnie jak dzi§, mozna byto kupi¢
zachodnie towary. Jedna z rozméwczyn uzyla okreslenia ,,moda polska”, ktore, jak mi si¢
wydaje, zostalo uzyte §wiadomie w nawigzaniu do PRL-owskich sklepow z odzieza. O
wizytach w lumpeksach mowi si¢ natomiast w konteks§cie wyprawy ,,na ciuchy” lub ,,na
polowanie”, a o zakupionych ubraniach, jako znalezione ,,na szperkach”. Zaobserwowane
nazewnictwo i skojarzenia z PRL-em wydaja si¢ ciekawe z dwdoch powodow — moze to
by¢ proba okielznania rzeczywistosci 1 nowych zjawisk, poprzez siggnigecie do
posiadanych juz doswiadczen lub préba nobilitacji samych sklepow poprzez skojarzenie
ich z ,,0azami dostatku” za jakie dawniej uchodzily Peweksy i Moda Polska. Ponadto
zwracam uwage na pozytywny sposOb nazywania tych miejsc — przytoczone nazwy s3

zdrobniate, potoczne, ,,swojskie”, co sugeruje przywigzanie i emocjonalny stosunek do
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tych miejsc i rzeczy. Nawet nazwy, ktore niegdys mogly zostaé wyprowadzone z
negatywnych wrazen z poczatkowego okresu zjawiska, to teraz, mam wrazenie, sg
uzywane w nieco przekorny sposob, z humorem. Nadawanie wiasnych nazw, to takze
sposOb na podkreslenie osobistego uczestnictwa w wymianie — dostrzegam w tym pewien

sposob lojalnosci wobec secondhandow.

W artykule ,,W lumpeksie z Mary Douglas” autorka Bogna Dowgialto analizuje
odziez uzywang w kontekscie odpadéw. Uwaza ona, ze rzeczy z ciucholandéw wymykaja
si¢ prostej klasyfikacji i ciezko okresli¢ czy sa jeszcze towarami, czy juz odpadami.
Wiasnie w tej dwuznacznos$ci dopatruje si¢ autorka powodu nadawania etykiet sklepom z
odzieza uzywang. Klienci secondhandéw dostrzegajac te ,,anomali¢”, probuja ja oswoic i
wymyslaja wlasne nazwy. Wida¢ to tym bardziej, gdy sklepy z nowa odzieza, w opozycji
do lumpeksow, nazywane sg ,,normalnymi” sklepami (Dowgiatto 2007). ,,Normalnos¢” w
tym przypadku, to zinstytucjonalizowana, bardziej narzucona, niz wypracowana forma
rynku zbytu. Sklepy z odzieza uzywang postrzegam jako opozycje, ktora z definicji jest

bardziej niedookreslona i podatna na wlasne interpretacje.

Dowgialto zwraca takze uwage na praktyki zwigzane z czyszczeniem rzeczy
kupionych w ciucholandach. Staratam si¢ te kwestic rowniez poruszy¢ z moimi
rozmowczyniami. Jest to dla nich temat istotny, ale dosy¢ oczywisty — po zakupie, odziez

uzywana jest prana w domu zanim si¢ z niej skorzysta:

Od razu, przede wszystkim, jak przynosze wszystkie ubrania, czy buty, czy bluzki,
czy koszulki, to idq do prania. Nawet nieraz kilka razy trzeba prac¢, bo one majq

swoj zapach taki (wyw. nr 19).

Wspomniano mi tez o innych metodach czyszczenia:

Wszystkie rzeczy najpierw piore. Jak to dla matego dziecka, to jak sie da, to
wyprasuje. Te, ktorych sie nie da uprasowaé, to do zamrazarki. Tego miska tez do

zamrazarki na przetrzymanie datam. Musi sie wymrozi¢ (wyw. nr 20).

Wykonywanie tych dodatkowych czynnosci nie wydaje si¢ by¢ problemem dla
moich rozmoéwczyn. Wrecz mam wrazenie, ze zabiegi majace na celu doprowadzenie
zakupionych rzeczy do ich mozliwie pierwotnego stanu, sprawiaja im przyjemnosc.

39



Ubrania, ktore trafity do ciucholandéw, dla kogo$ byly po prostu odpadami, rzeczami
zbednymi. Natomiast klientki sklepow z odziezg uzywang nie traktujg ich w ten sposob. Te
ubrania s3 ,,zdobyczami”, potencjalnymi ,,peretkami”, ktérymi stang si¢ po oczyszczeniu,
zatem klienci czesciej dostrzegajag w nich mozliwos$ci niz bariery. Moment oczyszczenia
przedmiotu, mozna zrozumie¢ jako fizyczne ,,zniszczenie” zapisanej w odziezy historii,
probe ,,wymazania” dotychczasowych znaczen i skojarzen oraz jako gest totalnego

zawlaszczenia przedmiotu.

Dowgiatto zainspirowana ,,Czysto$cig i zmazg” Mary Douglas pisze:

Douglas traktuje "anomalie” i "niejednoznacznosc¢” jak wyrazenia synonimiczne.
Oba odsylajq do tego samego obszaru semantycznego, rzeczy "ani-ani" lub "to-i-

to" niepoddajqcych sie ostatecznej klasyfikacji (Dowgialtto 2007, s.119).

Przywotana kategoria ,,anomalii” wydaje si¢ atrakcyjna do opisu odziezy second-hand,
poniewaz jednocze$nie nie jest ona do konca odpadem (jako co$ zuzytego), ani towarem
(jako co$ nieuzywanego). Mimo ze bywalcy lumpekséw nie postrzegaja tych ubran w
kategorii $mieci, to swoimi dzialaniami zaznaczaja pewne niedookreslenie tych
przedmiotow. Zaobserwowane zabiegi, to wtasnie pranie ubran po ich zakupie, nadawanie
wlasnych etykiet sklepom, a takze problem z traktowaniem tych rzeczy, jako prezenty.
Praktyka kupowania przedmiotow w lumpeksie dla bliskiej osoby jest powszechna, jednak
kazda z rozmowczyn, zapytana czy taka rzecz moglaby by¢ podarowana, jako prezent na
specjalng okazjeg, stanowczo zaprzeczyta. To wiasnie niejednoznacznosé tych przedmiotéw
sprawia, ze taki dar moglby zosta¢ odebrany negatywnie. Wydaje si¢, ze dominuje
nastepujace skojarzenie z prezentami: to obiekty, ktore zyskaja okreslenie dopiero po
obdarowaniu, a przedmiot ,,z przesztoscig” jest na tyle nacechowany znaczeniami, ze
wydaje si¢ nieodpowiedni jako podarunek. Wyjatek moga stanowi¢ przedmioty o
charakterze sentymentalnym, przekazywane z mys$la o podtrzymaniu osobistej wiezi, jak

powiedziata jedna z rozmdéwczyn:

Rzecz, ktora pozostaje po bliskich, jest mi rzeczq najcenniejszq (wWyw. nr 22).

Nie da si¢ ukry¢, ze ubrania, ktore trafity do lumpeksow, wczesniej zostaty uznane

za niepotrzebne czy zbyteczne przez pierwotnych wiascicieli. Jednak przedmiot, ktory dla
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kogo$ byl $mieciem, moze trafi¢ do osoby, ktéra nada mu nowe znaczenie. Marta

Skowronska pisze:

Smiec jest definiowany poprzez brak wartosci. Ale wartosé jest relatywna, zalezna
od kontekstu, nie jest wpisana w przedmioty, ale nadawana w efekcie
wieloetapowego, spoteczno-kulturowego procesu. Znaczenie symboliczne rzeczy
jest wytwarzane w trakcie interakcji i jest ono tymczasowe, ulega nieustannym

zmianom (Skowronska 2009, s.37).

ODZIEZ UZYWANA |

NA WAGE

Dostawa w kazdg srode

el razw tvgodniu caltkowita wymiana towari ® !

Fot. nr 4. Szyld jednego ze sklepéw w-

Jak udato mi si¢ ustali¢, zachodnia odziez uzywana, zanim trafi do polskich
klientow, przechodzi wiele etapow, a na kazdym z nich warto$¢ 1 znaczenie symboliczne
odziezy jest inne. Pani -w%aécicielka jednego z lumpeksow w- opowiedziata mi

o pochodzeniu odziezy uzywane;j:

- W Anglii sq firmy, sq fundacje, ktore zajmujq si¢ wiasnie zbieraniem takiej

odziezy, np. w kosciolach, w szkotach oglaszane sq zbiorki. I dlatego te zbiorki
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majq rozne nazwy - sq zbiorki szkolne, tam jest np. duzo ,,dzieciaka”, duzo rzeczy
miodziezowych, bo to w szkole zbierane. A zbiorki np. kosScielne to juz tam bardziej
dla osob dorostych. Bo jak sie¢ tutaj pracuje, to trzeba umiec¢ rozroznic te zbiorki,
ich nazwy, bo sq przerozne. Najlepsze sq zawsze zbiorki szkolne, bo tam jest
. dzieciak” i ,,mlodziezowka”, a to najbardziej schodzi.

- I co dalej dzieje si¢ z tym towarem?

- Jak zbiorg ten towar, oddajg do swoich magazynow. W magazynach w tej chwili
juz ten towar jest sortowany, bo towar jest bardzo drogi. Kiedys, jak byt towar duzo
tanszy, to w tym towarze bylo wszystko. Tam byly zegarki, byta bizuteria, artykuty
domowe. Takze wtedy do niego juz nikt tam nie zaglgdat. To, co byto zebrane, byto
oddane. A w tej chwili nie, teraz juz towar w magazynach jest sortowany,
odrzucane sq Smieci i rzeczy gospodarstwa domowego, czyli np. lampki, szkla,
bizuteria... Bo w tej chwili juz od 3-4 lat nie trafia si¢ tu nic. A mozna byto np.
trafi¢ piekng bizuterie, telefony, no wszystko, dostownie wszystko. Np. kiedys mi si¢
trafit zegarek Calvina Kleina, pewnie kosztowal z 1000z, mam piekng, ziotg
bizuterie, piekne byly rzeczy. No teraz tego nie ma, ten towar jest sortowany,
pozniej Anglia go odsprzedaje do jakiegos tam polskiego dystrybutora i on
rozprowadza go po Polsce (Wyw. nr 4).

Whnioskujac z powyzszego opisu, mozna stwierdzi¢, ze w oczach poprzednich
wilascicieli przedmioty te sa zbednymi odpadami. Gdy trafiaja juz do dystrybutorow, staja
sig, wsrdd tony innych rzeczy, po prostu towarem, ktorego spora czes¢ i1 tak trafia na
smietnik. Proces masowego uzdatniania przedmiotow do ponownego obrotu, a nastepnie
uzytku, oznacza symboliczne wykreslenie dotychczasowej historii 1 nagromadzonych
znaczen — proces ten nie zawsze jest skuteczny, o czym $wiadcza wczesniej przytoczone
opisy indywidualnych praktyk zorientowanych na oczyszczenie przedmiotow. Kolejna
selekcja odbywa sie juz w sklepach w Polsce — wlasciciele 1 pracownicy lumpeksow
przegladaja towar pod katem stanu ubran 1 ich potencjalu na sprzedaz, bo dobrze wiedza,
co moze si¢ sprzeda, a co nie. Niektorzy sprzedawcy, jak wlascicielka przywotanego
wczesniej sklepu ,,-”, wykazuja si¢ postawa ,kuratorska” — szukaja ubran o
okreslonych cechach, parametrach, bo majag pewne wyobrazenie towaru, ktory chca u
siebie oferowaé. W konficu ubrania trafiajg do klientow. I wcigz, wsrdd tych rzeczy
poddanych juz kilkukrotnej selekcji moze trafi¢ si¢ wlasnie ta ,,peretka”, o ktorej mowi

kazdy staty bywalec ciucholandow.
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O tym, czym jest dany przedmiot, decyduja nadane mu znaczenia, ktdére moga
wynika¢ wprost z historii przedmiotu (temat ten porusz¢ w nastegpnym podrozdziale).
Jednak nie ma tu miejsca na przypadkowos¢ i dowolnos¢, gdyz kazdy przedmiot jest
elementem systemu. Krajewski, powotujac si¢ na Bergera i Luckmanna, tlumaczy, ze
przedmioty same w sobie sg spoleczne, poniewaz sg odzwierciedleniem dziatania ich
tworcow. Natomiast samo wykonywanie przedmiotéw przedstawia w sposob bardzo
szeroki 1 nie ogranicza si¢ jedynie do tworzenia materialnej formy. Wykonywanie
przedmiotow to takze ,,myslenie 1 interpretowanie, jego modyfikowanie 1 przeksztatcanie,
rozmawianie o nim z innymi, projektowanie go, niszczenie itd.” (Krajewski 2004). Na
przyktadzie ubran z drugiej reki, mozna dostrzec, jak wiele razy sa nadawane znaczenia
jednemu przedmiotowi. Klientki lumpeksow codziennie biorg udzial w procesie
konstruowania tych przedmiotow, a proces ten nie ma konca. Jeden element odziezy
uzywanej przechodzi diugi cykl zmiany znaczen. Podsumowujac, za teorig Jeana
Baudrillarda, znaczenia przedmiotéw s3 poddawane ciaglej zmianie, bo zostajg okreslone
w zalezno$ci od struktury, ktérej sa cze$cia, ich znaczenia nie sg nadawane naturalnie

(Baudrillard 2005).

7.2. Biografia przedmiotow

Wigkszo$¢ moich rozmoéwczyn otwarcie mowito, ze nie zastanawia si¢ skad
pochodzg ubrania i co wezesniej si¢ z nimi dzialo. Nie robito na nich zupelnie wrazenia to,
co opowiedziata mi pani . nawet, gdy wspominatam, ze osoby w zachodnich krajach,
ktore oddaja za darmo ubrania, prawdopodobnie sadzg, ze trafia one do 0sob
potrzebujacych. Jedynie nieliczni pordwnywali to do niedawnych kontrowersji zwigzanych
ze skrzyniami Polskiego Czerwonego Krzyza, ale i tak nie zraza ich to do kolejnych
zakupow w lumpeksach. Opinia publiczna jest przekonana, ze rozstawione w catej Polsce
metalowe pojemniki, do ktéorych mozna wrzuci¢ uzywang odziez, maja na celu pomoc
ubogim podopiecznym PCK. Jednak naprawde ubrania te trafiaja do ciucholandow.

Faktem tez jest, ze owe skrzynie nie nalezg wcale do PCK, tylko do firmy, ktéra zbiera
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odziez, aby pozniej ja sprzedawaé¢ w swoich sklepach.!® Przytocze fragmenty rozmow z

bywalczyniami lumpeksow:

Raczej nie oddaje do tych "pecekow" i tego wszystkiego, bo wiem, Ze te ciuchy idg
wiasnie do ciucholandow (...) No tak kiedys styszatam, Ze to jest jakas taka umowa

z PCK (wyw. nr 13).

- Zastanawia sie pani, co si¢ wczesniej dziato z tymi rzeczami?

- Staram sie nie myslec¢. Bo byt taki przypadek, ze posztam z kolezankg, wtasnie do
ciucholandu pare lat temu, a ona wyrzucita kurtke [wczesniej). I najsmieszniejsze,
ze byta u mnie i sie wlasnie rozpruta. Ona sobie zszyla i znalazlysmy te kurtke
wiasnie. Ona mowi: zobacz, moja kurtka. No, taka jak twoja. No to moze by¢ tysigc,
miliony takich rzeczy. Ale patrzymy, w tym samym miejscu jest zaszyte. Ona
musiata do kontenera, nie wiem, jak ona wynalazta. Dziwilysmy sig jak to mozliwe,

Ze ona pare miesigcy wczesniej wyrzucila, to akurat znalazta (wyw. nr 21).

Wiele osob szokuje fakt, ze ubrania te mogg trafi¢ do sklepéw, w ktérych robig
zakupy. Osoby te sa przekonane, Zze wrzucajac odziez do przeznaczonych do tego
konteneréw, ubrania trafia do oséb potrzebujacych. Jednak nie zdaja sobie sprawy, ze
,»0dziez zachodnia”, ktérag moga kupi¢ w lokalnych sklepach, trafita tam na bardzo
podobnych zasadach. Tak, jakby sam fakt przemieszczenia odziezy byt wystarczajacy do
»zatarcia” ich przesztosci. Dostrzec mozna pewna hipokryzje w podej$ciu niektorych
klientow do ponownego obiegu tych rzeczy — towar dostarczony z ,zewnatrz” jest
przyjmowany bez problemow, a ich przesztos¢ nie jest obiektem przesadnego
zainteresowania, podczas gdy przedmioty wprowadzone do ponownego obiegu przez

samych klientéw, czy tez ich bliskich, staje si¢ czyms$ kontrowersyjnym.

Na moje pytanie o histori¢ uzywanych przedmiotow, troch¢ wiecej do powiedzenia
mialy osoby, ktorym przy zakupionej odziezy udalo si¢ trafi¢ na osobiste drobiazgi

poprzedniego wtasciciela. Jedna z rozméwczyn opowiedziata mi:

Na przyktad kupuje plaszcz (...) i znajduje jakies tam podarte zdjecie chociazby w
tym ptaszczu. Albo kupuje plecak i znajduje korony norweskie czy jakies tam. Wiec

16 http://www.dzienniklodzki.pl/artykul/417730,uzywana-odziez-trafia-do-lumpeksow-a-nie-do-pck,id,t.html
- stan na dzien 12.07.2015
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jeszcze jak dodatkowo znajdujesz jakies przedmioty w tych rzeczach, ktore
kupujesz, to cie zastanawia, kto tam to nosit, jaka byta dana osoba, albo mozesz sig¢
zastanawiac tez czy chociazby lubi to, co ty, skoro masz jakby ciuch po niej, czyli
ktos nosit taki ciuch, ktory sie tobie podoba, to, jakie wspolne cechy mozna by byto
tam gdzies... czy stucha tej samej muzyki, czy lubi to samo. I jakos czasami si¢ nad

tym zastanawiam, ale to nie sq diugie momenty (wyw. nr 17).

Tego typu znaleziska bedace czgscig zakupionej odziezy wydajg si¢ ciekawe, bo
oznaczajg, Zeé W procesie ,,znaczeniowego zerowania” (czyli przej$cia ze stanu odpadu do
stanu towaru) sg luki. Mozna wigc postrzega¢ ten proces jako do pewnego stopnia
pozorny, bo nie w pelni skuteczny. Ponadto znaleziska te sg bezposrednim ,,oknem”
umozliwiajacym wglad w poprzednie zycie danej odziezy — jednoczesnie daja pole do
subiektywnych wyobrazen na temat dotychczasowego wiasciciela. Jednak wigkszo$¢ 0sob
stwierdzita, ze woli nie mysle¢ o tym, kto wcze$niej korzystat z tych ubran, narazajac si¢
na rozmyslanie nad historiami, ktére mogtyby zniecheci¢ do danej rzeczy. Zwraca na to

uwage rowniez Dowgialto w mocnym stwierdzeniu:

Odrzucajq mysl, ze rzeczy z lumpeksu nosit ktos, kto umart (Dowgialto 2007, s.

119).
Ponizej rozwazania jednej z rozmowczyn na ten temat:

Ja sobie nie mysle o tym, bo miatam takq mysl, ze kto je nosit... moze jakas osoba
chora, moze jakas osoba, ktora nie zZyje, ktos oddal. Ale jak nie wiem tego, to nie
zal, nie widzi sie tego i po prostu sie upierze. Mysle, zZe nie tylko ja, tyle 0sob chodzi

i nic im sie nie dzieje (wyw. nr 14).

Inna rozmoéwczyni z kolei w podobnym tonie wypowiada si¢ o ,,ztej energii”, ktoérag moga

mie¢ przedmioty z drugiej reki:

- Czy zastanawia si¢ pani, co wczesniej dzialo si¢ z tymi rzeczami?

- No, zastanawiam si¢. Ale nie w sklepie, tylko pozniej. Czy majq dobrq lub zig
energie (Smiech). Jak mi wszystko pasuje, to uwazam, ze ma dobrg energie. Jak si¢
w czyms Zle czuje, nie ze wzgledu, Ze jest na mnie niedobre, czy mi si¢ nie podoba,

tylko po prostu jest cos nie tak.
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- Jak pani to czuje?

- No po prostu nie lubig w tym chodzi¢. Mimo, Ze jest na mnie dobre rozmiarem.

- Ale jest niewygodnie?

- Nie, po prostu nie lubig, po prostu tak jakos przez intuicje czuje.

- A jak pani mysli, dlaczego to moze mie¢ zlq energig?

- Bo jakis zty cztowiek w tym chodzil, albo chory. Moze ktos w tym umart... na
przyktad szlafrok, w ogole niektore ubrania. To znaczy, dla mtodych ludzi moze nie,
ale dla tych starszych, to mysle, ze tak moze byc. Albo na przykitad jak jest posciel w
tych sklepach, to moze tak byé¢, ze ktos umart w tej poscieli. No nie wiem, rzeczy

majq energie, nie potrafie tego wyttumaczy¢ (Wyw. nr 2).

Na podstawie powyzszego opisu, takie przedmioty mozna nazwac biograficznymi — nosza
cechy osob, do ktérych nalezaty (Krajewski 2004). Przypadek ,,ztej energii”, to pojedynczy
przyktad, gdyz przy okazji przedmiotow biograficznych kluczowa jest raczej kwestia
sladow ingerencji, pozostatosci po poprzednich wiascicielach, ktore nie zostaty
wyeliminowane w procesie ponownego wprowadzenia do obiegu. To, dla niektérych
kupujacych, moze by¢ barierg w traktowaniu pewnych rzeczy, jako wlasne — szczeg6lnie

jesli chodzi o dosy¢ osobiste, bliskie skorze elementy, jakimi sg ubrania.

Dominuje niech¢¢ wobec poznania historii uzywanej odziez, zazwyczaj jest to
temat pomijany, jakby przedmioty te nie mialy swojej biografii. Wedtug Igora Kopytofta
biografia przedmiotow moze skupia¢ si¢ na podobnych aspektach, jak biografia ludzi i
moze mie¢ kilka podobnych wymiaréw. Autor wymienia biografie ekonomiczne,
spoteczne oraz techniczne wsréd tych dotyczacych rzeczy. Dokladna biografia
pojedynczego elementu odziezy uzywanej odkrytaby ogromng ilo$¢ danych kulturowych, z
ktérych, by¢ moze nie kazdy nowy wilasciciel bylby zadowolony. Jednak poszczegdlne
skladowe biografii przedmiotu nie byty dla mnie w tym przypadku najbardziej istotne,
poniewaz bardziej zajmujgce bylo podejscie moich rozmoéwczyn do samego zjawiska 1
sposob radzenia sobie z biograficznym ,,ciezarem” odziezy. Niemniej jednak poszczegodlne
elementy biografii przyktadowego przedmiotu, jak koszula z _ lumpeksu
mogtyby dotyczyé — pomijajac sam proces produkeji przedmiotu i zaktadajac, ze ubranie
to zostalo zakupione w Wielkiej Brytanii — okoliczno$ci, w jakich zostala nabyta ta
koszula, sposobu zdobycia pieniedzy na zakup, tozsamosci najczesciej korzystajacej z niej
osoby, historii okazji, na ktore koszula byt najczesciej zaktadana, sposobu obchodzenia si¢
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z koszula, metod czyszczenia odziezy, az wreszcie, powodow, dla ktérych koszula zostata
oddana i trafita wraz z masg podobnego towaru, transportem do Polski. Kiedy koszula trafi
juz do klientki w - poprzez sklep z odziezg uzywang, mozna postawi¢ te same
pytania biograficzne, co wczesniej. I cho¢ nalezy zwroci¢ uwage, ze biografie koszul w
Wielkiej Brytanii i w Polsce mogg si¢ znacznie rdznié, to bez watpienia przedmiot zyskuje
swoje ,,drugie zycie”, kiedy jest na nowo definiowany kulturowo i ponownie wtaczany do
uzytku (Kopytoff 2005). Moje badania pokazuja, ze ten moment ponownej definicji
kulturowej moze nastgpi¢ na roznych etapach ponownego wiaczenia do uzytku — w
przypadku aktywnej postawy sprzedawcow, jak pokazuje ,kuratorskie” podejscie
wilascicielki -’, juz na etapie selekcji albo dopiero z chwilg pierwszej interakcji z
potencjalnym nabywca. Co wazne, ta interakcja nie musi zosta¢ zrealizowana, czyli nie
musi zakonczy¢ si¢ zakupem, aby juz dany obiekt zyskal na znaczeniu. Zauwaza to takze

Marian Golka w rozwazaniach na temat konsumpcji jako spektaklu, piszac, ze:

W cywilizacji konsumpcyjnej nie tylko ma smakowacé sama konsumpcja. Moze
przede wszystkim, ma tez smakowaé — i pewnie smakuje — jej wyobraZanie,

pokazywanie, oglgdanie (Golka 2004, s. 27).

Ta sfera wyobrazen na temat zwigzku odziez-potencjalny wtasciciel jest przedmiotem

analizy w kolejnym podrozdziale.

7.3. Tozsamosé i kreatywnosé¢

Sklepy z odzieza uzywang oferuja duze pole do popisu, do pokazania kreatywnosci.
Poprzez brak marketingowej otoczki, swoboda interpretacji dostepnych ubran w
zupetosci spoczywa na odbiorcy. W wielkich sklepach sieciowych ubrania pojawiajg sig,
jako czg$¢ spojnej kolekeji, jako precyzyjnie dobrane elementy zestawu na manekinie lub
jako bohater przemyslanej sesji zdjeciowej. Wyrazna wigc jest sugestia jak nalezy si¢ w
dang rzecz ubra¢. W secondhandach te same ubrania sg pozbawione kontekstu, co sprzyja
wlasnie kreatywnosci. Odziez uzywana moze sta¢ si¢ wiec narzedziem do kreowania

siebie, a bardziej formalnie — pojawia si¢ pole do rozwoju kulturowego ,,ja”.
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Zwiazek migdzy przedmiotami i tozsamoscig cztowieka jest wyrazny. Obiekty
materialne moga sta¢ si¢ medium do wyrazenia siebie, moga wywolywaé emocje,
przypomina¢ o pewnych doswiadczeniach 1 osiggni¢ciach z przesztosci oraz o ludziach,
stwarzajac poczucie niesmiertelnosci. Na podstawie tej relacji, Russell W. Belk stworzyt
koncepcje¢ poszerzonego ja, ang. extended self. Posiadane przedmioty staja si¢, Swiadomie
lub nie, czeécig naszego ,,ja”. Faktem jest, ze wspotczesnie cztowiek jest definiowany
przez przedmioty, ktorymi si¢ otacza. Dochodzi do sytuacji, gdy bez nich moze by¢
zupehnie inng osoba. Belk stworzyt to pojecie gtownie na podstawie swoich badan wsrod
kolekcjoneréw, ale przeciez kolekcjonowanie przedmiotdw stato si¢ i bezsprzecznie jest
istotng aktywno$cig we wspolczesnej kulturze konsumenckiej. Naktad czasu i poswigcenie
w rozwijaniu kolekcji powoduja, Ze naturalnie te obiekty mogag by¢ postrzegane, jako czgs¢

,»ja”, dookreslajac tym samym tozsamo$¢ wiasciciela (Belk 1988).

Sadze, ze osoby, ktére regularnie robig zakupy w sklepach z odzieza uzywana,
mozna nazwaé kolekcjonerami. Najbardziej pozadanymi obiektami kolekcjonera spod
znaku secondhand sg warto$ciowe, oryginalne ubrania w niskiej cenie. Przytocze fragment

wywiadu z jedng z moich rozmoéwczyn:

Taka sukienka w kratke, kupitam jg w lumpie. W nowym sklepie byla warta ze 180
zt, a ja jg chyba za 20 zt kupitlam i chcialam w niej iS¢ na wesele. Ale pozniej w
domu przymierzylam i posztam w innej. I tak lezy od tamtej pory, ani razu jej nie
zalozylam. Ale taka piekna jest, mam do niej taki sentyment, ze nawet nikomu bym
jej nie oddala. Mimo, ze w niej nie chodze, moge si¢ nawet w nig nie miescic, ale

nikomu jej nie oddam, bo ona ma cos takiego w sobie (Wyw. nr 9).

WypowiedZ ta obrazuje osobisty stosunek do zakupionej sukienki. Rozmowczyni
uzyla stowa ,sentyment”, mimo ze dana odziez nie wigze si¢ z konkretnym
wspomnieniem, a jedynie z napotkang mozliwo$cig kupienia atrakcyjnej rzeczy w nizszej
cenie. By¢ moze ta sukienka reprezentuje pewng wizj¢ siebie, uosabia pozadane dla
rozméwcezyni cechy, ale jej potencjal pozostaje niezrealizowany. Belk twierdzi, ze
kolekcjonowanie czgsto ma na celu nadanie osobie unikalnych cech (Belk 1988). Jest to
mozliwe takze w przypadku ubran z lumpeksu, tym bardziej, ze niskie ceny powoduja, ze
odziez uzywana stanowi potencjalny obiekt kolekcjonerski dostepny dla wigkszej grupy

ludzi. W mojej ocenie umiejetnos¢ kolekcjonowania jest wyprowadzona z udziatu w
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kulturze konsumpcyjnej, ktora nastawiona jest na ciggto$¢ uczestnictwa (wyrazona poprzez
kolejne transakcje) i odnajdywanie si¢ w $wiecie niemal nieskonczonego wyboru.
Uczestnictwo w zakupach odziezy uzywanej, gdzie swoboda budowania wtasnej kolekcji
jest duza, a potencjalnym nabywcom nie narzuca si¢ prawie zadnego zestawu skojarzen,

moze wyzwoli¢ poktady jeszcze wigkszej kreatywnosci.

Ponadto dostgp do ogromnej ilosci odziezy w niskiej cenie sprawia, ze wiele
klientek lumpeksow pozwala sobie na spontaniczne, czg¢sto nieprzemyslane zakupy.
Czasem sg to ubrania, ktérych by¢ moze nigdy nie zatoza. Przy niewielkich naktadach,
moga sobie pozwoli¢ na odwazniejsze kreacje, dzigki ktorym moga kreowaé swoje nowe
wizerunki. Jedna z moich rozméwczyn, emerytowana krawcowa, opowiedziata o tym w

nastepujacy sposob:

- Co lubi pani nosic¢, jaki jest pani styl?

- Taka ogdlna kobieta... przypusémy mezatka, bo powiem, Ze to jest roznica miedzy
wdowg a mezatkq. A ja jestem wdowgq, to mnie juz bardziej tak wszystko wolno,
moge si¢ ubierac tak, jak sobie Zycze (Smiech). Bo kiedys nie nositam, tak teraz
moge nosic¢, biale spodnie, czego w Zyciu nigdy nie nositam. A tak, to teraz chodze.

- Czemu kiedys pani nie nosita?

- No, nie nositam, bo to by sie mezowi nie podobato, bo by si¢ jeszcze ktos za mng
obejrzal, to w ogdle nie wchodzilo w gre. Dopiero teraz. A Ze teraz nam tak
wszystko wolno... To mozemy sobie pojechac na zabawe, tam gdzie si¢ starsi bawiq
do - czy gdziekolwiek. A na zabawe to sq potrzebne rozne takie blyskotki,

rozne pierdotki. No i my to przewaznie szukamy, mowimy "O, na zabawe bedzie"

(wyw. nr 6).

Dzigki lumpeksom, mieszkanki - moga sobie pozwoli¢ na ,wiece]”
eksperymentow odziezowych. Gdyby byly zdane jedynie na sklepy z nowa odzieza,
zakupy z pewnoscig stalyby sie bardziej przemyslane, a kupowane elementy, bardziej
bezpieczne i praktyczne. Smiato mozna, wigc stwierdzi¢, ze obecnosé¢ sklepoéw z odzieza
uzywang ma wptyw na tozsamos$¢ kulturowa moich rozméwczyn. Sie¢ sklepow z odzieza
uzywang stanowi pole gry, na ktorym mozna dokonywaé rozwoju kompetencji,
bezpiecznej redefinicji wlasnej tozsamosci, Jest to tym bardziej pociagajace, Ze nie

zabraknie materiatu tworczego. Oferowana wiec przez lumpeksy mozliwos¢ przebierania
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w ogromnej ilosci ubran z roéznych krajow rozwija kreatywno$¢ mieszkancow miasta,
pozwala im przenosi¢ inspiracje podpatrzone w mediach na lokalny grunt. Swoimi
dziataniami wytwarzaja kulturowe znaczenia, ktére, za Paulem Willisem, sktadajg si¢ na
»Sztuke zycia”. Ponownie, proces tworzenia znaczen nie ma konca, bo ,,istoty ludzkie

dokonuja stalej reprodukeji w sferze kultury” (Willis 2005, s. 16).

Co wigcej, ubrania z lumpeksoéw sg narzedziem, ktore moze stuzy¢, jako element
przebudowy wiasnego zycia. Bywalczynie ciucholandéw czasem kupujg ubrania, ktore by¢
moze wybiegaja poza ich styl, ktére reprezentujg inng osobe, ale przez to stajg si¢
przyczyna do refleksji nad poczuciem wiasnej tozsamosci. Z moich obserwacji wynika, ze
najbardziej zajmujace aspekty tozsamos$ci, na ktéore wplyw ma uzywana odziez, to
fantazjowanie na wlasny temat, wyobrazanie siebie w roznych wecieleniach.
Niejednokrotnie ma to znamiona $wiadomej manifestacji, zmierzajace do wilasnej
prezentacji w ramach okreslonej okazji lub sytuacji towarzyskiej, nawet jezeli nie zostata

zrealizowana.

Wedlug Anthony’ego Giddensa charakterystyczne dla okresu nowoczesnos$ci jest
zachowanie, w ktoérym proces budowania wlasnego ,,ja” jest cze$cig przemiany nie tylko
osobistej, ale takze spolecznej. Zacytowana wyzej rozmowczyni wspomniata, ze ubiera si¢
inaczej, od kiedy jest wdowa — sadze, ze mozna tu mowi¢ o ,,nowym poczuciu wilasnej
tozsamos$ci”. Giddens podkresla, ze tego typu refleksyjno$¢ nie wigze sie wyltacznie z
sytuacjami kryzysowymi. Ciekawe ubrania ze sklepow z odzieza uzywana s3
przyczynkiem do fantazjowania na temat budowania wlasnej tozsamosci, przez co stajg si¢

czescia trajektorii rozwoju ,,ja” (Giddens 2002).

Sophie Woodward przeprowadzita badania w$réd mieszkanek Londynu na temat
ich codziennych wyboréw odno$nie odziezy. Zauwazyla ona, ze bardziej istotne okazato
si¢ to, jakie ubrania kobiety odrzucaly, niz to, ktore ostatecznie zakladaly. Niezaleznie od
statusu spotecznego badanych, wszystkie kobiety wybieraty migdzy strojem ,,bezpiecznym
1 wygodnym” a strojem, ktory pozwoli na pewnego rodzaju transformacj¢. Badaczka uzyta
terminow ,,habitual” oraz ,,non-habitual” wobec ubran, aby rozr6zni¢ te codzienne od tych
wyjatkowych. Ubrania ,habitual” sa dobrze znane, noszone czgsto i bez wigkszych
przemys$len,  natomiast  ubrania  ,,non-habitual”  wymagaja  zaangazowania

samoswiadomos$ci, wyobrazenie siebie w innym wizerunku. Wedlug badan Woodword,
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ubrania ,,non-habitual” stanowia wigksza cz¢§¢ zawartosci garderoby — symbolizujg
kreatywne mozliwo$ci kim kobiety chcg by¢ w przyszioéci lub kim byly w przesztosci
(Miller, Woodward 2007). Z pewnos$cig mieszkanki - kupuja w lumpeksach oba
rodzaje ubran, ale ze wzgledu na niskg ceng, czgSciej pozwalaja sobie na zakup odziezy
,hon-habitual”. Niewielki koszt elementow stroju stwarza wigc mozliwosci na
fantazjowanie na temat wlasnego wizerunku i wptywa na zwigkszenie kreatywnosci w
podejsciu do codziennego stroju. Dostrzegam, ze opisywanym praktykom zwigzanym z
zakupem odziezy uzywanej towarzyszy uczucie satysfakcji 1 radosci. Nie dotyczy to tylko
kwestii samego zakupu, ale przede wszystkim sfery tozsamos$ci, prob jej redefinicji,

fantazji na temat wtasnego wizerunku.
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Fot. nr 5. Wizyta w sklepie z odzieza uzywana z jedng z rozmowczyn.
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8. Dzialanie sprawcze

W wynikach badan dostrzegtam przejawy dwoch wymiaréw sprawczosci. Jeden z
nich dotyczy poruszania si¢ po strukturze spotecznej, a drugi tworzenia kapitatu
spotecznego. Sprawczos¢ w tych przypadkach widoczna jest zarowno w dzialaniach
jednostkowych, jak i grupowych. Pozornie, przedmiotem analizy wydaje si¢ klasyczna
transakcja ekonomiczna, ale w rzeczywistosci nie wystepuje tu czysto handlowa relacja, bo
pojawiaja si¢ inne elementy, w zwigzku z czym sama transakcja schodzi na dalszy plan.
Wynik owej transakcji nie sprowadza si¢ wigc jedynie do zdobycia elementu odziezy, bo
pojawiajg si¢ tez inne korzysci, ktoérych znaczenie rozwing w dalszej czesci tekstu.
Terminu ,,sprawczo$¢” uzywam za ,,Stownikiem socjologii i nauk spotecznych”, jako
synonim dziatania, aby zwroci¢ uwage na psychologiczny i psychospoteczny aspekt aktora
i uzasadnic¢ jego zdolnos¢ do podejmowania dziatan zgodnych z wlasng wolg (Marshall

2005, s. 353).

8.1. Kupowanie dla innych

Secondhandy to istotny element planu dnia codziennego dla wigkszosci z moich
rozméwczyn. Sklepy sa dla nich nie tylko miejscem nabycia niezbednej odziezy, ale takze
pomystem na spedzenie wolnego czasu, inicjatywa do spotkania towarzyskiego lub
nawigzania nowych kontaktéw. To, co zdecydowanie zwrocito moja uwage w trakcie
badan terenowych, to duze zaangazowanie w odnajdywaniu elementéw odziezy zaréwno
dla siebie, jak 1 dla innych oséb. Wiele statych bywalczyn 1 bywalcow lumpeksow
praktykuje kupowanie odziezy uzywanej dla osob ze swojego bliskiego otoczenia —
rodziny i znajomych. Unikalno$¢ tych przedmiotow, pod wzgledem czasu i miejsca,
sprawia, ze klienci nie mogg oprze¢ si¢ okazji, na ktorg trafili. Z tego powodu wiele 0sob

ulega 1 kupuje duze ilo$ci odziezy, czemu sprzyjaja przewaznie niskie ceny.

Kupowanie ubraf dla znajomych nie ma celéw zarobkowych, a nabyte ubrania nie
sg traktowane, jako prezenty. Zazwyczaj osoba kupujaca odbiera od osoby obdarowywanej
rownowartos¢ ceny, ktorg zaptacita w sklepie. Wydaje mi si¢ wigc, ze traktowane w ten
sposOb przedmioty sg po czesci darem, a po czgsci towarem. Zaciera si¢ tutaj pozorna
migdzy nimi réznica. Ma miejsce wymiana ekonomiczna przy uzyciu pieni¢dzy, co

sugeruje, ze przedmiot ten jest towarem, ale jednoczes$nie wykazuje on pewne cechy daru,
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gdyz zakup ten ma wspomoc budowanie osobistych relacji 1 wyraznie przeczy

depersonalizacji wigzanej z transakcjami pienigznymi (Bloch, Parry 2003)"7.

Zbierajagc material badawczy, szybko dowiedziatam si¢, ze wsrod lokalnej
spotecznosci sg osoby, ktore lepiej niz inni potrafig znalez¢ atrakcyjne elementy uzywane;j
garderoby. Piszac ,,atrakcyjne”, mam tu na mysli cechy, ktore najbardziej cenig sobie moje
rozméwczynie, jak znana marka, material dobrej jako$ci (najczgéciej wymieniane byly
naturalne materiaty jak wetna, jedwab czy len), modny fason oraz relacja ceny zakupu do
ceny producenta za podobny przedmiot. Jedna ze wspomnianych osob byta wskazywana
przez innych, jako szczegodlnie zdolna w wynajdowaniu ,,peretek” odziezowych. Podczas
rozméw w [ Ostodku Kultury i Sportu, kazda zapytana osoba odsytata mnie do
pani - ktora wsrdéd wspotpracownikéw funkcjonowata, jako specjalistka od

lumpeksow:

Pani -— ona jest krolowq ciucholandow. Byl taki moment, Ze pani - znata

wszystkich rozmiary, ona przynosita cate torby. Wszystkich ubierata (wyw. nr 7).

Wigkszo$¢ moich rozmoéwcodw mowito mi, ze w ciucholandach kupujg ubrania dla
innych, gtownie cztonkéw rodziny. Nie kazdy ma czas 1 cierpliwo$¢ na zakupy w

lumpeksach, dlatego stali bywalcy kupuja ubrania takze dla swoich bliskich:

To chyba sitq rzeczy tak wychodzi, (...) zZe kupuje nie tylko dla siebie, ale kupuje dla
swojego taty, kupuje dla mamy, kupuje dla brata, dla kogo jeszcze? Dla dzieci tez,

dla cioci, dla swojej siostry ciotecznej (Wyw. nr 17).

Jednak zwrocitam szczegdlng uwage na paniq- gdyz okazato si¢, ze kupuje
ubrania rowniez dla wielu znajomych 1 sgsiadow, ktorzy cenig sobie jej umiejetnosci. Pani

- z dumg powiedziala:

Nie byto osoby, ktorej bym nic nie kupita z pracy. Naprawde. Nie wiem, czy jest

osoba, ktorej ja nic nie kupitam (wyw. nr 8).

Pd&zniej przytoczyta nastepujaca historig:

17 Ujawnia si¢ tu kolejna cecha odziezy uzywanej, ktéra umieszcza ja na pozycji granicznej: migdzy towarem
a darem. Podobnie jak opisana wcze$niej w rozdziale 7.1 nieoczywista pozycja migdzy odpadem i skarbem.
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Byt fajny numer w tym roku. Przychodzq dziewczyny do mnie i pytajq mnie sig, czy
ja nie mam jakichs sukienek na bal. ,,I o, bo bal jest za dwa dni i nie mamy, co
zatozy¢!” - To kupcie sobie! ,,Nie ma pani takich kreacji czy cos?” Ja mowie: nie
mam. Mowie, dobra, poszukam. Poprzynositam im sukienki piekne, w ktorych byty
na balu, poubieraly si¢ jak ksiezniczki! I tak dopasowatam, Ze dostownie az sig
chciato popatrzeé. Sq zdjecia, na ktorych one wyglgdajq, jakby ktos im to szyl. A ja
im tylko po 3 zlote za sukienke. Byta obnizka i nikt tego nie kupowat, wiec wszystko
byto po 3. I kupitam im caly worek sukienek (...). Jedna pickna pomaranczowa w

Jjakies tam swiecidetka, druga jasny czerwony, zielona (Wyw. nr 8).

Opowiadala mi to z duza pewnos$cig siebie, byta dumna z tego, ze w swojej
spotecznosci jest traktowana, jako ekspert w tej dziedzinie. Mozna powiedzie¢, ze prestiz
zostat tu zbudowany na nowych zasadach. Ekspertki z lumpekséw sprawity, ze

najistotniejsza walutg nie sg tutaj pieniagdze, a poswigcony czas i zdobyte umiejetnosci.

Wiele oséb podkresla, ze do udanych zakupow w lumpeksach trzeba miec ,,dar”.
Sama w niniejszej pracy uzywam okreslenia ,,znalez¢ ubrania”, gdyz kupowanie odziezy w
secondhandach jest trudniejsze od zakupéw w tradycyjnych sklepow, gdzie, co sezon
pojawia si¢ nowa kolekcja, a ubrania sa we wszystkich rozmiarach. Rozméwcezynie
rowniez méwig o ,szperaniu”, ,pojSciu na lowy” — zakupy w lumpeksach mozna
porowna¢ do wspodtczesnej wersji zakupow w czasach PRL-u. Kobiety musialy
wykazywac si¢ wtedy niezwykla czujnoscia, zaradnoscia i wytrwatos$cig. Wydaje mi sie, ze
podobne cechy przedstawiaja moje rozmowczynie. Pani - ktora chodzi do

ciucholandéw kilka razy w tygodniu, powiedziala:

To tak samo jest, jak si¢ kupuje migso i wszystko inne. Kupuje sie¢ nie wtedy, kiedy
istnieje potrzeba, tylko wtedy, kiedy jest tadne. Czy te Zeberka czy cos... Tak samo i
tutaj (Wwyw. nr 6).

Z kolei inna rozmowczyni tak opowiedziata o swoich poszukiwaniach:

Mysle, zZe to jest kwestia, nie wiem, czy mam taki dar, ale we wszystkim to jest
kwestia wprawy. Ze jezeli dlugo chodzisz na te uzywaki, to wiesz, ze cos tam juz
znajdziesz. I jakos tam sie zwykle udaje wyszukaé. Trzeba po prostu poswiecic¢ czas.

Ja tez tak, silg rzeczy, obserwuje ludzi, ktorzy gdzies tam sq obok w tych
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uzywakach. Wiec widze, ze jedna kobieta przyjdzie, przerzuci tylko wierzch skrzyni
i zostawia zupeltnie. A to wszystko, co jest pod spodem gdzies tam zostaje. I wtedy
rzeczywiscie mozna stwierdzic¢, ze nic nie ma. Wczoraj na przyktad kupitam rolki za
30 zt w bardzo dobrym stanie, bo nie kupuje tylko ciuchow. To tez zawsze cos
dodatkowego uda si¢ znalez¢. I one rzeczywiscie staly w takim miejscu, Ze byly
schowane. Trzeba bylo zajrze¢ pod skrzynig, zeby zobaczyc, ze one tam stojg. Ale ja
juz wiem, Ze na przyktad szukajgc butow tez trzeba gdzies tam pod te skrzynie

zaglgdac glebiej, zeby cos znalez¢é (wyw. nr 17).

Regularne odwiedziny i zakupy w sklepach z odzieza uzywang moga by¢ szansg na
zyskanie nowych kompetencji, ktoére, jak si¢ okazuje, sa szanowane w lokalnej

spotecznosci i przyczyniaja si¢ do zacie$niania osobistych relacji.

Kupowanie ubran dla bliskich staje si¢ tutaj narzedziem budowania relacji. Wedtug
Daniela Millera w ksigzce ,,Teoria zakupow” zakupy sa przejawem mitosci, nie w sensie

romantycznym, a jako reprezentacja troski i odpowiedzialnosci:

Zakupy sq przede wszystkim podstawowym aktem mitosci, w ktorym przez
codzienng sumiennos¢ (...) konstytuujq si¢ zwigzki oparte na mitosci i trosce.
Oznacza to, ze zakupy nie sq po prostu odzwierciedleniem milosci, lecz

najwazniejszq formq jej manifestowania i powielania (Miller 2011, s. 18).

W kupowaniu nie chodzi o przedmioty same w sobie, ale o wszystkie gesty, ktore
zostang wykonane wokol zdobycia i wregczenia przedmiotu bliskiej osobie. Jak pisze

Miller:

Zakupow nie nalezy zatem pojmowac, jako indywidualistycznej  lub
indywidualizujqcej czynnosci, zwiqzanej z podmiotowosciq kupujgcego (Miller

2011, s.11).

8.2. Radzenie sobie

Odziez dostgpna w lumpeksach dawniej kojarzyla si¢ z niemodnymi ubraniami z
poprzedniej epoki, jednak z czasem zaczely pojawiac sie tam bardziej aktualne ubrania,
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odpowiadajace wspotczesne] modzie. Temat ten bardziej rozwingtam w rozdziale 5.1.
Dostep do tanich, modnych ubran wigze si¢ z tym, ze klienci ciucholandéw nie tracg wiele
nie uczestniczagc w pierwszym obiegu odziezy. Wspotczesnie, chcac by¢ ,,idealnym”
konsumentem, poddawac¢ si¢ sezonowym modom, nalezaloby wydawaé ogromne ilosci
pienigdzy na nowe przedmioty. W tym przypadku sklepy z odzieza uzywana staja si¢
zrédlem do wyrownania pewnych brakoéw konsumenckich. Klientki secondhandéw moga
realizowac funkcje konsumenta na réwni z tymi, ktérzy kupuja w sklepach z nowg odziezg
1 wydajg kilkukrotnie wiecej. Jedna z moich rozmdéwczyn, studentka, ktora pochodzi z
-i tam robi zakupy odziezowe, powiedziala jak duzy wptyw na jej sposéb ubierania
majg lumpeksy:

- Powiedzmy, zZe nie byloby tych sklepow, to myslisz, ze inaczej bys si¢ ubierata?
Czy bys miata inny styl ubierania?

- Mysle, ze na pewno. Na pewno, bo bym musiata... bym miata na pewno duzo
mniej ubran, duzo, duzo mniej. Wydaje mi sie, ze te lumpeksy to dla mnie sq jakims
takim blogostawienstwem, ze mogtam jakis tam swoj styl wypracowaé (Wyw. nr

13).

Wiele kobiet, z ktérymi rozmawiatam, podkreslaty, ze secondhandy sg dla nich zbawienne,

gdyz sklepy z nowymi ubraniami sg przewaznie dla nich zbyt drogie:

Nie sta¢ mnie na to. Nie ukrywam, nie stac. Trudno, Zebym za jesionke zaplacita
600 ziotych, czy wiegcej. Takie sq. A jak ja w tym roku kupilam jesionke za 12
zlotych. Byla to z jakiejs tam przeceny. Poszlam, zobaczylam, ze kosztuje 12, a
kosztowata 25, potowa ceny, wiec tam 12,50 zlotych. A ja przymierzytam, na mnie
to byto dobre, ja to wzietam. Kupilam sobie koZuszek taki krotki w lutym. Byto 40
ztotych, a na polowe 20 zlotych. Zamek zepsuty byl. Posztam do kolezanki. ,,-
Gdzies ty kupita? -I o w sklepie moim. -Daj spokoj! -Ale stuchaj, mam zamek
zepsuty.” Ona mowi ,,ty, stuchaj, zamek to ci zrobie” — taka kolezanka, Ze czasami
dla niej cos kupie. Mowig ,,to masz, cos tam ci kupitam, to przyszyjesz” (Wyw. nr

8).

Swiadomo$¢ oszczgdnos$ci na ubraniach, przy mozliwosci przebierania w strojach, jest dla

niektorych z moich rozméwcezyn zrodtem wyraznej satysfakci.
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O ideologii ,,zaradno$ci” w podobnym duchu pisze Tomasz Rakowski w ksigzce
,<Lowcy, zbieracze, praktycy niemocy” (2009). Autor przeprowadzil badania ws$rod
bezrobotnych gornikéw 1 zbieraczy ztomu, ktoérzy w obliczu trudnej sytuacji finansowej
wykazujg si¢ ogromng zaradnos$cig i wyksztalcajg nowe umiejetnosci zbieracko-towieckie.
W - zauwazytam, ze bywalczynie lumpeksow czgsto mowig o swoich zakupach z
duma, podkreslaja, ze co$ kupity tanio, a przeciez w innych okoliczno$ciach musiatyby
wydac kilka razy wiecej. Nie majg nic przeciwko, ze na zakupy odziezy uzywanej trzeba
poswieci¢ duzo wigcej czasu, bo czuja, ze na tym zyskuja. Nie tylko pienigdze, ale rowniez

szereg umiejetnosci i relacji spotecznych. Rakowski pisze o tym w ten sposob:

Ta dorazna korzysé jest tu, mam wrazenie, niezwykle istotna i daje ona cos wigcej,
niz tylko same realnie uzyskane dobra czy przywileje, powstaje tu bowiem cos w

rodzaju spolecznie wyobrazonej ,,zaradnosci” i ,,zazylosci” (...) (2009, s. 187).
Praktyki wokot sklepéw z uzywang odzieza dajg ich klientkom poczucie, ze:

swiat —w pewnym sensie — staje si¢ ,,tatwy”, Ze ,,dobrze sobie radzq” i zZe ,,jakos to

idzie” (Rakowski 2009, s.189).

Ponadto, maja poczucie, ze nie musza robi¢ zakupoéw w sklepach z nowymi
kolekcjami, aby wyglada¢ dobrze i na czasie. Zakupy odziezy uzywanej nie oznaczaja, jak
kiedy$, modowego wykluczenia, a wrecz kreuja nowe mozliwosci. Natomiast relacje
wytworzone wokot secondhandow, doprowadzity do pewnej ,.kulturowej zazylo$ci”

(Rakowski 2009), o ktorej pisalam wcze$niej, w szczegdlnosci w rozdziale 6.6.

8.3. Korzysci grupowe

Opisane dotad przyktady korzysci indywidualnych majg kilka wymiarow. Pierwszy
1 gtowny z nich, to wymiar materialny rozumiany, jako obiektywna funkcja uzyteczno$ci
nabytego ubrania lub roznica mi¢dzy ceng nabycia a ceng rynkowg danego przedmiotu
(wspomniane kilkukrotnie ,,peretki”). Zorientowanie na optymalizacje wydatkow lub
wprost oszczednosci, to postawa, ktdra spokojnie mogtaby przenosi¢ si¢ do pozostatych

sfer zycia i w pewnym sensie pozwala¢ bardziej zapanowa¢ nad apetytem na kolejne,
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spontaniczne zakupy czy tatwo$cia wydawania pieniedzy. Jednocze$nie, zakupy w
lumpeksach s3 w tym kontekscie bezpieczne, bo konsumenckie zaspokojenie mozna

osiggna¢ niewielkim kosztem.

Kolejny wymiar, to subiektywna estymacja potencjalu nabytego ubrania, jego
»mocy” tworczej, ktory oczekuje na aktywacje, uwolnienie. Przewaznie wystarcza proste
zabiegi renowacyjne, aby nabyta rzecz nabrata polotu i tym samym znaczenia. Czasami to
kwestia doboru pozostatych elementéw ubioru czy dodatkow. Czasami refleksja tego typu
nasuwa si¢ w wyniku komentarzy osob z najblizszego otoczenia. Kluczowy jest jednak
fakt, ze $wiadomo$¢ dodatkowych dzialan juz po zakupach nie wplywa na nie

zniechecajaco, szczegdlnie mowa tu o klientkach z bardziej proaktywnym nastawieniem.

W koncu, kazda wizyta w sklepie oznacza mozliwo$¢ wzmacniania kapitatu
spotecznego. Dla wlascicieli sklepow jest to przedtuzenie funkcji animatora Srodowiska,
dla bywalcow — prestiz wynikajacy z umiejetnosci poruszania si¢ w tym srodowisku. Dla
pani -dobra rekomendacja oznacza nowych klientoéw lub ich czgstsze wizyty. Dla pani
-obdarowywanie innych, to nie tylko $rodek ekspresji, wyraz troski o innych, ale
takze sposOb na przypomnienie o sobie, na podkreslenie ,,atrakcyjnos$ci” wiasnej osoby.
Obie panie doskonale odnalazly si¢ w roli producentéw ,alternatywy”. Ich motywacja

moze by¢ indywidualna, ale przektada si¢ na korzysci dla calej grupy.

Po pierwsze, sklepy z odzieza uzywang tworza bezpieczny rynek transakcji
nieobarczonych prawie zadnym ryzykiem. Ponadto, prog wejscia ,,do gry” jest znikomy, a
fatwos$¢ w uzyskania wskazowek czy porad, cho¢by od uprzejmych wiascicielek, jak pani
- czy sasiadki, ktora pochwali sie swoimi zakupami, wptywa na ogélny poziom

uczestnictwa 1 aktywnosci lokalnej spolecznosci na tym rynku.

Po drugie, mozliwo$¢ ptynnej redefinicji siebie 1 swojego stylu na bazie
dostepnos$ci taniej odziezy réznego typu podnosi ,.kwalifikacje” uczestniczek wymiany,
jako catej grupy. Swoboda si¢gania po ubrania typu ,,non-habitual” jest tego najlepszym
przyktadem. Podobnie jak tatwo$¢ w oswajaniu ubran spoza bezpiecznego kregu aktualnie
panujacych trendéw. Jednostkowe zachowania zachecaja do wychodzenia poza strefe

modowego komfortu, na czym zyskuje cala grupa.
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Po trzecie, w miescie, w ktérym moze brakowac¢ osrodkow zorientowanych na
zwigkszenie kapitatu spotecznego, oddolna inicjatywa ,,ruchu” odziezy uzywanej pozwala,
chociaz w niewielkim stopniu zminimalizowa¢ niezadowolenie spoteczne z otaczajace]
rzeczywistos$ci. Co wigcej, uczestnictwo natychmiast przektada si¢ na udzial w czyms$
wigkszym niz tylko prosta transakcja wymiany — decydujac si¢ na kupno ubran w drugim
obiegu, ludzie staja si¢ producentami alternatywnej ekonomii. Chcialam w tym miejscu
zauwazy¢, ze za szczeg6lnie interesujace nalezy uznaé przywigzanie do kontaktu
bezposredniego 1 lokalnych sklepow. Bo cho¢ w Internecie rynek dobr uzywanych
wyraznie si¢ rozwingl — o czym $wiadczy popularnos¢ takich serwiséw, jak Allegro.pl i
OLX.pl czy inicjatyw blizszych sklepom z uzywang odzieza, jak wspomniane wcze$niej
serwisy Vinted.pl i Szafa.pl — to Zzadna z moich rozmdéwczyn nie wspomniata o kupowaniu
tam odziezy. By¢ moze wynika to wlasnie z tego, ze w do$wiadczeniu zakupow ubran z
drugiej reki, najbardziej podoba im si¢ ten aspekt zbiorowy. Mozliwo$¢ osobistego
spotkania si¢ w lumpeksie, bezposredniej rozmowy z innymi, a nast¢pniec mozliwos¢

pochwalenia si¢ zakupami w$rdd kolezanek czy ewentualnej wymiany ubraniami.

9. Konsumpcja

Jednostkowe doswiadczenia moich rozméwczyn oraz suma tych do$wiadczen na
poziomie grupy pozwalaja na refleksje dotyczaca modelu konsumpcji, jaki jest ich
udzialem. Za punkt startowy rozwazan w tym zakresie, niech postuzy lista funkcji, ktore

realizujg sklepy z uzywana odzieza.

W wymiarze zupetnie podstawowym, sklep typu second-hand jest miejscem zbytu
towarow okreslonego typu — ponownym punktem startowym w cyklu zycia ubran
uznanych przed ich dotychczasowych witascicieli za zbedne. Wypracowany model
sprzedazy czyni z tych sklepow cos$ wigcej niz tylko punkt realizacji wymiany handlowe;.
To takze miejsce spotkan, czego brakuje w tradycyjnych sklepach obecnych na lokalnym
rynku.

Lumpeksy realizujg takze szereg funkcji spotecznych, o ktorych szczegdtowo
pisalam w poprzednim rozdziale — sa to bezspornie osrodki animacji, przy pomocy,

ktérych dokonuje si¢ samoistny proces aktywizacji lokalnych mieszkancow i mobilizacji
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ich kapitalu spotecznego. Sklepy te potrafig takze by¢ zrodtem kapitalu spotecznego, w
przypadku braku bardziej formalnych o$rodkow kapitatotworczych. Opisana sie¢ powigzan
1 wzajemnych sprz¢zen nabiera cech kompletnego modelu — obowigzujacego systemu
wartos$ci, ktory jakkolwiek nieformalny, to jest znany zaangazowanym stronom.
Techniczny kontekst modelu, czyli mechanizmy dziatania, czy tez formulowania sposobu
wymiany, to zardwno indywidualne patenty poszczegélnych sprzedawcow, jak i
powszechnie stosowane ,,chwyty”. Nie bez znaczenie jest tez ,,formalne” tlo praktyk

znanych z tradycyjnych sklepow.

Do najczesciej wystepujacych nalezy proste wycenianie towaru — drozsze ubrania

znajduja si¢ na wieszakach, tansze w pudtach, skrzyniach lub koszach. Uproszczone
podejscie do towaru uzywanego widoczne jest takze w polityce cenowej — pojedyncze
sztuki bywaja wyceniane indywidualnie, ale cena zdecydowanej wigkszo$ci towaru jest
oderwana od jego cech indywidualnych, czego najlepszym wyrazem jest podawanie ceny
za 1 kg odziezy lub podejscie typu ,,wszystko za 1 zI”. Co ciekawe, tradycyjne sklepy
raczej unikaja tego typu praktyk, ale jednak zdarzaja si¢ sytuacje, szczegolnie w okresie
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wyprzedazy, kiedy towar dotychczas tadnie eksponowany na wieszakach, laduje na stotach

w zbiorowej stercie.

Troch¢ na zasadzie wzajemnos$ci, w sklepach z uzywang odzieza, podobnie jak w
sklepach tradycyjnych, akcentowane sg kluczowe momenty cyklu sprzedazy — dzien
dostawy towaru i dzien wyprzedazy. Obu towarzyszy zwiekszone zainteresowanie, emocje
1 gotowos$¢ do rywalizacji wsrod klientow. W sklepach z uzywang odziezg ten cykl odbywa
si¢ jednak zdecydowanie cze$ciej, przewaznie, co tydzien — w sklepach tradycyjnych rytm
wyznaczajg pory roku, a w szczegdlnosci sezon letni i zimowy. Ostatnio na popularnosci
zyskuja wyprzedaze w $rodku sezon, tzw. mid-season sale, co rowniez mozna odczytywac,
jako probe nawigzania do szalonego rytmu sprzedazy lumpeksow. Ponadto, w sklepach z
odzieza uzywang termin obowigzywania promocji jest krotki 1 dotyczy zazwyczaj danego
dnia, podczas gdy w tradycyjnych sklepach nowe kolekcje wprowadzane sg stopniowo, a
wyprzedaz potrafi by¢ rozpisana na kilka tygodni i faz, np. second sale, czyli druga

obnizka cen.

Przenikanie si¢ praktyk sklepow odziezowych pierwszego i1 drugiego obiegu
wypada na korzy$¢ secondhandoéw, bo nie sposob nie doceni¢ sprawnego przetozenia
sposobu sprzedazy ,,sieciowek” na spojny model zachowania niezaleznych punktow z
uzywana odziezag. Wprawdzie mozna moéwi¢ o zaskakujagcym wrecz poziomie
synchronizacji, ale to bardziej $wiadectwo zaangazowania i $wiadomos$ci rynku, w
szczegbdlnosci rezultat ciaggltego dialogu z klientami (przyktad pani - niz rezultat
odgornie dyktowanej optymalizacji 1 podnoszenia ,skuteczno$ci” sprzedazy. Ma to
szczegolne znaczenie w kontekscie obstugi klienta — w tradycyjnych sklepach mozemy
liczy¢ bardziej na obiektywng informacj¢ odno$nie aktualnej oferty niz na dopasowane do
naszych potrzeb rekomendacje sprzedazowe. W tym sensie, sklepy z odzieza uzywang
oferujg serwis bardziej ludzki, a sklepy tradycyjne wydaja si¢ wrecz samoobstugowe —

obecny w nich personel jedynie nadzoruje porzadek w sklepie.

Jednoczesnie brak na rynku sklepéw z uzywang odzieza formalnych regul, do
ktérych nalezy si¢ stosowac. Natomiast dajacy si¢ zaobserwowac zestaw zasad, to bardziej
katalog sprawdzonych rozwigzan, ktorych stosowanie znaczaco ulatwia dziatalnos¢.
Jednakze ich skutecznos¢ nie jest gwarantowana — sama konstrukcja procesu sprzedazy

pozostawia pole do popisu poszczegdlnym sprzedawcom, ktorzy sami decyduja o
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poziomie zaangazowania i uczestnictwa (chociazby sklep - z ubraniami
utozonymi kolorystycznie). Dominuje model Do It Yourself (DIY), czyli ,,zréb to sam”.
Historia kazdego sklepu bedzie wigc inna, specyficzna, cho¢ tatwo dostrzec punkty
wspolne. Jednak to wtasnie osobista realizacji pewnych aspektow decyduje o popularnosci
1 sukcesie niektorych sklepow, podczas gdy pozostale traktowane sg obojetnie lub sg wrecz

pomijane przez mieszkancow.

Mnogos¢ roznego typu funkcji realizowana przez sklepy z odziezg uzywang byta
przedmiotem opisu we wczesniejszym rozdziale, warto jednak zauwazyc¢, ze lumpeksy w
przeciwienstwie do sklepdw z nowa odziezg sg bardziej egalitarne. Ich oferta nie jest
skrojona pod uzgodnione w salach konferencyjnych potrzeby grup wiekowych okreslanych
mianem targetu, a oferowany asortyment jest bardziej elastyczny, poniewaz jest dla
kazdego, swoboda okre$lania przeznaczenia danego ubioru jest calkowicie po stronie
kupujacego. Wida¢ to w szerokim przekroju wiekowym moich rozméwezyn i niemal

zgodnym podejsciu do zakupdw i poszukiwaniu ,,peretek”.

W przyjetym modelu dziatania faktycznag walutg jest czas zainwestowany w
poznanie Srodowiska, czas spedzony za zakupach, czas niezb¢dny do wypracowania
kompetencji umozliwiajacych sprawne poruszanie si¢ po sklepach z uzywana odzieza.
Jako zwrotu z inwestycji mozna oczekiwaé uznania srodowiska. W przypadku zakupoéw w
tradycyjnych sklepach sprawa jest banalnie prosta, bo wynika z dostgpnosci towaru lub
nabycia go w okreslonym terminie. Trudno jednak oczekiwac, ze zakupy w ,,sieciowkach’
spotkaja si¢ z entuzjastycznym uznaniem najblizszych, bo pozbawione sg tego typu emocji

— jezeli sg obecne to tylko w wymiarze cenowym, wynikajacym z preferencyjnego zakupu.

Z perspektywy kupujacego, wizyta w lumpeksie to doswiadczenie unikatowe,
bedace bezposrednio zwigzane z danym miejscem 1 panujacymi tam zwyczajami. To
przygoda, ktorej nie sposob zrealizowaé¢ w sklepach tradycyjnych, ktorych oferta jest
przewaznie niezmienna i wyraznie komunikowana. W tym sensie, zakupy nowej odziezy
maja wymiar praktyczny, podczas gdy wizytom w sklepach z uzywang odzieza towarzyszy

element przyjemnego zaskoczenia, tak pozadany przez wszystkich bywalcow.
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10. Podsumowanie

W niniejszej pracy dokonatam analizy procesu konsumpcji zachodzacego w
sklepach z odzieza uzywang w - Punktem poczatkowym do rozwazan byta refleksja
na temat miejsc, w ktorych zachodzi ta konsumpcja oraz przedmiotu podlegajacego
wymianie, a w szczegolnosci jego specyficznej naturze w sferze znaczeniowej. Nastepnie
przyjrzatam si¢ uczestnikom konsumpcji — wtascicielom tych sklepéw oraz ich klientom,
ktorzy wilasnymi stowami opowiedzieli o ich podej$ciu do zjawiska i do samego

przedmiotu wymiany, o powodach do uczestnictwa i sposobach uczestnictwa w wymianie.

Zgromadzony material badawczy i przedstawione rozwazania, pozwalaja mi z
petna §wiadomos$cia stwierdzi¢, ze mamy do czynienia ze specyficznym zjawiskiem,
zarowno w wymiarze indywidualnym jak i spotecznym. To zjawisko i powigzany model
konsumpcji realizowany w sklepach z uzywang odziezg, w mojej ocenie w znaczacy
sposob rézni si¢ od dominujacego modelu konsumpcji z udziatem tradycyjnych sklepow
oferujacych nowg odziez. Te modele stanowig przeciwstawne bieguny sposobu wymiany
w sferze znaczeniowej oraz cechuje je inny poziom swobody w dopuszczaniu uczestnikow

do nadawania znaczen przedmiotom.

Klienci sklepow z uzywang odzieza maja wigksza swobod¢ wchodzenia w relacje
ze swoimi zakupami, ich redefinicji znaczeniowej, a przy okazji i redefinicji wilasnej
tozsamosci kulturowej. Zaobserwowany przeze mnie wachlarz umiejetnosci bedacy ich
udzialem oraz sprawno$¢ w poslugiwaniu si¢ nimi, byly dla mnie Zrodlem refleks;ji na
temat ,.kondycji” wspotczesnego cztowieka w obliczu ,,wyzwania” konsumpcji. Za
budujace nalezy uzna¢ wysoki poziom zaangazowania uczestnikOw wymiany oraz
jednoznacznie pozytywne korzysci osiggane z zakupéw — od indywidualnego rozwoju i
budowania nowych kompetencji, do poglebienia wzajemnej integracji 1 budowania

potencjatu spotecznego.

Jako aktywna bywalczyni sklepow z odzieza uzywana, od dawna bylam
przekonana, ze zjawisko, w ktoérym uczestnicz¢ wykracza poza tradycyjna transakcje, jest
W nim co$ specyficznego 1 intrygujacego. Zrealizowane badania etnograficzne i niniejsza

praca, potwierdzajg moje zatozenia.
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11. Materialy wykorzystane w pracy

Wywiady

L.p. | Ple¢ Wiek Data

1. Kobieta 55 3.08.2013
2. Kobieta 50 22.07.2013
3. Kobieta 23 11.08.2013
4. Kobieta 50 10.04.2013
5. Kobieta 35 11.04.2013
6. Kobieta 65 12.04.2013
7. Kobieta 30 11.04.2013
8. Kobieta 55 10.04.2013
9. Kobieta 19 17.07.2013
10. | Kobieta 55 13.04.2013
11. | Kobieta 35 12.08.2013
12. | Kobieta 55 11.08.2013
13. | Kobieta 25 23.07.2013
14. | Kobieta 42 19.07.2013
15. | Kobieta 50 18.07.2013
16. | Kobieta 1 mezczyzna | 30135 9.08.2013
17. | Kobieta 22 11.04.2013
18. | Mgzczyzna 70 24.07.2013
19. | Kobieta 38 12.08.2013
20. | Kobieta 55 12.08.2013
21. | Kobieta 50 12.08.2013
22. | Kobieta 50 20.07.2013
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Rysunki

Rys. nr I — Mapa — maps.google.pl

Fotografie

Fot. nr 1 — materialy wtasne
Fot. nr 2 — materiaty wtasne
Fot. nr 3 — materialy wlasne
Fot. nr 4 — materialy wlasne
Fot. nr 5 — materiaty wlasne

Fot. nr 6 — materialy wlasne
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