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SLOWO WSTEPNE

»,Zdarza sig, ze jacy$ osobnicy trafiaja do elity deus ex machina czyli
nie wiadomo dlaczego.”

Janusz Sztumski

W  pazdzierniku 2005 roku, w Auli Wydzialu Fizyki Politechniki
Warszawskiej, odbyta si¢ impreza o tajemniczej nazwie ,,Czarny Rynek
Uzytecznej Wiedzy 1 Niewiedzy”. Postanowilam wzia¢ udzial w tym
wydarzeniu. Sktonita mnie do tego, poza intrygujaca nazwa imprezy, ulotka o
nastepujacej tresci: ,,Zarezerwuj pot godziny prywatnej rozmowy z jednym z
ekspertow! Mozesz wybra¢ sposrod ponad 100 specjalistow z roéznych
dziedzin, takich jak: nauki przyrodnicze i polityczne, antropologia, literatura,
filozofia, psychoanaliza, folklor, dziennikarstwo, teatr, ekonomia, film, sztuka
wizualna, etnologia, polityka, duchowos$¢, zdrowie, terapia 1 muzyka.
Eksperci od A jak Althamer do Z jak Zimniak oferuja szeroki zakres wiedzy
niewidzialnej, nieznanej i upiornej od A jak Anatomia duszy do Z jak
Zombi.”

Impreza zostata zorganizowana w ramach projektu Mobile Academy
czyli migdzynarodowej akademii sztuki, ktora regularnie zmienia miejsce
pobytu 1 oferuje uczestnikom intensywny program interdyscyplinarny.
Honorowym patronem byta profesor Maria Janion, za§ gospodarzem projektu
TR Warszawa'.

Wsrod ekspertéw, ktorych zaproszono na warszawska edycje Mobile
Academy znalezli si¢, miedzy innymi, przedstawiciele $wiata nauki,
reprezentanci wielu dyscyplin - prof. Joanna Tokarska-Bakir, prof. Dariusz
Czaplinski, dr Dariusz Czaja i dr Andrzej Zimniak, literaci 1 dziennikarze —

Kinga Dunin, Dorota Mastowska, Jacek M. Dobrowolski, Edwin Bendyk,

! Dawniej Teatr Rozmaitosci.



Pawet Dunin-Wasowicz, arty$ci — Pawel Althamer, Anna Baumgart, Maja
Ostaszewska, Grzegorz Jarzyna i Jacek Poniedziatek.

Kazdy z uczestnikéw imprezy otrzymywatl list¢ ekspertow i kategorie
tematow, o ktorych bedzie mozna z nimi porozmawiaé. Z doktorem
Dariuszem Czaja, antropologiem kultury, mozna bylto, na przyktad,
dyskutowa¢ na temat anatomii duszy. Profesor Joanna Tokarska-Bakir
opracowala temat: ,Polska Ksigga Umartych — jak wygladataby, gdyby
zostata napisana?”. Za$ Kinga Dunin dyskutowala ze swoimi rozmoéwcami o
tym, czy istnieje literatura polska. Rozmowa z ekspertem kosztowata dwa
ztote. W przypadku, gdy zebralo si¢ wigcej chetnych niz mogt ,,przyjac”
ekspert, odbywata si¢ licytacja. Spotkanie z ekspertem wygrywat ten, kto
zaoferowat najwyzsza stawke.

Idea imprezy wydala mi si¢ bardzo interesujaca, tematy zaproponowane
przez ekspertow réwniez. W pewnym momencie odczutam jednak powazny
dysonans. Na liscie prezentujacej ekspertow przeczytatam bowiem: ,,B,
fryzjer. Najlepsze strzyzenie mozesz uczyni¢ widzialnym. Porada 1 cigcie.”
Jak si¢ wkrotce przekonatam, chetnych do spotkania si¢ z nim bylo bardzo
wielu. Juz na godzing przed rozpoczeciem sesji grupa ludzi, chcacych wziaé
udziat w licytacji spotkania z ekspertem fryzjerem, ustawita si¢ w kolejce do
kas.

Wtedy wiasnie zacz¢tam sig zastanawiaé, jak to mozliwe, ze wsrod tylu
znakomito$ci ze $wiata nauki, kultury 1 sztuki znalazt si¢ fryzjer. Mato tego -
zajmuje on rOwnoprawna pozycj¢ ,.cksperta”. Kiedy rozpoczgla sig¢ sesja
fryzjera B, zgromadzil on wokoét siebie wielu widzow, a wsrdd nich takze
dziennikarzy radiowych 1 telewizyjnych.

Jak twierdzi badacz elit Janusz Sztumski, w przytoczonym przeze mnie
jako motto pracy cytacie, czasami niektorzy ludzie wchodza do elity, chociaz
wlasciwie nie ma dla tego wytlumaczenia. Taka proba wyjasnienia ,,genezy”

obecnosci fryzjera posrod przedstawicieli elity intelektualnej 1 artystycznej



wydata mi si¢ jednak niewystarczajaca. Dlatego tez wyjasnienie tego zjawiska
postanowilam uczyni¢ tematem swojej pracy magisterskiej.

Od tamtej chwili zacze¢tam S$ledzi¢ wszelkie wzmianki na temat
fryzjerow ukazujace si¢ w prasie, Internecie 1 telewizji. Jakiez byto moje
zdziwienie, kiedy odkrytam, ze fryzjerzy-styliSci stali si¢ bohaterami
artykutow, a takze rubryk towarzyskich w kolorowych tygodnikach i na
stronach internetowych §ledzacych zycie tzw. gwiazd.

Nieco poézniej uslyszalam anegdote o jednym z najstynniejszych
amerykanskich fryzjerow — Vidalu Sassoonie, wiascicielu sieci salonow
fryzjerskich 1 olbrzymiej firmy produkujacej kosmetyki do pielggnacji
wlosow (by¢ moze Czytelnik pamigta stynne reklamy, jedne z pierwszych
jakie mozna bylo zobaczy¢ w polskiej telewizji po 1989 roku, szamponu
Vidal Sassoon - Wash and Go! — jako dziecko zastanawiatam sig zreszta czym
jest tajemnicza ,,zozoba” wchodzaca w sklad szamponu). Podobno swoja
popularno$¢ zawdzigcza on Romanowi Polanskiemu. W stynnym filmie
»Dziecko Rosemary” odtworczyni gtownej roli, Mia Farrow, chwalac sig
mezowi nowa fryzura mowi: ,,To Vidal Sassoon, kochanie”. Ta kwestia,
wypowiedziana przez popularna aktorke, w filmie, wyrezyserowanym przez
jednego z najmodniejszych 1 najbardziej cenionych woOwczas rezyserow
sprawita, ze Vidal Sassoon niemal z dnia na dzien stal si¢ gwiazda 1 niczym
wielcy projektanci mody w kazdym sezonie oglasza kolekcj¢ nowych fryzur.
Vidal Sassoon niewatpliwie stat si¢ czlonkiem elity — elity, ktorag nazywam
elita kultury popularnej, a ktory to termin postaram si¢ w swojej pracy
wyjasnic.

Przyktad ten wskazuje, jak kultura popularna, przede wszystkim
poprzez media, kreuje nowe elity. Wydaje mi si¢, ze takze w Polsce, jesteSmy
swiadkami wchodzenia do elity nowej grupy — fryzjerow-stylistow. W swojej
pracy chcg podjac probe opisania, w jaki sposob kreuja oni swoja elitarnos¢,
co wplywa na ich wizerunek 1 dlaczego uwazam ich za tytulowa elitg

popkultury.



Mam $wiadomos$¢, ze problem, ktérym si¢ zajmuje jest wieloaspektowy, a ja
poruszam tylko jeden z watkow. Skupiam si¢ bowiem tylko na grupie
fryzjerow—stylistow. Jak zauwazylam fryzjerzy—stylisci, wyltaczeni z grupy
zwyczajnych fryzjerow, naleza do o0s6b obdarzonych spolecznym
szacunkiem, posiadajacych prestiz i autorytet. A zatem spelniaja oni kryteria
pozwalajace zaliczy¢ ich, z socjologicznego punktu widzenia, do pewne]
elity.

W dalszym ciagu pracy bede w stosunku do nich uzywala zamiennie
okreslen ,.fryzjer- stylista” badz ,,fryzjer”, rozumiejac pod ta nazwa tylko te
grupe, ktora uznawana jest, miedzy innymi dzigki obecnosci w mediach 1
sadom klientow, za elit¢ tego zawodu. Swoje badania, ze wzgledu na
zainteresowanie tematem  kreowania elitarnosci, wi¢c  $Swiadomie
ograniczylam tylko do tej grupy.

Celowo zrezygnowalam roéwniez z poczatkowego zamiaru analizy
internetowych forow 1 ,,czatoéw” poswigconym fryzjerom, gdyz uznatam, ze
podobnego materialu dostarcza mi  wywiady =z klientami, ktore
ukierunkowywatam na postrzeganie i charakterystyke bohateréw mojej pracy.

Mimo ze zawegzitam pole swoich badan wydaje mi sig, iz wybrany
wycinek ,.fryzjerskiej rzeczywisto$ci” pozwala mi z powodzeniem opisaé
problematyke powstawania elit popkultury.

W swej pracy przedstawig: w rozdziale pierwszym - teoretyczne jej
podstawy — ogolny zarys teorii elit, odnios¢ si¢ takze do tych teorii, ktore
pomogly mi zbudowal perspektywe analizy 1 interpretacji materiatlow
badawczych; w rozdziale drugim - metodologi¢ badan — ich przebieg 1
sposoby opracowywania danych. W tym rozdziale zaprezentuj¢ obszar badan
oraz zastosowane przeze mnie do jego eksploracji metody 1 techniki
badawcze. W rozdziale trzecim - analiz¢ 1 interpretacj¢ wynikow badan -
postaram si¢ tutaj pokaza¢ sposoby kreowania swojej elitarnos$ci przez

fryzjerébw, przy czym bede odnosi¢ si¢ do kategorii Ervinga Goffmana



zawartych w pracach ,.Cztowiek w teatrze zycia codziennego™ i ,,Rytuat
interakcyjny’, wskazujac jakie spektakle odgrywaja fryzjerzy, by
ukonstytuowa¢ swoja pozycje w elicie. Postaram si¢ zrekonstruowaé
spoteczny §wiat badanych, a wreszcie opisa¢ 1 dokona¢ poréwnania dwdch
zaobserwowanych przeze mnie strategii kreowania swojej elitarno$ci przez
bohateréw niniejszej pracy. Za§ w ostatniej cz¢sci dokonam podsumowania
wynikow analiz, a w koncowych wnioskach postaram si¢ zarysowac swoja

koncepcje elit popkultury.

* E. Goffman, Czlowiek w teatrze zycia codziennego, Warszawa 1981, PIW.
3 E. Goffman, Rytual interakcyjny, Warszawa 2006, PWN.



ROZDZIAL 1
TEORETYCZNE PODSTAWY PRACY

W niniejszym rozdziale przedstawig zarys teorii elit, ze szczegdlnym
uwzglednieniem tych koncepcji, ktore stanowily dla mnie podstawe
interpretacji materiatow badawczych.

Stownik jezyka polskiego definiuje elite¢ jako: ,.grupe ludzi
wyrdzniajaca si¢ lub uprzywilejowana w stosunku do reszty spoteczenstwa ze
wzgledu na posiadanie pewnych cech lub débr cenionych spotecznie™. Od
tego stowa pochodzi przymiotnik ,elitarny” czyli ,,przeznaczony, dostgpny
dla elity, ekskluzywny™ i ,elitaryzm” ktory okresla ,jodgradzanie si¢ od
ogotu, zamykanie si¢ w grupie uprzywilejowanych; ekskluzywno$é™®.

Stowo elita wywodzi si¢ z tacinskiego eligere — wybiera¢ 1 znaczacego
to samo francuskiego eliter. Samo francuskie stowo elite az do XVII wieku
oznaczato tyle co doborowy, znakomity, najswietniejszego gatunku 1 nie
odnosito si¢ wcale do grup spolecznych lecz do towaréw - na przyktad
wybornych potraw czy tez win. Dopiero potem, w XIX wieku, stowem elita
zaczeto okreslaé doborowy zbidr ludzi, a takze tzw. $mietanke towarzyska.’

Zarys teorii elit przedstawi¢ w oparciu o prace autorstwa cytowanego
juz Janusza Sztumskiego® i Matgorzaty Stefaniuk’. Pierwsze teoretyczne
ujecia elit powstaly w XIX wieku warto jednak wskaza¢ na prekursorskie
doktryny, ktore siggaja czasow antycznej Grecji. Ja pisze bowiem
przywolywana autorka: ,,Teorie traktujace o elitach sa tak stare, jak sama

mys$l polityczna, gdyz myslicieli zawsze interesowaty zagadnienia dotyczace

* Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1978, PWN, t.1, s. 539.

> Ibidem, s. 539.

® Ibidem, s. 539.

7 J.Sztumski, Elity ich miejsce i rola w spoleczenistwie, Warszawa — Katowice 2003, Slask, s. 9.
¥ J. Sztumski, Op. cit..

? M. Stefaniuk, Teoria elit Vilfreda Pareta, Lublin 2001, Wydawnictwo UMCS.



wladzy i ludzi, ktérzy do jej sprawowania sa szczegblnie predestynowani.”'”

Zatem koncepcje dotyczace elit pojawiaja si¢ migdzy innymi w opisach
idealnych panstw czy systeméw rzadzenia. Jedna z pierwszych byla
koncepcja szkoty pitagorejskiej. Pitagoras uznawal, ze §wiat, w ktorym
zyjemy jest marnym odbiciem idealnego $wiata liczb. Demokracjg, jako
forme ustrojowa istniejaca w S$wiecie rzeczywistym uwazal zatem za
niedoskonala. Byt zwolennikiem rzadow arystokracji. Zaktadal przy tym, ze
wladze powinni sprawowac ludzie, podlegajacy surowym rygorom etycznym
1 doskonalacy sie. Juz w jego pogladach pojawia si¢ idea, moéwiaca o tym, 1z
przynalezno$¢ do elity przede wszystkim naklada obowiazki, a nie tylko daje
przywileje. Ten watek jest tez wyraznie obecny w mys$li Platona 1
Arystotelesa.

Zasadniczy rys Platonskiej koncepcji elit zawiera si¢ w dialogu

911

,Panstwo” ', ale kwestie te porusza Platon takze w innych dialogach, na

»12. W idealnym panstwie spoleczenstwo dzieli sie,

przyklad w ,,Gorgiaszu
zdaniem Platona, na trzy kategorie ludzi: filozoféw, wojownikow 1
wytworcow (rzemie$lnikow 1 rolnikow). Podziat ten odpowiada koncepcji
duszy, ktéra posiada w sobie pierwiastek rozumny (logistikon), temperament
(thymoeides) 1 pierwiastek pozadliwy (epithymetikos).”” W mysl filozofii
Platonskiej wszystko co ziemskie winno podlega¢ temu, co nieziemskie. To,
co nieziemskie, idealne, jest doskonalsze od tego, co ziemskie, a zatem tylko
ci, ktorzy poznali absolutne wartosci — dobro 1 szcze$cie sa w stanie
whasciwie pokierowa¢ panstwem.'® Sa to, wedlug Platona, filozofowie —
ludzie, ktorzy poznali prawdziwa istot¢ bytu. I oni zatem powinni wiadaé
panstwem, kierowa¢ wojownikami 1 wytworcami. Oni tez stanowia elitg
panstwa.

Arystoteles z kolei wyr6znit elitg w szerszym 1 w¢zszym znaczeniu. W

szerszym tworza ja wszyscy wolni ludzie — stanowiac opozycje wobec

19 M. Stefaniuk, Op. cit., s.44.

1 Platon, Panstwo, Warszawa 2003, De Agostini.
12 Platon, Gorgiasz, Warszawa 1958, PWN.

5 M. Stefaniuk, Op. cit., s. 45.

“ Ibidem, s.45.
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niewolnikow. Zas w wezszym znaczeniu elita sa ci, ktorzy dzigki §wiattosci
umystu, stali si¢ panami. O przynaleznosci do elity stanowil wigc przede
wszystkim odpowiedni rozwo] umystowy. Jak pisat w ,Polityce”:
,hiedorzeczna bowiem wydaje si¢ rzecza, zeby marni ludzie mieli moc
rozstrzygania w sprawach wazniejszych, anizeli ludzie znamienici”"”.

Stefaniuk zwraca takze uwage na posta¢ Kalliklesa, filozofa, ktory
pojawia sig, jako jeden z rozmowcow, w dialogu Platona ,,Gorgiasz”. Poglady
jakie reprezentuje Kallikles byly w antycznej Grecji  bardzo
rozpowszechnione.'® Uwazal on, ze spoleczenstwo sklada sie z mottochu,
ograniczajacego swobodg wybitnych jednostek, ktore powinny, jego
zdaniem, proébowaé bezwzglednie zapanowaé¢ nad motlochem 1 dazy¢ do
realizacji swoich wtasnych celow. Kallikles zatem przedstawia poglady
charakterystyczne dla pdzniejszego, nowozytnego, elitaryzmu. Jest to odbicie
sporéw toczonych w starozytnej Grecji migdzy zwolennikami demokracji —
politykami populistycznymi (demagogami), a stronnikami oligarchii czyli
wladzy wybranych.

Mysl antyczna data podstawe wszelkim rozwazaniom na temat elit.
Platon i Arystoteles wyznaczyli kierunki, jakimi podaza¢ bedzie refleksja na
temat panstwa 1 elit spotecznych w wiekach pozniejszych. Jesli chodzi o
koncepcje $redniowieczne, za najbardziej istotna uwazana jest doktryna Sw.
Tomasza z Akwinu. Twierdzil on, ze: ,,r6znorodno$¢ 1 nierOwnos¢ w rzeczach
stworzonych (...) pochodzi od zamiaru samego Boga™."” Istnienie rzadzacych i
rzadzonych, pandw i niewolnikow jest zatem porzadkiem danym ludziom
przez Boga — naturalnym i niepodwazalnym. Swoje sady uzasadnia Sw.
Tomasz stowami z listu Sw. Pawla do Rzymian: ,,... nie ma bowiem
zwierzchnosci, jak tylko od Boga; te za$, co sa, od Boga sa postanowione”

(por. Rz,13,1). Warstwe rzadzaca, jak pisze Stefaniuk, utozsamial Sw.

. .. 18 . , . L, . , . . . .
Tomasz z elita krwi i rodu. © Mial §wiadomos$¢ iluzorycznosci zalozenia, ze

' Arystoteles, Polityka, 1282 a, s.122.

' W Kornatowski, Rozwéj poje¢ o panstwie w starozytnej Grecji, Warszawa 1950, s.277.
17 Sw. Tomasz, Summa Contra Gentiles, 11, 45.

'8 M.Stefaniuk, Op. cit., s.51.
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wladze¢ zawsze sprawuja najlepsi, uznawat jednak, ze - zgodnie z boskim
planem - kazdy powinien podlega¢ jakiej$ zwierzchnosci.”” Koncepcja Sw.
Tomasza jest doskonalym odbiciem systemu feudalnego z jego
hierarchicznoscia i przynalezno$cia do elit wladzy wynikajaca z urodzenia.

Podwazenie tego systemu pojawilo si¢ w mysli renesansowej. W
Odrodzeniu, znaczenia zaczyna nabiera¢ jednostka 1 jej indywidualna cecha
virtu — mgstwo. Jednostka obdarzona virtu moze wydoby¢ sig¢ z
homogenicznej masy ludzkiej, tym samym stajac si¢ bohaterem i awansujac
do elity. ,,Odrodzenie nazywane jest epoka bohaterow. Takim bohaterem
mogt by¢ artysta, rycerz, odkrywca, uczony, a nawet truciciel. By¢ kims$
mniej niz bohaterem to skazywac si¢ na kleske. (...) Renesans bardziej niz
poprzednie epoki sprzyjat rozwojowi silnych osobowosci.”*® Modelowym
przyktadem wiadcy i bohatera miat by¢é ,,Ksiaze” Niccola Machiavellego®'.
Wedtug Machiavellego idealny wtadca powinien odznacza¢ si¢ szczegdlnymi
przymiotami, takimi jak: spryt, energia, determinacja 1 $miato$¢ w
podejmowaniu ryzyka. Te cechy, a nie urodzenie, predestynuja go do
sprawowania wladzy czyli do bycia cztonkiem elity rzadzace;.

Dzieje rozbitych na wiele organizmow politycznych renesansowych
Witoch byly zrodtem 1 znakomita ilustracja koncepcji Machiavellego. Wiasnie
tam kondotierzy, dzigki opisanym w ,Ksieciu” cechom 1 strategiom
postepowania, stawali si¢ udzielnymi ksigzetami, awansujac do elity (tak byto
na przyktad z Francesco Sforza w Mediolanie™).

Renesans eksponujac cechy wyrozniajace jednostke sposrod thumu
tworzy takze zaczatki mys$lenia o elitach innych niz elity wladzy. Dzigki
stawie zdobywanej przez dziela swych rak do tradycyjnej elity urodzenia 1
majatku zblizaja si¢ najwybitniejsi arty$ci (Leonardo, Michat Aniot, Rafael,
Tycjan), ktérzy w indywidualnych przypadkach, chociaz zajmujac w dalszym

ciagu stanowisko podlegte, ,,ustugowe” wobec witadcy — zleceniodawcy,

M, Stefaniuk, Op. cit., s.51.

Pbidem., s. 52.

2 N. Machiavelli, Ksiqze, Warszawa 1987, PIW.

2G. Procacci, Historia Wiochow, Warszawa 1983, PWN; s. 90.
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bywaja czasami wynoszeni na jego poziom. Swiadcza o tym nie tylko zabiegi
wielkich wladcow o pozyskiwanie wybitnych tworcoOw na swoje dwory, ale
takze ,.kult” jakimi zaczgto otaczaé artystow. Dobrym tego przyktadem jest
relacja z pogrzebu Michata Aniota zamieszczona przez Giorgia Vasariego
(naocznego $wiadka wydarzenia) w ,,Zywotach najstawniejszych malarzy

3. O pbdinocy wszyscy staneli przy zwlokach: starsi

rzezbiarzy 1 architektow
1 powazniejsi mistrzowie ujeli pochodnie, a mtodsi zywo podniesli katafalk
do gory, tak ze ten, ktoéry mogl przystapi¢ 1 podsuna¢ swe ramig, miat
szczgscie, by zyskaé w przyszilosci stawe 1 opowiadaé, iz nidst zwloki
najznakomitszego mgza tego samego co on zawodu. (...) Ulicami, ktérymi
szedt kondukt, procz artystow towarzyszyli zwlokom Michata Aniota
patrycjusze 1 lud, tak ze wigcej juz i8¢ nie mogto. Co wigcej, styszato sig tylko
uznanie zastug Michata Aniola oraz styszalo si¢ powiedzenia: prawdziwa
sztuka daje taka potegeg, ze nawet tam gdzie znikta mozliwo$¢, aby mistrz
mogt dalej tworzyé, to i tak jego talent i dzieta nadal sa kochane i czczone.””*

Chociaz znaczenie stawnych artystow, pisarzy i uczonych zwigksza sie,
prawdziwa elita — powszechnie uznawang - pozostaje elita wtadzy 1 urodzenia
(arystokracja). Kres temu mysleniu przyniosta Wielka Rewolucja Francuska,
ktora znosita elitaryzm urodzenia (czgsto ostatecznie — bo na gilotynie).

W Oswieceniu do elity zaliczani byli filozofowie, triumfatorzy rozumu,
niezalezni intelektuali$ci, wedtug ktorych jednak lud, mimo iz sktadajacy si¢
z jednostek z urodzenia rownych, byt ,niezdolna do wyrwania z ciemnos$ci
masa, ktora nalezy odpowiednio kierowaé””. Nastepuje tu, jak dalej zauwaza
Stefaniuk, nawiazanie do antycznej koncepcji Kalliklesa.

Bezposrednim poprzednikiem tworcow pierwszych teorii elit byt
Claude Henri Saint—Simon (zreszta ksiazg). Swoja doktryne stworzylt w

odniesieniu do doswiadczen Wielkiej Rewolucji Francuskiej 1 rewolucji

ekonomicznej. Wedlug niego spoteczenstwo powinno by¢ zorganizowane w

» G. Vasari, Zywoty najstawniejszych malarzy rzezbiarzy i architektéw, Warszawa 1980, PIW.
** G. Vasari, Op.cit., ss. 534-535.
2 M. Stefaniuk, Op. cit., s. 55.
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oparciu o dwa rodzaje wladzy: jedna - ktora kierowataby zyciem moralnym i
umystowym oraz druga - kierujaca zyciem materialnym. Pierwsza mozna
rozumie¢ jako wiladzg ,,sprawowana” przez uczonych, artystow, myslicieli;
druga, jako wladzg polityczna 1 ekonomiczna. Oba rodzaje wiadzy powinny
znalez¢ si¢ w rekach zorganizowanych mniejszo$ci, stanowiacych razem
klase rzadzaca.”® W idealnym ustroju spolecznym, zgodnie z koncepcja
Saint-Simona, czlonkami klasy rzadzacej powinni sta¢ si¢ ludzie zastuzent,
bez wzgledu na swoje pochodzenie, ale ze wzglgdu na wybitne zdolnosci.
Domena elity, miata by¢, wedlug Saint-Simona, nauka — pomagajaca w
organizowaniu produkcji 1 budzaca szacunek mas.

Teoria Saint-Simona wyraznie odzwierciedla to, ze oprécz tradycyjnie
zaliczanych do elity ludzi, decydujacych w sprawach politycznych danego
panstwa 1 tych, w ktorych rekach pozostawaty §rodki produkcji uksztattowat
si¢ nowy rodzaj wladzy. Wladza nad umystami, ,,duszami”, gustami.
Zwiazane z Romantyzmem wypowiedzi wielu wybitnych jego tworcow
wskazuja na gleboka tego swiadomos¢. Wspomng cho¢by zadanie Konrada
Gustawa z Wielkiej Improwizacji: ,,Daj mi rzad dusz! (...) Ja chcg miec
wladze, jaka Ty posiadasz, Ja chce duszami wlada¢, jak Ty nimi wladasz.™’.

Chociaz w antycznych koncepcjach elit filozofowie wskazywali, iz elite
tworza ludzie $wiatli, wyksztatceni, o najwyzszych przymiotach duszy, to
jednak ich rola mialo by¢ sprawowanie wiadzy politycznej. Romantycy za$
uznaja si¢ za elitg, ktoéra chce mie¢ wtadze, ale nie polityczna (czgstokroc tej
wladzy si¢ nawet przeciwstawiaja) — maja za to $wiadomos$¢ wiladzy
kulturotworczej. Odtad ksztattuje sig¢ 0w drugi obszar wtadzy, w ktoérym elita
sq artysci.

Pierwsze teoretyczne koncepcje elit powstaly w wieku XIX, za$
socjologiczna koncepcja elit jest taczona z osoba Vilfreda Pareto. Jak pisze

Jerzy Szacki: ,pojecie elity nie bylo wprawdzie jego wytacznym

® M. Stefaniuk, Op. cit., s. 56.
" A. Mickiewicz, Dziady cz. Il [w:] Poezyje Adama Mickiewicza, Krakow 1910, Geberther i s-ka, t. III, s.
190.
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wynalazkiem, ale zawdzigczato mu wiele ze swego przyjetego w naukach

spotecznych ksztattu.”*®

Przed Pareto tematyka elit zajmowal si¢ migdzy
innymi Gaetano Mosca, ktory w studium ,,Sulla teoria dei governi e sul
governo parlamentare” z 1884 roku sformulowal pierwsza teorig elit wladzy,
zakladajaca, ze ,,we wszystkich spoleczenstwach — poczynajac od bardzo
stabo rozwinigtych, ktore osiagnely zaledwie pierwsze szczeble cywilizacji, a
konficzac na najbardziej rozwinigtych 1 poteznych — pojawiaja si¢ dwie klasy
ludzi: klasa tych, ktorzy rzadza i tych, ktorzy sa rzadzeni™’.

Do tej koncepcji nawiazat Pareto w swoich pracach ,,Les systemes
socialistes” i ,, Trattato di sociologia generale™’.
Wedhtug niego elitami (klasami wybranymi) sa wszystkie te grupy (nazywa je
»klasami ludzi”), ktére ,,w swej dziedzinie dzialania osiagaja najwyzsze

, oy 31
wskazniki”” .

Pareto mowi takze o podziale wewnatrz samej elity. Z elity
pierwszego stopnia wylania si¢ elita znajdujaca si¢ na szczycie hierarchii
spolecznej, czyli elita rzadzaca. Naleza do niej te jednostki, ktore skutecznie
potrafia kierowaé¢ zachowaniem mas.”> O przynaleznosci do elity decyduje
za$ skuteczno$¢ danego cztowieka 1 jego zdolno$ci pragmatyczne,
pozwalajace mu sta¢ si¢ cztonkiem elity pierwszego stopnia. ,,Na przyktad
stawny szachista, z pewnoscia nalezy do elity, lecz jest rowniez pewne to, ze
jego zastugi jako szachisty nie otwieraja mu drogi do dziatania w rzadzie, a
zatem nie zdobegdzie tego wyrdznienia dzigki innym swym przymiotom,

dopéty nie bedzie nalezat do elity rzadzacej.””

Pareto nawiazuje rowniez do
Machiavellego 1 opisanych przez niego strategii ,,lwa” 1 ,lisa”. Aby zosta¢
cztonkiem elity trzeba by¢ lisem, by modc unikaé sidet 1 lwem, by broni¢ sig
przed wilkami.>* W ujeciu Pareto nie maja znaczenia wartoéci moralne

danego cztowieka — czlonek elity musi by¢ przede wszystkim lepszy od

28 J. Szacki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa 1983, PWN, cz. 1, s. 379.

¥ G. Mosca, The Rulling Class, New York-London, 1939, s. 50.

30 Przektady obszernych fragmentow tych prac [w:] V. Pareto, Uczucia i dziatania: fragmenty socjologiczne
, Warszawa 1994, PWN.

'V, Pareto, Uczucia i dzialania: fragmenty socjologiczne , Warszawa 1994, PWN, s. 278.

2 Ibidem, s. 278.

> Ibidem, s. 278.

3 N. Machiavelli, Ksiqze, Warszawa 1987, PIW s. 99.
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pozostalych w pewnej sferze dziatalno$ci oraz skuteczny w osiaganiu swoich
celow. Mozna wigc méwi¢ np. o elicie ztodziei, jako o grupie ludzi
wyrdzniajacych si¢ sposréd innych szczegdlnymi umiejgtnosciami w
okradaniu 1 doskonale realizujacych cel jakim jest bogacenie sig.

Jednym z najwazniejszych aspektow koncepcji Pareto bylo zatozenie
dotyczace krazenia elit. Jego zdaniem kazda elita po jakim$ czasie
Lwyczerpuje” swoj potencjal, ktoéry wczesniej pozwolit jej na zajecie
uprzywilejowanej pozycji 1 zostaje nieuchronnie zastapiona przez inna.
Struktura spoteczna wiaze si¢ zatem z nieustanna cyrkulacja elit, bowiem nie
istnieje zadna grupa spoteczna, ktéra posiadataby cechy predestynujace ja do
zajmowania na stale pozycji elity.”> Koncepcja Pareto wydaje mi sie istotna
nie tylko ze wzgleddéw historycznych, ale przede wszystkim dlatego, ze jego
charakterystyka czlonkéw elit otwierata, réwniez dla mnie, interesujaca
perspektywe badawcza.

Po pojawieniu si¢ ustrojow totalitarnych, w ktérych do wtadzy doszty
nowe elity, dobierane na zasadzie nieznanych wcze$niej selekcji 1 II Wojnie
Swiatowej, badacze otrzymali nowe zrodlo danych empirycznych
dotyczacych tworzenia sig elit i ich funkcjonowania w zlozonych sytuacjach
spoteczno-gospodarczych.’® Wsroéd dwudziestowiecznych teoretykow elit
znalezli si¢ migdzy innymi: Harold D. Lasswell, Charles Wright Mills, Karl
Mannheim. Wszyscy oni, mimo dzielacych ich roznic, polegajacych na
odmiennym postrzeganiu sposoboéw wylaniania 1 organizowania si¢ elit oraz
sprawowania przez nie wiladzy, twierdzili, ze stosunki migdzy grupami w
kazdym zorganizowanym spoleczenstwie opieraja si¢ na zasadzie
nierownosci, wynikajacej z faktu, ze wladzg sprawuje nieliczna,
zorganizowana grupa. Jak pisze Sztumski: ,,Z socjologicznego punktu
widzenia elitami sa — ujmujac rzecz bardzo ogdlnie — takie mniejszosci, ktére
wspottworza ludzie zajmujacy czotowe pozycje w rozmaitych sferach zycia

spotecznego, wytonieni z danego spoteczenstwa (lub spotecznosci) w oparciu

35 V. Pareto, Op. cit., s. 54.
36 J. Sztumski, Op. cit, s. 41.
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o pewne zasady zwyczajowe lub prawne. Mozna zatem mowi¢ o istnieniu elit
gospodarczych, politycznych, naukowych, artystycznych itp. Elity sa wiec
gremiami przywodczymi, kierowniczymi, opiniotwoérczymi itp., ktore
przedstawia si¢ ogotowi danego spoteczenstwa nie tylko dlatego, ze stanowia
niezbyt liczne zbiory, jakie mozna wyodrebni¢, lecz przede wszystkim ze
wzgledu na szczegbdlne atrybuty ludzi zaliczanych do elit. Wchodza tu w gre
zarOwno osobiste przymioty jednostek, jak tez wlasciwosci spoleczno-
ekonomiczne, np. odziedziczona wysoka pozycja spoleczna, posiadany
majatek 1 dziedzictwo kulturowe itp.” Sztumski wskazuje na istnienie dwéch
rodzajow elit. W skfad jednego wchodza ,,0soby wplywowe” — jednostki
cieszace si¢ szczegOlnym autorytetem 1 prestizem, ze wzgledu na swe
osobiste przymioty; w sktad drugiego - osoby pehiace szczegdlnie wazne w
danym spoteczenstwie funkcje publiczne.”’

Wspotczesne koncepcje socjologiczne obejmuja trzy typy elit:

1) elita w rozumieniu tzw. establishmentu czyli os6b zajmujacych
kluczowe pozycje w strukturze wtadzy;

2) elita jako zbidr o0s6b otoczonych szczegdlnym szacunkiem,
posiadajacych prestiz i bedacych autorytetem ze wzgledu na posiadanie
pewnych cech pozadanych przez cztonkdéw danej spotecznosci;

3) elity lokalne, ztozone z o0sOb posiadajacych pewne cechy pozadane
przez cztonkdéw danej spolecznosci lokalne;.

Z punktu widzenia moich badan za najbardziej istotny uwazam drugi typ.
Szczegdlnie interesuje mnie nie tyle czy osoby te rzeczywiscie posiadaja
pewne pozadane spolecznie cechy, ile to w jaki sposdob wywieraja na
cztonkach spoleczno$ci wrazenie, ze je posiadaja. A takze jaki udzial ma w
tym procesie kultura popularna. Ta bowiem (gldwnie za sprawa mediow)
przesuwa punkt ciezkosci na wlasnie na stwarzanie wrazenia.

Weczesniej jednak, chciatabym zajac si¢ trzema, szczegdlnie istotnymi

w interpretacji wynikow moich badan, teoriami elit — Thorsteina Veblena,

37 J. Sztumski, Op. cit., ss. 13-14.
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Josego Ortegi y Gasseta oraz wspomnianego Charlesa Wrighta Millsa. W
tych teorii opisie staralam si¢ zaakcentowac¢ przede wszystkim kwestie, ktore
beda szczegdlnie uzyteczne w dalszej analizie 1 interpretacji zebranych przeze
mnie danych.

Swoja ,,Teorie klasy prézniaczej™*

opart Veblen na pojeciu homo
oeconomicus — czitowieka, ktoérym kieruje przede wszystkim egoizm
gospodarczy, a podstawowym motywem jego dziatania sa korzysci
ekonomiczne®. Veblen wyrdznia dwa stadia rozwoju kultury — kulture
tlupiezcza (barbarzynska) i1 kultur¢ pokojowa (pracy). Kultur¢ tupiezcza
tworzyla dominujaca klasa wojownikow, gromadzacych swoj potencjal
ekonomiczny na drodze tupiezczej. Tu zreszta Veblen odchodzi od opisanych
wczesnie] koncepcji starozytnych. W kulturze pokojowej podstawa dobrobytu
ekonomicznego jest praca produkcyjna, a wojownicy zamieniaja Si¢ w
,kapitanow przemystu” czyli whascicieli kapitatu®.

Wraz powstaniem wlasnosci prywatnej wytworzyta si¢ klasa
prozniacza, ktéra zwolniona byta z dziatalnosci produkcyjnej, a w ktérej sktad
wchodzili wojownicy, duchowni i ich §wita. Po przejsciu od stadium kultury
tupiezczej do stadium kultury pokojowej instytucja klasy prézniaczej
pozostala, zmienily si¢ jednak formy proéznowania. Swoja prace Veblen
poswigcit analizie przezytkéw kultury tupiezcze; w kulturze pokojowej, a
przede wszystkim zaprezentowaniu nowej klasy prozniacze;.

Czym zatem charakteryzuje si¢ klasa prozniacza? Przede wszystkim jej
przedstawiciele nie zajmuja si¢ praca produkcyjna. Uznaja ja za ,,brudna,
budzi w nich ona odrazg, gdyz jest przypisana klasom nizszym. W kulturze
pracujacej ,.kapitanowie przemystu”, bedacy zazwyczaj wiascicielami fabryk
1 finansowymi potentatami, sa posrednio zmuszeni do pracy produkcyjnej,
dlatego tez starajq si¢ ,,ostentacyjnie powstrzymywac od stycznosci” z nia. Do

typowych zaje¢ czlonkow klasy prozniaczej nalezaty, w kulturze tupiezczej

¥ T. Veblen, Teoria klasy prézniaczej, Warszawa 1998, MUZA.
*Ibidem, s. 188.
* Tbidem, ss.5-20.

18



rzadzenie 1 rzemiosto wojenne, w kulturze pracujacej namiastki walki czyli
sporty 1 polowania.

Préznowanie nie oznacza catkowitej bezczynno$ci lub odpoczynku
lecz nieprodukcyjne uzytkowanie czasu, Swiadczace o tym, ze mozliwosci
finansowe pozwalaja na beztroskie zycie. Przedstawiciele klasy prézniaczej
musza manifestowa¢ swoja pozycje majatkowa 1 mozliwo$¢ ostentacyjnego
préznowania, gdyz ,,zycie w bezczynnosci, spedzane poza zasiggiem oczu
innych, zapewnia prestiz tylko o tyle, o ile jego dotykalne i widoczne
rezultaty mozna oceni¢ 1 porowna¢ z rezultatami uzyskanymi przez
wspolzawodnikow”."' W zwiazku z tym, klasa wyzsza musi zatrudniaé
stuzacych. Shuzacy dziela si¢ za$§ na tych, ktéorych zadaniem jest
dotrzymywanie panu towarzystwa 1 resztg, zatrudniona w pracy produkcyjne;,
ktorej stycznos¢ z panem jest ograniczona do minimum.** Stuzacy zajmujacy
wyzsze stanowiska, a wigc towarzyszacy panu, staja si¢ ,,wtorng klasa
prézniacza™™®. Ma ona proznowaé w celu podkreslenia pozyciji i statusu swego
pana, wobec czego - jak pisze Veblen - ,,proznowanie stuzacego nie jest jego
wlasnoécia”*. Dodatkowo stuzacy zobowiazani byli do zachowania mozliwie
jak najbardziej unizonej postawy wobec swego pana, a takze demonstrowania
jej w roznorodny sposéb. Wraz ze wzrostem liczby stuzacych przedstawiciele
elity wprowadzaja skomplikowany system oznak, w celu ustalenia 1
oznaczenia ich pozycji w hierarchii.

Zatrudnianie licznej stuzby 1 tym samym przekazywanie klasom
nizszym pewnych arystokratycznych wzoréw sprawito, zdaniem Veblena, ze
cate spoteczenstwo nieprzerwanie je kultywuje. ,,Ludzie ci wyrabiaja sobie

pojecie o tym co dobre 1 pigkne 1 wlasciwie przez bliski kontakt ze swymi

panami i przekazuja te poglady sobie réwnym takze nisko urodzonym, co

*I'T. Veblen, Op. cit., s. 42.
2 Tbidem, s.46.
* Tbidem, s.50.
* Ibidem, s.50.
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pozwala na rozpowszechnianie wyzszych ideatow w catym spoleczenstwie,
bez straty czasu, nieuniknionej przy innej metodzie przekazywania.”*

Jednym z aspektow, wykonywanego migdzy innymi przez stuzacych,
chociaz przede wszystkim przez pozostalych cztonkéw rodu ,kapitana
przemyshu”, préznowania na pokaz jest ostentacyjna konsumpcja. ,,Zasada
konsumpcji na pokaz wynika z traktowania dobr jako oznak prestizu
spotecznego. Konsumpcja doskonalszych, ulepszonych artykuléw jest
dowodem bogactwa, natomiast niemozno$¢ spozywania ich jest ewidentnym
dowodem nizszo$ci spotecznej. Procesy innowacji i doskonalenie dobr
przeznaczonych dla elity maja wigc na celu zwigkszenie ich uzytecznosci -
nie praktycznej, jak na przyklad wygoda, ale ich zdolnosci potwierdzania
bogactwa i statusu spotecznego”.** Wedlug Veblena ostentacyjna konsumpcja
wysuwa si¢ na czoto przed préznowaniem na pokaz, stajac si¢ obiegowym
srodkiem zdobywania prestizu’’, za§ zasada kosztownosci zaczyna
ksztaltowaé gusta.”® ,,Tani plaszcz czyni czlowieka tanim” — cytuje Veblen
jednego ze wspolczesnych sobie ,,medrcow-politykow”.*’

Klasg¢ prozniacza tworza ludzie, u ktorych w wyjatkowym nasileniu
wystepuja cechy tupiezcze. Czltonkowie klasy prozniaczej kultywuja wrecz
wiele atawistycznych cech pochodzacych z okresu dzikosci. Cechy te
umozliwiaja bowiem, na drodze rywalizacji finansowej, zdobycie potencjatu 1
utrzymanie si¢ w klasie prozniaczej. Jak pisze Veblen: ,,Sktad klasy
prozniaczej uzupelnia nieustanny proces selekcji, wyprowadzajacy z
szeregow klas nizszych jednostki 1 rody szczegdlnie uzdolnione do

"% Aby staé sie cztonkiem klasy

agresywnej rywalizacji finansowe;.
prozniacze] trzeba zatem przede wszystkim umie¢ zagarnia¢. Rozwazania
Veblena bg¢da dla mnie istotne, gdyz pewne cechy klasy prozniaczej

przejawia, moim zdaniem, takze badana grupa fryzjerow. W dalszych

T, Veblen, Op. cit., s.189.

* M. Awdziej, Zachowanie konsumpcyjne elit w $wietle teorii T. Veblena [w:] T. Staby (red.), Elity
ekonomiczne — konsumpcja, rynek, marketing, Warszawa 2005, SGH, s.20.

*"T. Veblen, Op. cit.,s.70.

*® Tbidem, s.104.

* Tbidem, s.123.

* Ibidem, s.183.
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analizach szczegolnie chciatabym zwroci¢ uwage na przejawy ostentacyjnej
konsumpcji 1 préznowania na pokaz.
W 1930 roku, trzydziesci jeden lat po publikacji Veblena, ukazato sig¢

dzieto Joségo Ortegi y Gasseta , Bunt mas™'

. Zasadniczym tematem pracy
jest analiza przyczyn kryzysu cywilizacji zachodniej w XX wieku, ktérych
upatruje Ortega y Gasset w tytulowym ,,buncie mas” czyli wyptynigciu na
aren¢ dziejow czlowieka masowego. Cztowiekowi masowemu ,nawet do
glowy nie przyjdzie pomysle¢ o heroicznym wysitku genialnych jednostek,
ktore umozliwity doprowadzenie $§wiata do jego obecnej postaci. Jeszcze
mniej bylby sktonny uzna¢, ze wszystkie te ulatwienia i wygody wymagaja w
dalszym ciagu pewnych rzadkich ludzkich zalet, ktorych brak moze w ciagu
kilku chwil spowodowaé zawalenie sie calej tej wspaniatej budowli”.
Czlowiekowi  masowemu  przeciwstawia Ortega 'y  Gasset
przedstawicieli elitarnej mniejszosci, ktorych zycie nazywa on zyciem
szlachetnym™. ,,Szlachetny to znaczy (znany), w tym sensie, ze znany
wszystkim, stawny, kto$, kto dat si¢ poznaé, wybijajac si¢ ponad anonimowa
masg. Okreslenie to implikuje istnienie jakiego$ szczegolnego wysitku, ktory

54 ~ . . . . .
77" Zycie szlachetne przeciwstawione zostato zyciu

dal powody do stawy.
pospolitemu, charakteryzujacemu si¢ bezwladem 1 ograniczeniem do samego
siebie. A w naszej pamigci, twierdzi Ortega y Gasset, pozostaja tylko te
jednostki, ktore umieja zdoby¢ si¢ na ,,spontaniczno$¢ i luksus wysitku™ 1
ktorych zycie jest ciaglym napigciem. To - wedtug niego - sa wtasnie ludzie
wybrani czyli szlachetni.” W tej koncepcji wida¢ wyrazne nawiazanie do
mysli Pareto, z ta wszakze réznica, ze wedlug Pareto o przynaleznosci do
elity decyduje skuteczno$¢ 1 pragmatyzm jednostki, za§ Ortega y Gasset za
najwazniejsze uznaje walory intelektualne 1 moralne. Zaréwno Pareto jak 1

Ortega y Gasset zwracali uwage na te cechy jednostek, ktére decyduja o ich

przynaleznos$ci do elit. W dalszej czgéci pracy postaram si¢ wykazaé, ze w

> J. Ortega y Gasset, Bunt mas i inne pisma socjologiczne, Warszawa 1982, PWN.
32 Tbidem, s.62.
>3 Tbidem, s.66.
> Ibidem, s.72.
55 Ibidem, s.72.
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zalezno$ci od przyjmowanych przez fryzjerow strategii kreowania swojej
elitarnosci istotng rol¢ odgrywaja cechy wyrdznione badz przez Pareto, badz
przez Ortege y Gasseta. W swojej pracy Ortega y Gasset dokonuje tez
charakterystyki elitarnej mniejszosci jako pewnej grupy®, do czego
odwotywac si¢ bed¢ w analizie wynikow badan.

W tym samym czasie teorie elit staja si¢ jednym z gldéwnych obszarow
zainteresowan socjologii amerykanskiej. Wprawdzie pierwsza socjologiczna
interpretacjg elity przedstawil H. D. Lasswell, ale najpetniej rozwinat ja C.
W. Mills w wydanej w 1956 roku pracy ,,Elita wladzy™’.

Wedlug Millsa najwazniejsze, z punktu widzenia ksztattowania si¢ elit
sa czynniki socjo-ekonomiczne. ,,Wtadza nie tkwi w samym cztowieku,
bogactwo za§ — w osobie bogacza, stawa nie jest rzecza wrodzona dla Zzadne;j
osobowosci jako takiej. Aby by¢ stawnym, bogatym 1 mie¢ wladze — trzeba
mie¢ dostep do gtownych instytucji, gdyz od stanowisk, jakie si¢ w nich
zajmuje, W znacznej mierze zaleza szanse posiadania i1 utrzymania tych

cennych atrybutow.””®

W swojej klasyfikacji elit Mills wyrdznia nastgpujace
elity, rozpoczynajac od dotu istniejacej hierarchii:

- lokalne sfery towarzyskie — naleza do nich ludzie bedacy autorytetami i
cieszacy si¢ wysokim prestizem, a takze posiadajacy wladze w
spotecznosciach lokalnych;>

- czterysta rodzin metropolii — cztonkami tej elity sa przedstawiciele ,,trzonu
starych, bogatych rodzin (...) ktorego liczebno$s¢ w Nowym Jorku okreslano
kiedy$ na czterysta”®. Rodziny te, opierajac si¢ na pochodzeniu i dawnym
prestizu, probuja zdoby¢ znaczenie ogolnokrajowe, jednak - zdaniem Millsa -
sa one wylacznie ,,Smietanka towarzyska Ameryki” nie zas elita wladzy;61

- stawy — oto elita najblizsza elicie popkultury w moim rozumieniu. Skupia

ludzi, zyjacych ,w blasku jupiterow”, towarzystwie kawiarnianym,

%6 J. Ortega y Gasset, Op. cit., 5.8

'C. W. Mills, Elita wladzy, Warszawa 1961, Ksiazka i Wiedza.
*Tbidem, ss.11-12.

%% Ibidem, ss.37-38.

% Tbidem, s.61.

% Tbidem, s.61.
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powiazanych ze $wiatem show biznesu.”” Te elite opisze szerzej w dalszej
czesci tego rozdziatu;

- wielcy bogacze — potentaci finansowi bez wzgledu na sposéb w jaki zyskali
swoje fortuny. Witadzg 1 pozycje zapewniaja im pieniadze, olbrzymi atut w
amerykanskim systemie spoteczno-politycznym;®

- gléwni dyrektorzy — top managers — specjalisci od zarzadzania wielkimi
przedsigbiorstwami, ktorzy przejeli wladzg z rak pozbawionych umiejgtnosci
kierowniczych  wiascicieli  kapitalistow  (Veblenowskich |, kapitandéw
przemyshu”);**

- bogacze $wiata korporacji — magnateria koncernow — elita sktadajaca si¢ z
wlascicieli lub udzialowcdéw poteznych korporacji, ktore, zdaniem Millsa,
stanowia najbardziej trwale prywatne instytucje w spoleczenstwie
amerykanskim. Maja wplyw na zycie spoteczno-gospodarcze, a takze
polityczne;®

- potentaci wojskowi — warlords — generalicja 1 admiralicja kierujaca
amerykanskimi sitami zbrojnymi, a takze ich gospodarczym i politycznym
zapleczem. Jest to, wedtug Millsa, bardzo wptywowa elita, gdyz bezposrednio
zwiazana z wladza pafstwa;

- kierownictwo polityczne — czolowi politycy partyjni, a takze tzw. politycy
zawodowi, ktorych kariera przebiega w ramach administracji rzadowej, a oni
osiagaja w niej najwyzsze szczeble w hierarchii biurokratycznej. *’

W swojej koncepcji Mills prezentuje elity ,,od dotu” — ,,do gory”
rozpoczynajac od tych, ktorych wptyw jest wylacznie lokalny, a wtadza, ktora
posiadaja nie ma praktycznie znaczenia w odniesieniu do calego
spoteczenstwa. Na samej gorze znajduje si¢ tzw. Wielka Trojka utworzona z

elit nazywanych przez Sztumskiego: Big Business, Big Army i Big

62.C. W. Mills, Op. cit., s5.92-93.
5 Tbidem, ss.124-125.
% Ibidem, ss.157-158.
% Ibidem, $5.196-197.
% Ibidem, $s.227-228.
7 Ibidem, $5.299-300.
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Government®. Zdaniem Millsa to: ,,posiadacze wladzy nie majacej rownej
sobie w dziejach ludzkosci™®.

Mills skupia si¢ na elicie wiadzy. Jednak w analizie jej elementow i
sktadnikoéw nie pomija $wiata staw (the world of celebrity)’’ zwracajac uwage
na pewien szczegolny rodzaj wiladzy, ktéry owe stawy posiadaja.
Rozwazania na ten temat beda dla mnie szczegdlnie istotne, gdyz §wiat staw
zwiazany jest nierozerwanie z kultura popularng, ktorej centrum byta 1 jest
Ameryka. Czym sa dla Millsa stawy? ,,Sa to po prostu Nazwiska, ktore nie
wymagaja zadnych komentarzy. (...) Stawy poznaje si¢ wszedzie,
gdziekolwiek by si¢ one nie udaty, i nie do$¢ na tym — poznaje je si¢ z

9971

pewnego rodzaju podnieceniem 1 podziwem.”” Wedlug niego jednym z
typow slaw sa stawy zawodowe 1 te wlasnie interesowa¢ beda mnie
najbardziej. One, jak twierdzi Mills, przywlaszczyty sobie blask innych 1
»powazniejsze osobistos$ci zycia publicznego musza obecnie rywalizowaé z
zawodowcami ze §wiata masowych srodkow rozrywek w zwracaniu na siebie

72 . , . . .
»'2. Mills wyraznie akcentuje zatem znaczenie

uwagi 1 zdobywaniu poklasku
staw zawodowych w ksztattowaniu wspotczesnych elit.

Chociaz praca Millsa powstala pot wieku temu jego teoria nadal
znajduje odbicie w rzeczywistosci. Podobnie z innymi przedstawionymi
powyzej koncepcjami, w szczegdlnosci Veblena oraz Ortegi y Gasseta, ktore

okazaly si¢ niezwykle trafne w odniesieniu do zebranego przeze mnie

materiatu.

68 J. Sztumski, Op. cit, s.30.
.C. W. Mills, Op.cit, 5.473.
" Tbidem, s.92.

" bidem, s.93.

2 Ibidem., $.98.
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ROZDZIAL 11
METODOLOGIA

Aby zrealizowa¢ wskazane we wstepie cele badawcze postanowitam postuzy¢
si¢ metodologia jako$ciowa. Zatem by poznaé spoleczny $wiat fryzjerow-
stylistow musiatam zebra¢ o nim 1 zaludniajacych go aktorach spotecznych
jak najwiecej réznych danych. Jak zauwaza w swojej pracy poswigcone]
metodologii badan spotecznych Earl Babbie badania spoleczne prowadzi si¢
przez cale zycie - za kazdym razem, kiedy obserwujemy zachowania
spoteczne lub probujemy te zachowania zrozumieé.”” Mimo to bytam bardzo
zaskoczona, jak wiele zaczetam dostrzega¢ dopiero wowczas, gdy moje
wizyty u fryzjerow nabraty charakteru badawczego, gdy — méwiac innymi
stowy — przestatam tam chodzi¢ z powodow tylko utylitarnych, majacych na
celu zmiang fryzury.

Podczas pracy w terenie uzywalam metodologii teorii ugruntowane;j’®,
ktora pozwala na zastosowanie wielu rodzajow technik badawczych.” Teoria
ugruntowana polega na wyprowadzaniu twierdzen teoretycznych z analizy
wzorcow, wspoOlnych kategorii 1 tematow, ujawnionych w danych
obserwacyjnych’®, zag zbieranie danych, budowanie hipotez i ich weryfikacja
sa procedurami, ktore nieustannie przeplataja si¢ w trakcie procesu
generowania teorii.”’ Jak pisze Krzysztof Konecki: ,,Teoria ugruntowana
powinna umozliwia¢ przewidywanie, wyjasnianie i rozumienie zachowan
spotecznych, ktorych dotyczy”’™.

Moja praca w terenie trwala blisko rok od stycznia do grudnia 2006

roku. Materialy zbieralam przy pomocy obserwacji uczestniczacej - ukrytej 1

3 E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, Warszawa 2004, PWN, s. 309.

™ A. Strauss, J. Corbin, Grounded Theory Metodology. An overwiew [w:] N.K. Denzin, Y.S. Lincoln (red.),
Strategies of Qualitative Inquiry, Thousand Oaks, London, New Delhi, 1988, Sage Publications, ss.
273-285.

7 K. Konecki, Studia z metodologii badan jakosciowych. Teoria ugruntowana, Warszawa 2000, PWN,

s.145.

76 E. Babbie, Op.cit, s.318.

7K. Konecki, Op. cit., s.27.

8 Ibidem, s.28.
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jawnej””, wywiadéw swobodnych, jakie w dalszej fazie badan prowadzitam z
fryzjerami oraz ich klientami, a takze w trakcie analizy artykutow prasowych
1 internetowych dotyczacych fryzjeréw. Z tego ostatniego zrodia
zaczerpnetam rowniez bogata ikonografie. Dane z dziennika badacza 1

wywiadow zostaly przeze mnie zakodowane 1 utajnione.

Przebieg badan

W poczatkowej fazie badan odwiedzatam kolejnych fryzjeréw zapisujac si¢
do nich jako klientka lub tez (jak to byto w dwoch przypadkach) towarzyszac
kolezankom, ktére byly klientkami. Towarzyszenie kolezance czy
przyjaciotce w wizytach u fryzjeréw (na przyklad jako doradczyni) jest
czgstym zwyczajem 1 nie dziwi fryzjerow. W obu przypadkach, klientki 1
towarzyszki, nie wzbudzatam wigc podejrzen i nie bylam uznawana przez
badanych za intruza.

Fryzjer6w dobieralam kierujac si¢ wczesniejszymi rozmowami z
osobami, o ktorych wiedziatam, ze sa klientami fryzjerow-stylistow. To one
udostepniaty mi numery telefonow do moich przysztych badanych.

Kazdorazowo po zakonczeniu badania nagrywalam swoje spostrzezenia
na dyktafon, a nastepnie zapisywalam je w dzienniku badacza, opatrujac
komentarzami. Czgsto zdarzato mi si¢ takze po pewnym czasie poszerzac
dziennik badacza o informacje zastyszane od innych klientow badanych
przeze mnie fryzjerow.

Efektem pierwszej fazy zbierania danych byl zatem dziennik badacza,
zawierajacy zapisy obserwacji, jakich dokonatam podczas dziesigciu wizyt u
fryzjerow — stylistow. Podczas tej fazy badan wystgpowalam wigc w roli
obserwatora jako uczestnika®. Spotykatam si¢ z badanymi tylko raz lub dwa
razy, nie nawiazywalam 2z nimi bardziej rozbudowanych relacji -

przychodzitam do salonu lub mieszkania, w ktorym przyjmowat dany fryzjer,

7 Zastosowatam takze mieszana - potjawna — technike obserwacji. Przychodzac do fryzjerow jako klientka
wspominatam o tym, ze pisz¢ prace magisterska o fryzjerach.
0K, Konecki, Op. cit., s.146.
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bytam strzyzona, a nastgpnie wychodzitam. Mg kontakt z badanymi byt
krotki. Jedna wizyta trwala bowiem $rednio okoto godziny. Podczas wizyt
staralam si¢ oczywiscie nawigzywa¢ z badanymi rozmowy dotyczace
problemu badawczego. Ujawniatam, ze pisz¢ prace magisterska o fryzjerach.
Pytana o temat pracy odpowiadatam zwykle, Ze interesuja mnie przede
wszystkim fryzjerzy-arty$ci. To czgsto otwierato mi droge do rozmowy z
badana osoba na interesujace mnie tematy. Udato mi si¢ dzigki temu
przeprowadzi¢  wiele  wywiadow  konwersacyjnych®’ w  formie
niesformalizowanych, prywatnych rozméw. Informacje zdobyte ta droga
okazaly si¢ niezwykle przydatne podczas konstruowania dyspozycji do
wywiadu swobodnego z fryzjerami®’.

Mimo 1z prowadzitam obserwacje ukryta, ktora budzi wiele
watpliwosci natury etycznej, ze wzgledu na ukrywanie przed badanymi
wlasciwych intencji, nie mam poczucia, ze w jaki$ sposoéb wykorzystatam czy
tez oszukalam badanych. Niejednokrotnie (por. przyp. 78) bowiem
zaczynatam rozmowe z nimi od ujawnienia, ze jestem studentka i pisze prace
magisterska o fryzjerach, cho¢ oczywiscie nie zdradzatam faktu, ze zapisalam
si¢ na wizyte w celu przeprowadzenia obserwacji.

Wedtug Earla Babbiego, uzycie techniki obserwacji uczestniczacej
niesie za soba zagrozenie, ze badacz bedzie wplywa na: ,naturalne
zachowania spoleczne, sprawiajac, ze obserwowany proces przestaje by¢

"8 W przypadku moich badan taka sytuacja nie zachodzila.

typowy
Obserwujac fryzjerow pozostawatam w roli klientki (poza dwoma
przypadkami bycia osoba towarzyszaca), a zatem rowniez moi badani
wchodzili ze mna w, naturalna dla swojej profesji, interakcje.

Prowadzac obserwacje kilkakrotnie doswiadczylam negatywnych

emocji, co wiazalo si¢ oczywiscie z dziataniami podejmowanymi przez

badanych na mnie samej (a S$ciSlej na mojej glowie). Przyznam, ze

81 K. Konecki, Op. cit., s.150.
%2 Dyspozycje do wywiadéw z fryzjerami zamie$citam w aneksie dotaczonym do niniejszej pracy.
%3 E. Babbie, Op. cit, s.313.
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niejednokrotnie trudno bylo mi si¢ skupi¢ na prowadzeniu badania, kiedy
widziatam w lustrze opadajace na ziemi¢ kolejne pasma swoich wltosow
(ktorymi Matka Natura nie obdarzyta mnie zbyt hojnie). Mimo tego, zZe
kilkakrotnie wizyty u fryzjeréw konczyty si¢ dos¢ tragicznie (chodzi o moje
samopoczucie i aparycjg) staratam si¢ zachowac¢ profesjonalnie i, z mozliwie
jak najwigksza uwaga, S$ledzi¢ wszystko, co dziato si¢ w salonie lub
mieszkaniu badanych. Parokrotnie miatam jednak problem z pogodzeniem
roli klientki z rola badaczki. Czasem miatam ochote ,uciec z krzykiem”
majac jednak $wiadomo$¢, ze jako badaczka powinnam wytrwaé na
fryzjerskim fotelu. Przyktadem takiej sytuacji byta moja wizyta u fryzjerki G,
ktora strzygac mnie zakomunikowata, ze mam: dos¢ diugi, nieco zakrzywiony
nos, gleboko osadzone mate oczy i zbyt geste brwi, ktore sugerowataby mi
poczutam si¢ dotknigta 1, ze ta sytuacja byla dla mnie, jako badaczki,
prawdziwa proba.

Dane zebrane przy uzyciu techniki obserwacji pozwolily mi
skonstruowa¢ dyspozycje do wywiadu swobodnego z fryzjerami, a takze
dobra¢ probe fryzjeréw, z ktorymi nastepnie spotykalam sig, by
przeprowadzi¢ wywiady.

W kolejnej fazie zbierania danych wykorzystatam metode wywiadu
swobodnego ukierunkowanego. Zdecydowatam si¢ na wybdr tej metody ze
wzgledu na jej duza elastyczno$¢ 1 mozliwos¢ traktowania dyspozycji
wylacznie jako drogowskazow, a nie sztywnych wytycznych. Zakladatam
podazanie za tokiem mys$li badanych i naprowadzanie ich na witasciwy tor
tylko w sytuacjach, gdyby ich dygresje okazaly si¢ zbyt daleko posunigte.
Wywiady byly, za zgoda interlokutorow, nagrywane. Moich badanych
zapewnialam o zachowaniu anonimowos$ci 1 o tym, ze fragmenty rozmow
beda uzyte wylacznie w mojej pracy magisterskiej. Tylko jedna osoba nie

zgodzita si¢ na nagrywanie rozmowy. T¢ rozmoweg zapisalam w notatniku,
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za$ po wyjsciu z salonu odtworzylam 1 nagratam na dyktafon wszystko, co
udato mi si¢ zapamigtac.

W celu skonstruowania proby do tego etapu badan stworzytam robocza
typologi¢ fryzjerow-stylistow:

1) fryzjer znany z medidéw, funkcjonujacy w $§wiadomosci publicznej jako

osoba znana — jeden informator;

2) fryzjer pracujacy przy sesjach zdjeciowych, ktorego nazwisko pojawia
si¢ pod sesjami zdjgciowymi z udziatem osO6b znanych (sam
pojawiajacy si¢ na tzw. zdjeciach reportazowych z przygotowywania
sesji) — dwoch informatorow;

3) fryzjer pracujacy w salonie lub prywatnym mieszkaniu skupiony
wylacznie na przyjmowaniu klientow — trzech informatorow;

4) fryzjer rozpoczynajacy swoja karier¢ zawodowa — jeden informator;
Oczywiscie jest to wytacznie wstepna typologia. W rzeczywistos$ci badane
osoby niejednokrotnie spetiaty jednocze$nie kilka jej kryteriow, jednak
ktory$ z opisanych powyzej typow wyraznie dominowatl w ich
autoprezentacji, co pozwalalo mi zaliczy¢ je do okreslonego typu.

Z informatorami kontaktowalam si¢ przede wszystkim za
posrednictwem telefonow komodrkowych, a takze Internetu. Dzwonitam,
proponujac okoto godzinnag rozmoweg na temat roznicy migdzy postrzeganiem
zawodu fryzjera kiedy$, a obecnie. Ich numery oraz adresy e-mailowe
otrzymatam od o0séb pracujacych przy produkeji sesji zdjgciowych, a takze od
znajomych klientéw. W trzech przypadkach wywiady przeprowadzitam z
osobami, ktorych wczesniej bytam klientka.

Dotarcie do badanych w celu zrealizowania wywiadu okazato si¢ w
kilku przypadkach bardzo trudne, a nawet niemozliwe. Dotyczylo to
przedstawicieli pierwszego typu, sposrdd ktorych udato mi si¢ przeprowadzi¢
wywiad tylko z jedna osoba, co zawdzigczam zreszta wstawiennictwu naszej
wspolnej znajomej. Pozostale trzy osoby, do ktérych prébowatam sig

dodzwoni¢, wysyta¢ e-maile, a nawet dwukrotnie odwiedza¢ je w salonach,
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mimo wielu présb nie spotkaly si¢ ze mna, thumaczac si¢ brakiem czasu,
odktadajac spotkanie na pozniej, lub nie thumaczac si¢ wcale — po prostu -
ignorujac telefony oraz e-maile. Na przyklad jeden z potencjalnych
informatoréw, w ktérego salonach dwukrotnie prowadzitam obserwacje jako
klientka, obiecywat mi, ze si¢ ze mna spotka, proszac bym bombardowata go
telefonami. Owo ,,bombardowanie” nie przyniosto efektéw - mimo dziesieciu
telefonow nie udato mi si¢ skontaktowac¢ z ta osoba. Za kazdym razem jego
asystentka, zapisywala moj numer telefonu oraz nazwisko obiecujac, ze pan X
oddzwoni. Tak si¢ jednak nie stato 1 mimo kolejnych présb oraz powotywania
si¢ na umoweg z panem X, ze znajdzie dla mnie czas i, ze wie kim jestem, nie
udato mi si¢ z nim skontaktowaé. Te nieudane proby kontaktu stanowily
roOwniez stanowito cenny material badawczy, poniewaz w pewien sposob
potwierdzaly moja hipotezg o, charakterystycznej przeciez dla elit,
ekskluzywnosci, badanej grupy.

Do informatoréw z pozostaltych grup dotartam bez wigkszych
probleméw. Co ciekawe, fryzjera dopiero zaczynajacego swoja zawodowa
kariere odszukatam za posrednictwem internetowej spolecznosci Grono.net
czyli ,,polskiej strony internetowej gromadzacej osoby nalezace do zamknigte;j
spotecznosci znajomych. (...) Grono.net zawiera tysiace for dyskusyjnych
(tzw. gron tematycznych — MW)  gdzie mozna porozmawia¢ na dowolny

temat.”*

Osoby zalogowane — zaproszone przez innych uzytkownikow strony
- moga tworzy¢ swoje profile, wkleja¢ zdjecia, pisa¢ o sobie, majac
oczywiscie §wiadomos¢, ze ich konta moga oglada¢ wszyscy ,,gronowicze”
bez wzgledu na to czy sa na liscie znajomych danej osoby czy nie. Sposrod
tysigcy gron tematycznych na stronie grono.net istnieja réwniez grona
poswigcone fryzjerstwu — m.in.: FRYZJERSTWO, Fryzjerzy stylisci, Wiosy,
wiosy, wlosy!!!, Fryzury. Sledzac posty (wypowiedzi) udzielajacych sie tam
osOb udato mi si¢ wytoni¢ informatora, z ktorym najpierw skomunikowatam

si¢ za posrednictwem wewngtrznej poczty Grono.net, a nast¢pnie umowitam

 http://pl.wikipedia.org/wiki/Grono.net
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na rozmowe poprzez Gadu-Gadu czyli komunikator internetowy. Informator
nie mieszka w Warszawie, chociaz swoja zawodowa przysztos¢ taczy wiasnie
z tym miastem.

Z pozostatymi badanymi umawialam si¢ w proponowanych przez nich
miejscach. Trzykrotnie byt to salon fryzjerski, dwukrotnie mieszkanie (w
jednym przypadku mieszkanie stanowiace takze miejsce pracy informatorki),
raz kawiarnia Coffee Heaven w domu handlowym KIif.

Wywiady odbywaly si¢ w bardzo swobodnej atmosferze. Wszyscy
badani proponowali mi mowienie sobie po imieniu, co sprzyjalo wytworzeniu
si¢ migdzy nami familiarnego kontaktu. Nie mieli takze, jak sadzeg, poczucia,
Ze Sa przeze mnie przepytywani.

Kolejna, ostatnia faza zbierania danych w terenie byly wywiady z
klientami  fryzjerow™. Przeprowadzitam cztery wywiady swobodne
ukierunkowane. Staratam sig, aby byli to klienci badanych przeze mnie
fryzjerow, ale takze, zeby kazdy z nich mial inne do§wiadczenia zwiazane z
fryzjerami—stylistami. | tak oto w probie znalazty si¢: osoba, ktéra za sprawa
pozycji zawodowej swojej mamy strzygla si¢ u jednej z najbardziej znanych
polskich fryzjerek, osoba, pracujaca jako model, a wigc kontaktujaca si¢ z
fryzjerami pracujacymi przy sesjach zdjeciowych oraz dwie osoby, ktorych
doswiadczenia z fryzjerami - stylistami wydawaty mi si¢ istotne dla moich
badan.

Probke dobieralam na podstawie wiedzy uprzedniej, jaka posiadatam o
tych osobach, w wigkszosci zdobytej przy okazji nieformalnych rozmow o
temacie mojej pracy magisterskiej. Z badanymi klientami umawialam si¢
przez telefon lub sms’y. Trzy wywiady przeprowadzitam w domach moich
informatorow, jeden w kawiarni Cafe Karma przy Placu Zbawiciela.
Wywiady przeprowadzone z klientami fryzjerow—stylistow mialy charakter
swobodnych rozmoéw, na co z pewnoscia wptynat fakt, ze ze wszystkimi

badanymi znatam si¢ wcze$niej. Nikt z badanych nie znal jednak moich

% Dyspozycje do wywiadow z klientami zamie$citam w aneksie zataczonym do niniejszej pracy.
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hipotez badawczych, a na pytanie o czym bedziemy rozmawiaé
odpowiadatam, ze interesuja mnie ich dos§wiadczenia z fryzjerami - stylistami.

Z perspektywy czasu, uwazam, ze moje decyzje metodologiczne byty
stuszne. Otrzymany material okazat si¢ wysoce informacyjny. I chociaz przed
przystapieniem do badan terenowych posiadatam pewien zbior intuicji
dotyczacych charakteru zbieranego materialu, niejednokrotnie objawia on
takie cechy 1 aspekty badanej rzeczywistosci spotecznej, ktore bardzo mnie

zaskoczyly.

Analiza danych badawczych
W fazie opracowywania 1 interpretacji wynikéw badan postuzytam sie
metodami przedstawionymi w ponizszej tabeli.

Tab. 1 Metody analizy materialow badawczych

Rodzaj materialu badawczego | Zastosowana metoda Autorzy metody
analizy
Obserwacje/Dziennik badacza Inwentarz motywoéw Barbara Fatyga®™
kategorie Goffmanowskie Erving Goffman®’
Wywiady z fryzjerami Inwentarz motywow Barbara Fatyga™
Inwentarz Ja-My-Oni Barbara Fatyga®
Analiza p6l semantycznych Régine Robin™,
Marek Ktosifiski’'
Wywiady z klientami Inwentarz motywow Barbara Fatyga,;
Analiza po6l semantycznych Régine Robin, Marek
Klosinski
Artykuty prasowe Analiza tresci

Wizerunki fryzjeréow (zdjgcia
prasowe, wizerunki zaczerpnigte
ze stron internetowych)

Analiza ikonograficzna

Ervin Panofsky’”

W tej czgsci pracy chcialabym uzasadni¢ swoje wybory metodologiczne, a

takze opisa¢ kazda z wybranych metod. Jak wspomnialam we wstepie

% B. Fatyga, Dzicy z naszej ulicy. Antropologia kultury mlodziezowej , Warszawa 2005, Wydawnictwo ISNS
UW, ss. 188-190.

¥ E. Goffman, Czlowiek w teatrze zycia codziennego, Warszawa 1981, PIW.

% Por. przyp. 81.

% B. Fatyga, Op. cit., ss. 197-198.

% R. Robin, Badanie pol semantycznych: do$wiadczenia Osrodka Leksykologii Politycznej w Saint-Cloud,
[w:] M. Glowinski, Jezyk i spoleczenstwo, Warszawa 1980, Czytelnik.

I M. Ktosifiski, Obraz bezrobocia i bezrobotnych w polskiej prasie, [w:] Kultura i spoleczeristwo, nr 2, 1994.
2E, Panofsky, Studia z historii sztuki, Warszawa 1971, PIW.
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niniejszej pracy cze$¢ danych jakosciowych (por. Tab.l) analizowatam
odnoszac si¢ do kategorii Ervinga Goffmana, zawartych w pracach ,,Czlowiek
w teatrze zycia codziennego” 1 ,,Rytual interakcyjny”. Z mojego punktu
widzenia jednym z najistotniejszych elementow tworzenia si¢ elit popkultury
sa réznorakie interakcje w jakie wchodza badani, a takze ich role spoteczne
oraz spektakle, ktére odgrywaja przed wieloma ré6znymi grupami widzow.
Inwentarze motywow zawarty wigc te fragmenty dziennika badacza oraz
wywiadow, ktore odnosza si¢ do wybranych przeze mnie kategorii
goffmanowskich (por. rozdziat I11).

Jak pisal teoretyk teatru Zbigniew Raszewski, ktory stworzyt koncepcje
tzw. uktadu S, przedstawienie moze doj$¢ do skutku wtedy, gdy grupa
widzow i grupa aktoréw wchodzi ze soba w interakcje”. Analizujac materiaty
badawcze zwracatam wigc na interakcje zachodzace migdzy badanymi, a ich
widzami. Zbigniew Bokszanski w ten sposéb opisuje metodologie Goffmana:
,Goffman stawia tez¢ o koniecznosci skoncetrowania uwagi badacza na
interakcji, a nie na osobowosci lub strukturze spotecznej. Koncentracja na
interakcji oznacza przypisanie tej sferze znaczenia podstawowego,
wyznaczajacego zarOwno wilasciwosci ego jak i1 innych, a szerzej: zard6wno
trwato$ci, jak i zmiany réznorodnych postaci zycia zbiorowego.””*

W mojej analizie odtworzenie spotecznego $wiata badanych i tego, jak
postrzegaja oni strukturg¢ spoteczng byta niezwykle istotna. Odtwarzatam ja
zarOwno przez pryzmat interakcji w jakie wchodzili fryzjerzy i ich klienci, ale
takze poprzez analiz¢ autoprezentacji i autoidentyfikacji fryzjerow.

W  celu rekonstrukcji spotecznego $wiata badanych fryzjerow
postuzytam si¢ metoda inwentarza Ja-My-Oni. Inwentarz Ja—My— Oni sklada
si¢ z trzech podstawowych odrebnych ewidencji powiazan kategorii

osobowych z realnymi lub symbolicznymi obiektami w $wiecie

% 7. Raszewski, Teatr w $wiecie widowisk: dziewiecdziesiqt listow o naturze teatru, Warszawa 1991, Krag.
7. Bokszanski, Tozsamosé, interakcja, grupa. Tozsamos$¢é jednostki w perspektywie teorii socjologiczney,
L6dZ 1989, Wydawnictwo Uniwersytetu L.odzkiego, s. 148.
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spotecznym.” Wszystkie wywiady z fryzjerami przeanalizowatam zatem w
nastgpujacy sposob: poprzez gramatyczna analize wypowiedzi dokonalam
kategoryzacji na te dotyczace podmiotu wypowiadajacego czyli ,,ja” oraz
odpowiednio ,,my” i ,,0n1”.

Metoda ta pozwolita mi na w miar¢ doktadne wytyczenie granic
spotecznego $wiata badanych 1 okreslenie pozycji jaka w nim zajmuja.
Umozliwita takze  wieloaspektowa  analiz¢  autoprezentacji  oraz
autoidentyfikacji badanych fryzjerow. W analizie autoprezentacji odniostam
si¢ posrednio do koncepcji ,,ram odniesienia” Thomasa S. McPartlanda.
Zaktada ona, ze w autodeskrypcjach badani odwotuja si¢ wyraznie do jednej z
czterech ,,ram odniesienia” czyli: kategorii mieszczacych si¢ w obszarze cech
wlasciwosci fizycznych, kategorii wskazujacych na uwiktanie w konkretne
grupy spoteczne, kategorii obejmujacych wilasciwosci podmiotu jako
uczestnika aktow interakcji (bez wyraznego odnoszenia do struktur
spolecznych) oraz kategorii opisu siebie, ktore nie odwotuja si¢ do
egzystencji fizycznej, struktury spotecznej lub interakcji (np. jestem dzieckiem
Boga, szukam prawdy). Wedlug McPartlanda syntetycznej charakterystyki
badanego mozna dokona¢ poprzez dominantg, to jest t¢ ,,ram¢ odniesienia”,
do ktorej badany najczesciej sie odwotuje.”

W swojej analizie dokonatam podzialu wypowiedzi odnoszacych si¢ do
»,ja° mna trzy typy autoprezentacji: obiektywna, zawodowa oraz
indywidualng’’. Ich zakres w znacznej mierze pokrywa si¢ z kategoriami
McPartlanda. Skupiatam si¢ jednak przede wszystkim na odkryciu pewnych
dominujacych tendencji autoprezentacji w ramach poszczegdlnych jej typow,
nie za$ na wychwyceniu - jak to czyni McPartland - dominujacego sposobu
autodeskrypcji.

Analizujac  wywiady zastosowatam takze metod¢ analizy pol

semantycznych. Metoda ta ma na celu ,,szukanie znaczenia tekstu, zdania,

% P. Zielinski, Inwentarz Ja — My — Oni i odpowied? na pytanie ,, kim jestes?” [w:] B. Fatyga, K. Gorniak, P.
Zielinski, Dwie Europy. Mtodzi Niemcy i mtodzi Polacy na przelomie wiekow, Warszawa 2000, Instytut
Badan nad Podstawami Demokracji, t. 1, s.15.

% 7. Bokszanski, Op. cit., s. 102.

*7 Szczegdtowego opisu tych typéw dokonatam w rozdziale I11.
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wyrazu, wymaga pewnej pracy nad tekstem, pozornego roztozenia ciagu
wypowiedzeniowego 1 porzadku wypowiedzi po to, by zlozy¢ je na powrdt
zgodnie z czytelno$cia znaczch”98.

Z przeprowadzonych wywiadow wybralam cztery stowa-klucze

(podmioty), a nastepnie utworzytam dla kazdego z nich definicje¢, korzystajac
z metody rekonstrukeji ukrytych definicji rownowartosciowych”, sktadajaca
si¢ z nastgpujacych kategorii: okreslen, asocjacji, opozycji, ekwiwalentow,
dziatan podmiotu i dziatan wobec (lub na) podmiocie. W moim przypadku
stowami-kluczami bylty: Warszawa, fryzjer-stylista, fryzjer X i fryzjerka Y.
Punktem wyjscia dla kazdej definicji byta nastepujaca konstrukcja:
Stowo klucz, czyli (innymi stowy)... ekwiwalenty ..., w przeciwienstwie do...
opozycje... to... okreslenia ..., z ktorym wiaze si¢ (ktéremu towarzyszy)...
asocjacje ..., ktore wywotuje (powoduje)... dzialania podmiotu ..., wobec
ktorego (ktoremu) (z ktérym) nalezy... dziatania wobec podmiotu ... .

Dokonywatam nieznacznych modyfikacji postaci gramatycznej, w
jakiej wystgpowaty te zwroty 1 wyrazenia, w celu zachowania spojnos$ci
logicznej tworzonych definicji, za§ w sytuacjach, w ktorych w tekstach nie
odnajdywatam poszczegdlnych kategorii, pomijatam je w definicji (na
przyktad pole semantyczne pojecia Warszawa nie zawierato siatki dzialan
podmiotu). Dzigki zastosowaniu tej metody mogtam odkry¢ znaczenie stow-
kluczy czyli, jak pisze Robin, ,,przeanalizowaé wszystkie jego zastosowania
albo konteksty”'®.

Kolejna zastosowana przeze mnie metoda opracowywania danych byta
analiza tre§ci wybranych artykuléw prasowych, ktéorych bohaterami byli
fryzjerzy-stylisci.

Poszukujac materiatow do tej analizy systematycznie (raz w tygodniu, w

okresie od listopada 2005 do maja 2007) przegladatam prasg¢ (gtownie

tygodniki 1 miesigczniki) zwracajac uwage na artykuty o fryzjerach, a takze

% R. Robin, Op. cit., 5.252.
% M. Ktosinski, Op. cit, ss.151-156.
1% R. Robin, Op. cit., s. 252.
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przedstawiajace ich zdjecia (w celu dokonania analizy ikonograficznej — o
czym pisz¢ nieco dalej).

Ostatecznie wyselekcjonowalam osiem artykutéw pochodzacych z
czasopism: ,,Gala”, ,,Pani”, ,,Elle”, ,,Wysokie Obcasy”, ,,Poradnik Domowy”,
»Newsweek” 1 ,,Dlaczego”. Zdecydowalam si¢ na taki wybdr tytuldw, aby
mie¢ mozliwo$¢ porownania tego jak fryzjerzy—stylisci sa przedstawiani w
roznych rodzajach prasy, a wigc w czasopismach kobiecych z tzw. wyzsze]
poitki, czyli ,,Pani” 1 ,,Elle”; w przeznaczonej dla szerszych kregéw kobiecych
»Gala”, tygodniki spoteczno-kulturalne ,,Wysokie Obcasy” 1 ,,Newsweek”,
czasopismo studenckie ,Dlaczego”; wreszcie ,,Poradnik Domowy”,
skierowany, jak pisza jego wydawcy ,,do kobiet nowoczesnych, dbajacych o
rodzine, spetnionych zawodowo, inwestujacych w swoj rozwéj i wyglad”'"".

Jak wskazuja Renate Mayntz, Kurt Holm i Peter Hiibner: ,,Celem
analizy tresci jest identyfikacja 1 odpowiednia klasyfikacja tre$ci lub znaczen
okreslonych konfiguracji jezykowych - zwrotdéw, stow, zdan lub dtuzszych
wypowiedzi.”'” Autorzy zwracaja takze uwage, ze badacz analizujacy tresé
wcale nie musi rozumie¢ znaczenia komunikatu tak, jak pomyslat je nadawca
i jak je rozumieja odbiorcy.'” Zebrane przeze mnie reportaze i wywiady
stanowily przede wszystkim rodzaj prezentacji i autoprezentacji fryzjeréw. Ja
natomiast, analizujac zebrane artykuly skupialam si¢ bowiem przede
wszystkim na wychwyceniu stosowanych przez bohaterow tekstow strategii
kreowania swojej elitarnosci, czego zakomunikowanie, oczywiscie, nie bylo
zamierzeniem autoroOw tekstow. Analiza tresci byta dla mnie metoda, ktora
uzupetniata wezes$niejsze obserwacje 1 wywiady swobodne.

Ostatnig zastosowana przeze mnie metoda analizy danych byta analiza
ikonograficzna przedstawien fryzjerow (zaczerpnigtych =z czasopism
wymienionych powyzej, a takze ze stron internetowych'®. Ze wzgledu na ich

zréznicowanie zastosowalam dwie metody. Po pierwsze, analizowalam

U http://www.agora.pl/agora_pl/1,66388,2772172.html

12 R. Mayntz, K.Holm, P.Hiibner, Wprowadzenie do metod socjologii, Warszawa 1985, PWN, s. 193.
"% Tbidem, s. 194.

1% Szczegolnie bogaty w ikoniczne przedstawienia fryzjerow okazat sig serwis www.vipnews.pl.
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zdjecia jako ,.komunikaty”, nawiazujac do wiedzy jaka posiadtam w wyniku
przeprowadzonych obserwacji i wywiadow, a takze po dokonaniu wstepnej
interpretacji danych. Po wtére, w odniesieniu do grupy przedstawien o
charakterze ,,ideologicznym” zastosowatam metode analizy ikonologicznej

Erwina Panofsky’ego'”

. Zakltada ona trojwarstwowa analize przedstawien,
majaca na celu odkrycie 1 zrozumienie symboliki 1 wymowy ideowe]
przedstawienia.

W interpretacji wynikow badan nawiazywalam przede wszystkim do
przedstawionych w rozdziale pierwszym teoretycznych koncepcji elit, ktore
stanowily dla mnie staly punkt odniesienia w trakcie analizy zebranego
materiatu.

Zastosowanie metodologii teorii ugruntowanej, a zatem wykorzystanie
wielu réznych technik i metod badawczych (zaréwno podczas pracy w

terenie, jak 1 na etapie opracowywania materialdw) pozwolito mi, jak sadze,

na zroznicowane 1 wieloaspektowe ujgcie problemu badawczego.

105 E.Panofsky, Op. cit., ss. 11-20.
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ROZDZIAL 111
ANALIZA T INTERPRETACJA WYNIKOW BADAN

Zgodnie z zalozeniami przyj¢tymi w rozdziale metodologicznym w analizie
zebranego materialu badawczego postugiwa¢ si¢ bedg¢ kategoriami
sformutowanymi przez Ervinga Goffmana. Chciatabym dokona¢ opisu sceny,
aktorow spolecznych 1 ich spolecznej rzeczywistosci, a wreszcie

zaprezentowa¢ odgrywane przez nich spektakle.

Scena

Wedhig Goffmana scena lub tez strefa jest ,,miejsce ograniczone w jaki$
sposob przez bariery percepcji”.'” W wypadku badanych przeze mnie
zjawisk strefa nadrzedna jest Warszawa, w ten bowiem sposob postrzegaja ja
badani fryzjerzy. Oto jak jawi im si¢ Warszawa, zdefiniowana przez mnie za
pomoca metody pdl semantycznych:

Warszawa czyli Wawa, Wawka, nowe miejsce, miejsce oddalone o dwiescie
kilometrow w przeciwienstwie do Bielska Bialej i Zakopanego jest miastem
szczegolnym, jest centrum modowym, centrum Swiata mody, nie jest miastem
miodem i winem plynqcym wiaza si¢ z nim zadecie, klimaty modowe, nie ma
problemu, by znalez¢ w niej prace jako fryzjer, ma sie w niej mase ofert
pracy, ma sie w niej szanse na rozwoj, sq w niej odpowiednie warunki, jest w
niej wszystko co potrzebne, sq w niej stawy, sq w niej ludzie, ktorzy
potrzebujq fryzjerow, sq w niej tadni ludzie, sq w niej telewizja, generalnie
media, ludzie, kontakty, wszystko sie wokol niej kreci jezeli chodzi o trendy.
Do Warszawy przyjezdza sie zrobic¢ kariere, przyjezdzajq i przeprowadzajq
sie do niej ludzie z calej Polski, otwiera sie w niej salony, konczy kursy

fryzjerskie i studia charakteryzacji, mozna sie w niej zatraci¢, boi sig¢ jej.

10 Goffman, Czlowiek..., s. 156.
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Warszawa jest wigc miejscem, do ktorego przyjezdza si¢ z nadzieja na
osiagnigcie sukcesu. Jest to miejsce, ktore stuzy takze jako probierz wtasnych
mozliwosci. Warszawa jest scena, ktora wedlug badanych fryzjerow jest
punktem odniesienia, weryfikuje bowiem prawdziwe umiejetnosci: jak by byt
w Warszawie bytby nikim (WFB) — oto co jeden z informatorow moéwit o
swoim  nauczycielu. Jest rowniez traktowana przez badanych
»instrumentalnie” jako ,,dZwignia” kariery zawodowej. Zwracali oni uwage
na to, ze Warszawa stwarza najlepsze warunki dla zawodowego rozwoju 1
osiagnigcia sukcesu. Znaczenie tego miejsca wynika z racji bycia metropolia.
Mimo ze badani niejednokrotnie podkreslali zasciankowo$¢ Polski: rzecz sie
dzieje na naszej brudnej, polskiej wsi (WFP), mamy u nas zasciankowy klimat
(WFM), Warszawa pozostaje dla wigkszosci jedynym miejscem, w ktérym
moga realizowa¢ swoje aspiracje. Chociaz w wywiadach badani fryzjerzy
mowili o wyjazdach na szkolenia 1 pokazy fryzjerskie do Londynu czy tez
Paryza 1 zdawali sobie sprawg z tego, ze Warszawa w odniesieniu do tych
miast stanowi peryferie, to jednak tylko jedna z badanych os6b wyrazita zal,
ze jej kariera nie rozwija si¢ poza granicami Polski. Na przyktad wiem, zZe dla
mnie duzym problemem jest odpowiedZz na pytanie dlaczego ciggle jestem w
Warszawie. Czy sobie rzeczywiscie tak dobrze radze? Jezeli bym sobie tak
dobrze radzila to czy nie powinnam by¢ w jakims innym miejscu na swiecie?
(WFY). Pozostali badani traktuja Warszawe jako centrum, co wynika, jak
sadze, ze stoteczno$ci miasta lecz przede wszystkim z faktu, ze to wlasnie w
Warszawie grupuja si¢ media, z ktorymi kontakt wpltywa znaczaco na

wizerunek fryzjerow.

Strefy fasadowe
W przypadku sceny gtownej (Warszawy, jak to staratam si¢ pokazaé wyzej)

miejsce jest ograniczone przez percepcj¢ samych aktoréw czyli fryzjerow.
W ramach opisanej przeze mnie strefy ,,Warszawa” swoje spektakle
odgrywaja oni na mniejszych, $cislej okreslonych scenach (m.in.: miejscach

pracy zawodowej — salonach, mieszkaniach, planach zdjgciowych ses;ji,
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teledyskow, filméw, programéw telewizyjnych itd.). W swojej pracy skupie
si¢ na opisie tych scen, ktorych szczegdtowej charakterystyki dokonatam w
dzienniku badacza, podczas prowadzenia obserwacji  czyli salonow 1
mieszkan, w ktorych fryzjerzy przyjmuja klientow.

W czasie badan obserwowatam miejsca pracy dziewigciu fryzjerow, z
ktorych siedmioro posiada wtasne salony, pozostali przyjmuja swoich
klientow w prywatnych mieszkaniach.

W tym momencie niezbedne jest wprowadzenie pojecia ,fasady”
odnoszacego si¢ do tej czeSci wystepu jednostki, ktora funkcjonuje
niezmiennie przez caly czas jego trwania, dostarczajac obserwatorom
definicji sytuacji.'”’ Fasade tworzy kilka elementow: ,.dekoracja” czyli
sprzety, meble, ozdoby na §cianach, a w przypadku moich badanych takze
wyposazenie salonu lub mieszkania czyli generalnie wyglad calego wngtrza,
w ktorym pracuja. Dekoracje tworza takze wszystkie rekwizyty
wykorzystywane przez jednostke podczas przedstawienia'®. Majac tego
swiadomos$¢ podczas obserwacji staralam si¢ zwracaé uwage na wszelkie
detale, takie jak: kolorystyka ortalionowych pelerynek, naktadanych klientom
przed strzyzeniem, rodzaj naczyn, w ktorych podawane sa napoje, czasopisma
oferowane klientom oczekujacym na wykonanie ustugi, itp. Zwracatam
uwage tez na loga salondw, a szczegolnie na miejsca ich ekspozycji. Waznym
elementem fasady jest juz sama nazwa salonu fryzjerskiego. Prowadzac

badania odwiedzitam, m.in.:

W pierwszym przypadku wtasciciel salonu zastosowat termin uzywany

tradycyjnie jako okreslenie pracowni malarza lub fotografa, a wspdlczesnie
funkcjonujacy takze zamiennie ze studiem filmowym. W drugim podobnie,
uzyto okreslenia wiazanego z pracownia malarska (studio), taczac je z nazwa
stylu artystycznego kojarzonego ze szlachetno$cia i pigknem, jednoczesnie

znaczacego odrodzenie. W trzecim za$ wiasciciele zdecydowali si¢ na uzycie

07 E. Goffman, Czlowick..., s. 59.
1% Tbidem, s. 60.
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w nazwie salonu angielskiego terminu, co jak sadz¢ ma narzuca¢ skojarzenia
ze ,Swiatowym” charakterem tego miejsca. Zastapienie rzeczownika
hairdressing (fryzjerstwo) rzeczownikiem hairdesign (stylizacja wtosow, ale
roOwniez, w tlumaczeniu dostownym, ,,projektowanie wtosow”) podkresla
»artystyczny” charakter salonu. Wreszcie, w ostatnim przypadku, mamy do
czynienia z ,literackim” okre$leniem, ktore nasuwa skojarzenie z jakims
tajemniczym miejscem, takim, jak na przyktad, zaktad fryzjerski golarza
Filipa, jednego z bohaterow ,,Akademii Pana Kleksa” Jana Brzechwy.
Miejscem, gdzie na zapleczu dokonuje si¢ nieznanych, magicznych niemal
praktyk. Juz wigc za sprawa nazwy w widzu budowane jest poczucie
doswiadczania czego§ szczegollnego, artystycznego, ekskluzywnego.
Zdecydowanie przeciwstawia si¢ to tradycji hotdujacej nazwom: ,,Salon
Fryzjerski Zaneta”, ,,Fryzjer Meski Witold”, czy tez, jak nazywa sie jedno z
moich ulubionych miejsc: ,,Fryzjerstwo Damskie — Telimena” 1 przygotowuje
widza na nowe, inne od tradycyjnej wizyty u fryzjera doswiadczenia.

Wnetrza odwiedzonych przeze mnie miejsc pracy fryzjeréw, wskazuja
na to, ze wlasciciele przywiazuja olbrzymia wage do najdrobniejszych nawet
detali fasady i dekoracji sceny, na ktorej wystepuja. W dzienniku badacza
opisalam to np. tak: Wchodze, przez przeszklone drzwi, do salonu. Jego
powierzchnia wynosi okoto 80 m2. Salon jest jasny, utrzymany w kolorystyce
écru. Na podlodze duze, blyszczqce kafle w dwoch odcieniach bezu. Meble —
zaréwno fotele do strzyzenia i przy myjkach'”, jak i, umiejscowione na Srodku
salonu, kanapa oraz dwie pufy, na ktorych klientki czekajq na zabiegi, sq
zrobione ze skory w kolorze écru (kawa z mlekiem). Salon ma ksztatt
prostokqtny, jest podzielony na pol stupem, na ktorym znajdujq sie zdjecia
gwiazd i ich autografy ze specjalnymi dedykacjami dla X (zdjecia

przedstawiajq m.in.:

1% Tak fryzjerzy nazywaja umywalki do mycia glowy.
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. Za stupem, na przeciwleglej Scianie, wisi , artystyczny”

portret X (o wymiarach ok. 90x70 cm), na ktorym X przedstawiony jest w
ciemnych okularach. Po obu stronach stupa, wzdtuz przeciwleglych Scian,
znajdujq sie stanowiska fryzjerskie. Z jednej stromy, trzy, po przeciwnej -
cztery. Przy kazdym stanowisku znajduje sie takze duze lustro. Klientki
oczekujq na swojq kolej popijajac kawe z bialych filizanek (ze wzgledu na
upat zamowitam wode, nie mogtam wiec dyskretnie sprawdzié¢ jakiej firmy jest
to porcelana, ale wydaje mi sie, ze dostrzegtam napis Villeroy&Boch).
(DzBFX-1)

W tym wypadku X, poza dbatoscia o kazdy szczegot wystroju, a takze
uzywane rekwizyty (na przyktad filizanki do kawy 1 herbaty ekskluzywne;j
firmy Villeroy&Boch) stara si¢ takze zwroci¢ uwage widza na swoj -
uzywajac terminologii Pierre’a Bourdieu - kapital spoteczny, a wigc sie¢
relacji 1 znajomosci jakie posiada w polu polskiego show biznesu.'"’
Umieszczenie wlasnego portretu, znaczaco wigkszego od zdje¢ ,,znanych
osobistosci” podkresla, iz sam X réwniez jest w tej relacji wazny, a jego
osoba liczy si¢ nawet bardziej. Wydaje mi si¢ nawiazujac do przedstawionej
wyzej koncepcji Veblena, ze zdjgcia gwiazd moga spelnia¢ takze innag
funkcje. Zdaja si¢ by¢ swego rodzaju ,.trofeami” jakie X wiesza na $cianie,
komunikujac tym samym — ,te glowy strzyglem, sa moimi klientami”, a
przede wszystkim: ,,zdobytem ich”'''. Taka interpretacja wiaze si¢ rowniez z
faktem, ze X bardzo czgsto fotografuje si¢ z nozyczkami wycelowanymi w
obiektyw w taki sposob, jakby mierzyt on do celu, co szczegdtowo zanalizuje

omawiajac ikonografig.

""9p. Bourdieu, L.J.D Wacquant, Zaproszenie do socjologii refleksyjnej, Warszawa 2001, Oficyna Naukowa,
ss. 104-105.

"1 Jak bowiem pisze Veblen, charakteryzujac wojownikow klasy prozniaczej: “Dotykalne dowody dzielnosci
— trofea — nabieraja w mentalnosci 6wczesnych ludzi niezwykle istotnego znaczenia. Lup z wyprawy czy
trofeum mys$liwskie cenione jest jako §wiadectwo zwycigskiej sity i géorowania nad innymi” [ T.Veblen, Op.
cit., s.17].
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Zupehie inaczej swoja fasade buduje fryzjerka Y, jedna z najwazniejszych
przedstawicielek . fryzjerskiej elity” w Polsce: Salon jest ogromny,
zdecydowanie najwiekszy z tych, w ktorych do tej pory, podczas prowadzenia
badan, bytam. Ok. 200m2 plus antresola. Urzqdzony w stylu industrialnym —
sciany surowe, ceglane. Zdecydowanie widac prace architekta wnetrz. Po
prawej stronmie, zaraz przy wejsciu — recepcja — czarny, masywny blat w
ksztailcie odwroconego trapezu. Nie ma cennika. Za blatem wielkie zdjecie
przedstawiajqce fantazyjnie uczesane modelki i logo Y&V Hairdesign.
Naprzeciwko wejscia barek. Blat z trzema krzestami barowymi, na blacie
stojq biate czajniczki i filizanki do herbaty. Po obu stronach barku
podswietlone regaly z produktami Y&V Hairdesign i niemieckiej firmy
kosmetycznej. Z boku wyjscie na, (jak sie domyslam), zaplecze. Po lewej
stronie od wejscia ,,poczekalnia”: dwie naroznikowe, czarne, masywne
skorzane kanapy, przy nich malutkie stoliki ze szklanymi blatami, w ktore
wmontowane sq ekraniki LCD — projekcja kanatu modowego Fashion TV(!!!).
Na Scianie, nad poczekalniq trzy obrazy — abstrakcje, utrzymane w
kolorystyce salonu. Poczekalnia oddzielona jest od salonu ceglanym murem
(wysokos¢ ok. 1,50 m). Dalej salon — wysokie lustra, ustawione w ten sposob,
ze oddzielajq od siebie stanowiska. Stanowisk chyba pie¢ na dole — nie
mogtam sie za bardzo rozglqdac¢ — i jeszcze jedno na antresoli. Nie widze
myjek! Muszq by¢ gdzies zastoniete, w kazdym razie nie da sie ich dostrzec od
razu wchodzqc do salonu i nie bedqc zwyczajnym klientem! W lustra
wmontowane sq takze monitory LCD i wiqczony kanal Fashion TV. Podfoga
drewniana, ciemna — w kolorze mahoniu (DzBFY). Wnetrze salonu
przypomina raczej galeri¢ sztuki wspotczesnej. Skojarzenia takie budza: po
pierwsze, ekrany LCD (uzywane powszechnie przy tworzeniu instalacji
audiowizualnych); po drugie, obrazy wiszace na S$cianach 1 modny,
industrialny charakter wngtrza. W przeciwienstwie do X, Y nie stara si¢

demonstrowa¢ swojego kapitatu spotecznego. Koncentruje si¢ raczej na
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promocji samej siebie. Na $cianach wisza fotografie modelek, uczesanych
przez Y oraz wspdlnika V (jej mgza) opatrzone logiem salonu.

Kolejnym przyktadem celowo zbudowanej fasady jest salon fryzjera P,
ktory zaaranzowat swego rodzaju muzeum fryzjerstwa. Jest to pomieszczenie
14 metrowe, jak sie dowiaduje, catkowicie urzqdzone przez P i jego partnera.
Dwa stanowiska do pracy, przy nich skorzane fotele w kolorze fioletowym.
Dla , czekajqcych” rozktadane, drewniane krzesta. Przy stanowiskach
fryzjerskich lustra w barokowych ramach. W glebi pomieszczenia znajduje sie
biata myjka z czarnym fotelem. Sciany salonu pomalowane na kolor bezowo —
szary, sufit fioletowy, na podlodze bezowa terakota. Na scianach zawieszone

kopie aniotkow z obrazu _(Szes'c' figurek), a nad

drzwiami  wejsciowymi ptaskorzezba przedstawiajqca fragment fresku

-Na Scianach wiszq takze stare narzedzia fryzjerskie —

trzy brzytwy, cztery golarki, lokowka i prostownica (DzBFP). W tym

przypadku wida¢ zatem probe stworzenia pewnej legendy. Zapytany o
wiszace na Scianach eksponaty P odpowiedzial, ze chcial pokazac, jak kiedy$
wygladalo uprawianie jego zawodu i jakich uzywano narze¢dzi. Jednocze$nie
potaczenie  starodawnych  akcesoriow  fryzjerskich z  gipsowymi
ptaskorzezbami 1 figurkami przedstawiajacymi stynne motywy z dziet
_majq, jak si¢ zdaje, wywota¢ w widzu skojarzenia
ze sztuka wysoka.

Jak wida¢, fryzjerzy buduja fasade w taki sposob, by funkcje uzytkowa
miejsca swojej pracy ukrywaé¢ pod powierzchnia rozbudowanej funkcji
estetycznej. Naczelnym zalozeniem tej strategii jest zaprzeczenie
tradycyjnemu wyobrazeniu salonu fryzjerskiego, z rzedem luster po jednej 1
wielkich, huczacych suszarek po drugiej stronie. To wyobrazenie nie odbiega
zreszta szczegllnie od rzeczywistosci - wigkszo$¢ zaktaddéw fryzjerskich

wyglada bowiem wlasnie w ten sposob.
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Nowa scena pojawita si¢ w ostatnich czasach jest umiejscowienie salondow
fryzjerskich w prywatnych mieszkaniach. W tych przypadkach ta sama
przestrzen jest zarOwno ich przestrzenia prywatna, jak 1 miejscem pracy —
scena, na ktorej odbywa si¢ przedstawienie dla widzow — klientéw. Oto
fragmenty dziennika badacza opisujace odwiedzone przeze mnie mieszkania
fryzjerow: C przyjmuje klientow w swoim mieszkaniu (nowe osiedle na

- Trzeba pokonac¢ dwa domofony i brame obok panow straznikow.
Gdy wchodze trwa wykanczanie budynku, jeszcze na wielu drzwiach wisi folia
i mieszkania nie sq zamieszkane. Otwiera mi C. W przedpokoju wieszam
kurtke, przedstawiamy sie sobie. C prowadzi mnie do pokoju — jest to salon
fryzjerski polqczony z pokojem dziennym (lqcznie ma ok. 18 m2). Po lewej
stronie, za parawanem — parawan to osadzona na metalowych rurach
reprodukcja zdjecia, przedstawiajqcego zblizenie mosieznej klamki w starych
drzwiach. Ma ono wymiary okoto 1,5x1,5 m. Przed parawanem, po lewej
stronie od wejscia do pokoju, znajduje sie wielkie lustro (ok.1,5x2 m) Za
parawanem stoi czarna myjka i czarny skorzany fotelik. Obok regal z
przyborami fryzjerskimi. W pokoju mahoniowa podtoga, firany w kolorze
écru, czarny stolik, bezowa skorzana kanapa. Przed kanapq znajduje sie duzy
telewizor — wiqczone Fashion TV, bez fonii. Wlqczona muzyka ,,chill-
out’owa-klubowa” z plyty (wieza stoi obok). Obok telewizora lampa z Ikei —
swiecqce drzewko. W pokoju przy myjce stal chiopak, jak sie¢ pozZniej
dowiedziatam, partner C, ktory jest jednoczesnie jej asystentem (zrezygnowat
z pracy grafika komputerowego). Na srodku stoi pokoju krzesetko fryzjerskie
— podnoszone i opuszczane na pedat (DzBFC).

Kolejne mieszkanie, w ktérym przyjmuje fryzjer B, wyglada za$
nastgpujaco: Mieszkanie trzypokojowe w bloku na -Wystro'j mieszkania
,new age’'owy” — kadzidetka, duzo motywow hinduskich i buddyjskich, w
toalecie natomiast wisi obrazek przedstawiajqcy Matke Boskq. Ogolnie klimat
mieszkania mtodych ludzi, trudno sie zorientowaé, Ze jest to takze miejsce

pracy fryzjera. Wchodze do pokoju, w ktorym B przyjmuje swoich klientow.
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Malutka przestrzen — mysle, ze max. 10 m2. Raczej niechlujnie. Widze w kqcie
zmiecione wlosy, dos¢ sporq kupke, z czego wnioskuje, zZe B nie usuwa ich na
biezqco po kazdej klientce tylko pod koniec dnia — po pracy. Po prawej
stronie jeden stolek i lustro, po drugiej to samo. Pod oknami rozpadajqca sie
kanapa, po jej bokach sterty ptyt CD i ksiqzek. Obok wejscia do pokoju regal,
a na nim w nieladzie akcesoria fryzjerskie oraz kosmetyki do wlosow
(DzBFB).

W obydwu wnetrzach zwraca uwage przenikanie si¢ przestrzeni
prywatnej z przestrzenia publiczna (ta, w ktérej wykonywana jest ustuga), a
nawet czuje si¢ nadrzednos$¢ prywatnosci nad tym co publiczne. Taki
charakter sceny ma, jak sadze, stwarza¢ wrazenie, ze dzialalno$¢
profesjonalna (fryzjerstwo) jest zajeciem ubocznym wtasciciela mieszkania,
jego zabawa czy tez rodzajem hobby.

Zabieg ten sluzy osiagnieciu podobnego, jak w wypadku opisanych
powyzej salonéw — nie-salondow celu, ukrycia funkcji uzytkowej i zerwania z

tradycyjnym wyobrazeniem zaktadu fryzjerskiego.

Fryzjerzy - aktorzy spoleczni
Kazdy czlowiek jest codziennie aktorem w wielu spektaklach. Spektakl, jak
pisze Goffman, mozna uzna¢ za sukces w sytuacji, w ktorej aktor osiaga cel,
a zatem sprawil, ze odbiorcy postrzegaja go pewien w konkretny, zamierzony
wczesnie] przez aktora, sposob. Wystepem jest zatem wszelka dziatalnos¢
jednostki, ktora przebiega podczas statej obecnosci pewnej grupy widzow —
odbiorcow i wywiera na nich jaki§ wptyw. ''?

Z samym wykonawca roli zwiazane sa $rodki wyrazu zwane przez
Goffmana ,,fasada osobista”.'"> W wypadku fryzjeréw fasade osobista tworza,
m. in., styl bycia, sposob traktowania wspolpracownikoéw, ple¢ (a takze

orientacja seksualna) i wiek. Jeden z badanych przeze mnie fryzjeréw nie

chciat przyznawac¢ si¢ widzom — klientom do swojego wieku, w obawie, ze

"2 EGoffman, Czlowick..., s. 59.
' Ibidem, s. 61.
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uznaja go za zbyt starego. Wielokrotnie takze pojawialy si¢ komentarze
dotyczace orientacji seksualnej. W jednym z wywiadéw z klientami padio
okreslenie: fryzjerczyk to sie mowi o takiej cioteczce, ze jest fryzjerczykiem
(WKD). Zawod fryzjera kojarzony jest wigc niejednokrotnie z konkretna
orientacja seksualna, a nawet uwaza sig, ze wigkszo$¢ z nich jest
homoseksualistami. Jak powiedzial jeden z badanych: Jestes fryzjerem w
zwiqzku z czym kazdy sie czegos tam po tobie spodziewa. Jestes gejem, albo
nie, jestes miekki albo nie, jakies tam masz podejscie do tego tematu (WFM).

Waznym elementem fasady jest réwniez powierzchowno$¢. Wszystko
to, co informuje widzow o pozycji wykonawcy - wyglad, strdj oraz insygnia i
atrybuty zwiazane ze statusem''*. W salonie fryzjera M tylko on nosi swoje
prywatne ubrania. Wspotpracownicy ubrani sa w firmowe (czarne 1 biate)
koszulki salonu. Na plecach znajduj¢ si¢ napis Top stylista — upiekszaéd, nie
udziwnia¢ 1 autograf M. Czarne koszulki nosza ci, ktérzy pomagaja M w
wykonywaniu jego pracy — to jakby epizodysci, a biate ci, ktorzy zajmuja si¢
wprowadzeniem widza — klienta w spektakl (odbieraja okrycia, podaja napoje
itd.) — ich okreslitabym mianem statystow.

W salonie X sytuacja wyglada podobnie. Tutaj jednak ,hierarchia
kostiumu” jest bardziej rozbudowana. X nosi swoje prywatne ubrania.
Prywatnie ubrani sa rowniez ci z jego wspOtpracownikow, ktorzy uzyskali
pewien stopien zawodowej samodzielno$ci (maja status stylistow 1
samodzielnie przyjmuja klientéw). Pozostali nosza koszulki z logo salonu na
piersi. Podobnie jak w salonie M, kolor koszulki odpowiada petnionej roli —
epizodysty (czarny) lub statysty (bialy). Uniformizacja pracownikow
powoduje, ze mistrz jest na ich tle bardziej widoczny, a takze, odcinajac si¢
wizualnie od swojego zespotu, podkresla swoja ,,jedynos¢”. Przywodzi to na
mys$l hierarchizacj¢ stuzby dokonywana przez przedstawicieli Veblenowskiej
klasy prézniaczej. Z drugiej strony, precyzyjnie informuje widza—klienta o

rolach odgrywanych przez pracownikow salonu.

4 E.Goffman, Czlowicek..., s. 61.
47



Fryzjerka Y stosuje bardziej wyrafinowana strategie - dba o to, by wszyscy jej
pracownicy wygladali podobnie do niej. Ona sama ubiera si¢ na czarno i od
swoich asystentow wymaga, aby w pracy nosili ubrania w tym samym
kolorze.

Kostium wigc nie separuje jej od wspotpracownikéw, ale wrazenie dominacji
jest mimo to jeszcze silniejsze. Wydaje si¢, ze wlasnie ona jest mistrzynia, za
ktora pozostali podazaja, upodobniajac si¢ do niej nawet fizycznie. Sama
potwierdza: nawet jak oni na poczqtku nie sq podobni to si¢ stajq niejako
podobni (WFY). Czarny kolor strojow jest wybrany nieprzypadkowo. Jak
powiedzial jeden z badanych (byly pracownik Y): fo jest taki designerski
kolor, nie, Ze ten... wiekszoS¢ designerow i takich artystow gdzies tam sie
ubiera na czarno... I.. Y sie ubiera na czarno (...) (WFB). Tak wiec
dopehiajac ,,artystyczny” wystro) wngtrza swego salonu  czarnymi

kostiumami Y poteguje jego ,,artystyczny” charakter.

Autoprezentacje fryzjerow

Sposob ubierania si¢ wchodzi w sktad zachowan ceremonialnych, ktoérych,
zgodnie z terminologia Goffmana, aspektem jest autoprezentacja.'” Aby
uzyska¢ pelna interpretacje czynno$ci ceremonialnych, jakich fryzjerzy
dokonuja wzgledem widzdw, stworzylam typologi¢ autoprezentacji, w ktorej
wyrozniam trzy nastepujace typy:

- autoprezentacja obiektywna''®

to przedstawienie tych cech ,ja”, ktére sa
obiektywnie sprawdzalne dla osoby wchodzacej w interakcje z ,,ja”. Tworza
ja wigc wszelkie informacje, ktorych ,,ja” udziela o swoim wieku, miejscu
urodzenia, stazu pracy itp., czyli wszystkie te informacje, ktore daja si¢ w
sposob obiektywny zweryfikowaé, zawiera informacje nalezace do sfery
faktograficzneyj;

- autoprezentacja zawodowa to informacje dotyczace tych cech, atrybutow

oraz motywoOw dzialania ,ja”, ktore sa  zwiazane bezposrednio z

5 E.Goffman, Rytual...,s. 77.
1% Oksymoronu uzywam w tym wypadku $wiadomie, aby podkreslié¢ specyfike tego typu autoprezentacji .
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wykonywaniem zawodu, ktore ,,ja” w sobie ceni 1 postrzega w kontekscie
bycia fryzjerem;
- autoprezentacja indywidualna to prezentacja tych cech, atrybutéw oraz
motywoOw dziatania, ktore ukazuja ,ja” jako indywiduum oraz pewne jego
cechy osobowosciowe, nie wigzace si¢ z wykonywanym zawodem (a z
byciem cztowiekiem w ogoéle) lub - jesli formutowane sa w odniesieniu do
bycia fryzjerem - to nie w sensie $cisle profesjonalnym, ale ludzkim.
Autoprezentacje skupiaja si¢ przede wszystkim na przedstawieniu roznych
cech ,ja” w wielu aspektach. Natomiast ,ja” w relacji do $wiata
zewnetrznego okresla autoidentyfikacja, ktorej analizy réwniez dokonam w
niniejszym rozdziale. Wszystkie wypowiedzi dotyczace ,ja”, w ktorych
wypowiada si¢ o sobie w formach gramatycznych sugerujacych, iz
wypowiedZ nie odnosi si¢ do ,ja’ nazwalam autoprezentacja 1
autoidentyfikacja ukryta, co rowniez rozwing w dalszej cze$ci rozdziatu.
Teraz przejd¢ do analizy poszczegdlnych typoéw autoprezentacji,
zaczynajac od typu pierwszego.

Tab. 2 Autoprezentacja obiektywna

Urodzitam sie w 66. Roku

Nie skonczylem (technikum cukierniczego)

Skonczytam kurs fryzjerski

Zdawatam na psychologie

Ja bylem kiedys tancerzem

Ja pracuje juz 19 lat (x2)

Ja juz dziesie¢ lat pracuje w swoim zawodzie

Dostatam tytut Kreatora Roku i Osobowos¢ Roku
Dostatem [ miejsce na Zielonej Szkole za najlepszq fryzure
Mam 10 kg niedowagi

Jestem przewodniczqcym klasy

Poszedlem na ekonomie do liceum

Po szkole charakteryzacji tez nie poszedlem sobie na studia

W swoich autoprezentacjach badani zastanawiajaco rzadko posluguja si¢
kategoriami obiektywnymi, dzigki temu stwarzaja wrazenie ludzi ,bez
zawodowej historii”. W przypadku wielu rzemiost podkreslanie tradycji
wykonywania zawodu stanowi atut. Tak jest, np., z cukierniami, o czym

§wiadczg slogany reklamowe (Blikle - na Nowym Swiecie od 1869,

49




A.Cieslikowski & M. Trojanowski — od 1969 roku na Mokotowie!!!, Grycan
— Lody od pokolen itp.). To odwotywanie si¢ do wieloletniej tradycji jest
czynnikiem majacym budzi¢ zaufanie klienta. Ten sam zabieg stosuja
»tradycyjne” zaklady fryzjerskie, jak np. wspomniany przeze mnie ,,Fryzjer
Meski Witold”, ktorego wiasciciel (pan Witold, przemity starszy pan, swoich
klientow czestujacy domowej roboty wisniowka) podkresla, ze w zawodzie
pracuje juz od 1943 roku. W wypadku fryzjerow—stylistow dzisiaj liczy si¢
przede wszystkim ich talent 1 artystyczny wymiar pracy, nie za$
doswiadczenie 1 tradycja firmy.

Znamiennie jest, ze najszerszej autoprezentacji obiektywnej, ukazujace;j
szczegotowo zawodowa droge dokonato tylko dwoch informatoréw 1 to, jak
sadze, dlatego, ze pierwszy ,,0dziedziczyt” zawdd: fo sie bardzo prosto stato
(ze zostatem fryzjerem - MW), bo moja mama jest fryzjerkq i wolatem
spedzac czas u niej w pracy niz w szkole. To sie naturalnie wydarzyto (WFB).
Drugi za$ pojmowat fryzjerstwo w kategoriach rzemiosta, uwazajac wregcz za
nieporozumienie semantyczne okreslanie fryzjerow jako stylistow. Ale nawet
1 u niego pojawiaty si¢ elementy, ktorych nie mozna zaliczy¢ do kategorii
obiektywnych, a ktore stuzyty raczej budowie indywidualnego mitu: Juz jako
dziecko mylem lalki i czesalem je po prostu. Babci podbieratem — takie lalki,
Ze po prostu uuuu... porcelanowe, piekne... Bratem je do tazienki i irokezy im
porobitem tak cudne (Smiech), ze babcia o mato co nie umarta (WFP).

U pozostatych informatoréw mitologizacja zastepuje autoprezentacj¢
obiektywna w duzo wigkszym stopniu: [ jako maty czlowiek nie zajmowatam
sie na przyklad czesaniem lalek, ale przektadatlam to na siebie... Dos¢ szybko
kupitam sobie pierwszq, czerwonq szminke i lokowki do nakrecania wtosow
(WFY); i po prostu od zawsze chciatem nim (fryzjerem - MW) by¢ nie wiem
dlaczego, po prostu urodzitem si¢ i jak juz wiedzialem, ze kazdy cos musi w
zyciu robié, ze musi wybrac¢ zawadd, to chcialem by¢ fryzjerem nikim innym

(WFT); Ja wszystko cietam. Nozyczki to byt moj ulubiony przedmiot (WFC).
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Taka mitologizacja ,powolania” wskazuje, ze fryzjerzy w swych
autoprezentacjach wiaza wykonywanie tego zawodu przede wszystkim z
posiadaniem szczegdlnych predyspozycji. Ten szczegdlny dar, jaki posiadac
powinien fryzjer jest jednym z waznych elementow kolejnego typu
autoprezentacji, czyli autoprezentacji zawodowej. W ramach tego typu
autoprezentacji wyszczegdlnitam trzy kategorie wypowiedzi, odnoszace si¢
do talentu, oceny swoich umiejgtnosci 1 drogi zawodowej. Przedstawiam je

kolejno w tabelach 3.1, 3.2 1 3.3.

Tab. 3.1 Autoprezentacja zawodowa (talent)

Umiem dotykad

Uwazam, ze mam talent

Wiem, ze moge wykorzystac¢ swoj talent

Wydaje mi sie, Ze talent sobie we mnie siedzi

Wiem, ze mam wiele talentow i wiele rzeczy do zrobienia
Ja miatem w sobie to cos

Robie rzeczy, ktore czuje, a nie ktore umiem

Ja si¢ urodzitem chyba fryzjerem

Moim powolaniem jest bycie fryzjerem

Bede picknym fryzjerem

Mnie tylko momenty inspirujq

Tworzenie mnie interesowato

Wyspecjalizowalam sie we wlosach (ale nie mam problemu ze skojarzeniem catosci)
Nie wiem czy jestem kreatorem jakiejs rzeczywistoSci

Ja wiem co ja chce, biore za to odpowiedzialnosé¢

Tabela 3.1 zawiera stwierdzenia wskazujace cechy, ktore $§wiadcza o
niezwyklych umiejetnosciach i wyjatkowosci ,,ja”, sprawiajacej, iz wyrdznia
si¢ ono z masy. Zupetnie jak cztlonkowie elitarnej mniejszosci w ujgciu Ortegi
y Gasseta, na ktora: ,,sktadaja si¢ osoby lub grupy oséb charakteryzujace si¢
pewnymi szczeg6lnymi cechami”.''” Takie stwierdzenia jak: uwazam, ze mam
talent (WFT), ja miatem w sobie to cos (WFP) (co$ czego nie maja inni? -
MW), umiem dotyka¢ (WFY) sprawiaja, ze wypowiadajacy je postrzegany
jest jako osoba posiadajaca szczego6lny dar. Talent (tac. falentum) oznacza
przeciez: ,,wybitne zdolno$ci w jakiej$§ dziedzinie (artystycznej, polityczne;,

99118

naukowej). Umiejetnosci fryzjera nie sa zatem nabyte, wyuczone lecz

raczej naturalne 1 przyrodzone. W tej czeSci autoprezentacji zawodowe]

"7 7. Ortega y Gasset, Op. cit., s. 7.
"8 Stownik Wyrazéw Obcych, Warszawa 1962, PIW s. 655.
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fryzjerow pojawiaja si¢ takze wyrazenia: ,kreowanie”, ,tworzenie”,
»inspiracja”, ,piekno” — narzucajace odbiorcy oczywiste skojarzenia z
artystycznym charakterem ich profes;ji.

Druga kategoria autoprezentacji zawodowej (tabela 3.2) wiaze si¢ przede
wszystkim z ocena wlasnych umiejgtnosci, a takze definiowaniem siebie jako
fryzjera.

Tab. 3.2 Autoprezentacja zawodowa (ocena swoich umiejetnosci)

Ja rzadko jestem zadowolony ze swojej pracy

W wigkszosci przypadkow jestem raczej niepewny
Ja tez nigdy nie jestem pewien (chodzi o efekt pracy - MW)
Rzadko jestem super zadowolony z tego co zrobitem
Caly czas czegos nie wiem

Caly czas cos mi nie wychodzi

Chciatbym siebie uwazac za artyste

Ja jestem poczqtkujqcy

Jestem niedoswiadczony w ogole

Widze, ze jestem coraz lepszy

Duzo umiem

Jestem OK. fryzjerem

Ja bede bardzo dobrym fryzjerem

Prawdopodobnie stane sie stawnym fryzjerem

Badani, ktorzy zawdd fryzjera wykonuja od kilku lat, prezentuja raczej
krytyczne 1 zdystansowane podejscie do swojej pracy 1 niepewnos¢ wobec jej
efektow. Nie chwala si¢ swoimi osiagnigciami, a raczej odwrotnie, staraja si¢
je umniejszy¢ — zachowujac skromno$¢. Jedyna osoba, ktory o swojej pracy, a
takze zawodowej przysztos$ci, wypowiadala si¢ wylacznie w superlatywach:
jestem Ok. fryzjerem, prawdopodobnie stane si¢ stawnym fryzjerem, ja bede
bardzo dobrym fryzjerem (WFT), byla ta, ktéra dopiero rozpoczyna karierg.
Wnioskowa¢ mozna zatem, ze jeszcze nie przyswoila pewnych regut
zwiazanych z autoprezentacja zawodowa, jeszcze nie nalezy zatem do elity,
ktora tak przeciez charakteryzowat Ortega y Gasset: ,,cztowiek wybrany to
nie kto$ butny i1 bezczelny uwazajacy sig¢ za lepszego od innych, lecz ten,
ktéry wymaga od siebie wigcej niz inni, nawet jesli nie udaje mu si¢ samemu

tych wymagan zaspokoi¢” .

91, Ortega y Gasset, Op.cit, s. 9.
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Trzecia kategoria autoprezentacji zawodowej (przedstawiona w tabeli 3.3)
ukazuje te cechy, motywy dziatania i cele ,,ja”, ktoére wiazaly si¢ z rozwojem
kariery, a takze z obecnym podejsciem do wykonywanej pracy.

Tab. 3.3 Autoprezentacja zawodowa (droga zawodowa i praca biezgca)

Fryzjerem chciatem by¢ od dziecka

Juz jako dziecko mytem i czesatem lalki

Chciatem byc¢ fryzjerem i nikim innym

Ja pierwszq trwalq nakrecitem kiedy miatem osiem lat

Ja stworzytam ten zawod tak jak sobie wyobrazatam

Jestem jeszcze miody i moja kariera dopiero sie zaczela

Ja zaczqtem od tego, zZe zaczqtem pracowac na zdjeciach
Wszystkiego sie nauczytem sam

Zaczqlem sie uczy¢ fryzjerstwa

Ja sie duzo uczytem sam

Ja jestem samoukiem

Ja musze to robi¢ sam

Ja bardzo chce robi¢ wszystko samemu

Ja jestem na takim etapie, Ze probuje otworzy¢ wlasne miejsce
Ja sie ciesze, ze pracuje u siebie

Ja wszystko robie sam

Jestem w stanie sam osiqgnqc to, co chce

Mam dosyc¢ walania sie po roznych miejscach

Ja zawsze marzylem o tym, zeby mie¢ swoje miejsce, Zeby mie¢ gdzie przyjmowac swoich
ludzi i w ogole bedzie milo, bedzie po mojemu, moja muzyka, moje swiatto, moje krzesto
Ja bede zapindalat rekoma

Chce sobie by¢ wdzieczny

Wstaje o ktorej chce (do pracy — MW)

Wychodze, kiedy chce i po prostu mnie nie ma (z pracy — MW)
Kiedys mialem zadecie do pracy przy sesjach

Staram sie wykonywac swojq prace jak najlepiej
Komercjalizuje sie

Marze o karierze

Jest do dla mnie wymierne, ze ide na sesje i dostaje tyle i tyle pieniedzy
Robie trzydziesci sesji w miesiqcu

Mam bardzo duzo sesji

Ja si¢ bardzo ciesze, ze pracuje przy sesjach, a nie w salonie fryzjerskim
Ja tez lubie pracowa¢ przy fotelu

Juz nie chce tego robi¢ w domu (x2)

Nie chciatbym pracowac w salonie

Uciekam do salonu

Lubie strzyc

Lubie to, co robie

Jestem szczesliwa z tego, co mam

Fryzjerstwo mnie nudzi czasami

Czasami mam dosy¢ wlosow

Widaé¢ wyraznie, iZ w swojej autoprezentacji badani fryzjerzy po raz kolejny

zwracaja uwage na pewne predyspozycje, ktore sprawily, ze juz we
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wczesnym dziecinstwie wiedzieli, czym chca si¢ zajaé w przysztosci.
Fryzjerstwo nie jest dla nich zatem zwyklym rzemioslem, lecz realizacja
pasji, ktora niejednokrotnie objawita si¢ juz na poczatku ich drogi zyciowe;.
Badani fryzjerzy podkreslali, ze owa pasj¢ realizuja w pelni samodzielnie, a
swoja pozycje¢ zawdzigczaja wylacznie samym sobie. Prezentuja si¢ zatem
jako klasyczni self-made man 1.

Wedtug koncepcji Ortegi y Gasseta elity charakteryzuja si¢ wysokim
stopniem  zindywidualizowania'®’, co rdwniez stanowi istotny aspekt
autoprezentacji badanych fryzjerow. Podczas rozmow ktadli oni silny nacisk
na swoja niezalezno$¢. Motyw ten powrdci jeszcze zardwno W
autoidentyfikacji  (,,jJa” wobec $wiata zewnetrznego), jak i w analizie
kategorii ,,my” z inwentarza Ja-My-Oni. W tej kategorii autoprezentacji
lokuja sig takze stwierdzenia, podkreslajace znaczenie wolno$ci 1 mozliwos$ci
samostanowienia. Badani bardzo wyraznie podkre$laja, ze wykonuja wolny
zawod. W jednym z wywiadow pada nawet stwierdzenie: jest to wolny zawdd,
jakby wolne sq tutaj prawa (WFM).

Fryzjerzy posiadajacy wlasne salony lub pracujacy na sesjach, sami
moga decydowac, kiedy wykonuja swoja pracg. Samodzielnie przyjmuja lub
odrzucaja zlecenia, oraz dowolnie wyznaczaja godziny swojej pracy. Pracy,
wykonywanej dla przyjemnosci. Dlatego tez pozwalaja sobie czasem na
stwierdzenia: czasami mam dosy¢ wlosow (WFC) 1 fryzjerstwo mnie nudzi
czasami (WFB), co uznawa¢ mozna raczej za kokieteryjne narzekanie niz
wypowiedz ,niewolnika”, zmuszanego codziennie do wykonywania tej
samej, znienawidzonej czynno$ci. Takie wypowiedzi odpowiadaja tym
elementom spektaklu, ktére, wedtug Goffmana, zamierzona dramatyzacje
osiagaja przez aktywno$é catkowicie z nig sprzeczna'’'.  Wypowiedzi te
stwarzaja wrazenie, ze praca wykonywana przez fryzjerbw nie jest
przymusem, a niemal ,,zachcianka” lub ,,fanaberia”, a wigc czyms$ co nie jest

»ZWykta praca”.

1207, Ortega y Gasser, Op. cit., s. 8.
"' E. Goffman, Czlowiek..., s. 72.
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Ostatnim typem wyroznionej tu autoprezentacji jest autoprezentacja
indywidualna, ktora przedstawiam w tabelach 4.1 1 4.2. W tym typie
autoprezentacji ,,ja” manifestuje si¢ przede wszystkim jako jednostka
posiadajaca takie, a nie inne cechy ksztattujace jej osobowos¢ 1 okreslajace ja
jako cztowieka, posiadajacego konkretne preferencje, zwiazane z takim, a nie
innym stylem zycia itp. Podobnie jak w przypadku autoprezentacji
zawodowej 1 tuta] wyszczegdlnitam podkategorie. Do pierwszej (tabela 4.1)
zaliczylam wszelkie stwierdzenia charakteryzujace ,,ja” jako cztowieka — jego

sympatie, sktonnos$ci 1 cechy charakteru.

Tab. 4.1 Autoprezentacja indywidualna (charakterystyka, identyfikacje, preferencje,

istotne wydarzenia)

Mogtbym byé scenografem

Mogtbym by¢ charakteryzatorem
Mogtbym by¢ muzykiem

Chciatbym komponowac, a nie wykonywac¢ muzyke
Mogtabym by¢ psychologiem

Zdaje na psychologie

Chciatam zdawac na architekture
Jestem ambitny

Jestem takim bzikiem

Jestem wegetarianinem

Lubie sie napic

Lubie cos zjes¢

Staram sie fajnie ubierac

Jestem lwem, potrzebuje stonca

Ja sam mam kota, kocham koty

Ja mam zajoba na punkcie zapachow
Ja sie teraz roztylam

Juz w trakcie prowadzenia badan dosy¢ ciekawe wydaly mi si¢ odpowiedzi na
pytanie: ,,Czy myslisz, ze mégtby$/mogltaby$§ wykonywa¢ jaki$ inny zawod?”.
Mimo deklaracji, ze fryzjerstwo jest ich pasja, ze sa do uprawiania tego
zawodu niejako ,,powotani” wszyscy badani odpowiedzieli, ze mogliby
zajmowacé si¢ czym$ innym. Wsréod wymienianych dziedzin znalazta sig
psychologia (badani zwracali uwage na podobienstwo zawodu psychologa do
zawodu fryzjera), architektura, scenografia, charakteryzacja i muzyka. A

zatem wskazali na dyscypliny akademicka 1 profesje zwiazane ze sztuka, co
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mozna to interpretowac jako zastosowanie strategii uwznio$lania swojej
osoby.

Zaciekawito mnie gdy jeden z badanych zaznaczyt, ze stara sig¢ fajnie ubierac
do pracy. Taka wypowiedz $wiadczy takze o checi zaznaczenia swojej
pozycji przez badanego. Cytujac za Veblenem: ,,chyba nigdy nie czujemy si¢
tak nedznie, jak wowczas, gdy nie mozemy si¢ ubrac¢ stosownie do spotecznie

. 122
uznanego poziomu”

. Moze to by¢ takze sposobem podkreslenia jego
kompetencji. Bedac modnie ubranym daje on gwarancj¢ swojemu klientowi,
ze tak samo modnie go ostrzyze.

Druga kategoria autoprezentacji indywidualnej (tabela 4.2) zawiera
wypowiedzi, odnoszace si¢ do pewnych cech psychicznych informatorow.

Tab. 4.2 Autoprezentacja indywidualna (cechy psychiczne)

Czuje sie absolutnie spetniona

Jest mi tak tatwo, nie chciatabym rezygnowac z tej tatwosci

Nie zamykam sie na to, co przynosi zycie

Ja sie wole na sobie koncentrowac

Chce robié¢ w zyciu to, co lubie

Chce by¢ zadowolonym z Zycia

Pomyslatem sobie, ze ja chce by¢ taki jak bogate punki w Paryzu

Ja miatem takie cos, ze bardzo anarchistycznie podchodzitem do Zycia
Mam wrazenie, ze w kazdym momencie moge by¢ nikim

Ja wiem o tym, Ze jestem dziwny sam dla siebie czasem

Czesto marze, zeby sie poprzebieraé sam w sobie, zeby zrobi¢ z siebie lepszego niz jestem
Jestem skaleczony

Ja tez nie jestem takim czlowiekiem

Nie jestem jeszcze na tyle dojrzaly

Nie wiem czego chce

Ta kategoria zawiera dwie grupy wypowiedzi. Takie, ktore §wiadcza o pelnej
samoakceptacji lecz rowniez takie, ktore zdradzaja krytycyzm 1 zwatpienie
we wlasne mozliwosci.

Taka dwoisto§¢ moze wskazywa¢ na odczuwanie przez badanych
niepewnosci swojego statusu albo na kolejny, §wiadomie lub nawet sprytnie
ksztattowany, element autowizerunku, w ktérym ,,ja” poprzez kokieteri¢ lub

fatszywa skromnos$¢ akcentuje swoj status.

122 T Veblen, Op. cit., s.132.
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Autoidentyfikacje
Kolejnym aspektem  prezentacji  wizerunku fryzjerow jest ich

autoidentyfikacja, a wigc to jak postrzegaja siebie w odniesieniu do $wiata
zewngtrznego, a takze jak okreslaja swoje miejsce w strukturze spoteczne;.
W ponizszych tabelach przedstawiam gtowne motywy, jakie pojawity si¢ w
wypowiedziach badanych. Podzielitam je na dwie grupy — pierwsza gromadzi
takie, w ktérych najistotniejszy jest motyw niezaleznosci 1 wolnosci,
pojawiajacy si¢ juz wczesniej] w autoprezentacji. Druga ukazuje stosunek
badanych do swoich ustugobiorcow. Wedlug Ortegi y Gasseta warunkiem
powstania elitarnej mniejszo$ci jest to: ,,by uprzednio kazdy z jej cztonkoéw
wystapil z tlumu kierujac si¢ jakas specjalna, stosunkowo indywidualng
racjaj’m. Cztonkami elity beda wigc ci, ktoérzy odetna si¢ od innych, nie
tworzac jednak spdjnej, formalnie zorganizowanej grupy lecz przynalezac do

niej ze wzgledu na swe niepodobienstwo do mas.
Tab. 5.1 Autoidentyfikacja (Samodzielno$¢, samostanowienie, poczucie sprawstwa,

mocy, sukcesu)

Nie zaleze od nikogo

Ja dyktuje warunki

Ja jestem sam

Tutaj mogtem sobie sam dokonac¢ selekcji (klientow - MW)
Jestem w pelni samowystarczalna

Nie jest mi to potrzebne (przyjmowanie asystenta - MW)
To jest najwazniejsze, ze nie mam szefa

Nie zamierzam jeba¢ na kogos

Nie chciatbym nigdy pracowac dla kogos takiego (jak fryzjer X - MW)
Ja nie odczuwam konkurencji

Kontrola nad tym wszystkim sprawia mi przyjemnosc

Nie zrobie wiecej niz moge w ciqgu miesiqca

Ja nie jestem w cechu

Nie mam takiego obowiqzku (bycia w cechu - MW)

Nie jest mi to potrzebne (bycie w cechu - MW )

W powyzszej tabeli wyrdézniam trzy grupy stwierdzen. Pierwsza, dla ktorej
kluczowe bylto uzycie stowa ,,sam” 1, ktére wiaza si¢ z egzystencjalnym
kontekstem wypowiedzi. Przypomina to romantyczna koncepcj¢ artysty, dla

ktorej jednym z najwazniejszych byto pojgcie ,,samotnosci” . Nie byta

12 J. Ortega y Gasset, Op. cit, ss. 7-8.
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traktowana przez artyste jako cigzar - wynikala z wyboru 1 stanowita niemal
konieczny warunek dla osiagnigcia celow tworczych.

Druga grupa wypowiedzi nawiazuje juz do wykonywania pracy
fryzjera. Badani wyraznie zaznaczaja swoja nie-podleglos¢ 1 suwerennosc,
wynikajaca z petni kontroli nad wszystkim. Za znamienna, ze wzgledu na
dobitno$¢ sformutowania uznaje wypowiedz jednego z badanych: nie
zamierzam jebac na kogos (WFT). Jej silny, negatywny tadunek emocjonalny
wskazuje na to, jak gleboka jest §wiadomos¢, ze praca ,,zalezna” gwalci
autonomi¢ 1 wolnosc¢.

Trzecia grupa wypowiedzi odnosi si¢ konkretnie do uprawiania
zawodu, a S$ciSlej do separowania si¢ od masy fryzjerow. Stwierdzenie
jednego z badanych, ze nie nalezy do cechu, opatrzone zostaty przez niego
komentarzem, ze cech zrzesza fryzjeréw z catej Polski i potem organizuje, m.
in., wakacyjne wczasy dla swoich cztonkow, a przeciez jechanie z fryzjerami
na wczasy byloby dla badanego nie do pomys$lenia. Unikanie formalne;j
przynalezno$ci do cechu zawodowego stanowi, jak sadze, jedno z wielu
dziatan, majacych na celu zaprzeczenie przynaleznosci do grupy
Htradycyjnych” fryzjerow — rzemie$lnikow.

W autoidentyfikacji wazna role¢ pelni stosunek badanych do

ustugobiorcow.

Tab. 5.2 Autoidentyfikacja (relacje z klientami)

Miatem oczywiscie klientow

Na poczqtku obstugiwalem starsze panie

Ja wtedy miatem 19 lat to sobie czesalem takie kobitki raczej starsze
Z wieloma swoimi klientami sie zaprzyjaznitem

Nie potrzebuje nowych (klientow - MW)

Niespecjalnie poszukuje (klientéw - MW)

Nie szukam ich (klientow - MW)

Ja nie ukrywam, ze bede si¢ tez chciat pochwali¢ swoim klientom
Zupelnie nie naleze do tego swiata (ludzi z klasy high - MW)

Ja pracowatem z jakimis dziewczynami aktorkami

Ja nie mam salonu fryzjerskiego i wcale mi to nie zabiera kontaktu z tymi ludzmi (znanymi
osobami - MW)

Mysle, ze fajnie jest pracowac z celebrities

Nie potrafie sie czasami przetamaé do gwiazdy

Chciatbym pracowac z celebrities

Ja sobie dbatem o wlosy chtopakow z zespotu US5

Czulem sie jak szara myszka
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Czutem sie jak ustugodawca
Stawni sami zacznq dzwonic¢ do mnie, zebym ich uczesal

Wsrod ludzi korzystajacych z ustug fryzjeréw badani wyrdzniaja trzy grupy —
klientow swoich, klientow ogodlnie, a wreszcie stawnych ludzi (celebrities).

Pewien zdystansowany, pobtazliwy stosunek do klientow znamionuje
wypowiedzi dotyczace przesztosci badanych, okresu ich nauki, terminowania.
A wigc czasu, kiedy nie uprawiali oni zawodu fryzjera w pelnym jego
Znaczeniu.

Z klientami obecnymi badani zaprzyjazniaja si¢, chwala si¢ przed nimi
swoimi osiagnigciami. Chociaz nazywaja ich klientami, w rzeczywistosci
zakrywaja relacje ,,ustugobiorca — ustugodawca”. Sama podczas prowadzenia
obserwacji niejednokrotnie miatam wrazenie, ze spotkanie z fryzjerem ma
charakter bardziej towarzyski niz utylitarny.

Jesli chodzi o klientow w ogoéle, a wiec klientdow nie-swoich, badani
podkreslali, ze nie zabiegaja o nich. To rowniez taczy si¢ z akcentowaniem
przez fryzjerow suwerennosci. Gdybym, na przykiad, chciata zosta¢
ostrzyzona przez M musialabym do niego zadzwoni¢ z odpowiednim
wyprzedzeniem 1 w dodatku powota¢ si¢ na kogos, kto podal mi jego numer
Skoro zatem badani fryzjerzy nie zabiegaja o klientow, logicznym wnioskiem
jest to, ze to klienci zabiegaja o nich. Tworzenie barier, majacych utrudni¢
dostep do danego fryzjera-stylisty, paradoksalnie ktocace si¢ z jego interesem,
moze by¢ rowniez traktowane jako, wspomniana juz przeze mnie,
Goffmanowska droga do osiagnigcia zamierzonego celu, (w tym wypadku,
jak sadze, posiadania powszechnej renomy), osiagana poprzez aktywnosci z
nim sprzeczne (nie zabieganie o klientéw). Jest to, nawiasem moéwiac, takze
jeden z elementow tworzenia wrazenia ekskluzywnos$ci, czym zajmg si¢ w
dalszej czesci pracy.

Co innego dotyczy tej wyjatkowej grupy klientow jaka stanowia znane osoby.
Co ciekawe, ani razu nie zostaty one nazwane przez badanych klientami. Juz

samo to wskazuje na specyfike relacji fiyzjer — celebrity. W tym przypadku
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mamy do czynienia zardwno z wypowiedziami sugerujacymi relacje
rownosci, jak i z tymi, wskazujacymi na relacj¢ pewnej podlegtosci lub
poczucia dystansu. Te moga wskazywac na istniejacy, w sytuacji interakcji z
celebrities dysonans, a takze na to, ze kontakt z gwiazda ujawnia niepewnos¢

statusu badanych.

Autoprezentacja/autoidentyfikacja ukryta
Niezwykle ciekawym aspektem prezentacji swojego wizerunku przez

badanych fryzjerow sa autoprezentacje 1 autoidentyfikacje ukryte.
Przedstawitam je w kolejnej tabeli. Powstala ona w wyniku uzycia ,,metody

124 polegajacej na tropieniu w wypowiedziach tego, co

Sherlocka Holmesa
badani chcieli ukry¢ lub pokaza¢ w odtaczeniu od ,,ja”.

Tab. 6 Autoprezentacja/autoidentyfikacja ukryta

Rzemieslnictwo przynosi ci (mi)'™ pieniqdze, a stylizacja przynosi ci (mi) nazwisko

Wtedy fajnie robisz (robie) i fajnie tworzysz (tworze) jak masz (mam) wolnosé

Jestes (jestem) fryzjerem wiec kazdy sie czegos tam po tobie (mnie) spodziewa. Jestes
(jestem) gejem albo nie, jestes (jestem) miekki albo nie, jakies tam masz (mam) podejscie
do tego tematu.

Uwazam, Ze fryzjer jest artystq (ja jestem artystq)

To nie jest tak, ze ty (ja) na sesji dostajesz 5 tysiecy zlotych, ze ty (ja) sie moZesz (moge)
wyginac i mozesz (moge), nie wiem, kurwa mac, po prostu czarowac

To (mozliwo$¢ kumplowania si¢ z gwiazdami - MW) polega na twoich (moich)
umiejetnosciach czy sie sprawdziles (sprawdzilem) czy nie, ale tez sie po prostu
dogadujesz (dogaduje), jakby, zZe nie naperzasz si¢ (nie naperzam sig) jak ktos (gwiazda)
zwraca ci (mi) uwage tylko nastawiasz (nastawiam) uszy i po prostu stuchasz (stucham)
Jezeli twoje (moje) logo pojawia sie (w telewizji) na koncu przez 3,5 sekundy robi mega

Bo to jest bardzo wazne w twojej (mojej) pracy, Zebys sig (Zebym sig) dogadywal, czut
ludzi

Bo ta artystka mowi do mnie, co byto bardzo mile, ze ten fryzjer jq bardzo dobrze uczesat ,
jak zaden inny fryzjer jej nie czesal jeszcze, ale woli jak czesze jq ja (jestem lepszy od
niego).

po jakims czasie tobie (mnie) brakuje takiego niekoniecznie, ale niezaleznosci tez
finansowej

potem nabratem pewnosci siebie, to jest twoja (moja) codziennos¢ i przestajesz
(przestalem) sie tym przejmowac

jest sie (byltem) ustuznikiem

w pewnym momencie zdobywasz (zdobylem) pewnos¢ siebie, uczysz sie (naucgyltem sig)
czegos i chcesz (chciatem) samemu podejmowac decyzje o tym co robisz (robig)

cig (mnie) stresuje to, zZe taka pani Iksinska jest w stanie rzuci¢ szklankq o sciane

Jjak sie sltyszy (slysze), ze taka pani lksinska jest w stanie rzuci¢ szklankq o sciane to moze

124 Metoda zostala zaczerpnigta z dyskusji podczas spotkania Kota Naukowego i jest pomystem Barbary
Fatygi.

12 pogrubione zostaty te fragmenty wypowiedzi, wedtug mnie, maskujace rzeczywisty przekaz, ktory
umiescitam w nawiasach.
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cig (mnie) spiqc

masz, (mam) swoj interes

udowadniasz (udowadniam) w ten sposob sobie, ze twoja (moja) koncepcja nie jest taka
beznadziejna, ze twoje (moje) umiejetnosci nie sq takie zte

mozesz (moge) sie zaprzyjaznic¢ (z celebrities - MW)

a mam tez takie wlasne doswiadczenia polegajqce na tym, zZe czesto tez moze (celebrity -
MW) cig (mnie) ubezwtasnowolnic

uwazam, ze to jest troche ktamstwo, ze przez caly czas utrzymujesz (utrzymuje) takq forme
zawodowq

masz (mam) lepszy czy gorszy nastroj

Jjak zaczynatem sie tego uczy¢ to wydawato mi sie to na maksa nieodwracalne, ze po prostu
jak wyriniesz (wyrine) dziure w glowie i nie bedziesz mogla (nie bede mogl) tego
zatuszowac

Nawet mi napisata referencje, ze jestem swietnq i utalentowang fryzjerkq

ludzie nie traktujq cie (mnie) jak zwyklego fryzjera

trzeba by¢ czlowiekiem sztuki, by¢ czlowiekiem kultury (jestem czlowiekiem sztuki,
czlowiekiem kultury)

fajnie jest by¢ stylistq fryzur (jestem fajny)

fajnie byé popularnym (chciatbym byé popularny)

ktos taki jak ja, kto jest mlody, kreatywny, nie boi si¢ (jestem milody, kreatywny, nie boje
sie)

fryzjer powinien byé szalony, milody swir, pasjonat (jestem szalony, jestem milodym
Swirem, pasjonatem)

fryzjer wcale nie musi byé glupi, wie kto to Shakespeare, zna jezyki obce (nie jestem
glupi, wiem kto to Shakespeare, znam jezyki obce)

Pani psycholog powiedziala, ze nie moge robi¢ jednej rzeczy, bo bym zwariowat

(Pani psycholog powiedziala, ze) musze robié wiele ciekawych rzeczy, Zeby mi sig Zycie
nie znudzilo, inaczej sie¢ wypale

trzeba zrobié wszystko (robie wszystko), zeby poprawi¢ humor jej (klientce - MW)

W powyzszych wypowiedziach ,,ja” nie chce si¢ manifestowac jako ,,ja”.
Ukrywa si¢ w trojaki sposob. Po pierwsze, uzywajac innej formy
gramatycznej - najczgsciej drugiej osoby liczby pojedynczej a takze formy
bezosobowej. Po drugie, cytujac opinie innych osdb na swoj temat, po trzecie
za$ obiektywizujac wypowiedz, poprzez wygtoszenie uwag ogdlnych.

Kazda ze strategii ukrywania odnosi si¢ do innej kategorii wypowiedzi.
Stosowanie w wypowiedziach opisujacych pewne konkretne sytuacje formy
»ty” wydaje si¢ by¢ zabiegiem uzywanym najczescie] wtedy, gdy badany
chce zasloni¢ te wszystkie fakty, ktoére pokazuja go w niekorzystnym,
sprzecznym z budowanym przez niego wizerunkiem, Swietle. Sa to zatem
sytuacje niewygodne 1 wstydliwe dla ,ja”. Najbardziej jaskrawym
przyktadem tego sa wypowiedzi, ktore zaczynaja si¢ od formy ,,ja”, aby w

pewnym momencie przeksztalci¢ si¢ w ,ty”. Do przeksztatcenia formy
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gramatycznej dochodzi woéwczas, gdy nastepuje ,,peknigcie” wizerunku ,,ja’:
a mam tez takie wilasne doswiadczenia polegajqce na tym, ze czesto tez moze
(celebrity - MW) cig (mnie - MW) ubezwitasnowolni¢c (WFB).

Poprzez strategie cytowania opinii innych oséb ,,ja”” manifestuje przede
wszystkim swoja skromnos$¢. W tym przypadku ,,ja” pragnie, by pewne fakty
zostaly podkreslone, ale, zachowujac skromno$¢ charakterystyczna dla

cztonkéw elit!?®

, odlacza je od ,ja”. Stuzy to takze obiektywizacji
cytowanych stwierdzen.

Charakter najbardziej obiektywizujacy maja te wypowiedzi, ktore
podawane sa w formie pewnych definicji, nakazéw badz regut. Dzigki temu
zyskuja one walor prawd powszechnie obowiazujacych. Wiadomo z
kontekstu, ze te wypowiedzi odnosza si¢ do ,,ja” (odlaczenie od ,,;ja” jest tu
tylko pozorne), zatem dzigki swej mocy wzmacniaja takze wizerunek ,,ja”.
Dziata to, jak w przypadku domys$lnego sylogizmu: uwazam, ze fryzjer jest

artysta (WFM) — skoro ,,ja” jest fryzjerem zatem ,,ja” jest artysta.

Kategoria ,,My”

Do tej pory skupiatam si¢ na prezentacji autowizerunku fryzjerow, w ktérym
,»ja~ odgrywalo role centralna, bylo podmiotem. Jesli pojawiali si¢ inni, to
tylko w odniesieniu do ,,ja”. Aby dokona¢ pelnej analizy interakcji, w jakie
wchodza moi bohaterowie, nalezy ukaza¢ ich w ramach struktury spotecznej,
w jakiej funkcjonuja. Przy prezentacji tej kategorii zrezygnowalam z
przedstawiania wypowiedzi badanych w tabelach, gdyz moim celem nie byto
ich pordwnanie, czy tez zestawienie, a ukazanie ich w mozliwie szerokim
przekroju.

Analiza zawarto$ci kategorii ,,My” w inwentarzach Ja-My-Oni, ktére
sporzadzitam na podstawie wszystkich wywiadéw przeprowadzonych z
fryzjerami, wskazuje, iz, po pierwsze - badani rzadko dokonuja identyfikacji

»-my”, po drugie - ze jesli jest ona dokonywana to jest to kategoria

126 J. Ortega y Gasset, s.9.
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wielopoziomowa. Na poziomie najbardziej ogoélnym fryzjerzy definiuja
siebie przede wszystkim jako ludzi. Jest to identyfikacja z ludzmi w
znaczeniu gatunkowym, aczkolwiek ze zwrdceniem uwagi na te cechy
gatunku ludzkiego, ktore sa szczegdlnie bliskie fryzjerom. Stad stwierdzenia:
wlosy sq naszq peleryng (WFG), wlosy to taki nasz kapelusz (WFM),
odnoszace si¢ do pewnych cech fizycznych (kazdy czlowiek posiada lub
posiadal wtosy). Identyfikacja ,,my ludzie” nie wyznacza wigc zadnej we¢zsze]
grupy, a jest jedynie ujeciem pewnego wspolnego mianownika, jaki badani
dostrzegaja migedzy soba, a pozostalymi uczestnikami zycia spotecznego.

Kolejnym poziomem identyfikacji, nadal bardzo ogodlnej, jest
identyfikacja narodowa, ktora takze pojawia si¢ w kilku wywiadach. Z jedne;j
strony, stanowi ona okreslenie grupy Polakow, z ktora badani sig utozsamiaja,
z drugiej za$, odnosi si¢ do sceny, na ktorej wystepuja — do Polski na
poziomie bardziej ogolnym i, bardziej konkretnie, do Warszawy. W tym
wypadku mamy do czynienia ze stwierdzeniami: u nas w Polsce fryzjerstwo
stato sie modne (WFM), w naszym kraju (WFY), itp.

Nastgpnym poziomem jest identyfikacja ze swoja grupa zawodowa. Jak
staralam si¢ dowies¢ wczesniej, fryzjerzy stanowia raczej zatomizowana
grupe. W swoich autoprezentacjach podkreslaja znaczenie takich wartosci
jak: wolnos¢, niezalezno$¢, samodzielnos¢. Jesli dochodzi do identyfikacji z
innymi fryzjerami lub z przedstawicielami szeroko pojetego ,,$wiatka
modowego, sesyjnego” (w sktad ktorego wchodza takze ,,wspotrealizatorzy
sesji zdjeciowych”, makijazystki, stylistki) nast¢puje ona w sytuacji, kiedy
badani chca podkresli¢ wspolnote doswiadczen, ktéra odrdznia ich od innych.
A takze wowczas, kiedy wypowiadaja si¢ o ogolnych ideach zwiazanych z
uprawianiem tego zawodu.

Znamienne wydaje mi si¢, ze identyfikacja ,,my” nie pojawia si¢ w kontekscie
posiadania przez grupg fryzjerow jakich§ wyjatkowych uzdolnien czy
talentow. Te wyrazenia zarezerwowane sg dla autoprezentacji. Tutaj chodzi

racze] o pokazanie swojej solidarnosci w dazeniu do realizacji pewnych
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celow, lezacych w interesie calej grupy, a takze wytyczeniu granic i
odseparowaniu si¢ od zwyklych fryzjerow. Znajduje to odbicie w takich
wypowiedziach jak: takq opinie mamy (my fryzjerzy - MW) dzieki paniom
Lodziom (WFT). W tym wypadku badany ujawnial swoj sprzeciw wobec
stereotypowego postrzegania fryzjera, chcac zaznaczy¢, ze panie Lodzie
(fryzjerki pracujace w matych, osiedlowych zaktadach fryzjerskich - MW) to
nie ,,my” (w domysle: fryzjerzy lepsi niz panie Lodzie; czlonkowie pewne]
elitarnej mniejszosci - MW). A takze: naprawde to nie jest nas (fryzjerow -
MW) duzo (WFM). Tutaj badany expresis verbis okresla grupe fryzjeréw—
stylistow jako mniejszo$¢, wyltaczona z catej reszty fryzjerow.

Do kategorii ,,my fryzjerzy” zaliczy¢ mozna takze wypowiedzi, w
ktorych badani mowili o sobie 1 swoich wspotpracownikach, rowniez
skupiajac si¢ na realizacji pewnych wspolnych dazen.

Ciekawym przypadkiem jest fryzjerka Y, ktora jest wspotwtascicielka
salonu wraz ze swoim me¢zem. V (jej maz) pojawiat si¢ jednak w kategorii
,»my” wytacznie w kontek$cie zawodowym, a nie prywatnym, mimo ze w
trakcie wywiadu Y wielokrotnie odnosita si¢ do swojego zycia w kontekscie
pozazawodowym. Interpretowa¢ to mozna jako swego rodzaju gr¢ z
prywatnoscia, prowadzona przez badana. Odslaniata ona pewne aspekty
swojej prywatnosci przede wszystkim, w celu podkreslenia szczegdlnych
cech 1 wartosci przypisanych wylacznie jej osobie. Gdy w trakcie wywiadu V
podszedt do nas 1 prébowat pogtadzi¢ ja po rgce, a wiec okazaé, inna niz
profesjonalna, strong ich relacji, zostat zbesztany 1 poproszony, by daf jej sie
skoncentrowac. Zaznaczyta tym samym swoja niezaleznos¢ 1 dominacje, gdyz
maz pokornie oddalil si¢ do swojego gabinetu na zapleczu (co roOwniez jest
do$¢ symboliczne — Y pozostata na scenie, podczas gdy on schowal si¢ za
kulisy). Z drugiej strony takie zachowanie, a takze ten sposob prezentowania
siebie 1 meza (jako wspolnikow w interesach, nie za§ jako zyciowych
partnerow) moze wskazywac na to, ze Y, ktora jest osoba rozpoznawalna

publicznie, chciala zaznaczy¢ r6znice migdzy soba, a gwiazdami tabloidow.
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Jej prywatna relacja z mezem pozostaje w sferze zakrytej. W oficjalnej
prezentacji sa przede wszystkim partnerami w interesach. Reakcja Y na
prywatny gest V $wiadczy¢ moze takze o tym, ze badana nie chciata
wychodzi¢ ze swojej roli ,,eksperta”, ktora przyjeta w relacji ze mna.

Zupelnie innej prezentacji dokonata natomiast fryzjerka C. Jej partner
porzucit prace grafika komputerowego, a w tej chwili by by¢ fryzjerem,
asystuje C. C, méwiac ,,my” — odnosila si¢ do sfery prywatnej, nawet jezeli
opisywala wydarzenia zwiazane z uprawianiem zawodu. Np. gdy opisywata
wyjazd na targi fryzjerskie do Londynu okreslenie ,,my” podkreslato relacje
,ja i moj partner zyciowy”, nie za$ ,.ja i moj asystent”. Swiadczy¢ to moze o
tym, ze nie jest on jeszcze dopuszczony do grupy fryzjerdw, wciaz uczy si¢ i
jest bardziej ,,zwyklym czlowiekiem” niz osoba wtajemniczona.

Niezwykle interesujacy wydaje mi si¢ takze fakt, ze we wszystkich
przeprowadzonych przeze mnie wywiadach identyfikacja ,,my” — ,ja 1 klient”
pojawita tylko trzykrotnie. Wydaje si¢ to szczegolne ciekawe ze wzgledu na
wielokrotne zapewnienia badanych, ze nalezy dazy¢ do nawiazania blizszej
relacji z klientem (w niektorych przypadkach nawet przyjazni), gdyz pomaga
to w pdzniejszej pracy (stworzeniu fryzury, dobraniu odpowiedniego koloru
wlosow, itp.). By¢ moze ci, z ktérymi badani rzeczywiscie nawiazuja taka
relacje, w ich $wiadomosci przestaja by¢ klientami. Woéwczas jednak
pojawialiby si¢ jako ,,my” w identyfikacji ,,ja 1 znajomi, przyjaciele, bliscy”.
Tak si¢ jednak nie dzieje.

Dlaczego zatem fryzjerzy tak jednoznacznie lokuja klientow w
kategorii ,,oni” (ktorej omoéwieniem zajmg si¢ w kolejnym podrozdziale)?
OdpowiedZz na to pytanie nie jest jednoznaczna 1 pozostaje wylacznie
hipoteza. Wedtug mnie mozna wiazac¢ si¢ to z faktem, ze ,,my” w ujeciu ,,ja i
klient” sugerowatoby rownouprawnienie. Ja i klient razem tworzymy fryzure,
razem dobieramy kolor, a to odbieratoby fryzjerowi jego dominujaca
pozycje. Interpretacja taka jest przewrotna, gdyz z zatozenia relacja migdzy

fryzjerem (ustugodawca), a klientem (uslugobiorca) nie jest rownoprawna i
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zaktada pewna podlegltos¢ tego pierwszego. Z moich obserwacji wynika
jednak, ze badani dosy¢ skutecznie dokonali jej odwrocenia. Wobec zwyklych
klientow, normalnych ludzi (WFM) zajmuja pozycje dominujaca. No i jakby
tam sie nie da zrobi¢ awantury, to jest Swiqtynia. Tam sie absolutnie nie da
(WKW), méwita klientka fryzjerki Y. Swiadczyé o tym moze réwniez
sytuacja opisana przeze mnie w dzienniku badacza: W podaje klientce lustro,
by obejrzata sie z tytu — jest ewidentnie niezadowolona, ttumaczy, zZe chciala
inaczej, W przekonuje jq, ze zrobil tak, jak chciala, zZe wlosy sq wycieniowane
i lepiej sie uktadajq. Ona sugeruje, ze chciataby cos zmieni¢, inaczej podciqé
grzywke i troche skrocic¢. W nie daje za wygranq caly czas wmawiajqc jej, ze

tak chciata. Ostatecznie ona poddaje sie. (DzBFW).

Kategoria ,,Oni”

W tej czeSci pracy chciatabym zrekonstruowaé jeden z najwazniejszych
obszarow $wiata spotecznego fryzjerow — $wiat ,,Onych”. W tabeli 7
zaprezentowatam wyniki analizy frekwencji wyszczegdlnionych przeze mnie
podkategorii $§wiata ,,Onych”. Zdecydowalam si¢ na zastosowanie analizy
frekwencyjnej, gdyz najwazniejszym aspektem tej kategorii jest dla mnie
czestotliwo$s¢ wystgpowania wzmianek o réznych grupach aktorow
spotecznych zaludniajacych swiat ,,Onych”. Pozwala to nie tylko pokaza¢, kto
nalezy, wedtug badanych fryzjeréw, do kategorii ,,Oni”, ale takze okresli¢
dystanse migdzy badanymi, a osobami zaliczanymi przez nich do tej
kategorii.

Tab. 7 Kategoria ,,Oni” i jej frekwencje

Podkategoria Liczba
(Inni) ludzie 107
Bliscy ludzie (rodzina, partner, dziewczyna) | 62
Znajomi ludzie 60
Znani ludzie 126

Klienci okres$leni jako ,ludzie” (w tym 9 - | 126

»ludzie bogaci”)
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Klienci okres$leni jako ,klienci” (w tym 1 | 101

»stawna klientka”)

Wspotpracownicy (asystenci, | 54

wspotrealizatorzy sesji zdjgciowych)

Inni fryzjerzy (w tym 30 fryzjerzy, wobec | 250
ktérych badani wyraznie si¢ dystansuja, a

nawet stawiaja w opozycji)

Fryzjerka Y 81
Fryzjer X 57
Ludzie majacy wplyw na ,,ja” 41

Analiza kontekstowa kategorii ,,Oni” wskazuje na to, ze sposrod wielu grup
wyrdéznianych przez badanych, wyraznie dystansuja si¢ oni wylacznie
wzgledem zwyczajnych fryzjerow. Ci za$ to: fryzjerzy z salonow Jean Louis
David (WFB), Panie Lodzie (WFT), fryzjerzy salonowi (WFM), Pani Hania
gdzies na osiedlu (WFB), fryzjerzy, ktorzy robiq trwatq ondulacje do dzisiaj
(WFP), fryzjer po zawodowce (WFT). Analiza frekwencyjna wykazuje, ze
zwyczajni fryzjerzy nie zajmuja istotnego miejsca w Swiecie spolecznym
badanych. Sa jednak jedyna grupa nacechowana tak negatywnie w prezentacji
swiata ,,Onych”. Fakt, ze sposrod 250 wypowiedzi dotyczacych ,,innych
fryzjerow” jakie pojawily si¢ w inwentarzu kategorii tylko 30 dotyczy
zwyczajnych fryzjerow $wiadczy o wielkosci dystansu jaka maja badani
wobec nich. Wyraznie wskazuje to, ze zwyczajni fryzjerzy zajmuja w Swiecie
badanych pozycj¢ tak odlegla, ze nie nalezy ich z nimi w zaden sposob
identyfikowa¢. Jesli bowiem wzmianka o zwyczajnym fryzjerze pojawiala sig¢
w rozmowie, to tylko w charakterze anty-wzoru'?’, skupiajacego w sobie
cechy, ktorym badani fryzjerzy przeciwstawiajq sig.

Analiza frekwencyjna wskazuje na duze znaczenie [udzi-klientow oraz
klientow, a takze znanych ludzi w $§wiecie spotecznym badanych fryzjerow.
Jak staratam si¢ dowies¢, analizujg kategorig ,,My”, badani identyfikuja si¢ z

ludZzmi ,,w ogoéle” przede wszystkim na poziomie gatunkowym. Wypowiedzi

12 M. Ossowska, Ethos rycerski i jego odmiany, Warszawa 1986, PWN, s. 10.
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dotyczace ludzi, jako przedstawicieli zewnetrznego §wiata ,,Onych” odnosza
si¢ glownie do tych cech, z ktérymi badani si¢ nie utozsamiaja. Albo
catkowicie je odrzucaja i traktuja z pewna pogarda: [ludzie to swiry; ludzie tez
ogladajq ,,Kiepskich” (WFT); ludzie sq na tyle gtupi, ludzie sq hedonistami
(WFB). Albo traktuja je z pewnym pobtazaniem: [udzie lubiq wszystko, co
lubiq inni (WFT); ludzie Igneli do czegos lepszego bardziej ekskluzywnego;
ludzie tak majq (WFP); ludzie sq na tyle gtupi ludzie sq hedonistami (WFB).
Oba typy wypowiedzi §wiadcza o dystansie, jaki badani fryzjerzy maja wobec
ludzi, co potwierdza ich §wiadomos$¢ wylaczenia z masy ludzkiej 1, tym
samym, zgodnie z koncepcja Ortegi y Gasseta, przynalezno$¢ do elity'*®.

Wzmianki o ludziach bliskich i znajomych pojawiaty si¢ zazwyczaj w
sytuacjach, w ktérych badani odkrywali pewna czg$¢ swojej prywatnosci.
Powraca wigc, wspomniany juz przeze mnie, motyw ,,gry z prywatnoscia”.
Wydaje si¢ to by¢ dos$¢ ciekawym zagadnieniem, jednak moj poziom
eksploracji tego obszaru $wiata badanych nie pozwala na dokonanie rzetelne;
interpretacji.

Fakt, ze klienci (1 ludzie-klienci) pojawiaja si¢ w kategorii ,,Oni”
staratam si¢ wyjasni¢ w analizie kategorii ,,My”. Szczegdlna uwage zwraca
jednak w tym konteks$cie sposob, w jaki fryzjerzy zastepuja okreslenie klient
okresleniem cztowiek (ci [ludzie, kobiety, mezczyzni). Nie uzywanie
okreslenia klient zaciera ustugowy charakter ich pracy, zast¢pujac to relacja
czltowiek — cztowiek.

Jednym z najciekawszych aspektow analizy kategorii ,,Oni” wydaje si¢
sposob, w jaki sposob fryzjerzy okreslali znanych ludzi. Tylko raz znana
osoba zostala okreslona mianem klienta (a doktadnie klientki). W pozostatych
przypadkach byli oni nazywani zmnanymi ludzmi, gwiazdami, artystami,
paniami lksinskimi, osobami medialnymi. Jak sadz¢, w tym wypadku
otrzymatam od badanych bardzo ztozony przekaz. Przekazywali informacj¢ o

: - 129 . . ,
swoim kapitale spotecznym ~°, zarazem stwarzajac wrazenie, ze sa

128 J. Ortega y Gasset, Op. cit., s.7.
129p. Bourdieu, L.J.D Wacquant, ss. 104-105.
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dopuszczeni do ekskluzywnej grupy, do ktérej ja nie mam dostgpu. Nie
wymieniali przedstawicieli Swiata show biznesu z imienia i nazwiska, lecz
opisywali ich w taki spos6b, bym zorientowata si¢ o kogo chodzi - jako

przyklad przytocze wypowiedz jednego z badanych: pracowatem z kazdq z

Jednoczes$nie ironiczny ton ich wypowiedzi przekazywatl mi komunikat, ze

postaci te nie wywieraja na badanych fryzjerach wigkszego wrazenia.
Zachowuja jednak dyskrecje 1 lojalno$¢, co wiaze si¢ z pewnoscia, z checia
,utrzymania twarzy” znanych osob, z ktorymi wchodza w czgste interakcje.
Jak pisze Goffman: ,,Uczestnik kazdej grupy spotecznej jest zobowigzany
mie¢ szacunek nie tylko dla siebie, lecz takze dla innych obecnych, ktorzy
oczekuja od niego, ze bedzie si¢ staral chroni¢ roéwniez ich uczucia i twarz
oraz, ze bedzie to robit chetnie 1 spontanicznie, utozsamiajac si¢ nimi i ich
uczuciami.”* Zdaniem Goffmana uczestnik interakcji tym chetniej bedzie
dba¢ o uczucia pozostatych, im wigksza ciesza si¢ wladza i prestizem. Autor
cytuje Harolda E. Dale’a: ,,Doktryng uczu¢ wyltozyt mi wiele lat temu wysoki
urzednik panstwowy o dos$¢ cynicznym podejsciu do zycia. Wytlumaczyt mi,
ze waga uczué ma $cisly zwiazek ze stanowiskiem osoby, ktora je posiada.”"!

Obecnos$¢ znanych osob w $wiecie ,,Oni” nie za$ ,,My” sugeruje, ze
badani wciaz jeszcze nie czuja si¢ pelnoprawnymi cztonkami tej elity. Zdaja
sobie sprawe, ze odgrywajac swoja role¢ zawodowa sa przedstawicielom
Swiata show biznesu podlegli. Staraja si¢ to ukry¢ niejednokrotnie czasowniki
strzyc 1 czesac zastgpujac zwrotem pracowac z.... Zupehie inaczej dzieje si¢
gdy fryzjerzy wychodza ze swojej roli zawodowej. A raczej nie odgrywaja
jej bezposrednio (nie dokonuja aktu strzyzenia, czesania itp.), co postaram si¢

wyjasni¢ w kolejnym podrozdziale.

B39 E_ Goffman, Rytual..., s. 10.
B! Ibidem, s. 10.
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Kategoria ,,Oni to tez My”

Na ostatnim etapie rekonstrukcji spotecznego §wiata badanych chciatlabym
wprowadzi¢ kategorig ,,Oni to tez My”. Impulsem dla jej stworzenia byt
zaobserwowany przeze mnie fakt ukazywania si¢ wizerunkow fryzjerow w
rubrykach towarzyskich popularnych kolorowych tygodnikéow, a takze na
stronach internetowych, $ledzacych wydarzenia z zycia gwiazd.

Wsrod zdje¢ prezentowanych w rubrykach towarzyskich mozna
wyodrebni¢ trzy typy: fotografia ,,rodzinna”, zdjecie ,,reporterskie” i1 portret
indywidualny. Na fotografii ,,rodzinne;” badani pozuja do zdjecia wraz ze
znana osoba. Zdjecia reporterskie to na ogdl uchwycenie ,,przypadkowe;j”
sytuacji, w ktérej badany zostaje podpatrzony w interakcji z osobami
towarzyszacymi. Portret indywidualny przedstawia, oczywiscie, tylko
badanego, ale w tle zazwyczaj widal enfourage imprezy, w ktorej
uczestniczyt. Wszystkie te wizerunki wytwarzaja w czytelnikach rubryk
towarzyskich wrazenie, ze badanych lacza z gwiazdami show biznesu
specjalne wigzi, ktére pozwalaja im, np., na przybieranie poz familiarnych,
jak na zdjeciu nr 1.

Fot.1 Fotografia ,,rodzinna”

Zrédto: www.vipnews.pl
Chociaz zdjecie zostalo zrobione podczas uroczysto$ci otwarcia kolejnego

salonu fryzjerskiego nalezacego do Leszka Czajki scena, na ktorej zazwyczaj
odgrywa on swoja role¢ zawodowa, miata wowczas inne znaczenie. Byla

miejscem towarzyskiego spotkania, ktorego pan Czajka byt gospodarzem.
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Taka prezentacja fryzjera 1 aktorki przekazuje odbiorcy wyrazny komunikat,
ze bohaterowie zdjecia dobrze si¢ znaja i swobodnie si¢ czuja w swoim
towarzystwie. Leszek Czajka sklada glowe na ramieniu aktorki Ewy
Kasprzyk, a prawa reka chwyta za jej nakrycie glowy ,figlarnie”
przymierzajac je do swoich wlosow. Taka poza jest bez watpienia familiarna
1 pozwala odbiorcy wysnu¢ wniosek, ze bohaterowie zdjecia zajmuja
roOwnoprawne pozycje. Nie jest to zatem fryzjer 1 jego klientka (zdjgcie to nie
przekazuje zreszta zadnej informacji o profesji Leszka Czajki) lecz ,,my —
znani ludzie”. W przypadku pozostatych typow zdje¢ odbiorca otrzymuje
podobny przekaz.

Zdjecia typu reporterskiego ukazujace, np., jak na kolejnej fotografii,

wspolng reakcjg bohateréw rowniez sugeruja rownosc¢ ich statusow.

Fot. 2 Zdje¢cie reporterskie

4

lacek Pontedzialek, Robert Kupisz, Magda Cielecka (Fot. Studiof9)

AR

Zrédto: www.vipnews.pl
Na to wskazuje rowniez podpis pod zdjeciem. Fryzjer Robert Kupisz nie

zostal pominigty w podpisie, co czgsto si¢ zdarza w rubrykach towarzyskich,
gdy na zdjeciu obok staw, znajduja si¢ osoby nieznane opinii publiczne;.
Powyzsza fotografia takze nie dostarcza odbiorcy zadnej informacji na temat
profesji Roberta Kupisza. Nawet sugeruje, ze zajmuje si¢ on czym innym.
Jezeli odbiorcy zdjecia wiedza, ze Magdalena Cielecka 1 Jacek Poniedziatek
sa aktorami, moga wnioskowaé, ze trzeci bohater fotografii jest rowniez
0soba zwiazana ze Srodowiskiem aktorskim, teatralnym.

W trzecim typie przedstawien fryzjerzy fotografowani sa

indywidualnie, jednak ich wizerunek pojawia si¢ w sasiedztwie zdjeé, na
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ktorych przedstawione sa znane osoby, co przekazuje widzowi jednoznaczny
komunikat, ze fryzjerzy stanowia czg$¢ tej grupy (grupy znanych ludzi), a

takze, ze sa jej rOwnoprawnymi cztonkami.

Fot. 3 Zdj¢cie indywidualne

Zrodto: ,Vival” Nr 6(265) 2007.

Kategoria ,,Oni to tez My” ukazuje, ze chociaz fryzjerzy w wywiadach nie
identyfikuja si¢ ze znanymi osobami i1 lokuja je w §wiecie ,,Onych” (czego
przyczyny staralam si¢ wyjasni¢ w poprzednim podrozdziale) to w
sytuacjach, kiedy przyjmuja inng rol¢ - nie wykonuja czynnosci zwiazanych
ze swoja profesja — ulega to zmianie. Gdy sa zapraszani na imprezy
towarzyskie, skupiajace przedstawicieli §wiata polskiego show biznesu
zmienia si¢ kontekst, w jakim si¢ z nimi stykaja. Zajmuja rbwnouprawnione
pozycje 1 tworza wraz nimi pewna wspdlnote - ,,my, znani 1 zapraszani
ludzie”.

By¢ moze ta rdéznica w prezentacji wynika z faktu, ze badani
rozmawiali ze mna odgrywajac role fryzjera i chociaz bezposrednio nie
wykonywali swoich czynno$ci zawodowych patrzyli na $wiat spoteczny
wlasnie z tej perspektywy. Wiedzieli bowiem, ze spotykam si¢ z nimi jako z
fryzjerami, nie za$§ przedstawicielami pewnej elity. Niewykluczone, ze
zagadnigci na imprezie towarzyskiej mogliby dokona¢ zupelnie innej
prezentacji, w ktoérej kategoria ,,My” bytaby bogatsza wtasnie o identyfikacj¢
,Oni to tez My”.
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Spektakle

Jak dotad, opisalam juz sceny, na ktorych wystgpuja moi badani, a takze
dokonatam ich prezentacji jako aktoréw spolecznych. Staralam si¢ takze
zrekonstruowac¢ swiat spoteczny, w ktérym odgrywaja swoje spektakle, 1 w
ramach ktérego wchodza w wielorakie interakcje. Autoprezentacje i
autoidentyfikacje, a takze stosunek do przedstawicieli §wiata ,,My” 1 ,,0ni”
nalezy, jak to staralam si¢ wykaza¢, do spektaklu odgrywanego przez
badanych fryzjeréw.

W tej czesci pracy chciatabym zajac si¢ przedstawieniem spektakli,
jakie odgrywaja fryzjerzy, przede wszystkim na scenach swoich salonéw lub
mieszkan. Ukaza¢ motywy ich dziatania (wrazenia jakie chca wywrze¢ na
widzach), a takze dokona¢ prezentacji widzow tych spektakli.

Widzami spektakli odgrywanych przez fryzjerow sa przede wszystkim
ich klienci. Klienci, co wynika z dokonanej przeze mnie analizy $wiata
,Onych”, dziela si¢ na zwyklych 1 niezwyklych czyli tych, ktorzy nie sa wcale
nazywani klientami (naleza do nich ,,0sobistosci” ze §wiata mediow, zarOwno
gwiazdy, jak 1 osoby zajmujace wptywowe stanowiska w magazynach mody,
itp.).

Podczas swojego spektaklu aktor niejednokrotnie musi odgrywac role
przed roznymi grupami publicznosci. Czgsto role zmieniaja si¢ w zaleznoSci
od tego kto zajmuje miejsce na widowni.

Podczas badan kilkakrotnie bytam $§wiadkiem sytuacji, w ktorej aktor
padat ofiarg ,inwazji”'’*, to znaczy na widowni pojawiali si¢ jednocze$nie
przedstawiciele dwoch roznych grup widzow, przed ktoérymi musiat odgrywac
dwa roézne spektakle. Fryzjer lawirowal migdzy poszczegdlnymi grupami
odbiorcow starajac si¢ nie zniszczy¢ wrazenia, jakie chcial wywrze¢ na danej
grupie widzow. Za kazdym razem dochodzito jednak do wyraznego ustalenia

hierarchii grup odbiorcow.

132 pojecie uzyte przez Barbare Fatyge w eseju analizujacym sytuacje spektaklu ,,Dyzur” majacego migjsce w
przestrzeni symbolicznej miejsca pracy kadry dydaktycznej Politechniki Wroctawskiej.
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Fryzjerzy ponad zwyczajnego klienta stawiaja czgsto osoby wplywowe —
znane z mediow, zwiqzane ze Swiatkiem modowym (WFB) lub pracujace w
kolorowych magazynach (Bo jakby wiesz, ona jest z gazet, no to dla nich jest
to jakos tak wazne [WKW] — opowiada mi informatorka o wizytach swojej
mamy u fryzjerki Y).

Jedna z klientek fryzjera M opowiedziata mi rowniez o takiej sytuacji:

Oczekiwalam, ze po prostu pogadamy sympatycznie o niczym, a w poblizu
krecita sie H z MTV, ktora podeszta do mnie i powiedziata: ,,Przepraszam, ze
ci przeszkadzam, sorry, ale M, co myslisz, zebym zmienita sobie kolor
wlosow, albo cos, bo teraz mam pokazy”. I zaczeli sobie gadac o sesjach
roznych. Nie czutam sie klientkq, ktora placi za ustuge, tylko czutam sie takq
glowq do trenowania, zZe on tutaj sobie poplotkuje z przyjacioteczkq i mnie tak
szybko zatatwi. (WKJ)
Taka sytuacja pozwala fryzjerowi odgrywaé przed zwykiym klientem role
bywalca salonow oraz osoby posiadajacej znaczacy kapitat spoteczny. To
wlasnie w stosunku do zwykfych klientow fryzjer moze czu¢ przynalezno$¢ do
pewnej elity. Bowiem w przypadku zetknigcia si¢ z osobami z szeroko
pojetego swiata mediow pozycja fryzjeréw zdecydowanie ostabia sie.

Podczas obserwacji prowadzonej w salonie fryzjera X bylam
swiadkiem sytuacji, w ktorej X zignorowal wszystkie obecne w salonie
klientki, gdyz pojawila si¢ tam dziennikarka magazynu ,,P”, z ktéra miat do
zatatwienia interesy. Fryzjerom bardzo zalezy na tym, by zwyczajni klienci
nie odkryli calej prawdy o roli, jaka odgrywaja przed klientami wphywowymi i
staraja si¢ w pewien sposob dokona¢ podziatu grup odbiorcéw spektaklu.
Wynika to zapewne z faktu, ze tylko w odniesieniu do grupy zwyczajnych
fryzjer moze w petni czué si¢ przedstawicielem jakiej$ elity. Unika wigc
sytuacji, w ktorej zwyczajny klient moze odkry¢ prawde o relacji fryzjera z
osoba wphywowq. Konieczno$¢ zabiegania o wzgledy osob wphywowych,

ktore utrzymuja fryzjera w elicie wymaga, zgodnie z reguta wzajemnosci', a

133 M. Mauss, Szkic o darze, [w:] L. Kolankiewicz (red.) Antropologia widowisk zagadnienia i wybor
tekstow, Warszawa 2005, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, ss. 64-72.
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takze swego rodzaju logika marketingowa §wiadczenia pewnych ustug. Np.,
fryzjer X wystat w ubieglym roku (grudzien 2006) osobom wplywowym
zaproszenia na darmowe czesanie w okresie $wiat Bozego Narodzenia, a
takze przyjmuje je po oficjalnym zamknigciu swego salonu (co ciekawe,
wykonuje cala prace bez pomocy asystentéw). Dowodzi to rowniez checi
izolacji dwoéch grup widzow.

Spektakl, ktory aktor odgrywa przed widzami, ma miejsce, oczywiscie,
na scenie (sceny opisalam w pierwszej czesci tego rozdziatu). Sfera, do ktore;
widz nie ma dostepu sa kulisy. Wedlug Goffmana kulisy sa miejscem, gdzie
aktorzy moga sobie pozwoli¢ na wyjscie z roli 1 zaprzeczanie wrazeniom
jakie wywotuja w widzach podczas przedstawienia. To za kulisami chowa si¢
takie narzedzia, jak telefon, przechowuje rekwizyty, dopasowuje kostiumy 1

inne elementy osobowej fasady.'*

Tak w rzeczywisto$ci dzieje si¢ w
salonach 1 mieszkaniach badanych przeze mnie fryzjerow. Podczas swoich
obserwacji bylam jednak w stanie wyodrgbni¢ pewne sytuacje, w ktérych
aktor—fryzjer chowa si¢ za kulisami. Np., podczas mojej obecnosci w salonie
fryzjera X, mial on waznego goscia - dziennikarke¢ z magazynu ,,P”. Prosita
go, by przygotowal sesj¢ zdjeciowa ,,Fryzury jesien/zima 2006”. X uznal, iz
ciekawie bytoby, gdyby bohaterka tej sesji byta jakas kojarzona medialnie
osoba, totez zaproponowat dziennikarce, ze zadzwoni do swojej znajomej D.
Poczatek rozmowy, bedacy czescia spektaklu, odbyt si¢ na scenie, a wigc na
srodku salonu. X wyraznie dbat o to, by wszyscy widzowie odnotowali fakt,
ze rozmawia z D, a takze, ze jego relacje z nia sa bardzo przyjacielskie
(zwracal si¢ do D per skarbeczku). Kiedy jednak zaczal przedstawiac jej
ofert¢ (rozpoczeli wigc, jak przypuszczam, rozmowg¢ o interesach), X
natychmiast schowal si¢ za kulisy - do zamknigtego pomieszczenia
oddzielonego od salonu drzwiami. By¢ moze nie chciat ujawni¢, ze bedzie

musiat zawrze¢ pewne kompromisy.

134 E. Goffman, Czlowiek..., s. 163.
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U fryzjera H kulisy znajdowaty si¢ powyzej sceny (w pomieszczeniu, do
ktoérego trzeba bylo wejs¢ po kilku schodkach prowadzacych z salonu).
Podczas mojej obecnosci w jego salonie spedzit on za kulisami mniej wigce]
potowe czasu (okoto 30 minut). Wychodzil tam zapali¢ papierosa, a takze
porozmawia¢ ze swoim partnerem. Tam réwniez miescito si¢ zaplecze
kuchenne, gdzie jego partner przygotowywat napoje dla klientow.

Fryzjerka C, ktora przyjmuje klientow w swoim mieszkaniu, dba o to,

by nie wychodzili oni poza jeden pokoj, petiacy funkcj¢ salonu
frzyejrskiego. Prosto z korytarza kieruje klientéw do najwigkszego pokoju, w
ktorym takze zaaranzowata miejsce do pracy. Jesli C wychodzi z roli
fryzjerki 1 wchodzi w role pani domu, dziewczyny swojego chtopaka lub
wlascicielki swojego psa, opuszcza to pomieszczenie 1 przenosi si¢ do
pozostatej czgsci mieszkania, pozostawiajac klienta samego.
Fryzjerka Y chciala natomiast, abySmy przeprowadzilty wywiad wlasnie za
kulisami. Byt to maly pokoik, odbiegajacy wystrojem od ekskluzywnego
wnetrza salonu. Znajdowato si¢ w nim wylacznie biurko i1 czarne obrotowe
krzesto. Wydalo mi si¢ to znamienne, Y nie zamierzala i nie musiata
odgrywa¢ przede mna spektaklu we wnetrzu salonu, poniewaz nie przysziam
do niej jako klientka. Co cieckawe wylacznie u fryzjerki Y zaplecze kuchenne
nie znajdowato si¢ za kulisami. W salonie ma ona elegancki, drewniany bar,
na ktorym stoja biate imbryczki, filizanki, szklanki 1 elegancki czajnik. Y nie
przygotowuje napojow dla klientow sama - robig to jej asystenci. Zatem Y nie
wykonuje czynnosci ,,ustugowych” wzgledem klientow i bar, co wynika z
moich obserwacji, pelni w salonie funkcje miejsca, gdzie Y prowadzi z
klientami towarzyskie rozmowy. Jest wigc takze elementem dekoracji, ktory
sprawia, ze scena, przestaje by¢ wylacznie salonem fryzjerskim.

Ciekawa byta rowniez sytuacja, w ktorej salon stanowit kulisy, podczas
gdy wystep fryzjera odbywal si¢ na scenie ,,wirtualnej” — na przyktad

odgrywat on swoja role rozmawiajac z klientem przez telefon.
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Podczas obserwacji prowadzonej w salonie fryzjera P uzgodnit on wraz ze
swoim partnerem (w obecnos$ci mojej kolezanki i mnie), ze nastepnego dnia
musi kupi¢ buty. Gdy zorientowat sig, Ze na popotudnie zapisana jest klientka,
ustalit ze swym partnerem, by ten zadzwonit 1 przelozyt wizyte: ,, A co ma sie
nie zgodzi¢? To jest matka naszej klientki, wezmie to, co jej damy, przeciez
nie bedzie wybrzydzac”. Dzwoni i nagrywa sie na sekretarke, ze ,, niestety na
piqtek po potudniu wypadly nam wazne sprawy do zalatwienia i musimy
przetozy¢ mame na inny dzien” (DzBP) Miatam wrazenie, Ze uczestnicz¢ w
zakulisowych rozmowach, na ktorych odbycie badany pozwolit sobie ze
wzgledu na blizsza znajomos$¢ z moja kolezanka. Z drugiej strony, P odegrat
przed nami przedstawienie, majace na celu podkreslenie swojej niezaleznosci,
a takze doktadnie okreslajace jego dominacje¢ w relacji z klientem.
Tak wigc, rzeczywiscie kulisy stanowia miejsce, w ktorym aktor ukrywa sig
wowczas gdy potrzeby lub okoliczno$ci zmuszaja go do wyjscia z roli.
Niemal wszyscy obserwowani przeze mnie fryzjerzy nie pracowali
samodzielnie lecz w otoczeniu asystentow lub, jak to bylo w jednym
przypadku, innego fryzjera. Osoby otaczajace fryzjera maja niezwykle wazna
role¢ w przedstawieniu, wspotpracuja z glownym aktorem w tworzeniu

spektaklu. '

Wspottworza fasade wystepu fryzjera. Jak juz pisalam w
salonie X-a asystenci ubrani w t-shirty z logo ,,Atelier X” przyjmowali od
klientow okrycia, podawali im napoje, myli wlosy. X sprawial takze
wrazenie, jak gdyby wykorzystywat ich do pokreslenia swojej pozycji. W taki
sam sposob jak przedstawiciele klasy prozniaczej, zatrudniajacy liczna stuzbe,
ktorej zadaniem byto ostentacyjne okazywanie unizenia wobec swojego pana.
Podobnie fryzjer X traktowal swoich pracownikdéw - zwracal im uwage przy
klientach, ostrym tonem udzielat reprymendy pracownicy, ktoéra zbyt wolno
wykonywala swoje obowiazki. Podczas prowadzenia badania bytam
swiadkiem sytuacji, w ktorej fryzjer X zazadat od asystentow, by spakowali

jego ,,walizke z akcesoriami”. Oto fragment mojego dziennika badacza: W

135 E. Goffman, Czlowiek..., s. 126.
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tym czasie X stwierdza, Ze musi lecie¢ i, zeby go spakowac (!). Wyrazny
poptoch wsrod pracownikow, asystenci szukajq narzedzi ,,mistrza” — slysze
nerwowy szept, ze zginely ,, degazowki” — ,,Kto go wczoraj pakowat? Jak to
nie ma degazowek??? Ale kto go pakowal??? Spokojnie, dzis je widziatam,
gdzies muszq byc!!!” Po kilku minutach degazowki (przypuszczam, ze
chodzito o nozyczki do cieniowania wlosow) sie znajdujq. Asystenci wyraznie
sie uspokajajq (DzBX-2). X przygladat si¢ temu z wyrazna satysfakcja, jak
gdyby znajdujac w tym potwierdzenie swojej pozycji ,,pana”. Wigc ta
sytuacja doskonale odzwierciedla zanalizowany przeze mnie sposob
traktowania wspotpracownikow.

3¢ Bylo to szczegblnie

Asystenci wykonuja takze tzw. prace na pokaz.
widoczne podczas obserwacji jakie prowadzilam w salonie fryzjera X 1
fryzjerki Y. Wielu pracownikéw nie wykonywalo bowiem zadnych
konkretnych czynno$ci, a raczej skupiato si¢ na ,,sprawianiu dobrego
wrazenia”, przemykajac po salonie i u$miechajac grzecznie do klientow.
Stuzy to, jak sadzg, przede wszystkim podkreslaniu wysokiej pozycji
gléwnego aktora — fryzjera 1 zademonstrowaniu widzom, ze posiada on wielu
podwiladnych. 1 po raz kolejny nasuwa to skojarzenia z ,Teoria klasy
prozniaczej” Veblena, a doktadnie z opisanym przez niego ,,préznowaniem na
pokaz”"’. Fryzjer musi wykona¢ pewna prace, choé stara si¢ ja ograniczyé do
minimum. Jednoczes$nie posiada takze grupe podwiladnych, ktorzy préznuja
za niego, aby potwierdzi¢ jego status. Sa oni zwolnieni z pracy produkcyjnej i
przejmuja obowiazek proznowania zastgpczego, a przede wszystkim
»Sprawiania dobrego wrazenia”.

Ci zas$ z asystentow, ktorzy faktycznie wykonuja konkretne zadania odciazaja
glownego aktora i1 sprawiaja, ze jego udzial w ,brudnej czesci” wystepu
zostaje sprowadzony do minimum. Niezwykle trafnie ujeta to jedna z
informatorek, opisujac swoja wizyte u fryzjerki Y: ,,a najdémieszniejsze u Y

jest w ogole to, ze najpierw jedna osoba myje, druga osoba ci te wiosy

Y6 E. Goffman, Czlowiek..., s. 160.
377, Veblen, Op.cit., ss. 31-56.
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wyciera, trzecia podcina jakby do takiej... robi ten jakby wstgpny zarys tego
strzyzenia 1 Y tylko ten ostatni dotyk mistrza.” (WKW) Praktycznie cala

138
,,czarna robota”

zostaje wigc scedowana na asystentéw, czym Y podkresla
swoj status. Jak bowiem stwierdza Veblen: ,,niemal kazdy przedstawiciel
klasy wyzszej ma instynktowna nieche¢ do pospolitych, niskich rodzajow
pracy.”"?’

Opisane spektakle fryzjerow sa wazna czgscia stosowania przez nich
okreslonych strategii kreowania swej elitarnosci, ktére scharakteryzuje w

kolejnym podrozdziale.

Fryzjer — zawodowa slawa czy artysta?

W tej czesci pracy chcialabym zaja¢ si¢ analiza dwoch podstawowych
strategii kreowania swojej elitarnosci przez badanych fryzjerow. Albo kreuja
oni swoOj wizerunek tak, by wejs¢ do kregu oséb okreslanych przez Millsa
mianem ,,staw zawodowych” '*° albo, starajac si¢ ktas¢ szczegdlny nacisk na
artystyczny wymiar swojej pracy, aspiruja do grona artystow. Rzadko
strategie te wystepuja w stanie ,,czystym”, czgsciej badani fryzjerzy lacza je,
ale ktora§ z nich jest na ogét dominujaca. Chciatabym teraz zanalizowaé i
scharakteryzowac¢ kazda z nich. W tym celu odwolywac si¢ bede zaréwno do
przeprowadzonych przeze mnie wywiadow 1 obserwacji, jak 1 do zebranych
materiatow prasowych — wywiadow z fryzjerami i reportazy, ktorych sa oni
bohaterami. Wydaje mi si¢ rowniez, ze interesujacych wnioskéw odnosnie
tego tematu dostarcza analiza ikonograficzna przedstawien fryzjerow, ktorej

takze dokonam w tej cze¢sci pracy.

Stawa zawodowa (professional celebrity)
Wedhug C.W. Millsa jedna z cech charakterystycznych zawodowych staw jest

»paniczne dazenie do zachowania pozycji spotecznej (co - MW) staje sig

38 T Veblen, Op. cit., s.32.
1% Ibidem, ss.32-33.
140 c.w. Mills, Op. cit., s. 96.
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nieodzowna potrzeba zawodowa (gdyz ich - MW) wlasne oblicze zalezy od
reklamy, potrzebnej im w coraz wigkszych dawkach”.'"!

Sposrédd badanych fryzjeréw osoba, ktora zdecydowanie moze zaliczaé

si¢ do grona zawodowych slaw jest fryzjer X. Wskazywali na to takze
pozostali badani. Sklonito mnie to przedstawienia jego sylwetki za pomoca
definicji utworzonej na podstawie analizy pol semantycznych:
X czyli prosty czltowiek z gor, ktory ma renome, ma na nazwisko X, jest
projektantem, nie fryzjerem, ma zajebisty PR, ma straszne cisnienie na
szklo,jest cztowiekiem znikqd, chtopakiem z kompleksami. Wiaze si¢ z nim to,
ze robi pasjonujqcq kariere, osiqgnal komercyjny sukces, ze kompromisy daty
mu reklame i kazda dziewczyna byta ,,przed”, albo ,,po” nim. Robi programy
telewizyjne, poszedt na kompromisy i w bardzo dobrym momencie kogos
poznal, fantastycznie sie wstrzelil, czesze milion 0sob, byt w Idolu, ceni sie.
Pracowal u kogos w Zakopanym, miat salon w Krakowie czy w Zakopanym,
lansuje sie, Ze jest goralem, podobno okradt swojq szefowq, nagle pojawit sie
w Warszawie i otworzyt swoj salon. Nazwisko X styszalo sie juz dawno,
placze sie po nim, mowi sie o nim, Ze jest beznadziejny, tasmowo strzygq sie u
niego znani ludzie.

Powyzsza definicja wskazuje na to, iz w swoim S$rodowisku
zawodowym fryzjer X jest z jednej strony, ceniony za konsekwencje w
dziataniu 1 umiejetne poprowadzenie kariery; z drugiej jednak, panuje
przekonanie, ze jest osoba, ktora za bardzo dazy do tego, by pokazywac si¢
publicznie, a tez, ze charakteryzuje go zbyt komercyjne podejscie do pracy.
Dlaczego ,.koledzy po fachu” tak go oceniaja? Juz wkrétce postaram si¢ to
wyjasni¢, w tej chwili jednak chcialabym skupic si¢ przede wszystkim na tych
elementach powyzszej definicji, ktore wskazuja, ze X nalezy do grupy
zawodowych staw.

Po pierwsze, badani wielokrotnie zwracali uwage, ze X zdecydowat si¢

na kompromisy, ktore daly mu reklamg, a takze, ze zalezy mu na promocji

141 C. W. Mills, Op. cit., s. 97.
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swojego wizerunku w mediach. Tak jest w rzeczywistosci. X jest jednym z
najbardziej rozpoznawalnych fryzjerow w Polsce. A od pewnego czasu takze
jednym z bohateréw rubryk towarzyskich kolorowych magazynéw i,
wspominanych przeze mnie, stron internetowych sledzacych zycie gwiazd.
Jak sam mowi w artykule ,,Stawa o wlos” zamieszczonym w ,,Newsweeku:
»dadzac po stosach zaproszen, naleze do grupy celebrities. Mimochodem
dodaje, ze ma tyle pracy, ze wypowiedzi do prasy autoryzuje w wolnych

chwilach, po godzinie 20.”'*

Badani fryzjerzy wskazywali takze na watpliwe
umiej¢tnosci fryzjera X, sugerujac, ze jego popularnos¢ jest tylko wynikiem
»dobrego PR’u”. Oczywiscie, bior¢ pod uwage, ze mogly nimi kierowaé
niskie pobudki 1, w gruncie rzeczy, sami marzyliby o tym, aby znalez¢ si¢ na
jego miejscu. Jednak chciatabym w tym miejscu zwroci¢ uwage, ze, zdaniem
Millsa, talent 1 szczegdlne umiejetnosci staw zawodowych sa czgsto sztucznie
wytwarzane' . W wypadku fryzjera X duza role odgrywaja media, ktore
rzeczywiscie prezentuja go jako osobg¢ obdarzona niezwyklym talentem,
mistrza nozyczek 1 wirtuoza sztuki fryzjerskiej. Doskonale ilustruje to artykut z
tygodnika ,,Gala” pod znamiennym tytutem ,,Wszystkie kobiety mistrza”'*.
,»Wszystkimi kobietami mistrza” sa przedstawicielki $wiata mediow — aktorki,
piosenkarka, prezenterka telewizyjna, znana modelka. Sam artykul jest
potaczeniem ich wypowiedzi na temat X-a i wypowiedzi jego samego. Juz na
samym poczatku autorka cytuje dedykacje znanych oséb umieszczone na ich
zdjeciach zdobiacych salon fryzjera X: ,,Jeste§ Mozartem nozyczek, a Twoje
strzyzenie to symfonia”, ,,I nie bgde miata fryzjerow innych przed Toba”,
»Dla mojego Przyjaciela. Mistrza i Przyjaciela.” Sam X mdéwi o sobie 1 swoje]
pracy: ,,Moja praca to moja pasja, mito$¢, kochanka, cho¢ zaborcza. Nigdy
mnie nie zawodzi”. Autorka artykutu podkresla pracowitos¢ X-a 1 to, ze

zawsze jest on gotow do wykonania swojej pracy. ,,Niejednokrotnie, cho¢ nie

chce o tym moéwi¢, gwiazdy wpadaly do niego z placzem kiedy go

2K, Swiqcicka, Stawa o wtos [w:] ,,Newsweek”, nr 10/2007, ss.92-93.
43 C.W. Mills, Op. cit., s. 97.
M. Bednarska, Wszystkie kobiety mistrza, [w:] ,,Gala”, nr 45/46 (220) 2005, ss. 82-87.
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<zdradzity>. X $mieje si¢, ze czasem trzeba zdradzi¢, zeby doceni¢. Pewna
dziennikarka zostawita mu kilka rozpaczliwych wiadomosci na sekretarce w
srodku nocy po tym, jak wyszta z ptaczem od innego fryzjera. X zawsze
ratuje sytuacje, czyli fryzurg”. Artykutl konczy anegdota, ktora opowiada sam
bohater: ,,Pewnego razu przyszta do mnie znana kobieta biznesu. Lodowata 1
wyniosta. Siedziata na fotelu milczaca. Z zaci$nigtymi ustami. Bez stowa
wyszta z salonu. Pomys$latem: Boze, nie spodobato jej sig. Po pigtnastu
minutach jednak wrocita. Tym samym chtodnym tonem wycedzita: <Ma pan
przed salonem tabliczke. Powinno si¢ na niej wygrawerowac: ,,Geniusz”> .
Zaréwno wypowiedzi X-a, jak i pozostale cytowane w tekscie, odnosza si¢
do jego pracy 1 podkreslaja najwyzszy profesjonalizm. Dodatkowo artykut ten
stanowi reklamg, w ktorej X reklamowany jest poprzez opinie znanych kobiet
0 nim.

Wywiad, jakiego X udzielit ,,Wysokim Obcasom” zatytutowany zostat

99145

»Nozycoreki” ™. Jest to nawiazanie do tytulu znanego filmu Tima Burtona

1 Jego bohaterem byt

,Bdward Nozycorgki” (ang. Edward Scissorhands)
stworzony przez genialnego wynalazce cyborg, posiadajacy nozyce zamiast
rak. Edwarda charakteryzowala niezwykta wrazliwo$¢ 1 artystyczna dusza. W
tym wywiadzie X wielokrotnie podkresla, ze posiada niezwykty talent —
,jestem samorodnym talentem”, ,,Bozia dala mi wiele talentéw, ktorych nie
moge w pelni wykorzysta¢”. Swoja droge do stania si¢ zawodowa slawa
wiaze z tym, ze zaczgly przychodzi¢ do niego gwiazdy: ,,Wynajalem od tej
samej znajomej jej drugi salon. Bardzo ci¢zko tam pracowatem. To wlasnie
tam zaczety przychodzi¢ moje pierwsze gwiazdy”. Wywiad ukazat si¢ w
cyklu ,Megska koncowka”. Zazwyczaj prezentowane sa tam sylwetki
mezczyzn, gldwnie ze $wiata artystycznego 1 politycznego (wsrdd bohateréw
znalezli si¢ miedzy innymi: Bogustaw Linda, Pawet Althamer, Wojciech

Mann, Lech Walesa). Juz sam fakt, ze X znalazt si¢ posrod nich wskazuje, ze

143 7. Kisielewska, Nozycoreki [w:] ,,Wysokie Obcasy”, nr 13(414) 2007, s5.56-59.
146 http://edward.nozycoreki. filmweb.pl
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postrzegany jest jako cztonek elity, ale zarowno tytul jak i tres¢ wywiadu
dotycza jego talentow zawodowych.

Wazna cecha wizerunku zawodowej stawy jest charakterystyczna droga
kariery. Jak wykazala analiza autoprezentacji, badani wielokrotnie
podkreslali, ze wszystko zawdzigczaja samym sobie i1 sa wspotczesnymi self-
made man’ami. Podobny ich wizerunek kreuje takze prasa.

Reportaz w miesigczniku Pani zatytulowano wprost — ,,Amerykanski
sen”'"’, nawiazujac do dziewictnastowiecznego amerykafiskiego mitu, o
wybijaniu si¢ o wlasnych sitach (selfmaking myth). W tym reportazu
znajdujemy opowie$¢ o szeregowej pracownicy salonu fryzjera X, ktora
znalazta si¢ tam po obejrzeniu kolejnej edycji programu ,,Idol”: ,,Nie moze
wyj$¢ z podziwu jak X, ktory pracuje z tymi mtodymi gwiazdami, potrafi za
pomoca nozyczek i farby zmieni¢ ich wizerunek. <O Boze, mie¢ takie
umiejetnosci jak on> — mysli. Kiedy w ankiecie dotyczacej planéw na
przyszto$¢ pisze: <Zostang fryzjerka> wszyscy sa zaskoczeni.” Chociaz
reportaz nie dotyczy bezposrednio X-a bohaterowie tekstu marza o
powtorzeniu drogi swego mistrzu, czyli zrealizowania tytutowego
»amerykanskiego snu”. Artykul ten w gruncie rzeczy promuje posta¢ X-a,
tworzac z niego wzor do nasladowania zar6wno w sferze mistrzostwa
zawodowego, jak 1 w sferze pozyskiwania kapitalu spotecznego.

W cyklu ,,Sciezki kariery” w studenckim miesieczniku ,,Dlaczego”
ukazat si¢ artykut ,,Wlosow ciecie giecie”'*, ktorego bohaterami sa fryzjerzy
X 1 M oraz fryzjerka Y - badani takze przeze mnie. | w tym artykule
podkresla si¢ ich samodzielna droge do sukcesu. Jak, np., mowi M o
tworzeniu wlasnego salonu: ”Kosztowalo mnie to sto pigcdziesiat tysigcy. W
zyciu wczesniej takiej kasy na oczy nie widzialem. (...) Wykorzystalem te
okazje, a potem z ojcem wyburzyliSmy S$ciang — moéwi 1 dodaje: -

Najpigkniejsze rzeczy sa tworzone wlasnymi sitami.”

7K. Troszczynska, Amerykanski sen, [w:] ,,Pani”, nr 03 (198) rok XVIII, 5.50-53.
48 M. Zawadzki, Wiosow ciecie gigcie [w:] ,,Dlaczego”, nr 89/maj 2007, ss. 48-51.
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Wszyscy bohaterowie artykutu podkreslaja obowiazek ciaglego
samoksztatcenia: ,,M nie wstydzi si¢ przyznal, ze kazdego dnia uczy si¢
czego$ nowego. Ukonczyl wiele specjalistycznych kursow, ale wciaz bierze
udziat w seminariach i szkoleniach. Czasem zdarza mu si¢ podejrze¢ nowe
fryzjerskie sztuczki u praktykantéw.” Z kolei X moéwi: ,Jedna szkota nie
zatatwia sprawy. Skonczylem akademig _
-po to, zeby powstal ten X, ktory stworzyt swoj rozpoznawalny
styl”. W wizytdéwkach bohateréw artykulu podkresla si¢ w przypadku X, ze
przygotowuje fryzury do sesji w najwigkszych magazynach mody i1 czesat
uczestnikow ,,Idola”; w przypadku M, ze czesze gwiazdy sceny muzycznej i
przygotowuje sesje na oktadki magazynéw. Wizytowki obu fryzjerow
wskazuja na to, ze sa oni zawodowymi stawami — podkreslaja ich pozycje
zawodowa, a takze zwiazek ze $wiatem gwiazd. Wizytowka fryzjerki Y r6zni
si¢ nieco od pozostatych. Wprawdzie zaczyna si¢ od okreslenia jej mianem
fryzjerki, ale jest to nastgpnie rozszerzone o terminy ,stylistka” i
»projektantka fryzur”. Jako prestizowe miejsca pracy wymienione sa W
nastgpujacej kolejnosci: Opera Narodowa 1 pisma kobiece, a jako dokonania:
stworzenie linii naturalnych kosmetykéw do wloséw 1 pisanie bajek dla
dzieci. Nawet w tym artykule, ktory w catosci dotyczy kariery zawodowej,
czyli sfery proffesional, fryzjerka Y jest przedstawiana jako osoba, ktorej
dziatalno$¢ znacznie wykracza poza ramy dzialalno$ci zawodowej fryzjera.
Nawiasem mowiac, rowniez w rozmowie ze mna podkreslata, ze obdarzona
jest wieloma talentami 1 moglaby robi¢ wiele rzeczy, jednak
wyspecjalizowata si¢ we wtosach. To jest wlasnie druga strategia tworzenia

elitarnosci, ktora chciatabym teraz poddac analizie.
Fryzjer-artysta

Ta strategia polega na konsekwentnym kreowaniu swojego wizerunku jako

artysty. ,,Stownik jezyka polskiego” jako artyste okresla tworce lub odtwoérce
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dzieta sztuki.'®’

Internetowa Wikipedia rozszerza t¢ definicj¢ o okreslenie
réznicy migdzy artysta, a rzemie$lnikiem: ,twoérca tym rdézni si¢ od
rzemie$lnika, ze swoje dzieta tworzy w oparciu o wlasna koncepcje, nadajac
im niepowtarzalny charakter. Dzigki temu dzieta wybitnych artystow
rozpoznawane sa bez potrzeby ogladania ich sygnatur.”"™

W wypadku fryzjerow trudno méwic o dziele sztuki, ktore ma charakter
ma charakter trwaty. Fryzjerka Y jednak wypracowata charakterystyczna dla
siebie form¢ grzywki, ktora stata si¢ jej znakiem firmowym (rodzajem
sygnatury) tak popularnym, ze nawet na blogach i internetowych forach
dotyczacych wygladu 1 fryzur méwi si¢ o grzywce d la Y, na Y lub w stylu Y.
Sama okresla swoj styl jako ,,Geometryczny, uporzadkowany, w harmonii z

. .. . 151
kolorem. Laczenie minimum z maksimum” .

. Taki opis operuje aparatem
pojeciowym, ktéory z rownym powodzeniem moéglby zosta¢ zastosowany
wobec niektérych dziet sztuki. Takze w wywiadzie, ktory z nia
przeprowadzalam, Y o swojej dziatalnosci wypowiadala si¢ uzywajac
termindw artystycznych. Np. rozmowe ze mna rozpoczeta od estetycznego
manifestu, ktéry nie dotyczyt spraw stricte zawodowych, technicznych lecz
odnosit si¢ przede wszystkim do wyznawanej przez nig filozofii: Mys! i cata
filozofia byla zawsze jedna — chcialam, zeby zycie byto piekne, Zeby jedynq
wartosciq w naszym zyciu byto to, Zeby picknie je przezy¢. Bez agresji, bez
brzydoty, bez takich przykrych stron Zycia, aczkolwiek to pewnie sie nie udaje,
natomiast to, co jest w mojej mocy to moge upiekszac osoby. Zdecydowatam
sie... Bo... wiem, ze mam wiele talentow i wiele rzeczy zrobienia... Natomiast
wybratam wlosy, bo... gdy zrzucasz z siebie wszystkie ozdoby i
powierzchownosci to zostaje nagos¢ i zostajq wlosy... Wiec te wlosy dajq

najwiekszq moc... Moc tq takq zewnetrznq, moc komunikacyjnq, moc

estetycznq i one nas chroniq, one nas upiekszajq, one nadajq nam pewnosci

siebie... (WFY).

199 Stownik jezyka polskiego, Warszawa 1978, PWN, t.1, 5.83.
0 http://pl.wikipedia.org/wiki/Artysta
Bl wwwe.elle.pl (artykut z nr 11/2006).
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Zarobwno w rozmowie ze mna, jak 1 w artykulach prasowych
(wywiadach, reportazach), Y podkresla, ze jednym z najwazniejszych jej
osiagnigc jest realizacja projektéw dla Opery Narodowej (Y wspotpracowata
z Mariuszem Trelinskim przy inscenizacjach , Krola Rogera”, ,,Madame
Butterfly” 1 ,,Don Giovanniego”, uznawanych, nie tylko w Polsce, za
najwybitniejsze w ostatnich latach realizacje operowe).

W wywiadzie, ktérego wraz z mezem—wspolnikiem udzielita dla
magazynu ,,Elle” tak méwi o swoich planach i zamierzeniach: ,,Czekamy na
nowe wynalazki, kiedy materia wlosdw nie bedzie nas ograniczac.
Nanotechnologia zmieni $wiat. [Chciatabym - MW] Moc wykorzystywac
supernowoczesne  technologie, tworzy¢ najbardziej $miaty design.
Chcialabym robi¢ projekty do najwazniejszych wydarzen kulturalnych na
$wiecie, ktore daja lepsza mozliwos¢ prezentacji niz pokazy”'>*. Co zwraca
szczegllna uwage to fakt, ze gdyby powyzsza wypowiedz wyabstrahowa¢ z
kontekstu jakim jest wywiad z fryzjerka czytelnik bylby pewien, Ze jest to
wypowiedz przedstawiciela tzw. sztuki wysokiej — nowoczesnego malarza,
performera albo tez ,,szalonego naukowca”.

O ile w strategii staw zawodowych wazne jest podkreslanie kontaktu ze
znanymi ludzmi, o tyle w przypadku Y (chociaz te kontakty sa, bo autorzy
artykutoéw wielokrotnie zaznaczali, ze czesze gwiazdy) ona sama o tym nie
wspomina. Jedyna osoba, poza swoimi wspoOtpracownikami 1 innymi
fryzjerami, ktora wymienila z imienia 1 nazwiska byla pisarka Olga
Tokarczuk. Y zaznaczyta, Ze jest ona dla niej wielkim autorytetem i1 wielka
przyjacidtka. To dowodziloby checi sytuowania si¢ Y w obrgbie sztuki
wysokiej. Znamienne jest, ze w tygodniku ,,Gala”, ktory obok ,,Vivy!” jawi
mi si¢ jako gléwny medialny kreator zawodowych staw, Y prezentuje si¢ jako
pasjonatka gry na fortepianie, a o jej zawodzie mowi tylko dwuzdaniowa

stopka.'>

2 www.elle.pl (artykut z nr 11/2006).
153 M. Matuszewska, Klasa fortepianu, [w:] ,,Gala”,nr4(271) 2007, s.74.
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Wszystko to sktada si¢ na strategi¢ kreowania siebie samej jako
przedstawiciela sztuki wysokiej — artystki. W swojej konsekwencji Y
przypomina dzialania pierwszego, uznanego za artyst¢ fryzjera, Antoine’a de
Paris czyli Antoniego Cierplikowskiego. Zastanawiajacym zbiegiem
okolicznosci jest, ze czlowiek, ktorego Y nazywa swoim mistrzem byt ojcem
ucznia Antoine’a. Sam Antoine réwniez nie méwit o fryzjerstwie tylko jako o
rzemio$le: ,,Aby by¢ fryzjerem, trzeba by¢ artysta, konferansjerem,
psychologiem, filozofem, a czasem i troche ojcem swoich klientek.”"™* W
trwaly sposob zapisat si¢ w historii mody tworzac fryzure ,,na chlopczyce” i
takze duza cze$¢ swojej dziatalnosci poswigcil tworzeniu peruk teatralnych.
Cierplikowski przyjaznit si¢ z artystami (miedzy innymi Xawerym
Dunikowskim, autorem jego portretu), a takze znany byt z ekstrawaganckiego
sposobu zycia. Sypial w szklanej trumnie, na przegubie dloni i kostce nosit
srebrne bransolety z wygrawerowanym napisem ,,memento mori”’. Dbat
rowniez o to, by wyroznia¢ si¢ strojem. Podobnie jak fryzjerka Y, opisywana
w prasie jako ,,wielka estetka i wizjonerka, zawsze ubrana na czarno”'>".

Ciekawa z punktu widzenia realizowania strategii fryzjera - artysty
wydaje mi si¢ rowniez strona internetowa fryzjerki Y, na ktorej poza
prezentacjami fryzur wykonanych przez Y, informacja o kontakcie i
lokalizacji jej salonu, znajduje si¢ rowniez zakladka: ,Filozofia”. Po

kliknigciu na nia ukazuje si¢ zdjecie (autorstwa Andrzeja Dragana).

134 Cytat zaczerpnigty z wystawy ,,Fryzjer w trumnie” trwajacej od do 2006 w warszawskiej Krolikarni.
153 www.elle.pl (artykut z numeru 11/2006).
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Fot. 4 Strona internetowa fryzjerki Y

Zaréwno estetyka tej strony jak 1 fakt umieszczenia fotogramu
uznawanego fotografa, wskazuja na to, ze pragnie ona podkresli¢c swQj
zwiazek ze sztuka wysoka.

Wazne, jak sadzg, jest rowniez to, ze Y przedstawia ,,filozofig” swej
dziatalnosci. Jak przypuszczam, uzyla tego terminu §wiadomie, chcac poprzez
to odniesienie, uwzniosli¢ swoja prace i nadac jej szczegdlne znaczenie.

A oto jak Y postrzegana jest w swoim srodowisku zawodowym (definicja
powstata na podstawie analizy pol semantycznych): Y czyli prosta kobieta z
gor, taka babica, wielka stylistka, w przeciwienstwie do X, ma nowoczesne
konsekwentne podejscie, inne patrzenie, jest taka dos¢ charyzmatyczna, na
nasze realia jest artystyczna, jest mentalnym artystycznym aniotkiem, ma catlq
ideologie, jest uduchowionq Swietq fryzjerka, razem z V sq geniuszami. Y

uczyta sie w Zabrzu u zwyczajnego fryzjera, byla normalnie zamiatajqcq
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uczennicq robita peruki, robita pokazy niekoniecznie komercyjne, diugo
pracowata na warszawskim rynku bez salonu, ubiera sie na czarno, nazywa
siebie stylistkq, wie, ze byt jej salonu zalezy od znanych ludzi, wie jak kreci¢
interesy, ma parcie na szklo. Ceni sie jq, imponuje ona, czerpie sie od niej
przez trzy lata, irytuje ona.

Powyzsza definicja wskazuje, ze chociaz badani rowniez zarzucali Y
nadmierng promocj¢ samej siebie w mediach (parcie na szkto) 1 z lekka doza
ironii mowi o jej zdolno$ciach biznesowych (wie jak kreci¢ interesy) to
prawie wszyscy doceniali jej umiejetnosci, konsekwencje 1 niepowtarzalny
styl. W definicji Y pojawia si¢ tez wiele okreslen swiadczacych o uznawaniu
Y za artystke. Y wytycza pewna droge uprawiania zawodu fryzjera.

Swoja ideologi¢ przekazuje takze uczniom. B, ktéry przez trzy lata
pracowal jako jej asystent, a z ktérym takze udalo mi si¢ przeprowadzié
wywiad, jest nie tylko fryzjerem, ale takze scenografem i charakteryzatorem
przy produkcjach filmowych i teatralnych, majacym kontakt ze srodowiskiem
awangardy artystycznej. To wlasnie on zostal zaproszony na opisywana
przeze mnie we wstgpie imprezg¢ ,,Czarny Rynek Uzyteczne; Wiedzy 1
Niewiedzy” , gdzie wystgpowat w roli eksperta. Potwierdza to prezentacja B

»136. Dorota Miskiewicz (wokalistka

w reportazu w ,,Poradniku Domowym
jazzowa - MW) swoja relacj¢ z B okresla jako kolezenska — B poleca mi
filmy, ktore powinnam obejrze¢, stucham u niego cickawej, awangardowe;j
muzyki” a takze: ,,On jest kim§ wigcej. To stylista. To osobowo$¢ tworcza.
Jest blisko sztuki.”

Podczas analizy materialéw prasowych zwrocitam takze uwage na to
jak réznorodne tytuly zamieszczaly artykuly o fryzjerach. Wsrod
analizowanych magazynow znalazty si¢ ,,Gala”, ,,Elle”,, ,,Pani”, ,,Wysokie
Obcasy”, ,,Poradnik Domowy”, ,Newsweek” 1 ,,Dlaczego”. Kazdy z nich

skierowany jest do innego kregu odbiorcow, a jednak obraz fryzjerow we

wszystkich pismach jest w gruncie rzeczy dosy¢ podobny. Wykazuje to,

136 B, Nawrocka, Fryzjer z dostawa do domu [w:] ,,Poradnik Domowy”, nr 2(198) 2007, s. 43.
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m.in., sposéb w jaki okreslani sa oni w zebranych artykutach. W tabeli 7

zestawitam okres$lenia fryzjerow zawarte w analizowanych przeze mnie

tekstach.

Tab. 8 Porownanie okreslen fryzjerow-stylistow w analizowanych tekstach

Tytul Okreslenia

»Gala” Stylista fryzur, mistrz, stynny fryzjer, fryzjer
gwiazd,

» Wysokie Obcasy” Jeden z najbardziej cenionych stylistow
fryzur

,»Elle” Guru stylizacji fryzur, stylista fryzur,
wizjoner

,,Pani” Gwiazda, ambasador marki L’ Oreal
Professionnel

b

Stylista, mistrz, artysta, fryzjer, osobowos¢
tworcza, artysta fryzjer

»Poradnik Domowy’

,Newsweek” [fryzjer, stylista fryzur, gwiazda fryzjerska

»Dlaczego” mistrzowie grzebienia, najlepsi polscy
fryzjerzy, najjasniejsza gwiazda na
fryzjerskim firmamencie, sympatyczny
blondyn o ztotych dtoniach, gwiazda
nozyczek, fryzjer

Wydaje mi sig, ze powyzsze zestawienie potwierdza hipotezg, ze fryzjerzy
naleza do elity popkultury, to znaczy, ze duza rolg w kreowaniu, a by¢ moze
raczej promowaniu wykreowanego przez nich wizerunku, odgrywaja media.
Zaréwno sposob ich prezentacji w mediach, jak sposob w jaki fryzjerzy
prezentuja samych siebie, maja wptyw na to jak postrzegaja ich klienci. Z
przeprowadzonych przeze mnie rozmow z klientami wynika, ze oni takze
dostrzegaja réznic¢ migdzy ,,zwyczajnym fryzjerem”, a fryzjerem — stylista.
Doskonale wykazuja to definicje pojgcia ,,fryzjer-stylista” skonstruowane w
wyniku analizy p6l semantycznych. Ze wzgledu na obszerno$¢ pojawiajacych
si¢ w wywiadach z klientami okreslen, postanowitam sformutowaé dwie
definicje aspektowe. Po pierwsze, w oczach badanych klientéw, fryzjerzy-
styliSci naleza do pewnej elity: Fryzjer-stylista to ekskluzywny fryzjer,
swiatowy fryzjer w przeciwienstwie do rzemieslnika, fryzjerow z Jean Louis
David i Franck Provost, fryzjera z zakiadu fryzjerskiego, normalnego
fryzjera, ktory by spartaczyt wszystko, osiedlowej pani Jadzi, pani Basi, 0sob

z masowych salonow, kogos kto chce obciq¢ za 20 zlotych, pracownikow
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tasmowych, fryzjerow salonowych, ma inny status, nalezy do kasty stylistow,
jest bardziej atrakcyjny towarzysko, jest mocno wystylizowany. Wiaze si¢ z
nim tajemniczos¢, zamkniete kluby, selekcja, specjalne glowy, ktore sq potem
fotografowane. Fryzjer-stylista jest jedynym aktorem w przedstawieniu, sq
dla niego wazne osoby z gazet, obraca si¢ w takich bardziej modnych
srodowiskach. Chce sie sprawdzi¢ czy mozna by¢ w elicie (0sob, ktore fryzjer-
stylista dopuszcza do siebie - MW), kojarzy sie jego nazwisko, niejeden marzy
o jego losie.
Powyzsza definicja wyraznie wskazuje, ze sukces odnosza te strategie
autoprezentacji, ktore maja na celu wytaczenie fryzjerow-stylistOw z masy
zwyczajnych fryzjerow. Badani klienci zdecydowanie przeciwstawiali
fryzjerow-stylistow  zwyczajnym  fryzjerom, podkreslajac takze cechy
$wiadczace o przynaleznosci fryzjeréw-stylistow do pewnej elity. Sa oni
bowiem kojarzeni, przez klientow, jako ci, ktorzy maja kontakt ze §wiatem
show biznesu, jako osoby ekskluzywne, z ktorymi kontakt jest utrudniony (ich
miejsca pracy byly poréwnywane nawet do zamknietych klubow) i nie kazdy
moze ,,dostapi¢ zaszczytu”, by zosta¢ klientem danego fryzjera-stylisty.
Kolejna definicja ukazuje natomiast, ze klienci dostrzegaja
»artystyczny” wymiar pracy fryzjerdw-stylistow, a takze zwracaja uwage na
ich walory intelektualne. Fryzjer-stylista to artysta, projektant, wizjoner,
dusza artystyczna. W przeciwienstwie do rzemiesinika 1 fryzjerow majqcych
braki w wyksztalceniu na poziomie podstawowki jest w stu procentach
stylistq, artystq, mistrzem nozyczek, osobq oswieconq, jest inteligentnq, fajnq
osobq, nie jest po zawodowce. Ma podobne gusta (do badanego klienta —
MW), jego gust i wiasny styl jest blizszy (badanemu klientowi — MW), jest
blizszy intelektualnie, jest z nim zwiqzana otoczka wznoszenia sie na wyzsze
poziomy, aura dziela sztuki, nastroj, natchnienie. Dla fryzjera-stylisty
strzyzenie jest czyms artystycznym. Fryzjer stylista studiowat zagranicq, diugo

byt w Londynie, ufa sie mu 1 widzi sie w nim nie tylko fryzjera.
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Przedstawiona definicja wskazuje, ze obie omawiane strategie kreowania
swojej elitarnos$ci przez fryzjerow okazuja si¢ skuteczne. Badani klienci
zwracali bowiem uwage¢ na pewne szczegoélne umiejetnosci, pozwalajace
fryzjerom-stylistom na czynienie ze swojej profesji sztuki. Postrzegali takze
fryzjerow—stylistow jako osoby o wysokich kompetencjach kulturowych —
sledzace trendy, majace pojgcie o sztuce, reprezentujace wysoki poziom
intelektualny. Sa przeciwstawiani fryzjerom po zawodowce, ludziom majqcym
braki w wyksztalceniu na poziomie podstawowki. Moi informatorzy
wielokrotnie spekulowali, ze fryzjerzy—stylisci ukonczyli studia, sa dobrze
wyksztalceni, odbyli kursy zagranica, a wigc jak okreslitby to Bourdieu
odznaczaja si¢ wysokim kapitalem szkolnym (mierzonym zdobytymi
dyplomami).””” Co ciekawe, niemal wszyscy badani przeze mnie fryzjerzy w
rzeczywistosci skonczyli zawodowe szkoty fryzjerskie lub tez szlifowali
swoje umiejetnosci praktykujac w zaktadach fryzjerskich. Jak sadze, swoj
kapitat kulturowy zdobyli przede wszystkim za sprawa kontaktu z klientami,
z ktérych wigkszo§¢ nalezy do klasy wyzszej (fryzjerka Y podkreslata
przeciez, ze przyjazni si¢ z Olga Tokarczuk, ktora rowniez jest jej klientka).
Dodatkowo, w dwoch analizowanych przeze mnie artykutach ,,Wtosow
cigcie gigcie” z magazynu studenckiego ,,Dlaczego” 1 ,,Amerykanski sen” z
miesi¢cznika ,,Pani” wyraznie zaznaczone jest, ze w salonach fryzjera X 1 M
pracuja osoby z wyzszym wyksztatlceniem: ,Mam w zespole magistra
ekonomii 1 filozofa. To sa gotowe potencjaty, rozwijamy ich talent” oraz
»Zdolnosci manualne, pracowito$¢, wysoki poziom intelektualny, zeby moc
rozmawia¢ z klientem — te cechy [kandydata do pracy — MW] wskazuje z
kolei M”."*® Za$ na zdjeciu bedacym ilustracja do artykutu w pismie ,,Pani”
asystenci fryzjera X podpisani sa: ,,A maluje obrazy, L studiuje prawo, W
projektuje wnetrza”.'” Ma to ewidentnie na celu podkreslenie, ze bycie

fryzjerem wymaga wysokich kompetencji kulturowych.

7P Bourdieu, Dystynkcja. Spoleczna krytyka wiladzy sqdzenia, Warszawa 2005, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, s.21.

138 M. Zawadzki, Op.cit., s. 51.

K. Troszczynska, Op.cit., s. 51.

92



Badani klienci wskazywali rowniez na podobienstwo gustu. Bourdieu zwraca
uwage na klasyfikujace znaczenie gustu. ,,Podmioty spoteczne rozrézniaja si¢
przez rozroznienia, jakich dokonuja pomigdzy pigknem a brzydota,
dystynkcja a pospolitoscig”.'®

Skonstruowane definicje sktaniaja do zastanowienia co powoduje, ze
badani klienci tak postrzegaja fryzjerow—stylistow. By¢ moze, co jest tylko
moja hipoteza, dziala tutaj obustronny mechanizm — klienci takze chca czu¢
si¢ wyrdznieni. Podkreslaja wigc niezwyklo$¢ swoich fryzjerow, tym samym
uwznios$lajac samych siebie 1 podkreslajac swoj status.

Sprzyja temu akceptowana obustronnie (przez fryzjerow 1 klientéw)
ekskluzywno$¢. Wspominatam o tym, jak trudno dosta¢ si¢ do salonow
fryzjerow — stylistow. Chcac zapisac si¢ na wizytg po raz pierwszy, nalezy
zawsze powola¢ si¢ na osobe, ktora udostepnita nam kontakt. Doskonale
okreslita to jedna z badanych przeze mnie klientek: Bo to jest takie cos — czy
jestes dos¢ fajna, zeby oni cie obcieli, zajeli sie tobq? I jeszcze ta cala
tajemniczos¢, Ze nie ma tabliczki, nie ma numeru, tylko musisz po znajomosci
— zazwyczaj tez nie majq za bardzo nazwiska tylko samo imie, albo ksywa i to
sprawia wrazenie totalnej elitarnosci. Tak samo jak zamkniete kluby, karty
wstepu i selekcja, to jest dokladnie to samo (WKW). W tym wypadku
wywotana konkretnymi dzialaniami fryzjerow ekskluzywnos$¢ swiadczy o

elitarnos$ci, juz nie tylko ,,symbolicznej”, lecz rzeczywiste;.

Ikonografia

Wszystkie artykuly prasowe omawiane przeze mnie wyzej sa bogato
ilustrowane materialem zdjeciowym, ktory stuzy nie tylko personalnej
identyfikacji bohaterow, ale rowniez - przez wybor okreslonych poéz,
ikonograficznych nawiazan czy sytuacji, w ktorych ukazani sa bohaterowie -

wzmacnia realizacj¢ opisanych strategii. Zaczng jednak od analizy tych

10p Bourdieu, Dystynkcja. Spoleczna krytyka wiladzy sqdzenia, Warszawa 2005, Wydawnictwo Naukowe
Scholar, s. 15.
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wizerunkow, ktorych jest najwigcej 1, ktére sa prostym przedstawieniem

fryzjerébw przy pracy.

Fot. 5

Zrédto: ,,.Swiat fryzjerstwa”, nr 5(71) 2005.

Powyzsze zdjecia przedstawiaja fryzjerow w trakcie wykonywania
roznorodnych czynnosci zwiazanych z uktadaniem, pielggnowaniem badz
strzyzeniem wtosow. Charakterystyczne dla tych przedstawien jest to, ze ich
zasadniczym tematem jest praca. Ani model, ani fryzjer nie sa specjalnie
eksponowani bowiem uwaga widza ma by¢ skierowana na sama czynnosc,
ktora wykonuje jeden z bohaterow zdjgcia. Na twarzach fryzjerow widac
skupienie, wzrok skierowany jest na glowy modeli. Odbiorca nie ma
watpliwosci, ze sa oni pochtoni¢ci wykonywana praca. Praca odbywa si¢ w
warunkach ,,naturalnych” dla fryzjeréw czyli w przedstawionym wypadku na
mistrzostwach fryzjerskich. Na innych przedstawieniach tego typu - czgsto
rowniez w salonie. Takie przedstawienie nawiazuje wprost do klasycznych
przedstawien czlowieka pracy, znanych, np., z dziewigtnastowiecznego

malarstwa realistycznego, a i pdzniejszych (il. 11 2).
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Il. 1, Leon Bonnat, ,,Fryzjer turecki” (1892) Il. 2, Marek Wlodarski, ,,Fryzjer” (1925)

Zrédto: La Peinture Francaise Zrédto: www.artyzm.pl
Au Mussee Pouchkine, Leningrad 1980,
Editions d’Art Aurore.

Przedstawienia fryzjeré6w przy pracy sa najbardziej typowe dla pism tzw.
branzowych. Nie chodzi wowczas o promocj¢ samych fryzjeréw, jako
indywidualno$ci czy tez niezaleznych tworcéw lecz o reportazowe
zaprezentowanie pewnych wydarzen branzowych. Pismo ,,Swiat fryzjerstwa”,
skad zaczerpngtam prezentowane wyzej fotografie, ma wybitnie branzowy
charakter 1 przedstawia raczej zawod fryzjera jako rzemiosto, nie eksponujac
aspiracji artystycznych czgs$ci srodowiska. Jedna z badanych osob tak
okreslita 6w magazyn: Swiat fiyzjerstwa chociaz. Ale to to jest jakas zgroza.
Tam sq glownie reklamy maszyn do robienia tipsow i jakies tam stoly
fryzjerskie, Zena. I jakies tam, nie wiem, reportaze z pokazow fryzjerskich i
mistrzostw (WFP). Powyzsza wypowiedz podkresla ch¢¢ dystansowania sig
od rzemieslniczego charakteru tego zawodu.

Wsroéd zebranych przeze mnie przedstawien fryzjerow przy pracy
znajduja si¢ takze takie, ktore, chociaz pozornie podobne do opisanych,
wykazuja jednak istotne réznice. I w tych przypadkach przedstawienie

realizuje znany schemat. Ukazuje dwie osoby — modela 1 fryzjera. Jednak
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przedstawienie czynno$ci wykonywanej przez fryzjera ma zupehlie inny
charakter i nie tyle realistyczny lecz uwznios$lony przez pozy i gesty. Jednym
z pierwszych fryzjeréw, ktory tak si¢ fotografowal byl, wspominany juz,

Antoine.

Fot. 6

Zrédto: Fryzjer w trumnie, Warszawa 2006, Krolikarnia.

Na zaprezentowanej fotografii Antoine dokonuje ostatecznego ulozenia
fryzury. Jednak sposob w jaki nachyla si¢ nad modelka, niemal wyczuwalna
delikatno$¢ z jaka dotyka jej wlosOw nadaje temu momentowi szczegdlna
warto$¢. Fotografia przypomina kadr z filmu, w ktérym amant uwodzi swoja
kochanke.

Podobny nastr6j daje si¢ zaobserwowaé na zdjg¢ciu przedstawionym
ponizej:

Fot. 7

Zrodto: ,Vival”, nr 24(257) 2006.
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I tutaj wida¢ koncowy moment pracy. Fryzjer utrwala lakierem fryzure
modelki. Zwraca jednak uwage to, ze fotografia zostala starannie
zakomponowana. Mimo ze jest to reportaz z sesji zdjgciowej, w kadrze nie
znalazly si¢ zadne elementy $wiadczace o tym, iz pokazywane sa kulisy
pracy. Kompozycja kadru i o$wietlenie wskazuja na artystyczny zamyst.
Najbardziej widoczne jest to jednak w gescie fryzjera. Lekko odchylony od
modelki lewa reka wymys$lnie uksztattowanym gestem chwyta kosmyk jej
wlosow. Natomiast prawa kieruje chmurg lakieru na 6w kosmyk. I tutaj
odnosz¢ wrazenie, ze jest to niezwykle wzniosty 1 wazny moment, ktory
wienczy dzieto mistrza.

Innym sposobem rozbicia tradycyjnego ujgcia ,,fryzjera przy pracy” jest
przedstawienie go w pozie, ktora wydaje si¢ nierealistyczna.

Fot. 8

Zrodto: , Newsweek”, nr 10/2007.

Na zdjeciu nr 8 przedstawione sa dwie osoby, jak w schematycznym ujgciu
ikonograficznym — fryzjer i jego model. Tutaj twarz modelki jest
niewidoczna, wida¢ wylacznie jej wlosy. Natomiast fryzjerka kieruje swoja
dton z nozyczkami w stronge glowy modelki w taki sposob, ze z
anatomicznego punktu widzenia niemozliwe jest jakiekolwiek dziatanie.
Ponadto wzrok ma skierowany w obiektyw, jakby nie interesujac si¢ swoja

praca. Jest to zatem w istocie portret fryzjerki tylko pozornie przedstawiajacy

praceg.

97



Kolejne zdjecie ukazuje fryzjera, ktory wychodzi ze swojej roli. Wprawdzie
jest pokazany przy pracy, jednak wykracza ona poza typowe przedstawienie

zawodowe.

Fot. 9

Zrédto: ,,Twoj Styl TRENDY”, Wiosna-Lato 2007.

Zdjecie to jest jednym z serii ,,Emocje z planu” ukazujacej realizacje sesji
zdjeciowej prezentujacej fryzury ,,Wiosna-Lato 2007”. Fryzjer jest gléwnym
bohaterem. Zaréwno fotograf, jak i modelka sg tu epizodystami. Fryzjer za$
przyjmuje rolg rezysera. Przekaz ten dodatkowo wzmacnia podpis ,,Teraz si¢
nie ruszaj! Wygladaja idealnie — instruuje modelke¢ Leszek.”

Druga, wyrdzniona przeze mnie grupa przedstawien sa przedstawienia
reprezentacyjne — portrety. W tej grupie wyrdézniam dwa typy. Portrety z
atrybutami oraz portrety ,,czyste” (bez atrybutow). Portret z atrybutami
przedstawia bohatera, ktéry trzyma w reku przedmioty charakterystyczne dla

swojej profesji.
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Zrédto: ,,Glamour”, nr 11(44) 2006.

Powyzszy portret grupowy przedstawia czworke ludzi, z ktorych kazdy
zajmuje si¢ czym$ innym podczas realizacji sesji zdjeciowej. Przedmioty,
jakie kazde z nich trzyma, maja na celu identyfikacje ich rél. Pelnia zatem
funkcje atrybutow, kierujacych uwage widza na wykonywana przez te osoby
prace. W tym wypadku fryzjer identyfikowany jest poprzez pojemnik z
lakierem do wloséw 1 grzebien. Przeglad materialu ikonograficznego
wskazuje jednak na to, ze najbardziej typowym atrybutem tego zawodu sa
nozyczki. Fryzjer X, na przyklad, na wigkszosci swych wizerunkéw
przedstawiany jest z nozyczkami.

Fot. 11

Zrodto: , Newsweek”, nr 10/2007.
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Na fotografii 11. zostal sportretowany w swoim miejscu pracy. Lekko
pochyla si¢ ku obiektywowi, w lewej r¢ce trzyma swdj atrybut. Nozyczki
trzymane sa w ten sposob, ze pier§cienie uchwytu zatozone sa na kciuk i palec
serdeczny, a ostrza skierowane ku gorze. Nozyczki sa rozwarte, przez co
prezentuja petni¢ swojego ksztattu. Ten sposdb prezentacji sprawia, ze widz
nie odbiera nozyczek jako narzedzia przygotowanego do pracy, ale jako
cenny przedmiot wart zademonstrowania. (I rzeczywiscie, jak czytam w
artykule, ktorego ilustracja jest to zdjecie, profesjonalne nozyczki fryzjerskie
kosztuja dwa tysigce euro.) Bohater zdjecia tym samym daje sygnat, ze jego
salon jest miejscem na najwyzszym poziomie (jego wilasciciel uzywa
najdrozszych 1 najlepszych narzedzi). To rowniez moze by¢ znakiem
Veblenowskiej ,,ostentacyjnej konsumpcji”. Dodatkowo podkresla to bluza, w
ktora ubrany jest bohater na pierwszym zdjgciu, z wyraznie zaznaczonym
logo ekskluzywnej, drogiej firmy Dolce&Gabbana.

Kolejne dwa wybrane przeze mnie przedstawienia X-a stanowig swego
rodzaju gre¢ z odbiorca.
Fot. 12

Zrodlo: ,»Dlaczego”, nr 89/2007.

Na tym zdjeciu bohater przedstawiony jest w planie potpelnym, en face.
Ubrany w czarng koszule z rozpigtym dekoltem, na szyi ma zawieszony na
rzemyku metalowy medalion w formie stofica, na twarzy - ciemne, caltkowicie

zaslaniajace oczy, okulary. Jego rgce skrzyzowane sa na piersi (prawa,
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ozdobiona rzemienna bransoleta 1 zegarkiem, potozona na lewej), a w obydwu
dloniach trzyma nozyczki. Podobnie jak na zdjeciu pierwszym ostrza
nozyczek sa rozwarte i skierowane ku gorze. Nozyczki oderwane sa tu
zupehie od swojej uzytkowej funkcji, a widz ma wrazenie, ze stanowia one
niejako organiczna czg$¢ dloni modela. W tym przedstawieniu zwraca
uwage, niespotykane w portretowych ujgciach fryzjerow, skrzyzowanie rak na
piersi 1 posiadanie przez bohatera dwoch par nozyczek. Tego rodzaju poza
oraz dwie pary nozyczek w zaden sposob nie laczy si¢ z czynnosciami
fryzjera dokonywanymi w rzeczywistosci. I tym samym wizerunek ten nie
kieruje rozumienia widza w strong cztowieka wykonujacego konkretny zawod
fryzjera. Sakralny gest skrzyzowania rak na piersiach (czgsto spotykany, np.,
w religijnym malarstwie §redniowiecznym) nasuwa mys$l o tym, ze widz ma
do czynienia z ,kaptanem”, ,magiem”, ,szamanem” kim$, kto posiadt
tajemnice — w tym wypadku tajemnice prawdziwego pickna. O ile w
analizowanym weczesniej zdjeciu z cyklu ,,Emocje z planu” fryzjer ten
wystgpowat w roli rezysera, ktéry chwyta moment doskonalosci tutaj zdaje
si¢ by¢ depozytariuszem wiedzy o fryzjerstwie doskonalym. Ma na twarzy
ciemne okulary, ktore ,,skrywaja” jego oczy przed swiatem. Nie wida¢ ich
wyrazu ani gdzie model kieruje spojrzenie. Mozna wigc wnioskowaé, ze
bohater zdjgcia co$ ukrywa (dlatego nie ujawnia twarzy). By¢ moze tym

czyms jest wla$nie tajemnica sztuki fryzjerskiej.

Zrédto: ,,Wysokie Obcasy”, nr 13(414) 2007.
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Zdjecie 13. przedstawia bohatera w planie pélpelnym, stojacego bokiem do
obiektywu. Lewa rgk¢ ma wyciagnigta ku widzowi, a na placach zaci$nigtej
dtoni zatozone trzy pary nozyczek, o zamknigtych ostrzach. I tu, podobnie jak
na zdjeciu poprzednim, tworzy si¢ wrazenie organicznego niejako polaczenia
dloni z nozyczkami, co wzmaga nieostro$¢ ujgcia pierwszego planu (dloni z
nozyczkami). Z gestem, ktory nadaje postaci dynamike, a nawet agresywnos¢
kontrastuje usmiechajaca si¢ twarz bohatera, tym razem nie zakryta ciemnymi
okularami. To zdjgcie z jednej strony, koresponduje z tytutem artykulu —
»Nozycoreki” (o kontekstach znaczeniowych tytulu pisaltam w poprzedniej
czesci pracy); a z drugiej, pokazuje ekspansywnos$¢ portretowanego
(dynamika wyciagnigtej ku widzowi rgki) 1 jego pewno$C siebie, na co
wskazuje wyraz twarzy.

Wydaje sig, ze zaprezentowane tu przykladowo zdjgcia w bardzo
wyrazisty sposob realizuja strategi¢ zawodowej stawy. Bohater nie jest, co
prawda, sfotografowany w otoczeniu innych przedstawicieli ,,Swiata gwiazd”,
jednak bardzo wyraznie zaznacza swoja identyfikacje z wykonywanym
zawodem.

Wsrod wizerunkow fryzjerow pojawiaja si¢ takze portrety, ktore, jak
sadze, sa wyrazem stosowania drugiej strategii, a wigc podkreslania
tozsamosci fryzjera 1 artysty. Gdyby nie kontekst, w jakim sa umieszczone te
fotografie, odbiorca nie moglby domysli¢ si¢, ze bohaterowie zdje¢ sa
fryzjerami, a raczej, majac w pamigci tradycyjne wzorce przedstawieniowe,

uznawalby ich za artystow.
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Zrédto: ,,Gala”, nr 45/46 (220) 2005.

Na zdjeciu 14. bohater znajduje si¢ w centrum, w pozycji potlezace;,
otoczony roéznie upozowanymi pigcioma kobietami. Dekoracje tworza: meble
— antyki, stary kon na biegunach, stara rama do obrazu, itp. W tle wida¢
wielkie okno. Rekwizyty przywodza na mysl skojarzenia ze sztuka wysoka.
A wngtrze ma charakter nieuporzadkowanego antykwariatu lub pracowni
artysty (wielkie okno w tle). Uklad postaci na zdjgciu zdaje si¢ nawiazywac
do popularnego w sztuce europejskiej juz od Renesansu tematu ,,Apollo w
otoczeniu Muz”.

I1. 3 Rafael Santi, ,,Goéra Parnas” (1511)
- - - L 'wt
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Zrodto: www.mlahanas.de

W artykule, ktérego ilustracja jest omawiane wczesniej zdjecie, autorka

przedstawia sylwetk¢ bohatera jako zard6wno mistrza w swym zawodzie, ale
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takze powiernika i1 doradcy swych modelek. A zatem nawiazanie w ilustracji
artykutu do Apolla, przewodnika Muz, nie jest przypadkowe. Podkresla nie
tylko artyzm samego bohatera, ale 1 jego szczegdlne zwiazki z
przedstawionymi kobietami, ktore same réwniez (w wigkszosci) sa
przedstawicielkami zawodow artystycznych.

Kolejne zdjgcie, ktére zaliczam do omawianej kategorii, przedstawia

kobiete siedzaca na fotelu.
Fot. 15

Zrédto: www.fryzjerpolski.pl

Widoczna w potpostaci zwraca si¢ lekko w prawo, kierujac wzrok wprost w
obiektyw. Bardzo jasna twarz, z wysokim czolem, obramowana jest dtugimi,
czarnymi wtosami opadajacymi az do zaplecionych, spoczywajacych na
kolanach, rak.

W pozie, jaka przyjeta do zdjecia fryzjerka, nawigzata do jednego z
najstynniejszych dziel malarstwa — Mony Lizy. Dziela, ktore jest popularnym

symbolem najwyzszej sztuki.
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Il. 4 Leonardo Da Vinci, ,,Mona Lisa” (1503-1507) i fryzjerka Y

Zrédto: www.pl.wikipedia.org/wiki/Mona_Lisa i www.fryzjerpolski.pl

Zupehie jakby portretowana chciata powiedzie¢: ,,Popatrz na mnie, jestem
podobna do Mony Lizy, mam dlugie wlosy, wysokie czolo, zamglone,
zagadkowe spojrzenie i podobnie splecione rece. A zatem jestem jak ona -
symbolem tajemnicy, pigkna 1 powigzania ze sztuka”. Ta interpretacja moze
si¢ wydac¢ ,,nadinterpretacja”, ale inne przedstawienia tej fryzjerki wskazuja
na to, ze podobienstwa i1 skojarzenia, ktore przytoczytam sa nieprzypadkowe.

Najlepszym dowodem jak wielka wage przyktada ona do wyrazu swych

reprezentacyjnych wizerunkdw, jest zdjgcie z jej strony internetowe;.

Fot. 16
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Kolejne zdjecie przedstawia portret bohaterki w potpostaci, en face, z
wzrokiem skierowanym wprost w obiektyw. Twarz wylania si¢ z burzy
zmierzwionych, czarnych wtoséw. Na pierwszym planie wida¢ lewa dlon, w
ktorej umieszczone sa nozyczki, skierowane ostrzem ku dotowi. Gladkos¢
dloni 1 widoczne na przegubie laczenie wskazuja, ze nie jest to dilon
portretowanej, ale manekina. Zamiarem tworcy  (fotografa |G
- byto, jak si¢ zdaje, odrealnienie bohaterki. Przenikliwy wzrok,
ktoremu dodaje sity jasnoniebieski kolor teczéwek, kontrastuje z ghlucha
czernia wlosow 1 stroju bohaterki oraz sinawym kolorem dloni z nozyczkami.
Chociaz wida¢ tutaj nozyczki (ukazane zreszta tylko fragmentarycznie i
trzymane jak sztylet) nie mozna powiaza¢ ich z wykonywaniem przez
modelke zawodu. Nozyczki sa raczej w tym wypadku atrybutem
identyfikujacym postaé. Identyfikacji postaci, w tym wypadku, nie da sig
przeprowadzi¢ jednoznacznie. ,,Demoniczno$¢” przedstawienia, podkreslana
zmierzwionymi wlosami (zupetnie inaczej stylizowanymi niz na wigkszos$ci
wizerunkow tej bohaterki, gdzie zazwyczaj wlosy sa gladko uczesane), jak 1
sam atrybut, moglyby wskazywaé¢ na postac¢ biblijnej Dalili. Kobiety, ktora,
przez obcigcie wlosow, pozbawita sit Samsona. Ta postac, szczegolnie w
okresie Romantyzmu i1 Modernizmu, byla przywolywana w literaturze i
sztukach piecknych jako symbol ,kobiety fatalnej”'®', tej, ktora potrafi
yjarzmi¢ sit¢ mezczyzn. Co ciekawe, sama bohaterka zdjecia, w
przeprowadzonym przez mnie wywiadzie, uzyta stwierdzenia: Wiec te wilosy
dajq najwiekszq moc... Moc tq takq zewnetrznq, moc komunikacyjng, moc
estetycznq i one nas chronig (WFY). A wigc niemal bezposrednio nawiazata
do biblijne; historii Samsona 1 Dalili. W symbolice tego wizerunku
akcentowana jest, jak sadze, nie ,,ztowroga” sita bohaterki, ale jej umiej¢tnosé
zapanowania, nad tym zrédlem mocy, jakim sa wilosy. I tym samym
wplywania na ludzki los. Taka interpretacja przywodzi rowniez na mysl takze

inne skojarzenie — skojarzenie z Atropos, jedna z Mojr czyli greckich bogin

"' M. Praz, Zmysly, Smieré i diabel w literaturze romantycznej, Warszawa 1974, PIW, s. 255.
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losu 1 przeznaczenia. Atropos — Nieodwracalna ktadta kres zyciu ludzkiemu,
przecinajac nozycami jego ni¢. Oczywiscie, w tym wypadku nie chodzi o
wydobycie powiazania bohaterki ze $miercia (na co wskazywatoby to, ze dton
trzymajaca nozyczki, jest dloniag manekina, a nie samej modelki), a raczej, po
raz kolejny, o aspekt kierowania ludzkim losem. Innym potwierdzeniem, ze
myslenie kategoriami antycznych symboli jest bliskie portretowanej fryzjerce
wydaje si¢ by¢ uzycie przez nia na wlasnej stronie internetowej, dla
okre§lenia czasu otwarcia 1 powstawania jej salonu, terminu Kairos,
oznaczajacego przeciez greckiego bozka czasu 1 szczgsliwego przypadku.
,Dawna fabryka koronek niczym Kairos, wlasciwe miejsce znalezione we
wlasciwym czasie, w ktorym dokonuje si¢ istotny zwrot”'®*. Starogreckie
imi¢ bozka czasu skojarzone zostato z pojgciem ,,szczegdlnego™ czasu, czasu,
w ktorym dokonuje si¢ przemiana. Przywodzi to na mys$l ,,czas $wigty”
opisywany przez Mircee Eliadego. ,,Czas odzyskania $wiata mocnego,

163 . 7 . . 7
”7. Moze to wskazywac na to, ze dzialalnos¢ zawodowa

Swiezego 1 czystego
bohaterki nie jest tylko prostym strzyzeniem klientow lecz niejako
,odnawianiem ich jako ludzi”.

Tak wigc, w wypadku omawianej bohaterki szczegdlna dbalo$¢ o
artystyczna 1 ideowa wymowe jej wizerunkow wskazuje, jak wazne dla niej
jest postrzeganie jej jako osoby zwigzanej z kultura wysoka, jako artystki.
Zdjecia te sa, moim zdaniem, najbardziej wysublimowana forma realizacji
strategii ,,fryzjer-artysta”.

Oprocz wizerunkow zaprezentowanych i1 zanalizowanych w tej czg$ci
pracy fryzjerzy niezwykle czgsto przedstawiani sa w  sytuacjach
»towarzyskich”. Ikonografi¢ tych przedstawien omowilam w podrozdziale
,Oni to tez My”. Tu chciatabym jednak wspomnie¢, ze takie typy

przedstawien sa charakterystyczne dla tych fryzjerow, ktérzy pragna naleze¢

do elity zawodowych staw. To ,,pokazywanie si¢” z innymi slawami jest,

12 www.jagahairdesign.com
' M. Eliade, Czas $wiety i mity, [w:] A. Mencwel (red.), Antropologia kultury zagadnienia i wybor tekstow,
Warszawa 2005, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, s. 107.
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wedlug Millsa, najwigkszym potwierdzeniem przynaleznosci do elity. ,,Gdy
zwycigzyt (jest lepszy od innych w tym, co robi) zaczyna dziata¢ druga cecha
systemu gwiazd: wszystkie gwiazdy z roznych innych sfer dziatalnosci czy
pozycji przyciagane sa przez nowa gwiazde, a ona przez nie. Wskutek tego
zwycigski mistrz tatwo nawiazuje stosunki z innymi mistrzami i dostaje si¢ do

164 . , o - .
”7" Prowadzac badania poréwnalam dwa roczniki czasopisma

Swiata staw
»Gala” pod katem wystgpowania w nich artykuléw, wzmianek 1 przedstawien
wizerunkow fryzjeréow. Co ciekawe w roczniku 2001 (nr 1-23) znalaztam dwa
przedstawienia fryzjerow, oba w konteks$cie wykonywanej przez nich pracy
(reportaze z otwarcia nowych salondow). Zas w roczniku 2006 (nr 232-237)
przedstawien byto juz 7, z czego tylko jedno ukazywato fryzjera przy pracy.
Oczywiscie roznica frekwencji przedstawien wizerunkow fryzjeré6w nie jest
wielka, ale wedlug mnie nie mozna nie zauwazy¢, ze wyraznie zmienil si¢
charakter tych przedstawien, co jest doskonaly ilustracja przytoczonego
powyzej fragmentu pracy Millsa.

Czy zatem, w $wietle dokonanych przeze mnie analiz, mozna zaliczy¢
fryzjerow—stylistow do elity? Wydaje mi sig, ze odpowiedZ na to pytanie musi
by¢ twierdzaca. Grupa badanych wykazuje wiele cech przypisywanych przez
teoretykoéw elit ich cztonkom. Fryzjerzy—styliSci wyrozniaja si¢ z ludzkiej
masy wyjatkowymi zdolno$ciami, nie tylko S$cisle zawodowymi, ale tez
polegajacymi na umiejetnosciach promowania samego siebie. Swiadomi
swych zdolnos$ci, zdecydowanie separuja si¢ od pozostatych przedstawicieli
tego zawodu. Nie tworza grupy lecz zgromadzenie jednostek — silnych
indywidualno$ci. Do swojej pozycji doszli samodzielnie, bez niczyjej
pomocy. Sa klasycznymi self-made man’ami. Moja analiza wykazala takze
wiele podobienstw migdzy badanymi, a przedstawicielami Veblenowskiej
klasy prozniaczej i wskazata wyraznie, ze wielu z nich mozna zaliczy¢ do

grupy zawodowych staw. Z przynaleznoscia do elit wiaza si¢ rowniez rodzaje

164 C. W. Mills, Op. cit., s. 96.
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spektakli odgrywanych przez fryzjerow—stylistow i, ogdlniej, strategie ich

autoprezentacji, shuzace zachowaniu miejsca w elicie.
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WNIOSKI I PODSUMOWANIE

Jak staralam si¢ wykaza¢ w analizie wynikow badan fryzjerzy — stylisci z
jednej, strony posiadaja wiele cech wskazujacych na ich przynaleznos¢ do
elity; z drugiej strony jednak, musza bardzo dba¢ o utrzymywanie swojego
elitarnego wizerunku, odgrywajac skomplikowane role w rozbudowanych
dramaturgicznie spektaklach. Staralam si¢ takze pokaza¢ dwie drogi
kreowania elitarno$ci przez fryzjerdéw—stylistow poprzez: wchodzenie do
Swiata zawodowych staw lub aspirowanie do miana artysty. Nalezy przy tym
zauwazy¢, ze pierwsza z drog laczy si¢ przede wszystkim z tymi cechami,
ktore Pareto uznaje za najwazniejsze dla cztonkow elit - pragmatyzm 1
skutecznos$¢. Jak staratam si¢ wykaza¢ zawodowa stawa musi wykazaé si¢
ponadprzecigtnymi umiejgtno$ciami profesjonalnymi, a takze, poprzez
umiejetnos¢ promocji wlasnej osoby, a takze lawirowanie w §wiecie show
biznesu wykazywa¢ si¢ duzym pragmatyzmem. Druga droga, eksponuje
walory intelektualne i moralne, uznawane z kolei przez Ortege y Gasseta, za
najistotniejsze cechy przedstawicieli elitarnej mniejszos$ci. Jak pokazatam, ci
fryzjerzy-stylisci, ktorzy obieraja te strategi¢ kreowania elitarnosci akcentuja
przede wszystkim walory intelektualne i artystyczne.

Jak zauwazytam, badani cze$ciej wybieraja droge obrang 1 wytyczana
przez fryzjerke Y, a wigc strategi¢ polegajaca na podkreslaniu artystycznych
aspektow pracy fryzjera. Oczywiscie kontakt z przedstawicielami show
biznesu roéwniez jest dla nich w tym wypadku istotny, gdyz jak mowili
zapewnia reklame 1 mozliwo$¢ funkcjonowania na rynku. Jednak wedtug nich
nie nalezy do niego dazy¢ za wszelka ceng. Dlatego wlasnie, jak sadze,
badani fryzjerzy mieli tak negatywny stosunek do swego kolegi - X. Nie
respektuje on regul gry prowadzonej przez fryzjeréow, ktorym zalezy przede

wszystkim na tym, by wejs¢ do krggu artystow. Jest niejako ,,popsuj-
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zabawa”'®, ktory rozbija caly $wiat ich gry. Ostentacyjnie wkraczajac w sfere
show biznesu burzy iluzj¢ artystycznej niezaleznos$ci, ktora fryzjerzy—stylisci
staraja si¢ stworzy¢. Huizinga pisze jednak, ze ,,popsuj-zabawa” zostaje
natychmiast wylaczony z gry. W wypadku X-a jest to niemozliwe. Jak sadzg,
fryzjerzy zdaja sobie spraweg, ze chociaz nie respektuje on istotnych zasad
strategii ,,fryzjera—artysty” sprawia jednak, ze $wiatta jupiterow skierowane
na niego moga rowniez oswietli€ 1 ich, jako przedstawicieli tej samej profes;i.
W poprzednim rozdziale wskazywatam na niepewno$¢ statusu z jaka borykaja
si¢ fryzjerzy — styliSci. Maja oni §wiadomos$¢ pewnego relatywizmu swojej
pozycji (wobec czgsci widzow sa elita, wobec innej nie), a takze tego, ze
przynalezno$¢ do elity ,,zawodowych staw” nie zapewni im stabilnos$ci, jak
bowiem stusznie zauwaza Mills: ,,Przez pewien okres czasu — z mniejszymi
lub wigkszymi przerwami — stanowia one (sfawy zawodowe) material dla
srodkow informacji 1 propagandy oraz rozrywek. Ale gdy 6w okres czasu
dobiega konca, co musi si¢ sta¢, a stawy zyja nadal, co moze si¢ zdarzy¢, od
czasu do czasu uslyszy si¢ pytanie: Czy przypominasz go sobie?”'®. Takie
obawy wyrazil nawet expresis verbis jeden z badanych fryzjerow, mowiac:
Mam wrazenie, ze w kazdej chwili moge by¢ nikim (WFM).

Wejscie do grona artystow, dzisiaj bezsprzecznie zaliczanych do elity,
zapewniloby fryzjerom trwaty i pewny status. Stad takze, poza autokreacja w
mediach, inne proby ,,uartystycznienia” swojej profesji, do ktorych zaliczam,
migdzy innymi, roznorodne sposoby ,sygnowania”’ swoich dziet. Jak
zauwazylam, problemem fryzjerow chcacych, by uznawano ich za artystéw,
jest problem pewnej ,,alienacji” dzieta od tworcy, miedzy innymi poprzez
niemozno$¢ pozostawienia na nim swojej sygnatury. Chociaz pisatam o
przypadku fryzjerki Y, ktéra stworzyla pewien charakterystyczny dla siebie
sposob obcinania grzywki, to jednak widzac osobg z tak obcigtymi wtosami

nigdy nie mozna mie¢ pewnosci, ze ,,wyszla spod jej nozyc”. Taki ksztatt

19 J. Huizinga, Homo Ludens. Zabawa jako 2rédlo kultury, Warszawa 1985, Czytelnik, s. 26.
166 C. w. Mills, Op. cit, s. 93.
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potrafie nada¢ grzywce nawet ja sama, chociaz nie posiadam praktycznie
zadnych umiejetnosci fryzjerskich.

Jak zatem fryzjerzy radza sobie z problemem anonimowos$ci swoich
dziet? Zauwazytam, ze czynia to na kilka sposobow. Czgsto fotografuja sie,
(o czym pisatam w analizie ikonografii), podczas samego ,,aktu tworzenia”.
Fotografia stanowi wowczas dowdd na to, ze to oni sa autorami dziela.
Stanowi wigc posrednio sygnature. Inng forma sygnowania dziet, mimo ze
krétkotrwata 1 majaca raczej symboliczny wymiar jest nadrukowywanie loga
swojego salonu lub tez swojego podpisu na ortalionowych pelerynkach,
zakladanych klientom przed strzyzeniem. Zwrocitam uwage na to, ze
cztowiek w takiej pelerynce zostaje pozbawiony wszelkich zewngtrznych
atrybutow, takich jak str6j czy bizuteria (fryzjerzy zwykle prosza takze o
zdjecie kolczykdw), cate cialo zostaje przykryte, wida¢ tylko glowe, ktora
poddawana jest zabiegom fryzjera. Tradycyjnie okrywanie korpusu klienta
pelerynka miato na celu ochrong odziezy przed zabrudzeniem. Bylo i jest
stosowane w kazdym zakladzie fryzjerskim, ale tylko w niektérych (u
fryzjerow—stylistow), na pelerynkach nadrukowywane sa loga i podpisy
wlascicieli salonow. Umieszczajac swoje logo lub podpis na pelerynce
fryzjerzy niejako ,sygnuja”’ strzyzone glowy. W czasie samego aktu
strzyzenia glowy klientow naleza do nich, a to, co na nich powstaje jest
podpisanym dzietem konkretnego fryzjera.

Fryzjerka Y, z kolei, stworzyla wraz z uznawanym polskim fotografem
Lukaszem Murgrabia seri¢ zdje¢ — pocztowek, majacych na celu promocjg jej
salonu. Przedstawiaja one atrakcyjne kobiety, ktore targnety si¢ na swoje
zycie. Nie widac¢ ich twarzy, tylko fantazyjne fryzury. Obok znajduje si¢ logo
salonu fryzjerki Y 1 jej me¢za V. Mamy tu do czynienia z dosy¢ ciekawym
potaczeniem. Y sygnuje swoje dzieta — fryzury modelek; z drugiej strony,

promuje swoj salon poprzez awangardowe, kontrowersyjne fotografie. Seria
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_i gdyby nie logo salonu _odbiorca nie

moglby sig zorientowac, ze maja one na celu uwydatnienie wtasnie fryzur.
Dokonana przeze mnie, wspomniana juz, analiza porownawcza ,,fryzjerskie;
zawarto$ci” tygodnika ,,Gala” wykazata, ze w roku 2001 wsrod podpisow
pod sesjami zdjeciowymi (ilustrujacymi wywiady ze znanymi osobami, a
takze sesjami mody) zaledwie pi¢¢ razy fryzjer zostal okreslony z imienia 1
nazwiska, jako tworca fryzur. W roku 2006 za§ podpisow tych byto juz 75.
Ta roznica wskazuje, jak sadzeg, na to, ze fryzjerzy zdobyli prawo do
»podpisywania” swoich dziet 1 traktowani sa jak pelmoprawni tworcy sesji
(fotograf, scenograf, tworca kostiumow - stylista).

Czy fryzjerzy wejda do grona artystow? Czy ich praca nosi znamiona
sztuki? Odpowiedzi na te pytania wykraczaja poza zakres moich badan,
chociaz niewatpliwie stanowia niezwykle ciekawe zagadnienia, warte
rozwinigcia w przysztosci.

Z mojego punktu widzenia istotne jest przede wszystkim to, co
sprawilo, ze fryzjerzy stali si¢ grupa, ktéra, mimo iz naznaczona
niepewnoscia statusu, stata si¢ elita.

Wigkszo$¢ teorii elit, (ktorych zarys staralam si¢ przedstawi¢ w
rozdziale II), traktuje o elitach wiladzy - grupach na rdézne sposoby
kontrolujacych masy — wigkszos¢. Karl Mannheim pisat o dwoch rodzajach
elit — politycznych (klasy rzadzace) 1 intelektualnych, artystycznych,

167 .
Zdaniem

religijnych, majacych na celu przede wszystkim rozwo6j kultury.
Mannheima, spoteczenstwa liberalno-demokratyczne przechodza kryzys
kultury gdyz ludno$¢ nie powaza elit twérczych jako nosicieli inicjatywy 1
tradycji.'®® Podobnie, w spoleczefistwach masowych elity tworcze sa, moim
zdaniem, wypierane przez nowy rodzaj elit. Wedlug mnie, wspotczesnie

mamy do czynienia z elitami, ktore takze maja wplyw na masy, ale ich

wladza jest whasciwie pochodng wtadzy symbolicznej'®, jaka posiada kultura

17 K. Mannheim, Czlowiek i spoleczeristwo w dobie przebudowy, Warszawa 1974, PWN, s.120.
' Tbidem, s. 122-123.
169 p Bourdieu, L.J.D Wacquant, Op. cit., ss. 131-170.
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popularna. To wlasnie ona tworzy, moim zdaniem, przestrzen powstawania
nowych elit — elit popkultury.

Kultura popularna tworzy i upowszechnia, gtbwnie za sprawa mediow,
wzorce stawiajace ciato, a przede wszystkim kult jego pigkna, na jednej z
czolowych pozycji w swojej hierarchii wartosci. Jak pisze Jean Baudrillard,
diagnozujac wspodlczesne spoteczenstwa konsumpcyjne: ,,po$rdd catej masy
przedmiotow konsumpcyjnych istnieje jednak przedmiot pigkniejszy,
drogocenniejszy 1 wspanialszy od wszystkich innych (...) jest nim CIALO.
Jego <ponowne odkrycie> pod znakiem fizycznego 1 seksualnego
wyzwolenia w sferze reklamy, mody i1 kultury masowej — otaczajacy nas
zewszad kult higieny, dietetyki 1 terapii, obsesja na punkcie mtodosci,
elegancji, meskosci 1 kobiecosci (...) cialo stalo si¢ dzi§ przedmiotem

.. 5170
zbawienia.”

Zatem kult ciala zatem daje mozliwo$§¢ awansowania w
hierarchii spotecznej tym ludziom, ktorzy zajmuja si¢ ciatem, a wigc - m.in.-
fryzjerom. Wydaje sig, ze jest to gtdwna przyczyna ich przynaleznosci do elit.
Przyczyna glebsza 1 bardziej istotna, jak sadzg, niz kontakt ze ,$wiatem
gwiazd” show biznesu. Niezaleznie bowiem od strategii zastosowanej przez
konkretnego fryzjera—stylist¢ (bycie artysta czy tez zawodowa stawa)
nadrzedna sitg ,.elito-twdrcza” jest w tym wypadku kultura popularna z jej
hierarchia wartosci. Dopoki wigc ciato bedzie ,,... najpigkniejszym z owych
posiadanych psychicznie, manipulowanych i konsumowanych
przedmiotow”'"" dopéty fryzjerzy—stylisci maja mozliwo$¢ utrzymywania
swojej elitarnej pozycji. Jednak tylko woéwcezas, jak sadze, jesli
konsekwentnie stosowa¢ beda strategie ,,fryzjera-artysty” zachowaja swoja
przynalezno$¢ do elit, nawet jesli hierarchia wartosci popkultury ulegnie
zmianie. Czy tak si¢ stanie? Aby odpowiedzie¢ na to pytanie nalezatoby, jak
sadze, w ciagu nastgpnego dziesigciolecia powtorzyC zrealizowane przeze

mnie badania.

170 7. Baudrillard, Spofeczeristwo konsumpcyjne. Jego mity i struktury, Warszawa 2006, Sic!, ss. 169-170.
! Ibidem, s. 173.
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ANEKS

Dyspozycje do wywiadu swobodnego z fryzjerem—stylista

1. Jak to si¢ stato, ze Pan/i zostal/a fryzjerem?

2. Czy uwaza Pan/i, ze trzeba mie¢ jakie$ szczeg6dlne cechy, by
wykonywac ten zawod?

Czy kazdy moglby zostac fryzjerem?

Jak dlugo trzeba si¢ szkoli¢, by osiagna¢ poziom mistrzowski?
Co uwaza Pan/i za najciekawszy element swojej pracy?

Czy ma Pan/i poczucie, ze kreuje pewna rzeczywistos$c?

N kW

Co dla Pana/i oznacza fryzjer — stylista? Czy fryzjer — stylista r6zni si¢

od zwyktego fryzjera? Czym Pan/i si¢ r6zni od zwyktego fryzjera?

8. Czy uwaza Pan/i, ze klienci uwazaja Pana/ia za artystg?

9. A czy Pan/i sam uwaza si¢ za artyste?

10.Co o tym przesadza?

11.Czy zna Pan/i innych fryzjerow-artystow w Polsce?

12.Czy uwaza Pan/i, ze fryzjerzy zawsze byli artystami? Czy zmienit si¢
status tego zawodu?

13.Czy uwaza Pan/i, ze w tym zawodzie panuje konkurencja?

14.Kto jest dla Pana/i wzorem?

15.Skad czerpie Pan/i inspiracjg?

16.Czy zwraca Pan/i uwagg na swoj ubior do pracy? Czy ubiera si¢ Pan/i
raczej w ubrania ,,robocze” czy zwyczajnie, tak jak chodzi Pan/i po
ulicy?

17.Czy ma Pan/i poczucie duzego wptywu na zycie swoich klientow?

18.Czy opowiadaja Panu/i historie zwigzane ze zmiana fryzury — czy jest

to Pana/i zdaniem dla nich wazne?
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19.Czy osoby, ktore strzyga si¢ u Pana/i po raz pierwszy zachowuja si¢ w
sposob charakterystyczny? Na przyktad czy sa zdenerwowane?

20.Czy liczy si¢ Pan/i ze zdaniem klienta w sytuacji, kiedy zupeknie si¢
Pan/i z nim nie zgadza?

21.Czy ulega Pan/i nawet jesli to Pana/i zdaniem oszpeci klienta?

22.Czy potrafi Pan/i skrytykowac¢ fryzure, jaka klient ma przed
strzyzeniem?

23.Czy ma Pan/i takich swoich klientow, ktérzy w wyjatkowych
sytuacjach moga zosta¢, na przyktad, ostrzyzeni bez kolejki?

24.Co sprawilo, ze zyskali sobie taka pozycje?

25.Czy ma Pan/i ze swoimi klientami kontakty poza miejscem pracy? Czy
sa tacy, z ktorymi spotyka si¢ Pan/i prywatnie — na przyktad w domu,
lub na jakich$ imprezach?

26.Czy sa to osoby, ktore znat/a Pan/i wczesniej czy tez poznalt/a w
miejscu pracy?

27.Co sprawilo, ze zaczat/eta Pan/i utrzymywac z nimi blizszy kontakt?

28.Czy rozmawia Pan/i z klientami o swoim zyciu prywatnym?

29.Czy klienci opowiadaja Panu/i o sobie?

30.Czy ma Pan/i poczucie, ze petni w ich zyciu rolg powiernika
probleméw, a nie wylacznie fryzjera?

31.W jaki sposéb zatrudnia Pan/i asystentow? Czy musza oni speiniaé
jakie$ okreslone kryteria?

32.Czego wymaga Pan/i od swoich asystentow?

33.Czy dzieli si¢ Pan/i z nimi swoja wiedza? Czy uczy ich Pan/i zawodu?

34.Czy myslatl Pan/i kiedy$ o zmianie zawodu? Czy wyobraza Pan/i sobie

prace w innym zawodzie?
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Dyspozycje do wywiadu swobodnego z klientem fryzjera—stylisty

7.
8.
9.

. Kiedy 1 w jaki sposob po raz pierwszy trafit/a Pan/i do fryzjera —

stylisty?
Czy mogtby/moglaby Pan/i opisa¢ swoje wizyty/ spotkania z fryzjerami

— stylistami?

. Czy fryzjer — stylista r6zni si¢ od ,,zwyczajnego fryzjera”?

Jesli tak, co rézni fryzjera — styliste od ,,zwyczajnych fryzjeréw™?

. Czy wazne jest dla Pana/i by fryzjer byt Panu/i znany, na przyklad z

prasy lub programow telewizyjnych?

Czy jest to dla Pana/i istotne kto si¢ strzyze u danego fryzjera — stylisty,
na przyklad osoby znane z mediow?

Czy przygotowuje si¢ Pan/i do wizyty u fryzjera — stylisty?

Czego oczekuje Pan/i od fryzjera — stylisty podczas wizyty?

Czy obcigcie wlosow jest dla Pana/i wydarzeniem szczeg6lnym?

10. Jaka jest maksymalna kwota jaka jest w stanie Pan/i przeznaczy¢ na

wizyte u fryzjera — stylisty?

11.Czy mogltby/mogtaby Pan/i powrodci¢ do strzyzenia si¢ u ,,zwyczajnych

fryzjerow™?
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Streszczenie
Przedmiotem zainteresowania niniejszej pracy sa elity popkultury,
analizowane na przykladzie fryzjerow-stylistow. W swoich rozwazaniach
skupiam si¢ przede wszystkim na sposobach, w jakie fryzjerzy kreuja swoja
elitarno$¢ — m.in. poprzez prezentacje i autoprezentacje w mediach. W
kolejnych rozdzialach przedstawiam — zarys teorii elit, ze szczegdlnym
uwzglednieniem koncepcji Thorsteina Veblena, Joségo Ortegi y Gasseta oraz
Charlesa Wrighta Millsa, ktore stanowity dla mnie istotny punkt odniesienia
w trakcie analizy zebranego materiatu badawczego (rozdziat I), metodologie
badan (rozdziat II), analize i1 interpretacj¢ wynikéw badan (rozdziat III), a
wreszcie, w ostatniej czgsci pracy (rozdziat 1V), przedstawiam zarys

koncepcji elit popkultury.
Slowa kluczowe
Elita, elitarno$¢, elita popkultury, kultura popularna, fryzjer-stylista, aktor

spoleczny, spektakl, interakcje.

Dziedzina pracy (wg kodu Socrates-Erasmus)

14200 socjologia

Tytul pracy w jezyku angielskim

Popcultural elites — the case of hairstylists
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