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WSTEP

Dzisiejszy ksztatt dyskursu dotyczgcego emocji i zarzadzania nimi jest
konsekwencjg faktu, iz zostaty one w ogdle zapisane. Tak jak gramatyka jezyka mogta
powsta¢ dzieki oderwaniu samego jezyka od aktu mowy, tak systemy i style
emocjonalne powstaty poprzez pojawienie sie owego oderwania uczu¢ od osobistego
odczuwania i ich podmiotu. Podobnie byto z emocjami: najpierw byty one poddane
codziennemu namystowi, refleksji, by podzniej sta¢ sie przedmiotem rozwazan
naukowych. Jak pisze Eva lllouz: Zapisanie emocji sprawia, ze tracq one charakter
ptynnego i bezrefleksyjnego przezycia, doswiadczenia emocjonalne zas przeksztafcajg
sie w emocjonalne stowa i zbior obserwowalnych i manipulowalnych bytéw (lllouz
2010: 51). Rozwdj dyskursu dotyczgcego emocji sprawit, Ze emocje zostaty oddzielone
od podmiotu je odczuwajgcego, a to z kolei umozliwito prowadzenie obiektywnych

rozwazan na temat uczud.

Gtéwna inspiracja dla tej pracy stata sie ksigzka Arlie Russel Hochschild
zatytutowana ,Zarzgdzanie emocjami. Komercjalizacja ludzkich uczu¢”. Autorka opisuje
tam obszerne badania przeprowadzone w firmie Delta Airlines, poswiecone pracy
stewardess. Analiza tego zawodu opiera sie o koncepcje pracy emocjonalnej, bardzo
systematycznie i szczegdétowo opisanej przez Hochschild. Wspomniana ksigzka jest
jedng z najbardziej uznanych w ostatnich latach pozycji z zakresu socjologii emocji ze
wzgledu na szerokie badania empiryczne lezgce u podstaw tej publikacji, ale takze
rozbudowang baze teoretyczng. W tej pracy, sladami Hochschild, chciatabym dokonac
analizy zawodu sedziego, jako takiego, ktéry wymaga postugiwania sie praca

emocjonalna.

Odbiér spoteczny zawodu sedziego bardzo zmienit sie w przeciggu ostatnich 20
lat, od transformacji ustrojowej. Dotyczy to zaréwno formalnych regulacji, jak i
spotecznego odbioru tej profesji. W kolejnych rozdziatach analizie poddane zostang
czynniki wptywajace na obecny stan statusu zawodu sedziego. W zwigzku z
niezaprzeczalna potrzebg reformy wymiaru sprawiedliwosci i redefinicji statusu

sedziego, zorganizowana zostata konferencja zatytutowana ,Status sedziego — 20 lat po
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transformacji ustrojowej”. Jedna z wypowiedzi, ktora padta podczas tej konferencji

podkresla istotnos¢ analizy roli emocji w tym zawodzie:

[...] wladza sqgdownicza jest ogromna. To jest wtadza, ktora powinna raczej

ciqzyc niz dostarczac satysfakcji [... I

W mojej pracy bede starata sie dowie$¢, ze cytowane obcigzenie jest
rzeczywiscie bardzo znaczacg cechg dla catosciowej charakterystyki opisywanej profesji
i rzutuje na funkcjonowanie sedziego nie tylko w srodowisku zawodowym, ale rowniez

prywatnym.

Dwie pierwsze czesci mojej pracy odnosza sie do teorii emocji. Czesé
zatytutowana ,Emocje” zawiera definicje i klasyfikacje, ktére pomogg w catosciowym
zrozumieniu roli emocji w kontekscie spotecznym. Podrozdziat ,,Emocje dzisiaj” odnosi
sie do wspodtczesnej formy dyskursu emocji i opisuje droge jego rozwoju w XX wieku.
Druga czes$¢ teoretyczna poswiecona jest pracy emocjonalnej i roli, jakg petni ona na
dzisiejszym rynku pracy, zaréwno w kontekscie mikro — (z perspektywy pracownika),
jak i makrospotecznym (z perspektywy korporacji). Kolejne podrozdziaty odnoszg sie do
elementdw nierozerwalnie zwigzanych z pojeciem pracy z uczuciami. Pierwszy z nich
zwigzany jest z pojeciami alienacji i transmutacji i skupia sie gtdwnie na
konsekwencjach wykonywania pracy o duzym obcigzeniu emocjonalnym. Drugi
podrozdziat natomiast, wskazuje na techniki pracy z uczuciami i sposoby radzenia sobie

z wysokimi oczekiwaniami pracodawcy, co do zachowan emocjonalnych pracownika.

Czescig, ktora stanowi pewien ,most” pomiedzy teorig emocji, a opisem zawodu
sedziego jest ta, zatytutowana ,Zawdd sedziego, jako zawdd emocjonalnie obcigzony”.
W tym podrozdziale staratam sie wyjasni¢, dlaczego to wtasnie emocje petnig tak
istotng role w profesji sedziego. Ta sekcja jest, zatem swoistym przedstawieniem

zasadnosci tej pracy.

W kolejnych rozdziatach stronach pracy zaprezentuje trzy wizerunki sedziego.

Pierwszy malowany bedzie przez wymagania ustawowe wobec sedziow okreslone

! Wypowiedz ta pochodzi z wystgpienia Teresy Fleming-Kuleszy, Sedzi Sadu Najwyzszego, ktora brata
udziat w tworzeniu Uchwaty KRS, ,,Zbidr Zasad Etyki Zawodowej Sedziéw”.



zapisami w Konstytucji RP (2 kwietna 1997), Uchwale Krajowej Rady Sgdownictwa (19
luty 2003), Ustawie: Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (27 lipca 2001), a takze
Ustawie: Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (30 sierpierr 2002).
Ten wizerunek pozwoli uswiadomic¢, jakie formalne oczekiwania stawiane sg przed
sedziami i jak wyglada prawny model idealny, do ktorego kazdy sedzia powinien dazy¢.
Drugi obraz sedziego opierat sie bedzie na spotecznym wyobrazeniu tego zawodu,
ktory przedstawiony jest przez programy court reality show. W Polsce takimi
programami sg Sedzia Anna Maria Wesotowska oraz Sgd Rodzinny. Analiza tych seriali
pomoze w stworzeniu listy spotecznych oczekiwan, ktérym sprosta¢ muszg sedziowie.
Ostatni wizerunek oparty jest o analize badan empirycznych. Jej celem bedzie
potaczenie dwdch weczesniejszych odston zawodu sedziego z wypowiedziami jego
reprezentantdw i w ten sposdb otrzymanie catosciowego i wyczerpujacego
przedstawienia funkcjonowania sedziego ze szczegdlnym uwzglednieniem roli emocji w

wykonywaniu jego obowigzkdw.



EMOCIE

TEORIA EMOCII

Czes¢ teoretyczng tej pracy, chciatabym rozpocza¢ od wyjasnienia sensu
elementarnych dla niej poje¢, czyli uczu¢ i emocji. Jako, ze niejednoznaczna natura
uczué i emocji, utrudnia catosciowe ich zdefiniowanie badaczom od lat zajmujacych sie
zgtebianiem ich charakteru, chciatabym przedstawi¢ stownikowg definicje

wspomnianych pojec.

Encyklopedia PWN tak definiuje te pojecia:

uczucie jest to 1) specyficzna dla cztowieka emocja zwigzana z zaspokajaniem
tzw. wyzszych potrzeb, powstajgcych w wyniku rozwoju osobowosci i
internalizacji norm spot. (Np. u. Zzalu, winy, dumy); 2) wzglednie trwate

ustosunkowanie emocjonalne wobec osoby, instytucji spot., idei.

emocja [fac. emovere ‘poruszac’] jest to specyficzny proces regulacji
psychicznych uruchamiany przez bodzce majgce znaczenie dla jednostki; wyraza
sie zmiang poziomu ogdlnej mobilizacji organizmu (pobudzenie emocjonalne),
ma znak (dodatni — odczucie przyjemnosci, ujemny — odczucie przykrosci),
okreslong tres¢ i forme ekspresji; emocje wywierajqg wptyw na inne procesy
regulacji psychicznych (spostrzeganie, myslenie, pamiec), kierunek i sprawnos¢

dziatania®.

Jak widaé, uczucie, wedtug definicji Encyklopedii PWN, jest jednostka
podporzgdkowang emocji: od niej zalezy ,zabarwienie” uczucia (jej pozytywny lub
negatywny wektor). Takie podejscie do rozréznienia obu pojeé¢ nie jest jednak
powszechne. Arlie Hochshild rozumie uczucie, jako jeden ze zmystéw (Hochschild 2009:

18) i podkresla jego poznawcze oraz informacyjne funkcje, nazywajac je

2 http://encyklopedia.pwn.pl/lista.php?, 13.04.2010



,wskazowka”.®> Autorka rozréznia emocje i uczucia, wskazujac, ze uczucie kojarzy sie z
mniejszymi lub stabszymi doznaniami natury fizycznej — rumiericami, poceniem sie,
drzeniem niz emocja (ibidem). Ostatecznie jednak decyduje sie ona wymiennie
stosowa¢ oba pojecia: w tej pracy takie chciatabym przyjgé =zatozenie o

zastepowalnosci tych pojec.

Niezaprzeczalnie, to psychologowie sg ekspertami w dziedzinie badania natury
emocji i ich wptywu na zachowania cztowieka, dlatego tez chciatabym przytoczy¢ dwie

definicje zaczerpniete z pracy Jana Strelaua, psychologa zajmujgcego sie analizg emocji.

1. Emocje to subiektywny stan psychiczny, uruchamiajqcy priorytet dla zwigzanego
z nig programu dziatania. Odczuwaniu emocji towarzyszq zwykle zmiany
somatyczne, ekspresje mimiczne i pantomimiczne oraz specyficzne zachowania

(Strelau 2008).

Definicja podkresla biologiczne, fizyczne aspekty przejawiania emocji. Odsyta takze
do sygnalizacyjnej funkcji emocji, o ktdrej pisze Hochschild. Emocje bedace
,wskaznikami otaczajacej rzeczywistosci” sg przeciez nieocenionym Zrdodtem
poznawczym, a ich odpowiednie odczytywanie i dopasowanie do nich swoich
zachowan, umozliwia jednostkom zgodne funkcjonowanie i budowanie wtasciwych
relacji z innymi. Owa zgodnosc istnieje w dwdch wymiarach: interpersonalnym, ale
takze osobistym. Zgodne funkcjonowanie w wymiarze osobistym oznacza takie
wyrazanie emocji, ktére odnosi sie do rzeczywistych uczué i/ lub pokrywa sie z

realizowanym przez jednostke wizerunkiem wtasnego ,,ja”.

Po opisaniu psychologicznego definiowania emocji, chciatabym przejs¢ do
optyki blizszej tematowi tej pracy, czyli optyki socjologicznej. Definicja uczucia czy
emoc;ji rézni sie w zaleznosci od teorii socjologicznej, ktora je opisuje. Stwierdzeniem, z

ktorym zgadza sie jednak wiekszos¢ teoretykdw, niezaleznie, jaki rodzaj teoretycznej

* Hochschild opisuje funkcje emocji w sposéb nastepujacy: ,,... emocje petnig funkcje pryzmatu, dzieki ktéremu
mozemy zrekonstruowac to, co pozostaje niewidoczne lub zamkniete w podswiadomosci — czego musielismy
pragnac, czego musieliSmy oczekiwac, co musieliSmy uwazac za prawdziwe w danej sytuacji, albo jako takie
sobie wyobrazac. Z koloréw wydobywajacych sie z pryzmatu, wnioskujemy na temat tego, co musiato sie za
nim i w nim znajdowac.”
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orientacji reprezentujg, jest to o spotecznym tworzeniu emocji. W mojej pracy
chciatabym wyjs¢ z zatozenia, ze emocje, charakteryzujace sie biologicznym podtozem,
ulegajg wielu przeksztatceniom w zaleznosci od rodzaju s$rodowiska, w ktérym
ksztattujg sie ich podmioty. To, jak odczuwamy, jest zatem nierozerwalnie potgczone z
procesami socjalizacji i strukturg spoteczng w jakiej funkcjonujemy. Powyiszg teze
doskonale ilustruje przyktad uczucia zwanego ,fago”, wystepujgcego w kulturze
Ifalukow z Mikronezji, a badanego przez Catherine Lutz (1988). Uczucie to jest
podobne do mitosci w europejskim rozumieniu, ale odczuwanej wzgledem osoby stabej
lub zmartej, bliskie jest takze wspétczuciu. Zadne z wymienionych: ani mitoé¢, ani
wspoiczucie, nie oddaje jednak tego, czym jest fago: kluczowe uczucie dla spotecznosci
Ifalukow (Gergen 2009: 198), a nieznane spotecznosciom europejskim. Owa
kulturalistyczna geneza emocji, prowadzi do przekonania, ze grupy zyjace w odrebnych
warunkach srodowiskowych bedg odmiennie postrzegac i interpretowac dane sytuacje,
a takze, z duzym prawdopodobienstwem, odmiennie wyraza¢ odczuwane emocje.
Wyrazanie emocji, bowiem obwarowane jest licznymi regutami ekspresji, do ktérych

wréce w dalszej czesci mojej pracy.

Eva lllouz (2010) definiuje uczucie, jako wewnetrzng energie. Ta energia
»popycha do czynu, czynowi zas nadaje konkretny nastrdj czy zabarwienie. Uczucie
mozna, zatem zdefiniowac¢, jako natadowang energig strone dziatania, gdzie przez
energie rozumie sie réwnoczesnie zdolno$¢ poznawcza (cognition), afekt, ocene,
motywacje oraz ciato” (lllouz 2010: 8). Autorka zgadza sie ze wspomnianym wyzej
zatozeniem o spotecznej genezie emocji, dodajac, ze sg one takimi aspektami dziatan,
ktore sg bezrefleksyjne i silnie zinternalizowane. Te cechy wywodzi ona od
nieroztgcznosci kulturowych znaczen i spotecznych relacji w budowie emocji. Znaczy to,
ze osadzone w konkretnych grupach spotecznych i okreslonym kregu kulturowym
jednostki, nie s3 Swiadome genezy swoich uczu¢ (a przynajmniej nie czynig ich
pierwotnego 7Zrédfa przedmiotem codziennej refleksji), a podczas ich wyrazania

dopasowujg je do przyjetych kulturowo i spotecznie regut.

Wyrdznienie emocji, ktére sg pierwotne wzgledem pozostatych uczué¢ (emocje
podstawowe zwane takze bazowymi), wydaje sie niezbedne dla wifasciwego

zrozumienia natury odczu¢ w ogdle. Emocje bazowe to szczescie, strach, ztos$¢ i smutek
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(Turner, Stets 2009: 26). Klasyfikacja przedstawiona przez Turnera jest jedng z
najbardziej uproszczonych w poréwnaniu z zestawieniami emocji pierwotnych innych
teoretykdw: owa lista moze byé na przyktad rozwinieta o emocje zaskoczenia i wstretu
(Ekman 1984). Zdecydowatam sie jednak podazy¢ za tokiem myslenia Turnera, jako ze
te cztery bazowe emocje niejako zawierajg inne. Ogdlnie pojete przez autora szczescie
moze przybiera¢ wiele odmian: rados¢, przyjemnos¢, zadowolenie, uciecha, uniesienie;
strach moze znaczy¢ takze przerazenie, niepokdj, panika, chec ucieczki, che¢ obrony;
zto$¢ moze przybierac odcienie wsciektosci, agresji, nieprzyjemnosci, natomiast smutek

opisany moze by¢ takze, jako zal czy przygnebienie®.

Wyrdznienie emocji pierwotnych zaktada niejako implicite, ze istniejg takie,
ktore nie sg bazowe, mozna je, zatem opisa¢, jako wtdrne. To wtasnie one podlegaja
spotecznemu konstruowaniu i zalezg od kulturowego kontekstu. Ich definicja,
podobnie jak ogdlna definicja uczucia, rézni sie istotnie w zaleznos$ci od spojrzenia
teoretycznego, jakie przyjmiemy. Robert Plutchik zaktada, ze emocje wtdrne powstajg
na skutek mieszania emocji pierwotnych, ktére metaforycznie przyréwnywane jest do
mieszania barw (Plutchik 1962). Podobnie jak z potgczenia barw podstawowych
powstajg te pochodne, tak z potgczenia emocji bazowych powstajg wtorne. Jest to
oczywiscie uproszczone porédwnanie, bo jak zauwaza Plutchik, nalezy wzig¢ tutaj pod
uwage procesy neurologiczne, szkieletowe i hormonalne (ibidem), bedace
biologicznymi determinantami wystepowania emocji. Wielos¢ kontekstéw, w ktérych
przychodzi funkcjonowac, na co dzien wspotczesnemu cztowiekowi sprzyja czestemu
wystepowaniu emocji wtérnych. Zrozumienie ich , pierwotnych sktadnikéw” umozliwia
zrozumienie wifasnego postepowania i bardziej efektywne kontrolowanie, a wiec
zarzadzanie swoim zachowaniem. Kotowy model emocji przedstawia sposéb ich
taczenia w wyniku, czego istnieje mozliwo$¢ powstania diad pierwotnych, wtornych i

emoc;ji trzeciego rzedu.

*Na podstawie: Reprezentatywne przyktady twierdzen na temat emocji pierwotnych (Turner, Stets 2009: 27)
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Rysunek 1 Model emocji Plutchika (Turner 2000)

Jonathan Turner takze podjat prébe klasyfikacji emocji wtérnych. Zgadzajac sie
czesciowo z Plutchikiem, twierdzi on jednak, ze bardzo czesto to emocje drugiego
rzedu s3 najbardziej istotne w interakcjach spotecznych®. Analizujac powstawanie
emocji wtérnych, Turner dochodzi do wniosku, ze wszyscy ludzie s3 naturalnie
predysponowani do odczuwania ich, a to, jaka jest forma ich ekspresji zdeterminowane
jest przez kontekst kulturowy. Autor pisze: ,,..gesty wyrazajace te emocje s3
zdeterminowane przez socjalizacje do emocjonalnej kultury danego spoteczenstwa”
(Turner, Stets 2009: 34). Mozna, zatem przyja¢, ze Turner opowiada sie raczej za
biologicznym rodowodem emaocji, a wptyw spotecznego konstruowania widzi jedynie w

procesie nadawania im konkretnej, sytuacyjnej formy ekspresji.

Emocje sg niewatpliwie bardzo znaczacg sitg mobilizujgcg ludzi do dziatania. To,
jak odczuwamy, pomaga podejmowac decyzje, funkcjonowa¢ w codziennym Zzyciu —
bez uczu¢ nie istniataby mozliwos$¢ , obiektywnej” oceny sytuacji. Owa bezstronnosc
moze budzi¢ wiele kontrowersji, bo przeciez epoka takich teoretykéw jak Max Weber,
ktory przeciwstawiat dziatania racjonalne tym afektywnym (kierowanym emocjami)

nauczyta rozdziela¢ rozum od uczué. Wezly zaleznosci pomiedzy emocjami i

> Plutchik twierdzit, ze potaczenie emocji pierwotnych daje najwazniejsza spofecznie forme emocji: emocje
pierwszego rzedu.
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racjonalnoscig opisuje Stephen Fineman wskazujgc na trzy mozliwe relacje emocji w
stosunku do racjonalnosci: relacja ingerencji (they interfere), utatwiania (they serve)
oraz wzajemnego powigzania (they entwine) (Fineman 2000: 11). Owe powigzania
definiujg sposéb funkcjonowania i tworzenia wymagan wobec pracownikow: na ich
podstawie pracodawcy konstruujg definicje racjonalnosci danej instytucji. Wydaje sie,
ze w przypadku pracy sedziego najbardziej prawdopodobng przyjety definicjg zwigzku
emoc;ji z racjonalnoscig bedzie ta o ingerencji uczu¢ w ostateczng, ,racjonalng” ocene
sytuacji. Jest tak, dlatego, ze dla sedziego, ktdry powinien prezentowaé niewzruszong
postawe wobec wszelkich zaistniatych zdarzen zwigzanych z prowadzong sprawa,
emocje sg elementem zaktdcajgcym adekwatne postepowanie. Pdiniejsza analiza
aktow prawnych okreslajgcych obowiazki sedziego nie wykazuje, co prawda istnienia
zapisu o emocjach, jako takich, ale pozwala na wyciggniecie wniosku o ich
ewentualnym negatywnym wplywie na zachowanie sedziego®. Godne, podnioste
zachowanie, postulowane w przypadku pracy sedziego, nie jest, bowiem kojarzone ze
swobodg ekspresji, a raczej z jej ograniczeniem. Fineman, powtarza za Elsterem (Ester
1999), ze emocje sg jak ziarnko piasku w mechanizmie dziatania, odnoszac sie w ten
sposob do XVIII wiecznej definicji racjonalnosci, jako nadrzednej wartosci w procesie

podejmowania decyzji i ksztattowaniu postaw w ogdle.

% Przyktadem niech bedzie artykut 5. Uchwaty KRS z 19 lutego 2003, méwiacy, ze sedzia ,,powinien unikaé
zachowan, ktére mogltyby przynies¢ ujme godnosci sgdziego lub ostabi¢ zaufanie do jego bezstronnosci”.
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EMOCIE DZISIAJ

Socjologia zainteresowata sie emocjami i uczuciami w latach siedemdziesigtych
ubiegtego wieku. Owo zainteresowanie byto pokfosiem analiz teoretycznych jak i
empirycznych dokonanych przez psychologéw, ktérzy jednak znacznie réznili sie od
socjologdéw podejsciem, ktére w centrum zainteresowania stawia przeciez jednostke, a
nie wieksze struktury spoteczne. Od momentu, kiedy to socjolodzy podjeli sie analizy
emocji, staty sie one przedmiotem zainteresowania takich dziedzin jak socjobiologia,

socjologia kultury czy socjologia organizacji.

Eva lllouz wiele uwagi poswieca roli, jakg petnig emocje w ksztattowaniu obrazu
wspoiczesnego spoteczenstwa. Rozpoczgé nalezy od struktury spotecznej, w ktérej
podziat pici wydaje sie byé jednym z najbardziej fundamentalnych. Ze spoteczna
definicja pfci nieroztacznie zwigzany jest bagaz emocjonalny, jaki jest przez nig
reprezentowany. Kobiecie kulturowo przypisane zostaty wspdfczucie, troska,
uprzejmosc¢ i pogoda ducha, natomiast mezczyznie: odwaga, racjonalnos¢, pewnosc
siebie i opanowana agresja (lllouz 2010: 9). Zgodnie z tym opisem, tworzone sg opisy
postaw, zachowan, rél czy zawoddéw bedace ,kobiecymi” badz ,meskimi” (w
codziennym dialogu obecne s3 okreslenia ,kobiece/ meskie zachowanie” czy , kobiecy/
meski sposdb bycia”). Jak pisze lllouz: hierarchia spoteczna wytworzona przez podziat
piciowy zawiera ukryte podziaty emocjonalne, bez ktorych kobiety i mezczyzni nie byliby
w stanie reprodukowac swoich rdl i tozsamosci (ibidem). Na warstwe podziatéw
ptciowych natozona jest nastepnie warstwa hierarchicznych podziatéw spotecznych z
wyraznymi preferencjami struktur emocjonalnych. Profesjonalizm w sferze zawodowej,
rzetelnosc czy niezawodnos$é w sferze stosunkdw spotecznych czy tez sprawiedliwos¢ w
sferze ogdlno-moralnej, zwigzane sg we wspodiczesnej kulturze zachodniej z
racjonalnoscig i innymi emocjonalnymi cechami przypisywanymi mezczyznom. Emocje
obrazujg, zatem jak wyraznie przebiegajg podziaty spoteczne i wskazujg jak gteboko

one siegaja.

Rozwdj dyskursu na temat uczué przyczynit sie rowniez, jak twierdzi lllouz, do
uksztaftowania sie dzisiaj znanej nam wersji kapitalizmu, kapitalizmu emocjonalnego
(Nouz 2010: 11). Sposdb, w jaki juz na poczatku XX wieku psychologowie moéwili o
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istotnosci emocji w zyciu prywatnym i zawodowym nierozerwalnie splatat uczucia i
wartosci ekonomiczne w jednos$¢ przynoszacyg znaczgce korzysci finansowe. Piszgc
literature poradnikowa na temat zarzadzania uczuciami, psychologowie przyczynili sie
do popularyzacji idei kompetencji emocjonalnych. Dodatkowo, istotnos¢ kompetencji
emocjonalnych dotarta takze do zarzadzajacych korporacjami i w ten sposéb uczucia
zyskaty realne odbicie w sferze spotecznej i finansowej. Powstawaty, zatem narzedzia,
zawody i instytucje, ktére utrzymywaty wspomniane potfaczenie emocji i rynku w stanie
nierozerwalnosci: korporacyjne dziaty kadr, menadzerowie i pracownicy kadr,
przygotowywane przez nich formalne regulacje dotyczgce emocjonalnych aspektéw
pracy (motywacja, samokontrola), wreszcie konkretne techniki radzenia sobie z owymi
emocjonalnymi oczekiwaniami w sferze osobistej i zawodowej (radzenie sobie ze
stresem, budowanie pewnosci siebie). Posiadajgc umiejetnosci uswiadamiania sobie
wtasnych odczuc i pracy nad nimi, dane osoby mogty oczekiwa¢ awansu zawodowego,
podwyzki ptac czy wreszcie zawigzania znajomosci, ktére w przysztosci mogtyby
zapewni¢ dwie pierwsze wymienione korzysci. Jak pisze Illouz: Aby jakas konkretna
forma zachowania kulturowego stafa sie kapitatem, musi by¢ wymienialna na korzysc¢
ekonomiczng i spotecznq, musi dac sie wymieni¢ na cos, czym sprawcy mogq ptacic
(lllouz 2010: 94). Zwigzek kapitalizmu z emocjami jest, zatem dwustronny, wzajemny.
Uczucia, jako kapitat nie mogg istnie¢ bez funkcjonowania na rynku, a wspotczesny
ksztatt kapitalizmu byt (i wciagz jest) w duzej mierze formowany przez oddziatywanie

popularyzacji kompetencji emocjonalne;j.

Zdrowie emocjonalne zamienito sie w towar (lllouz 2010: 93), niestabnacy popyt
na nie jest nieodtgczng cecha naszej wspodiczesnej codziennosci Testy osobowosci staty
sie nieodtagcznym elementem rozmow rekrutacyjnych, narzedziami, dzieki ktorym
mozliwe stato sie projektowanie profilu emocjonalnego, najlepszego (czyli najbardziej
efektywnego) w danej firmie. Osoby, ktére zostaty zatrudnione przez korporacje,
odpowiadaty temu profilowi lub co najmniej przejawiaty bardzo duze umiejetnosci
dostosowawcze, co w przysztosci miato zapewni¢ adaptacje do postulowanego, w
danym miejscu pracy wzoru zachowan i odczué. Emocje staty sie wartoscia, ktérg z
tatwosciag mozina byto mierzyé, i porownywac: ta klasyfikacja byta nieocenionym

zrédtem ocen dla menadzeréow z dziatdéw kadr duzych firm. Postugiwanie sie
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roznorodnymi testami osobowosci czy poznawczymi w korporacjach jest, zatem po
prostu usankcjonowaniem postulowanego stanu rzeczy, czyli rekrutowaniem i
awansowaniem tych pracownikdw, ktérzy przejawiajg najwiekszg efektywnosé¢ w
pracy. Ta ostatnia, bowiem charakteryzowata osoby zatrudniane wtasnie zgodnie ze
wspomnianymi  testami  osobowosci, posiadajgcymi  wysokie  kompetencje

emocjonalne.

Ciggle rozbudowujaca i umacniajgca sie w XX wieku struktura emocjonalnych
oczekiwan obejmowata jednak przeciez nie tylko uczucia pojawiajgce sie w miejscu
pracy i zyciu zawodowym w ogole, ale réwniez w funkcjonowaniu w sferze prywatne;j.
Ten szczegdlny rodzaj kapitalizmu, czyli powszechny dzis kapitalizm emocjonalny,
przyczynit sie do wyksztafcenia rzeczywistosci, w ktorej refleksyjna praca nad wiasnymi
emocjami oraz ich kontrola i/ lub zmiana stata sie gtdwnym elementem tozsamosci
jednostki. Ta ostatnia przestata byé czyms, co jest naturalne i przypisane kazdej
jednostce, a stata sie atrakcyjnym produktem indywidualnej kreacji mozliwej dzieki
wielu osobistym wyrzeczeniom i naktadaniu na siebie licznych reziméw w imie
uzyskania sukcesu pod postacig ,zdrowej”, petnej osobowosci. Sukces w miejscu pracy
czy w zyciu prywatnym zalezy witasnie od efektywnosci pracy nad soba. Jedng z
najwazniejszych umiejetnosci stata sie komunikacja zaréwno z innymi, jak i ze samym
sobg. Ufatwia ona, bowiem wyobrazenie sobie, jak mogg postrzega¢ nas inni ze
swojego osobistego, subiektywnego punktu widzenia, a w konsekwencji, zatem
umozliwia kontrolowanie kreowania obrazu wtasnej osoby tak, by zgadzat sie on z
naszymi oczekiwaniami i ambicjami. Cytujac Eve lllouz: Cecha komunikatywnosci
wymaga catkiem sporej, wypracowanej koordynacji umiejetnosci emocjonalnych i
poznawczych: empatie mozina skutecznie przezywac tylko wtedy, gdy sie opanuje
odczytywanie skomplikowanej sieci znakdéw i sygnatow, za pomocq ktorych inni swoje
Ja zarazem ukrywajq i odstaniajg (lllouz 2010: 33). Bycie osobg o znaczacych
umiejetnosciach komunikacyjnych znaczy, wiec bycie po trosze detektywem
odczytujacym ukryte znaczenia czy sygnaty, a taka charakterystyka przypomina opis
cztowieka zewnatrzsterownego Dawida Riesmana (Riesman, Glazer, Denney: 1996).
Choc¢ takie cechy jak sktonnos¢ do manipulacji czy podatnos¢ na wptywy srodowiska

zewnetrznego sg konstytutywne dla tego typu jednostek, to takze porozumiewanie sie
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i komunikacja z innymi sg dla nich umiejetnosciami o pierwszorzednym znaczeniu.
Umiejetnos¢ zycia w towarzystwie innych, tak ceniona przez korporacyjnych

menadzerdow, naturalnie sie z nimi tgczy.

Postulaty dotyczgce ksztattowania ,,zdrowej osobowosci”, czy dbania o zdrowie
emocjonalne w ogodle, funkcjonujg w codziennym, potocznym dyskursie dzieki
szczegolnemu rodzajowi retoryki. Rozpowszechnienie sie idei pracy nad uczuciami jest
konsekwencjg rozwoju dyskursu terapeutycznego, medykalizujgcego codzienne
funkcjonowanie jednostek (lllouz 2010: 65) we wszystkich dostepnych kontekstach
spo’fecznych7. Zastgpit on wczesniejsze postulaty zaradnosci i przedsiebiorczosci, na
czoto wysuwajgc osobistg terapie, jako droge do odniesienia szczescia uniwersalnego.
Eva lllouz (ibidem) wyjasnia, dlaczego tak sie stato, podajac liste odpowiedzialnych za

to czynnikow.

Po pierwsze, rozwijajgca sie teoria psychologiczna przestata by¢ silnie deterministyczna
w optyce freudowskiej, odchodzac od pojecia choroby i patologii, a przyjmujac
retoryke zdrowia i autonomicznego samorozwoju. Bardzo trafnie ilustruje to teoria
rozwijana przez Carla Rogersa, psychologa, ktéry zaktada, ze wszelka choroba nie jest
stanem naturalnym, a jedynie odejsciem od pierwotnej tendencji organizmu do
zdrowia i ciggtego rozwoju wtasnego potencjatu. Rogers, zatem definiuje nature ludzka
poprzez przypisywanie jej dodatniej wtasciwosci: wzrostu i doskonalenia. W swoich
pracach tak o niej pisze: gtfdwnym zrodtem kreatywnosci wydaje sie ta sama tendencja,
ktorg odkrywamy jako site leczqcq w psychoterapii — <tendencja czfowieka do
samourzeczywistnienia, do petnego rozwiniecia wtasnych mozliwosci>. Mam tutaj na
mysli tendencje kierunkowq, ktorq dostrzegamy wyraznie w catym Zyciu organicznym i
Zyciu ludzi — potrzebe rozwoju, wzrostu, dojrzewania — tendencje do wyrazania i
uaktywniania wszystkich mozliwosci organizmu, wfasnego <<ja>>. [..Ta tendencja]

czeka tylko na odpowiednie warunki, ktére umozliwiq jej wyzwolenie i ekspresje

"0 wspomnianej tutaj pracy nad uczuciami nie mozna jednak méwi¢ w ,,zawodowym” kontekscie pracy
emocjonalnej, o ktérym pisac¢ bede w kolejnych podrozdziatach tej czesci pracy. Funkcjonuje ona raczej
w rozumieniu Goffmanowskim, gdzie przedmiotem analizy jest codzienne zachowanie jednostek w
ramach spotecznie ustanowionych i zaakceptowanych norm emocjonalnych. Do rozrdznienia typow
pracy emocjonalnej wréce w podrozdziale jej poswieconemu.
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(Rogers 2002: 424, wyrdznienie oryginalne). By¢ zdrowym, zatem to korzystaé ze
wszystkich mozliwosci do samorealizacji. Ciekawe jest to, jak bardzo tautologiczne sg
owe narracje terapeutyczne (lllouz 2010: 70): poprzez fakt tak wyraznego definiowania
zachowan ,,zdrowych” (a konsekwentnie: wskazywanie na nieprawidtowosci) dyskurs
terapeutyczny zdaje sie bezustannie oscylowa¢ wokoét skrajnosci. Okreslajg one, ze
dane zachowanie, postawa sg dobre i sprzyjajgce zdrowiu i rozwojowi jednostki, lub

wprost przeciwnie, niepozgdane i szkodliwe.

Biegunowos¢ klasyfikacji zachowan niezaprzeczalnie ma potencjat do wzmacniania
skrajnych ocen. Chodzi mi tutaj o reprodukowanie bardzo surowego postrzegania
siebie w kategoriach zdrowy — chory, czy cztowiek sukcesu — nieudacznik. Taka sytuacja
z kolei prowadzi do powstania wysokich oczekiwan osobistych, a w koncu:
powstawania kolejnych patologii. Okazuje sie, zatem, ze dyskurs terapeutyczny,
promujacy zdrowie i samorealizacje jest potworem zjadajagcym wiasny ogon:
promowanie scisle zdefiniowanego zdrowia, poprzez dalsze definicje nieprawidtowosci,
prowadzi nieubtagalnie do powstawania i intensyfikowania patologii czy chordb.
Anoreksja, bulimia, bigoreksja czy ortoreksja, ortodoksyjne i skrajne style zycia,
pracoholizm czy wreszcie réznego rodzaju nerwice czy depresje zwigzane z bardzo
niskim poczuciem wtasnej wartosci mogg by¢é w znaczagcym stopniu powodowane

istnieniem wspomnianych skrajnosci.

W celu utrzymania ,zdrowego” stanu emocjonalnego, konieczne jest posiadanie
kompetencji emocjonalnej, ktéra poréwnywana jest do kompetencji kulturowej
(Bourdieu 2006). Wspomniana kompetencja emocjonalna (lub inteligencja
emocjonalna, o ktérej mowa bedzie dalej) jest taka forma habitusu, ktéry umozliwia
zdobycie kapitatu mieszczqcego sie na linii spajajgcej kapitat kulturowy i spoteczny
(llouz 2010: 98). W obrebie pola emocjonalnego konkurujg ze sobg jednostki, ktére sg
w to pole uwiktane i dzielg te samg kompetencje emocjonalng. S3 to najczesciej
przedstawiciele klasy sredniej, bo jak argumentuje Illouz (ibidem: 99), jest to grupa,
ktora nie tylko kontroluje swoich podwtadnych, ale takze podlega monitoringowi ze
strony wspotpracownikow, grupy wyspecjalizowanych kadr i oséb na stanowiskach

kierowniczych.
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Jak twierdzi Eva lllouz, popularno$¢ dyskursu terapeutycznego byta takze
spowodowana faktem, iz koniec lat trzydziestych ubiegtego wieku, przynidst tak zwang
rewolucje ksigzek w miekkiej oprawie (lllouz 2010: 65), ktéra to z kolei umozliwita
rozpowszechnienie wyzej wspomnianych poradnikdw i spopularyzowanie wiedzy
psychologicznej w lekkiej, przystepnej dla kazdego odbiorcy, formie. Ksigzki, zatem
staty sie po prostu kolejnym dostepnym produktem na rynku rodzgcego sie
konsumpcjonizmu. Literatura poradnikowa pierwszej pofowy XX wieku posiadatfa
szereg cech, ktore nie tylko sprawity, ze stata sie popularna i wszechobecna (lllouz
2010: 19), ale na state zagoscita na sklepowych pétkach i w domowych biblioteczkach.
Pierwszg cechg poradnikow byt ich ogdlny charakter i uzywanie jezyka podobnego do
jezyka prawa, czyli takiego, ktdry legitymizuje zatozenia i buduje atmosfere
niezaprzeczalnosci i autorytetug. Kolejng cecha literatury poradnikowej byfta naturalna
czy wrecz obojetna postawa moralna, konieczna by zainteresowac jak najwiekszg
grupe czytelnikdw o réznych swiatopogladach i pochodzeniu spotecznym. Ostatecznie,
by rozpowszechnia¢ sie z sukcesem, poradniki musialy charakteryzowac sie
wiarygodnoscia. Te ostatnig z powodzeniem zapewniato przypisanie ksigzek autorom
reprezentujgcym cieszace sie zaufaniem spotecznym nauki: psychologie i psychiatrie
(ibidem: 18-20). Przytoczona powyzej charakterystyka doprowadzita do zakorzenienia
sie poradnikdow w przedmiot literatury codziennej, a ich tres¢ przenikneta do

codziennych sposobdw definiowania i rozumienia siebie.

Po trzecie, autorytet psychologdéw — ekspertow rost w site w obliczu sprzyjajacej
sytuacji politycznej i w ten sposdb przyczynit sie do wzrostu znaczenia reprezentowanej
przez nich medykalizacji dyskursu codziennego. W drugiej potowie XX wieku nie istniaty
juz, bowiem silne i znaczace sity polityczne, ktdre mogtyby sprzeciwia¢ sie
indywidualistycznym teoriom tozsamosci. Wrecz przeciwnie, rewolucja seksualna lat
szczescdziesigtych tylko wzmocnita autorytet wiedzy psychologicznej. W takiej sytuacji
postepujgca medykalizacja reprezentowana przez psychologéw, ktorzy stali sie

autorytetami oddzielajgcymi zachowania pozgdane, od tych patologicznych, na state

& Autorytet budowany przez jezyk prawa odnosi nas do zjawiska jurydyzacji opisywanego w podrozdziale
poswieconemu spotecznemu ksztattowaniu autorytetu sedziego.
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wpisata sie w codzienny dyskurs spoteczny nieuznajgcy podziatow klasowych czy

etnicznych.

Psychologowie bardzo szybko zostali takze uznani za cenionych ekspertéw w
definiowaniu pozadanego modelu zycia zawodowego, tym bardziej, ze ich postulaty
okazaty sie niezwykle optacalne dla wtascicieli firm: wydawato sie, ze psychologowie
obiecywali ni mniej, ni wiecej, tylko zwiekszenie zyskdw, zwalczanie niepokojow wsrod
robotnikow, organizowanie stosunkow menadier — robotnik w  sposob
niekonfrontacyjny oraz neutralizowanie walki klasowej przez jej odrzucanie w
tagodnym jezyku emocji i osobowosci (Illouz 2010: 29). Nowy dyskurs, ktory zakorzenit
sie nie tylko wsrod samych ekspertéw, ale przede wszystkim w grupie pracownikdw,
wytworzyt nowa strukture emocjonalnosci na podstawie dwdch istotnych motywow
kulturowych, jakimi sg rownos¢ oraz wspotpraca (ibidem). One witasnie pogtebity
demokratyzacje w stosunkach pracowniczych, wczesniej tak silnie naznaczonych

podziatem wtadzy i przez to znienawidzonych przez warstwy robotnicze.

Na fakt zwiekszenia Swiadomosci i poszerzenia dyskursu na temat emocji na
pewno wptynat rowniez sukces prac Davida Golemana o inteligencji emocjonalnej
(Goleman 1996, 1998). Fakt, iz aspekty emocjonalne zaréwno sfery prywatnej jak i
zawodowej zostaty objete wnikliwg analizg, z pewnoscig przyczynit sie do ogromnej
popularnosci jego prac czynigc je tym samym uniwersalnym poradnikiem dla kazdego.
Goleman wskazuje na pie¢ podstawowych umiejetnosci, ktére posiadaja ludzie
inteligentni emocjonalnie: znajg swoje emocje, zarzadzajg nimi, potrafig sie
motywowac, rozpoznajg emocje u innych i dobrze radzg sobie ze zwigzkami
miedzyludzkimi (Goleman 1996: 43). Z pewnoscig stanowig one postulowane
umiejetnosci u kazdego pracownika wykonujacego prace emocjonalng, czego
doskonale swiadomi byli specjalisci od zarzgdzania zasobami ludzkimi, ktérzy bardzo
szybko zaadoptowali retoryke Golemana i przyjeli wysoki wspotczynnik inteligencji
emocjonalnej (Emotional Quotient, EQ) za istotne kryterium doboru pracownikow i
przyznawania im pdzniejszych awansow. Dzieki EQ mozliwe stato sie kontrolowanie

wydajnosci pracownikéw, a poziniej takie jej przewidywanie oraz zwiekszanie jej
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poziomu poprzez wprowadzenie odpowiednich styldbw emocjonalnych, jako
obligatoryjnych w miejscu pracy. W konsekwencji, wspotczynnik EQ stat sie narzedziem
(podobnie jak testy osobowosci opisywane wyzej), poprzez ktéry dokonuje sie

stratyfikacja spoteczna (lllouz 2010: 96).

Dla celow tej pracy nie jest istotne analizowanie zatozen koncepcji inteligencji
emocjonalnej, bo wystarczy uswiadomienie sobie jej wagi w ,komercjalizacji”
oczekiwan emocjonalnych wobec pracownikdw. Niektdrzy uczeni zarzucajg
Golemanowi ,,utowarowienie inteligencji emocjonalnej” (Fineman 2000), wtgczenie w
sfere publiczng, tego, co wczesniej pozostawato osobiste. Cho¢ jego prace powstaty na
podstawie rozwijajgcego sie od jakiego$ juz czasu dyskursu wigczajgcego emocje do
codziennej swiadomej refleksji, niezaprzeczalnym faktem jest, ze przyczynity sie one do
jeszcze gtebszego zakorzenienia uczu¢ w sferze ekonomicznej. Przedstawiona w
krytycznym Swietle teoria Golemana scisle taczy sie z refleksjami poczynionymi przez
Hochschild, dotyczgcymi alienacji pracy. Nawet, jezeli posrednio, teoria inteligencji
emocjonalnej w duzym stopniu sprawita, ze uczucia staty sie tworzywem elastycznym i
zyskaty wymiar ponadjednostkowej wtasnosci, a zarzagdzanie nimi okazato sie bardzo
optacalne w sensie czysto finansowym, a ryzykowne w sensie osobistym. Wspomniane
ryzyko stafo sie jednak takim, ktérego nie mozna unikna¢, a ktérego podjecie jest wrecz
postulowane przez specjalistow: psychologéw, psychoterapeutéw czy wreszcie takze
korporacyjnych menadzerow. Koncepcja inteligencji emocjonalnej Golemana wraz z
pozostatymi jego pracami sg jednym z najlepszych przyktaddw ilustrujgcych rozwdj i

instytucjonalizacje wiedzy psychologicznej w zyciu codziennym XX wieku.

Trudno stwierdzi¢, co jest dzi$ prawdziwg istotg emocji, a wielos¢ kontekstéow
naukowych i potocznych, w ktérych sie one pojawiajg tego nie ufatwia. Wydaje sie
jednak, ze istniejg dwie rzeczy, ktdre sg réwnie istotne i tak samo obecne zaréwno w
dyskursie prywatnym jak i publicznym. S3g to: elastyczno$¢ emocji oraz Swiadomosc

emocji i wymiany emocjonalnej.

Rozwijajacy sie dyskurs dotyczgcy uczué¢ spowodowat, ze dzis jesteSmy w
zupetnosci ich Swiadomi i coraz bardziej zdajemy sobie sprawe z przebiegu wymiany

emocjonalnej i jej konsekwencji. Juz samo analizowanie emocji i pisanie o nich
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zwieksza Swiadomosc ich istnienia, a dalsza praca nad nimi oczywiscie pogtebia proces
poznania uczu¢ w ogdle. Praca nad nimi jest z kolei mozliwa dzieki ich potencjatowi do
zmiany, czyli ich elastycznosci. Jakkolwiek trudne wydawatoby sie danej osobie
zamienienie wsciektosci na wspotczucie czy bezradnosci w pobudzenie do dziatania,
jest to przeciez mozliwe. Codziennie przekonujg nas o tym wszelkiego rodzaju media,
przemawiajgce gtosami autorytetow. Nierzadko mozna ustysze¢, ze nalezy skutecznie
pozbywad sie negatywnych emocji, bo ich odczuwanie wptywa na pogorszenie stanu

zdrowia, a takze powoduje frustracje przeszkadzajgcg w osiggnieciu szczescia w zyciu.
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PRACA EMOCJONALNA

PRACA EMOCIJONALNA | JEJ ZNACZENIE

Pojecie pracy emocjonalnej, ktéra jest przedmiotem analizy tego rozdziatu, jest
niejednoznaczne. Wszechobecnos¢ odczuwanych emocji sprawia, ze wysitek zwigzany z
praca nad nimi wigze sie zaréwno ze sferg prywatng jak i publiczng. W celu
gruntownego zrozumienia istoty pracy emocjonalnej i skonkretyzowania funkcji, jakie
ona petni w odmiennych kontekstach spotecznych, zdecydowatam sie na rozréznienie
trzech jej typdéw. Dwa pierwsze odnoszg sie do pracy zawodowej, a trzeci do

funkcjonowania w zyciu prywatnym.

Praca emocjonalna pierwszego typu to taka praca, ktéra istnieje ze wzgledu na
wystepowanie konkretnych oczekiwan pracodawcy wobec zatrudnionego. Obejmuje
ona, zatem takie kierowanie uczuciami, by przynosito ono korzysci finansowe (zaréwno
firmie jak i pracownikowi) i sprawiato, ze wizerunek danej osoby byt w petni
profesjonalny i adekwatny do przyjetych przez rynek regut. Takie rozumienie pracy
emocjonalnej przyjmuje w swoich definicjach Arlie Russel Hochschild, a takze Maurizio

Lazzarato, do ktorych teorii wrdce w dalszej czesci tego podrozdziatu.

Drugi typ pracy emocjonalnej Scile taczy sie z pierwszym, jednak oprdcz typowo
zawodowego przeznaczenia, ma on takze wymiar prywatny. Mianowicie, jest to takie
zarzadzanie uczuciami, ktérego gtdownym celem jest odczuwanie osobistego komfortu
emocjonalnego podczas wykonywania pracy zawodowej. Osoba wykonujaca prace
emocjonalng w tym rozumieniu, nie tylko dba o to, by zarzadzanie jej uczuciami
przyniosto wymierny skutek rynkowy (czyli na przyktad, sprawito, ze klient bedzie
odczuwat zadowolenie ze sposobu w jaki go obstuzono czy tez przyczynito sie do
awansu zawodowego danego pracownika dzieki jego kompetencji emocjonalnej), ale
takze by wypetnianie obowigzkdéw nie skutkowato zmeczeniem psychicznym czy
frustracja (a przynajmniej je ograniczato). Mozna sie domysla¢, ze odpowiednio
przeprowadzona praca emocjonalna tego typu wzmacnia efekty pracy pierwszej
odmiany. Jezeli osoba zatrudniona skutecznie opanuje techniki zarzadzania swoimi

uczuciami, z pewnoscig jest wowczas bardziej skuteczna w swoich dziataniach,
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poniewaz jedyng osobg, ktorg musi przekonaé¢ do prezentowanych emocji jest jej
klient, a nie ona sama. Pracownik, ktéry jest swiadomy swoich uczu¢ i potrafi nimi
zarzadzad tak, by zarowno on sam jak i osoby na zewnatrz nie miaty watpliwosci, co do

jego réwnowagi emocjonalnej, to pracownik skuteczny i szczesliwy.

Dwa pierwsze typy pracy emocjonalnej sg tymi, ktore sg najwazniejsze dla celdow
dokonanej w tej pracy analizy zawodu sedziego. Jest tak dlatego, ze interesujg mnie
tutaj gtéwnie dwa fundamentalne zagadnienia: funkcjonowanie sedziego w Srodowisku
zawodowym (do ktérego odnosi najpetniej typ pierwszy) i ewentualne koszty
emocjonalne z tym zwigzane (wynikajgce ze skutecznosci pracy emocjonalnej typu

drugiego).

Trzeci typ pracy emocjonalnej funkcjonuje w sferze osobistej i dotyczy
kierowania emocjami w zyciu prywatnym jednostek. S3 to, zatem wszystkie wysitki
czynione w celu odczuwania satysfakcji z relacji z innymi, ale takze swiadomosci
swojego ,,ja”, co sprawia, ze w rzeczywistosci istniejg dwa podtypy pracy emocjonalnej
trzeciego rodzaju: zarzadzanie uczuciami w relacji ja — inni, a takze w relacji ja —ja9. 0
tym typie pracy mozna, wiec moéwi¢ w kontekscie funkcjonowania jednostek w ramach
norm emocjonalnych odnoszacych sie do zycia prywatnego i stosowania tzw. technik
siebie, o ktorych pisze Matgorzata Jacyno (Jacyno 2007: 219). Przyjmujac taka witasnie
optyke zarzadzania uczuciami pisze takze Erving Goffman. Chciatabym podkresli¢, ze
cho¢ dwa pierwsze typy rdznig sie znacznie od trzeciego i to one sg gtdwng osig mojej
pracy, takze to ostatnie rozumienie pracy emocjonalnej jest niezwykle istotne.
Zupetnie jasne stanie sie to podczas omawiania zjawiska transmutacji, w ktérym
prywatne sposoby zarzadzania uczuciami przeszczepiane s3 na grunt zawodowy.
Emocje prywatne dajg poczatek ksztattowaniu obrazu ,,emocji zawodowych”. Idac dalej
tym tropem, dochodzimy, zatem do wniosku, ze to wiasnie ten ostatni typ pracy jest
bazowy: on daje poczatek dwodm pierwszym, dostarczajgc narzedzi i wiedzy na temat

kierowania uczuciami.

° Wymienione kategorie nie zostaty potraktowane, jako oddzielne kategorie, dlatego, ze nie odnoszg sie
bezposrednio do podziatu na zycie prywatne i zawodowe, ktére jest kluczowe dla tej pracy.
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Termin pracy emocjonalnej ukuty zostat przez Arlie Russel Hochschild i wraz z
pojeciem ,zarzadzania emocjami” stosowany jest przez nig wymiennie (Hochschild
2009: 7). Jak pisze autorka, jest to takie zarzqdzanie uczuciami, aby uzewnetrznity sie
one na twarzy i w mowie ciata. Prace emocjonalng mozna sprzedac i stqd mozna dla
niej znalez¢ <wartos¢ wymienng> (ibidem, wyrdznienie oryginalne). Historyczne
podtoze dyskursu obejmujgcego prace emocjonalng siega postindustrialnej epoki ustug
i jako takie u swoich podstaw ma silne dazenie do zwiekszenia efektywnosci pracy.
Praca emocjonalna (mimo, ze nie nazwana jeszcze w ten sposdb) stata sie zatem
dziedzing, ktorg zajmowali sie menadzerowie zarzadzania zasobami ludzkimi,
pracownicy dziatu kadr w wielkich korporacjach. Zmiana, jaka dokonata sie w pierwszej
potowie dwudziestego wieku i polegata na przejsciu od relacji cztowiek — przedmiot, do
relacji cztowiek — cztowiek (por. Bell 1973), wptyneta w istotny sposéb najpierw na
rozwoj teorii komunikacji miedzyludzkiej, a pdzniej takze na teorie socjologii emociji.
Hochschild wymienia trzy sfery zainteresowania nauk spotecznych pracg emocjonalng
(Hochschild 2009: 11). Pierwsza z nich zwigzana jest ze wspomniang juz jakosciowa
zmiang systemu pracy, druga z mikrospoteczng kategorig ekspresji emocji (teoria
Goffmana), a trzecia z ogdlng teorig emoc;ji i ich spotecznym aspektem. Owa spoteczna
teoria emocji obejmuje przedstawiong w pierwszej czesci tego rozdziatu prezentacje

definicji emocji i ich kategoryzacji, a takze analize roznych sposobow ich taczenia.

Zagadnienie pracy emocjonalnej mozna takze znalezé w koncepcji pracy
niematerialnej Maurizio Lazzarato. Jest to taka praca, ktéra produkuje towar
niematerialny, czyli np. ustugi, wytwory kultury, komunikacje czy wiedze (Hardt, Negri
2005: 311). Pierwszym jej aspektem jest praca oparta na kompleksowej informatyzacji,
ktdra w odrdznieniu do poprzedniej epoki, gdzie ludzie uczyli sie obstugiwaé maszyny,
prowadzi do ,umaszynowienia” pracownikdw, zmuszenia ich do myslenia w
uszczegotowiony, skomputeryzowany sposéb. Ten informatyzujgcy aspekt pracy
niematerialnej zostat nazwany przez Roberta Reicha ustugami symboliczno -
analitycznymi, ktére zwigzane sg z rozwigzywaniem problemdow, identyfikacjq
problemdw i strategicznym posrednictwem (Reich 1991: 177). Teoretyk podkredla, ze

ten rodzaj pracy petni bardzo istotng funkcje we wspodtczesnej gospodarce i jest
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zarazem jej najblizszg przysztoscig. Drugim obliczem pracy niematerialnej jest wtasnie
praca emocjonalna polegajgca na miedzyludzkich kontaktach i interakcji (Hardt Negri
2005: 313). Nalezy zaznaczy¢, ze wspomniany kontakt moze by¢ takze niebezposredni,
czyli telefoniczny albo wirtualny. Za pomocg tego rodzaju pracy niematerialnej,
ztozonos¢ produkcji zwiekszyta sie i osiggnefa strukture interakcji miedzyludzkich
(ibidem). Najciekawsze jest jednak to, ze obie odstony pracy niematerialnej tgczy jedna,
konstytutywna cecha: obie oparte sg na wspodtpracy. Kooperacja nie jest tutaj
wartoscig narzucong, ani tez dodatkowg: praca niematerialna nie moze po prostu bez
niej istnie¢. To wtasnie emocjonalne, jezykowe i komunikacyjne sieci tworzg warunki

do rozwoju dla globalnej gospodarki (ibidem: 314).

Zarzgdzanie emocjami w zyciu prywatnym szczegotowo opisane zostato w teorii
Ervinga Goffmana i cho¢ czesto nie mozna jej zastosowaé przy wyjasnianiu
makrospotecznego kontekstu wyrazania emocji w danym miejscu pracy, jest ona
jednak przydatna w przy zrozumieniu codziennego funkcjonowania jednostek w
ramach norm emocjonalnych. To ostatnie zrozumienie zas, pomoze w pojeciu procesu
przystosowywania sie do norm emocjonalnych w srodowisku zawodowym i

ewentualnych probleméw i napiec¢ z niego wynikajacych.

Podstawowym elementem wspomnianej wyzej codziennej interakcji jest dla Goffmana
tak zwane spotkanie zogniskowane, ktére jest trwale osadzone sq szerszych
jednostkach strukturalnych i kulturowych (Turner, Stets 2009: 43), bedacych réznymi
formami organizowania sie ludzi: grupach, wspdlnotach, zgromadzeniach, klanach itd.
Nalezy takze zaznaczy¢, ze w obrebie owych szerszych jednostek znajdujg sie
konkretne ,,okolicznosci spoteczne” (Goffman 1983), ktére warunkujg funkcjonowanie
jednostek naktadajagc na nie odpowiednie ramy kulturowe. Owe ramy definiujg
sposoby zachowania sie i (posrednio) ekspresji uczu¢ w obrebie Scisle zdefiniowanych
sytuacji spotecznych. Analizujgc Goffmanowski model interakcji, mozna zauwazy¢, ze
funkcjonowanie w zyciu codziennym odbywa sie w siedmiu wymiarach (Turner, Stets
2009: 44). Pierwszy wymiar obejmuje zasady postugiwania sie stowami i zwrotami w
rozmowie, drugi odnosi sie do szerszych rytuatow, ktdre obejmujg cate sekwencje
mowy majace za zadanie utrzymywaé rozmowe w odpowiednich ramach. Trzeci

wymiar odnosi sie bezposrednio do wspomnianych ram, definiujgc, co powinno i moze
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sie w nich znalez¢, czyli opisujgc modele odpowiednich w danych sytuacjach interakgcji.
Na czwarty aspekt codziennego funkcjonowania sktadajg sie wszelkiego rodzaju
»rekwizyty”, czyli przydatne w odgrywaniu rél w interakcji przedmioty i przestrzen, w
ktorej sie znajdujg. Pigtym wymiarem jest klasyfikacja sytuacji, w jakiej znajdujg sie
aktorzy, jako roboczo — praktycznej, spotecznej lub ceremonialnej. (ibidem: 43).
Kolejny aspekt zycia codziennego dotyczy budowania roli, a zatem wskazywania
konkretnych oczekiwan, co do zachowania jednostki obierajgcej dang role, jej

uprawnien i sposobdéw prezentacji siebie innym aktorom.

Ostatni, ale zarazem najbardziej interesujacy dla tej pracy wymiar codziennego
funkcjonowania odnosi sie do ekspresji emocji. Okresla on, jakie uczucia przypisane sg
do konkretnych sytuacji, czyli okresla zasady emocjonalnego regulowania interakgji.
Teoria Goffmana nie siega niestety konkretnych sposobdéw zarzgdzania uczuciami, a
mowi jedynie o tym, ze aktorzy moga je wywotywac lub ttumi¢ dostosowujac sie do
panujgcych w danej sytuacji norm. Takie spojrzenie sprawia, ze aktor Goffmana
uwazany jest raczej za biernego niz aktywnego, raczej za jednostke, ktora godzi sie ze
spotecznymi konwencjami, niz za podmiot, ktory zmaga sie z requtami odczuwania i
ktéry moze zarzqdzac swoimi emocjami wskutek tych zmagarn (Turner, Stets 2009: 53).
Kulturowa teorie Hochschild uwazam, zatem za bardziej odpowiednig w odniesieniu do
tej pracy, poniewaz poprzez analize zarzgdzania emocjami wskazuje ona nie tylko na
wzbudzanie/ ttumienie emocji, ale takze na aktywna prace z ich istotg, zamienianie

jednych uczu¢ w inne.

Obok Goffmanowskiej teorii dramaturgicznej, takze teoria wymiany jest
przydatna w przyblizeniu funkcjonowania procesu zarzadzania emocjami. Zrozumienie
istoty wymiany emocjonalnej jest niezbedne dla dalszego interpretowania sytuacji
zarzadzania emocjami w miejscu pracy. Konieczno$¢ pogodzenia sie z odejsciem od
systemu sprawiedliwej wymiany emocjonalnej bedacego postulowanym elementem
interakcji w zyciu prywatnym, bezposrednio bedzie wptywata najpierw na transmutacje
sposobow wykorzystywania uczué, a pdzniej na podjecie decyzji o samym zarzgdzaniu
nimi. Teoria wymiany splata, zatem wszystkie trzy typy pracy emocjonalnej opisane na

poczatku tego podrozdziatu.
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Emocje w teoriach wymiany pojawiajg sie dzieki pojeciu sprawiedliwosci oraz
stusznosci (Turner, Stets 2009). Wtasnie na tych wartosciach, dodajac jeszcze pojecie
wzajemnosci, opart swojg teorie Peter Blau. Podstawa jego teorii opiera sie na kilku
elementarnych ztozeniach: po pierwsze, wyptaty z wymian stabilizujg sie z czasem; po
drugie, pojawiajg sie normy, ktére okreslaja zobowigzania kazdej strony wymiany; po
trzecie, jednostki odczuwajg i wyrazajg pozytywne emocje, kiedy normy sg
przestrzegane; po czwarte, jednostki doznajg negatywnych emocji i wyrazaja je, gdy
normy sg naruszane (ibidem: 205). Normy wigzg sie z pojeciem wymiany
sprawiedliwej, ktora okresla jak powinna wyglagda¢ wymiana ze wzgledu na koszty i
inwestycje kazdego z jej uczestnikdw. Jezeli zasady wymiany sprawiedliwej nie s3
przestrzegane, zgodnie z czwarty zasada, jednostki odczuwajg negatywne emocje i
chca je wyraza¢. W przypadku pracy sedziego, a takze w wiekszosci innych zawodow,
jednostka nie moze jednak wyraza¢ wszystkich odczuwanych emocji. W sferze
zawodowej, gdzie wydatkowanie energii emocjonalnej jest na sprzedaz, jednostka
wydatkuje jej tyle, ile to konieczne, by wcigz méc otrzymaé za to wynagrodzenie

finansowe.

Sedzia powinien kontrolowaé ekspresje emocji w celu zachowania
bezstronnego i zrownowazonego autorytetu. Z zatozenia wiec, oczywiste jest, ze
wymiana emocjonalna pomiedzy sedzig, a oskarzonym czy innym uczestnikiem
rozprawy bedzie postrzegana jako niesprawiedliwa ze wzgledu na nieréwng swobode
w wyrazaniu uczué. Nagrodg, ktéra pozwala sedziemu akceptowaé obecng
»hiesprawiedliwg” sytuacje jest, po pierwsze, ogolny szacunek i prestiz zwigzane z
wykonywaniem tego zawodu. Po drugie, jest to stosowanie sie do odgodrnie
narzuconych norm i formalnych regulacji, a doktfadnie wewnetrzne ,poczucie
przyzwoitosci”. Wartoscig dodang jest, zatem obietnica pozytywnych emocji (duma)
zwigzanych z poczuciem dobrze wykonanej pracy10 poparta przekonaniem o stusznosci
takiego zachowania ze wzgledu na obowigzek wtasciwego wykonania obowigzkdow.

Nalezy jednak podkresli¢, ze jest to w duzym stopniu czysto racjonalizujgce podejscie,

10 Opisane dwa rodzaje motywacji odpowiadajg pozycyjnemu i osobowemu typowi kontroli zachowan (Kohn
1963), o ktérych mowa bedzie w dalszej czesci pracy, przy okazji wyjasniania procesu transmutacji.
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ktore czesto probuje ,usprawiedliwia¢” wytaniajgce sie negatywne uczucia zwigzane z

nierdwng wymiang emocjonalng.

,Niesprawiedliwy”, krzywdzacy dla sedziego bilans wymiany emocjonalnej
najczesciej ukrywa sie pod postacig znuzenia psychicznego, rozdraznienia czy nawet
zmeczenia fizycznego odczuwanego przez niego po catym dniu pracy. Swiadoma praca
z pojawiajgcymi sie uczuciami (zarédwno swoimi, jak i innych) pozwala na odzyskanie
rownowagi emocjonalnej niezaleznie od bilansu tej wymiany, dlatego, iz prywatna
praca emocjonalna ma na celu oderwanie sie od podmiotow uczu¢, a potraktowanie
ich, jako elastycznego tworzywa, obiektywnego i niezaleznego od indywidualnych regut
odczuwania. W perspektywie jednostkowej, zatem odpowiednio przeprowadzona
praca emocjonalna umozliwia zachowanie osobistego spokoju emocjonalnego, ale z
drugiej strony grozi¢ moze alienacjg, wyobcowaniem z wtasnych odczué. Patrzac przez
makrospoteczng i rynkowa soczewke, praca emocjonalna oséb jg wykonujacych,
umozliwia satysfakcje rzeszy klientéw, jednoczesnie grozac podwyzszeniem kosztéw
zachowania lub podtrzymywania zdrowia (praca emocjonalna moze powodowac wiele
powikfan psychologicznych czy fizycznych) czy wzrostem niezadowolenia spotecznego
wsrod ,,pracownikdw emocjonalnych”. Jak wida¢, istotnos¢ zarzadzania uczuciami jest
wprost proporcjonalna do kosztéw, jakie ono generuje i dlatego, tak wazne jest zdanie
sobie sprawy z roli, jakg petni praca emocjonalna w ogdlnospotecznym kontekscie.
Ewentualnym konsekwencjom procesu pracy emocjonalnej i jego przebiegowi

poswiecony jest nastepny podrozdziat pracy.
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TRANSMUTACIA, ALIENACJA 1 INNE ELEMENTY PRACY EMOCJONALNEJ

Proces transmutacji jest nieodtgcznym elementem pracy emocjonalnej.
Transmutacja systemu emocjonalnego (Hochschild 2009: 21) polega na przeniesieniu
prywatnego sposobu wywotywania, badz ttumienia uczu¢, na grunt sfery publiczne;j.
Jest to zatem zastosowanie osobistych sposobdéw zarzgdzania uczuciami w zyciu nie
tylko prywatnym, ale takze zawodowym: w kontekscie mikro i makro. Zjawisko
transmutacji zapewnia praktycznie intuicyjne sposoby radzenia sobie z ktopotliwymi
emocjami w miejscu pracy, poprzez wykorzystanie prywatnego wymiaru kompetencji
emocjonalnej. Innymi stowy, dzieki swoistej ,socjalizacji emocjonalnej” w zyciu
prywatnym, jesteSmy w stanie funkcjonowac z sukcesem takze w sferze zawodowej.
Proces alienacji takze stanowi konstytutywng czes¢ pracy z uczuciami, zarowno w skali

jednostkowej jak i spotecznej. Rozpocznijmy od zjawiska wyobcowania.

Emocjonalna mobilizacja do dziatania, czyli ,czucie” wzbudzane moze by¢
naturalnie, na przyktad podczas rozmowy z przyjacielem, kiedy jego trudna sytuacja
wywotuje w nas empatie i sprawia, ze szukamy rozwigzan, ktére mu pomoga. Nie jest
to jednak jedyny sposdb. Uczucia moga by¢ wywotywane takze sztucznie i w zupetnosci
instrumentalnie: na przyktad poprzez zawodowe oczekiwania wobec pracownika.
Wtedy, stajg sie one takg samg wartoscig rynkowgq jak kazdy inny element pracy, np.
umiejetno$¢ obstugi kasy fiskalnej czy znajomos¢ obstugi pakietu MS Office.
Konsekwencjg procesu utowarowienia uczu¢ nieodwotalnie staje sie alienacja,
opisywana przez Karola Marksa w odniesieniu do procesu postepu technologicznego.
Opisywane przez niego wyobcowanie pojawito sie, gdy pracownicy przestali
sprawowac kontrole nad procesem wytwarzania dobr, nie mogli twérczo decydowac o
nim. Stawali sie zatem raczej ,,Srodkiem pracy” (Marks 1968) niz jej podmiotem. Z
perspektywy makrospotecznej, mozna mowi¢ o dwdch przyczynach alienacji. Pierwsza
z nich wynika z koncentracji wtadzy i hierarchicznej struktury spotecznej, a co za tym
idzie, takze z podziatu pracy. Po drugie, do alienacji przyczynia sie takie brak
mozliwosci sprawowania kontroli nad procesem wykonywanej pracy, z ktérym
bezposrednio zwigzane s3: scista, bezosobowa kontrola pracy, rutynizacja i

sformalizowanie (Kohn 1977: xlvi). Istnienie wyraznej paraleli pomiedzy robotnikami
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opisywanymi przez Marksa, a dzisiejszymi pracownikami postugujacymi sie praca
emocjonalng jest niezaprzeczalne. Jak pisze Hochschild, jezeli mozemy zostac
wyalienowani z towarow w produkujgcym towary spoteczeristwie przemystowym,
mozemy rowniez zosta¢ wyalienowani z usfug w spofeczenstwie informacyjnym
(Hochschild 2009: 7). Formalne wymogi wobec pracownikdw naktadajgce na nich
obowigzek scisle okreslonej ekspresji uczu¢ sprawiajg, bowiem, ze emocje (nawet w
sferze zycia prywatnego) postrzegane sg przez pryzmat wartosci rynkowej i jako takie
wydajg sie subiektywnie ,sztuczne”. Fakt, iz pracownicy muszg dostosowywac sie do
postulowanych zachowan i bardzo czesto wrecz zmusza¢ do kreowania wiarygodnego
stanu emocjonalnego, ktéry nie zgadza sie z ich indywidualnym stanem psychicznym,
sprawia, ze wywotujg oni owe oczekiwane uczucia sztucznie i instrumentalnie. Taki
proces prowadzi do alienacji, ktdrej istotg jest brak psychicznego uczestniczenia
pracownika we wtasnej pracy (Blauner 1964), a ktéra przejawia sie w pewnym rodzaju
»emocjonalnego odretwienia”, ktore oddziela ludzi od siebie, a zatem takze od ich

wtasnych gtebokich jazni (lllouz 2010: 6).

W przypadku zawodu sedziego stan alienacji moze pojawic sie w odniesieniu do
dystansu emocjonalnego, ktéry tak bardzo postulowany jest w wymogach formalnych.
Brak ekspresji uczu¢ moze zatem by¢ zwigzane jedynie ze sztuczng préba ich ukrycia,
nie za$ z ich brakiem. Zréwnowazenie moze by¢ rzeczywiscie jedynie obowigzkiem
zawodowym, a nie prawdziwg cechg charakteru, co w przypadku pracy sedziego, gdzie
szlachetny i wywazony charakter jest wartoscig oczekiwang, tylko utrudnia sytuacje
wywotujagc dodatkowe napiecie. W rozdziale poswieconym analizie wywiaddéw z

sedziami dokonam oceny stopnia (ewentualnej) alienacji i sprébuje wyjasnic jej zrédta.

Opisywana przez wspomnianych uczonych nierownos¢ w podziale wtadzy i
hierarchiczna struktura spoteczna odbijajg sie w stosunkach miedzyludzkich podczas
wykonywania obowigzkéw przez pracownikoéw, takzie tych zwigzanych z praca
emocjonalng. Spetnianie oczekiwan ekspresji emocjonalnej zaktada porzucenie
osobistych oczekiwan na sprawiedliwg wymiane emocjonalng, opisang we
wczesniejszej czesSci tego rozdziatu. W celu umozliwienia wywigzania sie z obowigzkow
zawodowych dochodzi zatem do transmutacji systemu emocjonalnego. Geneza

procesu transmutacji siega najwczesniejszej socjalizacji w rodzinie: juz wtedy dzieci
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uczg sie wagi kontrolowania uczué¢ i ewentualnych jej konsekwencji. Jakkolwiek
zarzadzanie emocjami jest wartoscig ceniong w kazdej rodzinie, przestanki ku temu
moga sie od siebie znaczaco rozni¢: motywacja do tej kontroli moze byc¢ albo stricte
emocjonalna, badz behawioralna. Basil Bernstein, w badaniach nad klasami srednimi i
robotniczymi wyrdznit dwa typy rodzinnego systemu kontroli: pozycyjny i osobowy
(Bernstein 1972). Autor tak wyjasnia rézinice miedzy nimi: skutecznos¢ apeli
zorientowanych na status jest uzalezniona od rdznic statusu, podczas gdy skutecznos¢
apeli zorientowanych na osoby opiera sie bardziej na oddziatywaniu na mysli i uczucia
(ibidem: 483). W przypadku typu pozycyjnego, wszelkie polecenia, ktdre wydawane sg
dzieciom sg uzasadniane strukturg wtadzy w rodzinie i ogdlnie przyjetymi zasadami, a
zatem odnoszg sie do kolokwialnego, ,bo tak musi by¢” czy ,poniewaz jestem twoim
rodzicem i kaze Ci to zrobic¢”. Opisywany system kontroli odnosi sie wiec bezposrednio
do postuszenstwa dziecka i gotowosci wykonywania polecen oraz konformizmu bez
refleksyjnego podejscia do ich uzasadnien. Z koncepcjg pozycyjnego systemu kontroli
czesto tgczone sg rodziny robotnicze (Kohn 1963: 308) jako te, ktdre czesciej
nagradzajg i karza za konkretne zachowania, a nie za intencje i uczucia, ktére im
towarzyszg. W omawianym typie, nie poswieca sie wiele uwagi ksztattowaniu uczuc i
pracy nad nimi, a raczej sposobom ich ekspresji w danych sytuacjach. Podkresla sie, jak
istotne jest, by osobista kontrola emocji wptyneta pozytywnie na wtasciwe wykonanie

obowigzkdw i spetnienie oczekiwan innych, szczegdlnie, jezeli majg wyzszy status.

Na przeciwlegtym krancu kontinuum, wskazujgcego na sposoby rodzinnej
kontroli, znajduje sie osobowy typ kontroli. W odrdznieniu od typu pozycyjnego, ten
drugi odnosi sie do uczu¢ zaréwno tych, ktdrzy wydajg polecenia, jak i tych, ktorzy maja
je wykona¢. Motywacjg jest zatem dobre samopoczucie rodzica i, w konsekwenciji,
takze komfort dziecka, ktore wykonujgc swoje obowigzki ma by¢ z siebie dumne. W
tym przypadku ,bo tak musi by¢” zostaje zastgpione ,bo cie o to prosze i bedzie mi
przykro, jezeli mi odmdwisz”. Polecenia wydawane dziecku w rodzinie osobowej sg
poparte ttumaczeniem ich zasadnosci (Hochschild 2009: 165), co znaczy, ze dziecku
pozostawiona jest pewna swoboda w podjeciu decyzji. Ta ostatnia zalezy ostatecznie
od emocji, co nadaje jej bardzo prywatny charakter i przez to jeszcze bardziej uswieca

w przekonaniu o jej stusznosci. Osobowy typ kontroli przypisywany jest szczegdlnie
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rodzinom klasy sredniej, w ktérych tendencja nagradzania i karania za panowanie (lub
jego brak) nad emocjami jest zdecydowanie czesSciej spotykana niz tendencja
nagradzania i karania za odpowiednie wykonanie polecenia. Zdecydowanie bardziej
liczg sie, zatem uczucia anizeli dziatania. W obrebie wspomnianego typu mozna
wymieni¢ trzy komunikaty, ktére, w podsumowaniu, s3 najwazniejsze w procesie
edukacji emocjonalnej dziecka rodziny klasy sredniej. Pierwszy komunikat mowi, ze
uczucia zwierzchnikdw sg wazne, drugi, ze uczucia samego dziecka s3 wazne, a trzeci,
ze uczuciami nalezy zarzadzac (ibidem: 166). Wszystkie trzy konstruujg podstawy do
kompletnego modelu zarzgdzania emocjami w zyciu prywatnym, ktory poprzez proces

transmutacji jest przenoszony do sfery poza-prywatne;j.

Opisywany typ kontroli zostat zaadoptowany przez dzisiejsze sposoby zarzadzania
uczuciami w pracy zawodowej, ktore opisywane sg, jako silnie indywidualistyczne.
Reguty kontroli zachowania oraz, przede wszystkim, ekspresji emocji na drodze
procesu transmutacji, zostaty ptynnie wtgczone we wczesniej opisywane, regulacje
zachowania pracownika, ktéory motywowany faktem wptywania na uczucia witasne i
innych ma wrazenie rzeczywistej sprawczosci w podejmowaniu decyzji. Pisat o tym C.
Wright Mills: w systemie jawnego autorytetu, w stabilnym, solidnym dziewietnastym
wieku, ofiara wiedziata, ze jest ofiarq, nedza i niezadowolenie bezsilnych byty jawne. W
amorficznym wieku dwudziestym, gdy autorytet zastepuje manipulacja, ofiara nie jest
swiadoma swego stanu. Cel formalny, wyznaczony przez ostatnie osiggniecia
psychologii, polega na tym, by motywy dziatan, do ktorych pragnie ich sktoni¢ kadra
managerow, ludzie przyjmowali za swoje, by nie znali tych motywdw, a mimo to
przyjmowali je. Ludzie, ktorzy nie wiedzg w jaki sposob znaleZli sie w takim stanie, lub
nawet w ogdle nie widzg, ze w nim sq, majqg w sobie wiele osrodkdéw dyscypliny.
Przemiana autorytetu w manipulacje to przemiana wtadzy z widzialnej w niewidzialng,
ze znanej — w anonimowq. W miare wzrostu standardow ekonomicznych, eksploatacja
staje sie mniej materialna, a bardziej psychologiczna (Mills 1965: 210). Kontynuujgc te
mysl, mozna takze stwierdzi¢, ze owa eksploatacja, dokonujgca sie w sferze publicznej,
przybiera coraz bardziej prywatne srodki wptywu. Chodzi mi tutaj przede wszystkim o
wspomniany osobowy sposéb kontroli, ktory w dzisiejszych czasach coraz czesciej

wystepuje we wszystkich rodzinach, jako, ze znaczenie pracy emocjonalnej takze
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zyskuje na wartosci. Zalezno$¢ ta jest bardzo widoczna w zawodzie sedziego: oprécz
wspomnianych sposobow kontroli, sedzia powinien odnosi¢ sie takze do zasad
moralnych wpojonych w okresie dziecinstwa, jako ze jego autorytet jest przeciez w

duzej mierze oparty na szlachetnej osobowosci.

Transmutacja systemu emocjonalnego moze nies¢ za sobg istotne
konsekwencje dla funkcjonowania jednostki, ktéra sie na nig zdecyduje. Jak pisze
Hochschild: kiedy proces transmutacji przebiega prawidtowo, zatraceniu mozZe ulec
sygnalizacyjna funkcja uczucia (Hochschild 2009: 25). Prowadzi to nieodwotalnie do
wczesniej wspomnianego wyobcowania z wtasnych uczué, a takze do poczucia
sztucznosci, braku szczerosci (ibidem). W swietle dzisiejszej kultury indywidualizmu i
aktywnego kreowania i zgtebiania osobowosci, ten problem jest bardzo istotny.
Jednostki, ktdre czujg kulturowg presje pracy nad sobg i powiekszania Swiadomosci
siebie (swoich pragnien, problemdw, uczué), uzmystawiajg sobie, bowiem, ze zachodzi
istotny dysonans pomiedzy tym, co czujg, a tym, co mogg wyrazaé. By zapobiec
dziataniom majgcym na celu zniesienie przyczyn tego dysonansu, istnieje jednak szereg
postulatéw podkreslajacych wage pracy nad pojawiajgcymi sie negatywnymi emocjami
bedacymi naturalng odpowiedzig na wspomniang niezgodnos¢. Ich tres¢ mozna bez
trudnosci znalez¢ w szeregu poradnikdw, magazyndéw czy programéw telewizyjnych
radzacych jak zarzadzaé stresem czy znalezé¢ droge do ,prawdziwego ja” poprzez
kontrolowanie emocji (Fineman 2000: 7). Na wymienionych postulatach buduje sie

podstawy uprawomocnienia i egzekwowania pracy emocjonalnej w ogole.

Czytajac niektdre podreczniki dla pracownikéw pisane przez menadzerow
zarzadzania zasobami ludzkimi, niekiedy mozna odnies¢ wrazenie, ze powstrzymujgc
swoje emocje i uniemozliwiajagc catkowite wyrazenie siebie, pracownik ma

»prawdziwg” okazje pokazania swojego ja.

Taka sytuacja, w ktérej pracownik czuje sie wyalienowany z wtasnych emocji, sprawia,
Ze czuje sie on ,,sztucznie” z samym sobg, ale takze z zawodowym wizerunkiem osoby,
jaki kreuje. To z kolei prowadzi do jeszcze silniejszego wyobcowania. Oczywistym

rozwigzaniem tego rodzaju trudnosci bytaby préba zmiany czy dopasowanie warunkéw
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pracy do bardziej naturalnej ekspresji uczué. Nie zawsze jednak jest to mozliwe, w
szczegblnosci w przypadku zawoddw, ktore w duzym stopniu nastawione sg na prace
emocjonalng gdzie normy ekspresji emocji sg jasno i nieodwotalnie ustalone przez
formalne regulacje. Przyktadem tego typu zawodu jest z pewnoscig opisywana praca
sedziego, ktory zobowigzany jest dostosowac sie do uchwat i regulacji prawnych
okreslajgcych  sposéb  jego  zachowania  obejmujgcy przede  wszystkim

powstrzymywanie sie od wyrazania zbednych w danej sytuacji odczué.
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TECHNIKI PRACY EMOCJONALNEJ

Po dokonaniu analizy procesu alienacji, transmutacji systemu emocjonalnego i
po wstepnym zdefiniowaniu oraz przedstawieniu sensu analizy pojecia pracy
emocjonalnej w przypadku zawodu sedziego, chciatabym przejs¢ do opisania
poszczegodlnych jej technik. Wspomniane sposoby pracy nad wyrazaniem uczu¢ beda
bardzo waznym elementem empirycznej czesci tej pracy, jako, ze stanowig czysto
praktyczny wymiar radzenia sobie z wszelkimi trudnosciami podczas wykonywania
zawodowych obowigzkéw zwigzanych z zarzadzaniem emocjami. Arlie Russell
Hochschild (2009) wymienia nastepujgce techniki: prace ciata i potaczone z nig

dziatanie powierzchniowe oraz dziatanie gtebokie i zwigzang z nim prace poznawcza.

Praca ciafa jest jedng z najmniej skomplikowanych technik pracy z emocjami.
Polega ona bardziej na wywotaniu lub ttumieniu uczué w sensie Goffmanowskim, niz na
aktywnej zmianie ich podstaw. Ta technika czesto przytaczana jest we wszelkiego
rodzaju poradnikach na temat pracy ze stresem i szybkiego oraz skutecznego
pozbywania sie napie¢, czyli, na przyktad: rozluznianie miesni, ¢wiczenia relaksacyjne
czy stosowanie aromaterapii. Celem opisywanej techniki jest raczej przekonanie innych
o prawdziwosci prezentowanych uczu¢, stworzenie wiarygodnego wizerunku siebie, i —
przede wszystkim — zmiana fizjologicznych reakcji ciata na dang sytuacje (Turner, Stets
2009: 53). Dziatanie powierzchniowe jest w duzej mierze wifasnie praca ciata jednak
rozni sie tym, ze jej gtdwnym celem jest wzbudzenie i doswiadczanie uczu¢, a nie
konkretna zmiana reakcji organizmu. Narzedziem ponownie jest ciato — wykonywanie
odpowiednich gestéw, przyjmowanie konkretnej ekspresji twarzy ma sprawié, ze,
»publiczno$¢” uwierzy jednostce w prezentowane przez nig w ten sposéb uczucia.
Wykorzystujgc samg prace ciata jednostka nie jest jednak w stanie przekona¢ sama
siebie co do autentycznosci emocji, ktére prezentuje, a raczej jedynie czesSciowo
i tymczasowo uspokoi¢ sumienie. Hochschild powotuje sie na wskazowki Konstantego
Stanistawskiego — rosyjskiego rezysera, ktory istotng czes$¢ swojej tworczosci poswiecit
teorii gry aktorskiej. Ponizszy cytat najlepiej oddaje istote dziatania powierzchniowego

wraz z jego stabosciami, co do mozliwosci wzbudzania przez nie rzeczywistych uczud.
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Taka tworczos¢ jest piekna, lecz nie ma gtebi, jest bardziej efektowna, niz potezina,
forma jej jest ciekawsza niz tresc, silniej dziata na stuch i wzrok niz na dusze i dlatego
budzi raczej zachwyt anizeli wstrzqs. Prawda, i taka sztuka moze dostarczyc silnych
wrazen. Porywajg one, dopdki im sie podlega, zachowuje sie o nich piekne
wspomnienia, lecz nie sq to wrazenia, ktore mogtyby rozjasni¢ dusze i zapas¢ w nig
gteboko. Oddziatywanie takiej sztuki jest ostre, lecz nie dfugotrwate. Wiecej sie jg
podziwia niz sie w nig wierzy. Dlatego nie wszystko jest dla niej dostepne. To, co
powinno uderzac niezwyktosciq i pieknem scenicznym lub co wymaga malowniczego
patosu, miesci sie w granicach jej mozliwosci. Ale do oddania wszelkich namietnosci
srodki jej sq albo za wspaniate, albo zbyt powierzchowne. Subtelnosc i gtebia ludzkiego
uczucia nie poddajq sie technice gry. Wymagajq one bezposredniej pomocy samej

natury w chwili istotnego przezycia oraz jego realizacji (Stanistawski 1953: 34).

Przywotywana tu ,,sama natura” odnosi sie tutaj do rzeczywiscie zachodzgcych
zmian emocjonalnych, ktére umozliwiajg petne oddanie sie roli, zatracenie poczucia
fikcji i catkowite zawierzenie swoim uczuciom. Taka gra, wedtug Stanistawskiego, jest
najdoskonalszg odstong sztuki przedstawienia, ale nie jest mozliwa do osiggniecia
poprzez dziatanie powierzchniowe: konieczna jest technika dziatania gtebokiego. W
rozumieniu rezysera, polega ono na postuzeniu sie wyobraznig i pamiecig emocjonalna.
Aktor wyobraza albo przypomina sobie zdarzenia, ktore miaty miejsce w jego
wczesniejszym zyciu i wzbudzity w nim wtedy konkretne uczucia. Bardzo wazne jest
wiec, azeby wyksztatci¢ w sobie umiejetnos¢ szybkiego i Swiadomego odgadywania
wtasnych emocji podczas przezywania konkretnych doswiadczen tak, by w pdzniejszym
czasie modc je sobie z mozliwie jak najwiekszg doktadnoscig przypomniec i odtworzyé.
Pamie¢ emocjonalna moze zosta¢ wykorzystana na rdzine sposoby. Postuzmy sie
przyktadem cztowieka, ktéry zostat zraniony przez swojego przyjaciela. Po pierwsze,
azeby pokona¢ smutek i ztos¢ moze on przypominaé¢ sobie wiele mitych i
satysfakcjonujacych dla niego chwil, ktére ostatnio miaty miejsce w jego zyciu.
Wspomnienia te, cho¢ niezwigzane z osobg winng jego smutku powinny wprawic¢ go w
dobry nastrdj i sprawié, ze przestanie mysle¢ o przykrosciach, moze nawet zacznie je
lekcewazyé. Drugim sposobem bytoby przywotanie sobie wspomnien, ktére maja

bezposredni zwigzek z przyjacielem. Jezeli celem jest przebaczenie przyjacielowi,
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zraniony moze probowac przypomniec sobie ile dobrego ten dla niego wczesniej zrobit,
a w przypadku, gdy celem jest zapomnienie o przyjacielu, moze probowac przypomniec
sobie wczesniejsze niemite sytuacje. To, na jakg metode uzycia pamieci emocjonalnej
sie zdecydujemy zalezy oczywiscie od tego, jaka jest w danej sytuacji najbardziej
odpowiednia, czyli skuteczna. Wydaje sie, ze jezeli jednostce zaleze¢ bedzie bardziej na
szybkim wzbudzeniu emocji i wywarciu wrazenia na innych, bardziej usprawiedliwiona
bedzie metoda uzycia pamieci ogolnej, niekoniecznie zwigzanej z dang sytuacjg. Cho¢
stosunkowo szybko mozna dzieki niej wytworzy¢é emocjonalng odpowiedz, bywa, ze
jest ona jedynie czasowa. Odnoszac te rozwazania do sytuacji pracy zawodowej i
stosunkéw pracownik — klient, czy jak w przypadku istotnym dla tej pracy, sedzia —
oskarzony (czy inny obecny na sali rozpraw), oczywiste jest, ze bardzo trudno jest
skorzysta¢ z metody wykorzystania pamieci zwigzanej z konkretng osobga. Sedziowie
nie znajg przeciez osobiscie oskarzonych (jest to zabronione przez ustawy) zatem nie
maja zadnych prywatnych wspomnien czy skojarzen, ktére mogliby przywotaé¢ w celu
efektywnego zarzgdzania swoimi emocjami. W tym wypadku, mogg albo skorzystac¢ z
pierwszego sposobu wykorzystania pamieci ogdlnej lub sprébowac¢ w jakis sposob
wptyng¢ na witasny obraz oskarzonego. Taka metoda moze by¢ prdébg
»zaklasyfikowania”, czy ,,skategoryzowania” go do grupy, ktorej charakterystyke sedzia
potrafi fatwo i wrecz intuicyjnie przywotaé. Podiozem tego sposobu mogg byc¢
utrwalone stereotypy (np. silnie wytatuowany oskarzony moze by¢ kojarzony z
recydywistg) lub osobiste doswiadczenia sedziego, uogdlnione do skali grupy

spoteczne;.

Poza zaproponowang przez Stanistawskiego, istnieje jeszcze jedna odstona
dziatania gtebokiego: bezposrednie wzbudzenie uczucia (Hochschild 2009: 42), ktére
jest wczesniej wspomniang pracg poznawczg. Nie korzysta ona z pamieci emocjonalnej
jednostki, a raczej z jej umiejetnosci do aktywnego przeksztatcania uczu¢, kognitywnej

pracy z nimi.

W potocznym dyskursie, techniki pracy nad uczuciami sg kwestig niezwykle
intuicyjng i nieuswiadamiang. Wydaje sie, ze w sferze zawodowej, mniej uwagi
poswieca sie na przedstawienie poszczegdlnych technik pracy emocjonalnej niz

zasygnalizowaniu istotnosci tej pracy w ogdle. Wymogi do niej sie odnoszace,
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nierzadko wspominane sg przez pracodawce, ale sposob (czyli konkretna technika
kierowania uczuciami), w jaki pracownik osiggnie pozadany cel rynkowy (cel pracy
emocjonalnej) nie jest przedmiotem zainteresowania zatrudniajagcego. Ten fakt
obrazowac moze przyktad kasjera w supermarkecie, ktéry codziennie styszy przeciez od
przetozonego, ze powinien by¢é mity dla klientdw i sprawia¢, by czuli sie dobrze
obstuzeni, cho¢ metoda do osiggniecia celu jest najczesciej jego indywidualnym
wyborem. A zatem, trudno jest méwic¢ o powszechnosci informacji dotyczacych technik
zarzgdzania uczuciami w zyciu zawodowym. Co prawda pojawiajg sie rézne publikacje,
ktore mowig o tym ,Jak byé dobrym przedstawicielem handlowym” czy ,Jak zjednac
sobie klientow”, ale sg to przede wszystkim porady dotyczgce tego, jak wywigzac sie z
oczekiwan stawianych przez przetozonych i zarobi¢ pienigdze, a nie jak utrzymac
rownowage emocjonalng. Ta kwestia jest z reguty zamknieta w ramach dyskursu
prywatnego, a poprzez to wpisana w ramy rodziny, partnerstwa i przyjazni. Arlie Russel
Hochschild (2009) wskazuje, jak za pomocg transmutacji do zycia zawodowego
wigczane sg prywatne sposoby zarzgdzania uczuciami. Opisane w tym podrozdziale
techniki pracy nad uczuciami bedg istotng czescig analizy wywiaddéw pogtebionych w
czesci badawczej tej pracy, w ktérej postaram sie dowiedziec¢ jak sedziowie radzg sobie

z trudnymi emocjonalnie sytuacjami podczas i po pracy.
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ZAWOD SEDZIEGO JAKO ZAWOD EMOCJONALNIE OBCIAZONY

Arlie Russel Hochschild wymienia trzy podstawowe cechy charakteryzujgce
zawody wymagajgce pracy emocjonalnej (Hochschild 2009: 154). Pierwszg z nich jest
bezposredni lub telefoniczny kontakt pracownika z klientami, drugg zas wymadg, by
pracownik wytworzyt w kliencie odpowiedni, pozadany stan emocjonalny. Trzecia
cecha, czyli mozliwos¢ kontroli pracodawcy nad ,aktywnoscia emocjonalng”
pracownika (ibidem: 155) znajduje najmniejsze odniesienie do zawodu sedziego, jako
ze z mocy ustaw sedzia sam powinien kontrolowaé swoje zachowanie i emocje. Istnieje
oczywiscie instytucja przetozonego sedziego, sedzia przewaznie korzysta z niej, gdy
powinien zostaé odsuniety od prowadzonej sprawy'’, ma ona, zatem funkcje
dyscyplinujaca, a nie kontrolng. Nalezy takze podkresli¢, ze to wiasnie dzieki
samokontroli i wysokim wymaganiom, co do ekspresji emocji, sedziowie cieszg sie tak
duzym autorytetem, bedacym takze koniecznym warunkiem witasciwego wykonywania

zawodu.

Wspomniana przez Hochschild, druga cecha charakterystyczna dla zawodow
wymagajacych pracy emocjonalnej, jest niezwykle widoczna w pracy sedziego.
Obowigzkiem osoby wykonujgcej ten zawdd jest, bowiem nie tylko wzbudzanie w
sobie odpowiednich emocji, ale takze wptywanie na pozostatych obecnych na sali
rozpraw tak, by byli oni Swiadomi panujacej tam podniostej atmosfery i koniecznosci
zachowania odpowiedniego dystansu i szacunku do wymiaru sprawiedliwosci. Poza
srodowiskiem zawodowym sedzia powinien takzie wyrdznia¢ sie ,nieskazitelnym

charakterem”*?

, wptywac na innych w ten sposob, by widzieli w nim autorytet i model
do nasladowania. Po krétkiej analizie, mozna zatem stwierdzié, ze wymagania, ktére

stawia konkretnemu zawodowi Hochschild zostajg spetnione w wystarczajgcym

" Artykut 9, ustep 2. Uchwaly Krajowej Rady Sadownictwa z 19 lutego 2003 roku moéwi: ,,W razie
wystapienia okolicznosci, ktére mogg zagrozi¢ niezawistemu sprawowaniu urzedu, sedzia jest obowigzany
niezwtocznie powiadomi¢ odpowiedniego przetozonego”.

2 Artykut 6, Ustawa o ustroju sadéw administracyjnych z 25 lipca 2002 roku.

41



stopniu, by nazwaé prace sedziego mianem zawodu charakteryzujgcego sie

koniecznoscig wykonywania pracy emocjonalnej.

Praca w sektorze publicznym w znacznym stopniu rézni sie od
przedsiebiorczosci prywatnej. Istniejgcy tutaj etos stuzby panstwu nie zaktada takiej
elastycznosci wizerunku i personalizacji zachowan, ktore wystepujg w sektorze ustug
prywatnych. Priorytet dobra ogdtu wymaga najczesciej od pracownikéw rezygnacji z
czesci swoich praw, na przyktad cztonkostwa w partiach politycznych czy nawet
okazywania jednoznacznej dla nich sympatii. Istota pracy w sektorze publicznym i jej
biurokratyczny charakter wyznaczajg cztery wspdlne cechy, ktéore bardzo czesto
skutkujg w niespetnionych oczekiwaniach i napieciu emocjonalnym. Te cechy to:
formalizacja, schematyzm, przecigzenie pracy oraz konflikt rél (Lait, Wallace 2002: 7).
W przypadku pracy sedzidéw, pierwsza cecha bedzie odbija¢ sie w Scisle zdefiniowanych
regulacjach prawnych okreslajacych zakres i oczekiwania wobec obowigzkéw sedziego.
Za gtdwng przyczyne napiecia uwazana jest tutaj bardzo ograniczona kreatywnos$¢ w
doborze Srodkédw wyrazu i sposobdw rozwigzywania trudnych sytuacji. Obowigzek
dostosowania sie do z goéry ustalonych regut i sztywno skonstruowanych ram
zachowania wyklucza personalizacje ekspresji, a w konsekwencji takze personalizacje
postaw i zachowania w ogdle. Dodatkowo, silna formalizacja jest takze skutkiem
funkcjonowania w zawodzie sedziego wtadzy pionowej, ktéra ma specyficzny
charakter. Mianowicie, niezawisty sedzia, cho¢ wydaje wyroki samodzielnie i nie
ulegajac zadnym wptywom czy sugestiom, posiada przetozonego, a poza tym podlega
takze Ministrowi Sprawiedliwosci. Sedzia musi, zatem bezdyskusyjnie podporzadkowac
sie niektérym decyzjom podjetym przez wyisze organy panstwowe, nie majac
mozliwosci korzystania z kompromisu czy konsensusu, bedacych sposobami
rozwigzywania problemdéw w grupach decyzyjnych w niektérych prywatnych firmach.
Schematyzacja (routinization), a wiec cecha okreslajaca stopien, w jakim praca jest
powtarzalna, takze moze wptywaé¢ na odczuwanie napiecia emocjonalnego podczas
wykonywania obowigzkdow. W opisywanym zawodzie sedziego, przyczynia sie do niej
duza ilos¢ prac biurowych: wypetniania dokumentéw, sporzadzania protokotéw czy
zatwierdzania decyzji innych pracownikéw sgdu. Przede wszystkim jednak, sama

struktura kazdego dnia pracy jest w duzej mierze powtarzalna: polega ona na
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potaczeniu rozpraw sgdowych, z wyzej wymienionymi pracami biurowymi. Rozprawy,
cho¢ zaktadajg kontakt z drugim cztowiekiem, i jako takie majg potencjat
przetamywania rutyny, wymagajg takich samych procedur, a niejednokrotnie sg do
siebie na tyle podobne, ze czynnik ludzki ma podczas nich znikome znaczenie.®
Trzecim czynnikiem wywotujgcym napiecie emocjonalne jest przecigzenie pracg (work
overload). Nie mozna jednak jednoznacznie stwierdzi¢, czy w przypadku pracy sedziego
jest on rzeczywiscie obecny. Wielu sedzidw, w obliczu zbyt duzej liczby obowigzkow,
zleca ich czes¢ swoim asystentom. Bedzie to, zatem raczej indywidualna przyczyna
stresu, wymagajaca odniesien do konkretnych oséb i poparta duzym zaangazowaniem i
petnym oddaniem sie wykonywaniu zawodu. Niezaprzeczalnie jednak, obcigzajgcym

czynnikiem jest zmeczenie psychiczne po catym dniu pracy w sadzie.

Ostatnim z wymienionych przez Lait i Wallance czynnikdw napiecia jest konflikt rél. W
opisywanym zawodzie jest on szczegdlnie obecny, tym bardziej (cho¢ wydawac sie to
moze pewnego rodzaju paradoksem), ze Scisle kontrolowany wizerunek sedziego
dotyczy nie tylko jego zycia zawodowego, a wkracza takze w zycie prywatne i rodzinne.
Wspomniany konflikt dotyczy¢ moze wielu ptaszczyzn. Przyktadem niech bedzie
wspomniane wczesniej znuzenie psychiczne, ktére w bezposredni sposéb wptywa na
relacje rodzinne po powrocie sedziego do domu. Bardzo surowe formalne oczekiwania,
co do zycia osobistego sedziego rowniez mogg przyczyniac¢ sie do powstania konfliktu
rol: unikanie kontrowersyjnych znajomosci, ktore prywatnie mogtyby byc¢
wzbogacajace czy kontrolowanie miejsc spotkan towarzyskich. Wydaje sie, ze ciggte
definiowanie wtasnego ,ja” poprzez role zawodowa nie sprzyja swobodzie wyrazania

siebie w sferze prywatne;.

Zastanawiajgc sie nad innymi czynnikami wywotujgcymi emocje podczas pracy
sedziego, bedgcymi nieodtgcznymi cechami tego zawodu, nie mozina pomingé
ogromnego poczucia odpowiedzialno$ci cigzacego na sedzim przy wydawaniu

orzeczenia. Podejmowana przez niego decyzja wptywa na dalsze zycie stron sprawy, a

1 Dzieje sie tak najczesciej w przypadku sedziéw z duzym stazem zawodowym, majgcych doswiadczenie w
wielu podobnych, jezeli nie identycznych sprawach sgdowych. Wtasnie do takiej grupy kierowane sg szkolenia
Krajowej Szkoty Sgdownictwa i Prokuratury dotyczace wypalenia zawodowego.
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Swiadomos$¢ tego z pewnoscig czyni wygtaszanie wyroku, sytuacjg stresowg i
niekomfortowg, zwtaszcza emocjonalnie. Akt odczytywania wyroku jest przyktadowa
performatywa i ustanawia on dziejgca sie w tym momencie rzeczywistos¢, okreslajac
zarazem takze i przysztos¢. Mozina powiedzie¢, ze charakter performatywny
wypowiedzi opisywany przez J. L. Austina (Austin 1993), ktory tak trafnie okresla zdania
wypowiadane przez sedziego, jest niejako cechg sytuacji odbywajgcej sie na sali
rozpraw. Tam bowiem, ma miejsce rozstrzyganie o losach oséb, ktdére podlegaja

catkowitej wtadzy reprezentanta wymiaru sprawiedliwosci, jakim jest sedzia.

Poza wyzej wymienionymi kwestiami, zawdd sedziego jest z pewnoscig
narazony na inne czynniki wywotfujgce napiecie emocjonalne, takie jak potencjalna
korupcja. Obecnos¢ naciskdow ze strony réznych grup interesu jest oczywista i, choc
zapewne rézna w odmiennych wydziatach sadu'®, niezaprzeczalnie utrudnia
zachowanie réwnowagi emocjonalnej. Poddanie sie tym naciskom, czy nawet same
rozwazania na ten temat, mogg wywotac¢ u sedziego poczucie winy. Poza tym, jezeli
sedzia dopusci sie korupcji, dalsze napiecie generowac bedzie lek o utrzymanie tego w
tajemnicy. Korupcja oddziatuje takze na sedziow w sposéb niebezposredni, mianowicie
sama jej obecno$¢ w dyskursie i stereotypowe jej przypisanie do posad prawniczych,
moze bardzo silnie wptywaé na emocjonalng kondycje sedziego. Wydaje sie, ze sedzia,
ktory rzetelnie i w oddany sposéb wypetnia formalne oczekiwania, co do swojej
postawy, bedzie przeczulony na sytuacje, ktdre w najmniejszym stopniu moga byc¢
opisane, jako ,korupcyjnie ryzykowne”. Fakt ten nie tylko ogranicza wachlarz
mozliwych sytuacji towarzyskich pozostajgcych do dyspozycji sedziego, ale takze
naraza go na ciggte analizowanie postaw i zachowan, zatem na znaczne znuzenie

psychiczne.

Kolejnym emocjogennym uwarunkowaniem w pracy sedziego moze byc¢ fakt
reprezentowania przez niego panstwa, z ktérym niekoniecznie sie identyfikuje.
Wysokie  wyksztatcenie sedzidbw wskazuje na duze prawdopodobienstwo

ugruntowanych pogladoéw politycznych, ktére moga byé niezgodne z podzielanymi

Y Mozna przypuszczaé, ze sedzia z Wydziatu Gospodarczego jest bardziej wystawiony na ryzyko wystapienia
korupcji, niz sedzia z Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich.
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przez wiekszo$¢ rzgdowg. W obliczu takiej niezgodnosci codzienne odczytywanie
wyroku z podkresleniem, ze jest to decyzja podjeta w imieniu Rzeczypospolitej Polskiej,
moze frustrowad, a przynajmniej wywotywaé rozdraznienie. Formalnie, sedzia nie
powinien podkreélaé swoich preferencji politycznych,™ jednak rozstrzyganie czesto
odbywa sie na podstawie wypracowanych postaw moralnych, ktére to wreszcie, w
duzej mierze zalezg od Swiatopoglagdu. W sferze praktycznej, zatem wyrok moze by¢
niezgodny z linig ideowg obrang przez rzad Rzeczypospolitej, fakt ten jednak zupetnie
nie narusza prawidtowej postawy sedziego, jako, ze z zatozenia powinien on by¢
niezawisty i nie podporzagdkowywac sie jakimkolwiek wptywom, takze politycznym.
Zapis o niemoznosci wstepowania sedziow do partii politycznych pochodzi jeszcze z
czaséw sprzed Okragtego Stofu i miat on na celu potozy¢ kres powtarzajacym sie czesto
przypadkom sedziow bezposrednio popierajacych PZPR i wydajacych wyroki zgodnie z
ideologig partii. Opisane powyzej formalne i obiektywne aspekty wydawania wyroku
nie zmieniajg jednak faktu, ze sedzia moze po prostu czu¢ sie zle decydujac w imieniu
panstwa, ktore jest mu odlegte z réznych wzgleddéw. Wydaje sie jednak, ze opisywana
trudnosc¢ przestaje byc¢ rzeczywistym problemem w momencie, gdy sedzia rzeczywiscie
identyfikuje sie z pracg. W tej sytuacji wydawanie wyrokéw traktuje bardziej jak
osobistg decyzje, za ktdérg odpowiada opinig i honorem, a reprezentacja panstwa
i wiadzy staje sie raczej rutynowga codziennoscig, a nie przedmiotem ciggtej refleksji.
Cho¢ owa ,ucieczka od formalnego do osobistego” wydawaé sie moze odejsciem od
wzniostego etosu pracy, jest absolutnie niezbednym elementem tozsamosci
wspoiczesnego cztowieka, ktéry nie mogac identyfikowac sie z wazng dla siebie rolg,
doznaje uczucia silnej nieautentycznoécils. Nie mozna takze zapomnie¢ o
wspotczesnym wymogu zachowania rozsgdnego dystansu do pracy (Jacyno 2007: 215),
zapewniajgcego réwnowage w zyciu pozazawodowym, ktdra stata sie wartoscig rownie

wazng jak satysfakcjonujgca Sciezka kariery.

> Mowi o tym 178 artykut Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej: ,Sedzia nie moze naleze¢ do partii politycznej,
zwigzku zawodowego ani prowadzi¢ dziatalnosci publicznej nie dajgcej sie pogodzi¢ z zasadami niezaleznosci
sgdow i niezawistosci sedziow”.

16 . . " N s . . . . .e
Zagadnienie poczucia nieautentycznos$ci opisane zostato w podrozdziale poswieconemu transmutacji.
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Kolejny, wywotujgcy napiecie emocjonalne w pracy sedziego czynnik jest bardzo
silnie zwigzany ze wspomniang reprezentacjg panstwa przy braku identyfikacji. Jest nig
nierzadko zdarzajgca sie sytuacja wydawania wyroku niezgodnie z wfasnymi
odczuciami, ale w zgodzie z przepisami prawa. Ten rodzaj ambiwalencji, podobnie jak
we wczesniejszym przypadku, moze wywotaé¢ pewne uczucie nieautentycznosci,
poniewaz sedzia, wydajgc wyrok niezgodnie z wtasnym przekonaniem, tak czy inaczej
podpisuje sie pod jego orzeczeniem i w ten formalny sposéb jest z nim identyfikowany.
Pewien rodzaj ,zyciowej niesprawiedliwosci”, na ktorg musi zgodzi¢ sie sedzia ma z
pewnoscig niejedno podtoze. Po pierwsze, moze zdarzyé sie, ze sedzia, kierujac sie
osobistymi doswiadczeniami i empatig, odczuwa wspodtczucie dla trudnej zyciowej
sytuacji oskarzonego, ale jego rolg pozostaje wcigz wymierzenie sprawiedliwosci
zgodnie z literg prawa, co przyczyni sie w konsekwencji do jeszcze gtebszego
yudreczenia” oskarzonego. W takiej sytuacji, sedzia jednak pozostaje w posiadaniu
takich narzedzi jak dostosowywanie wyroku do konkretnej sytuacji, na przyktad
postugujac sie minimalng stawka grzywny czy najkrotszym mozliwym, przy konkretnym
przewinieniu, pozbawieniem wolnosci. Wydaje sie, ze takie sytuacje szczegdlnie czesto
mogg mie¢ miejsce w sgdach rodzinnych, gdzie poznanie okolicznosci catego okresu
zycia stron sprawy jest konieczne do poprawnego osadzenia. Po drugie, osobiste
poczucie ,niesprawiedliwosci” wzgledem sytuacji zyciowej oskarzonego moze pojawic
sie gdy wina za ,krzywdzacy” wyrok lezy po stronie adwokata. Jest tak, gdy z winy czy
niedbatosci prawnika, nie zostajg przedstawione dowody, ktére oddalityby zarzuty
wzgledem oskarzonego. Sedzia ma prawo wnies¢ o wtgczenie do sprawy dodatkowych
dowodéw, (cho¢ nie ma takiego obowigzku®’) i w ten sposdb znie$¢ krzywdzacy wptyw

niedbatosci adwokata czy tez, po prostu, braku myslenia ze strony oskarzonego.

7' Z rozméw z absolwentami prawa, odbywajacymi aplikacje wynika, ze ta kwestia traktowana jest bardzo
indywidualnie przez kazdego sedziego i zalezy od jego osobistych przekonan, a takze pewnego ,oddania sie”
swojej pracy, przy zatozeniu, ze prawdziwe ,oddanie” polega na dochodzeniu do prawdy materialnej. Ta
ostatnia przeciwstawiana jest w prawie prawdzie formalnej, ktéra niekoniecznie musi zgadzaé¢ sie z
autentycznymi faktami (jednoczesnie pozostajagc w zgodzie z przedstawionymi przez strony dowodami).
Prawda materialna bazuje na zapisie, ze podstawe wszelkich rozstrzygnie¢ powinny stanowi¢ prawdziwe
ustalenia faktyczne.(art. 2 §2 kpk).
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Konczac liste uwarunkowan wptywajgcych na emocjonalng mape zawodu
sedziego, chciatabym doda¢ jeszcze te czynniki, ktére wigzg sie z konfrontacjg z
otaczajacy rzeczywistoscia, petng cierpien, niesprawiedliwosci i zta. Sedzia powinien
wykaza¢ sie odpowiednim dystansem wobec sytuacji zaréwno oskarzonego, jak i
ewentualnej ofiary. Praca emocjonalna zwigzana z wytwarzaniem profesjonalnego,
obiektywnego stosunku do sprawy wymaga przeciez ogromnego wysitku w
przetwarzaniu i uwalnianiu sie od poczucia litosci, smutku czy ztosci, a nawet
nienawisci. To, z jakimi uczuciami i sytuacjami spotyka sie sedzia na sali rozpraw zalezy
oczywiscie od specyfiki wydziatu, w ktérym pracuje. W wydziale karnym codziennoscia
zapewne jest spotykanie sie z okropnosciami i zwyrodnieniami. Do obowigzkéw
sedziego nalezy zapoznanie sie z materiatem dowodowym, do ktérego zalicza sie
dokumentacja zbrodni, wobec ktérej niekiedy trudno jest pozosta¢ obojetnym i ktéra
w bezposredni sposdb wptywaé moze na trudnosci zwigzane z ,,odcieciem sie od pracy”
i rownowage emocjonalng sedziego. Z drugiej strony, zaréwno w wydziale karnym jak i
rodzinnym i (cho¢ pewnie w mniejszym stopniu) takze cywilnym, sedziowie majg
niezwykle czesto do czynienia z ludzkim cierpieniem i nieszczesciami, w stosunku do
ktorych zachowanie ,zimnej krwi” jest mozliwe jedynie dzieki skutecznej pracy nad

wtasnymi uczuciami.

Powyzszy podrozdziat obrazuje jak bardzo emocjonalnie obcigzony jest zawdd
sedziego. Wymienionych zostato 12 czynnikéw, ktére uzasadniajg istotnos$¢ pracy
emocjonalnej w tym zawodzie i ktdre mogg, w konsekwencji, wywotywac napiecie

emocjonalne. S3 to:

=  bezposredni kontakt sedziego ze stronami (i wszelkie konsekwencje z tym
zwigzane)

= kontrolowanie uczu¢ stron prowadzonej przez sedziego sprawy (szczegdlnie
istotne w sadach rodzinnych)

= formalizacja

=  schematyzm

= przecigzenie praca

= konflikt rél i poswiecenie duzej czesci zycia prywatnego

=  Swiadomos¢ ogromnej odpowiedzialnosci cigzgcej na sedzim
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=  korupcja

= reprezentacja panstwa, do ktérego nie jest przypisane poczucie identyfikacji
osobistej

= wydawanie wyroku w zgodzie z prawem, ale sprzeciwiajac sie wtasnemu
sumieniu i pogladom

= konfrontacja z ludzkim cierpieniem
= konfrontacja ze ztem i okropnosciami zycia.

Z pewnoscig nie jest to zamknieta lista i zostanie ona rozwinieta dzieki
dogtebnej analizie wywiaddw z sedziami, ktérzy moéwig o takich witasnie trudnych
sytuacjach z wtasnej, prywatnej perspektywy. Wszystkie wymienione wyzej czynniki nie
oddziatuja na sedziego w réwnym stopniu: sita ich wptywu zalezy od osobistych
predyspozycji i charakteru sedziego, miejsca (wydziatu sgdu oraz miejscowosci), w
ktorym pracuje czy w koncu doswiadczenia zawodowego, ktére posiada. Jednakze,
jakkolwiek duzg odpornoscia na owe wptywy wykazywatby sie sedzia, ich
wszechobecnos¢ i znaczaca liczba sprawiaja, ze napiecie emocjonalne wpisuje sie w

najbardziej podstawowy szkic tego zawodu.

Poprzez dwa teoretyczne rozdziaty tej pracy staratam sie pokazac jak blisko
wszystkich codziennych (prywatnych i zawodowych) czynnosci lokujg sie emocje. Choé
istotnos¢ pracy z nimi podkreslana jest gtdwnie w prywatnym sektorze ustug, takze w
sektorze publicznym jest ona niezwykle doniosta. Przyktadem takiego zawodu z
pewnoscig jest profesja sedziego, ktdra petna jest sytuacji emocjonalnie trudnych,
opisywanych wyzej. W kolejnym rozdziale postaram sie zobrazowac¢ jak formalne
wymogi wobec sedziego moga wptywac¢ na proces wykonywania tego zawodu i w

konsekwencji, z jakimi kosztami emocjonalnymi moze sie to wigzac.
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ZAWOD SEDZIEGO

OPIS ZAWODU SEDZIEGO

Praca sedziego zostata oficjalnie zakwalifikowana przez Panstwowa Inspekcje
Pracy, jako praca o charakterze umystowym. Nie wymaga ona, zatem duzych naktadéw
sity fizycznej, aby wykonywac jg zgodnie z przyjetymi regutami. Brak wymogdw, co do
sity fizycznej réwnowazg jednak te, ktore odnoszg sie do zarzgadzania emocjami
podczas wykonywania tej profesji. Bez watpliwosci mozna stwierdzi¢, ze stanowisko
sedziego jest zrodtem emocjonalnego napiecia ze wzgledu na bardzo wysoki status
spo’fecznylg, jaki jest do niego przypisany, a takie ze wzgledu na Swiadomosc
odpowiedzialnosci cigzgcej na sedziach w zwigzku z wydawaniem wyrokow sadowych.
Obrazuje i potwierdza to fakt, iz owemu zawodowi poswiecona jest duza czesc

rozdziatu w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej.

Droga do otrzymania statusu sedziego zawodowego rozpoczyna sie od dostania
sie na studia prawnicze i wymaga ukonczenia ich z wysokimi notami. Studia prawnicze
trwajg piec lat i sg jednolite. Po ich zakonczeniu, kandydat na sedziego musi dostac sie
na aplikacje prawnicza. Mozliwe to jest dzieki zdaniu trudnych egzaminow
aplikacyjnych. Podczas odbywania aplikacji sgdowej, przyszty sedzia zobowigzany jest
do podjecia pracy, z reguty w petnym wymiarze godzin, jako referendarz sadowy lub
asystent sedziego przez okres, co najmniej dwoch lat. Po odbyciu tej aplikacji kandydat
na sedziego zdaje egzamin, ktdrego wynik zadecyduje w przysziosci o szansach
zdobycia pracy, jako sedzia zawodowy. Osoba, ktdra nie odbywata aplikacji sgdowej
takze ma szanse na podjecie pracy sedziego zawodowego, jezeli odbyta aplikacje
0golng prowadzong przez Krajowg Rade Sgdownictwa i Prokuratury i zdata egzamin

sedziowski lub prokuratorski albo odbyta aplikacje notarialng, adwokackg badz

'¥ Badania prof. Scotta Schiemana (Schieman i in., 2006) potwierdzajg teze, iz wykonywanie zawodu o
wysokim statusie spotecznym wywotuje stres i w duzym stopniu zaktéca rownowage pomiedzy zyciem
prywatnym, a zawodowym.
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radcowskg i zdata odpowiedni egzamin. W takim jednak przypadku, kiedy kandydat nie
odbywat aplikacji sedziowskiej, zobowigzany jest odby¢ diuzszg praktyke, jako asystent
lub referendarz sgdowy: zamiast dwdch lat, do zawodu przygotowuje sie przez szesc
lat. Podczas odbywania aplikacji, kandydaci oceniani s3 na drodze egzaminéw
czastkowych, a takie przez tzw. sedziow wizytatorow, ktdérzy majg za zadanie
sprawdzi¢, jak aplikanci radzg sobie z obowigzkami, ktére w przysztosci na state majg
wejs¢ do ich codziennego dnia pracy. Po zdaniu odpowiednich egzamindw i otrzymaniu
pozytywnej opinii od oceniajgcych sedziow wizytatoréw i sedziow przetozonych,
kandydaci z najwyzszymi notami ubiegaja sie o0 wolne stanowiska sedziego, o ktérych
informuje w obwieszczeniu Minister Sprawiedliwosci. Prawo o Ustroju Saddéw
Powszechnych (Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r.) wyznacza warunki, ktére nalezy spetnic
oprécz odbycia studidw prawniczych oraz aplikacji i ztozenia egzaminu, azeby ubiegac
sie o prace na stanowisku sedziego. Kandydat na sedziego musi posiada¢ obywatelstwo
polskie i w petni korzysta¢ ze swoich praw cywilnych oraz obywatelskich, by¢
nieskazitelnego charakteru, by¢ zdolny do petnienia przysztych obowigzkéw sedziego
pod wzgledem stanu zdrowia, a takze mie¢ nie mniej niz 29 lat (art. 61 § 1 ustawy z

dnia 27 lipca 2001 r.). Sedzidw powotuje Prezydent Rzeczypospolitej Polskie;].

Zawodd sedziego, chol czesto postrzegany, jako najbardziej prestizowy ze
wszystkich zawodéw prawniczych®®, wybierany jest jedynie przez 25% studentéw
prawa i administracjizo. Fakt ten wyjasniany jest przez przekonanie, ze zawdd sedziego,
cho¢ obdarzony wysokim szacunkiem spotecznym, nie jest wynagradzany rownie
dobrze, jak tak zwane wolne zawody prawnicze jak na przyktad adwokat (gotowosé
wyboru aplikacji adwokackiej zadeklarowato 45,7% studentéw). Niewatpliwg zaletg
opisywanego zawodu jest jednak pensja, ktdra choc¢ nie tak wysoka, jest zdecydowanie
bardziej pewna i stata, niz w innych zawodach prawniczych. Innymi cechami zawodu,
ktore mogg wydac sie atrakcyjne dla kandydatow do zawodu sedziego s3 pewne,

przypisane go niego, przywileje. Przede wszystkim, sg nimi niezaleznos¢ i niezawistos¢ i

'® Badania z 2009 roku, przeprowadzone przez ELSA (The European Law Students’ Association) Poland
wykazaty, ze 68, 8% studentow tak witasnie ocenito zawdd sedziego.

20 Wynik ten odnosi sie do wczesniej wspomnianych badan przeprowadzonych przez ELSA Poland.
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wspierajgce je kolejne przywileje, czyli brak mozliwosci zatrzymania czy pociggniecia
do odpowiedzialnosci karnej bez zezwolenia sgdu dyscyplinarnego (art. 80 § 1 ustawy z
dnia 27 lipca 2001 r.). Dodatkowo, za wszelkie popetnione wykroczenia sedzia

odpowiada jedynie dyscyplinarnie (art. 81 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.).

Koniec czynnego wykonywania zawodu sedziego odbywa sie, zgodnie z
procesem opisanym w Prawie o Ustroju Sgdow Powszechnych i moze przebiegac na
cztery rdéine sposoby. Po pierwsze, sedzia moze zrzec sie wykonywania zawodu.
Whniosek o zrzeczeniu sie wykonywania zawodu sedzia sktada na rece Ministra
Sprawiedliwosci (art. 68 § 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.). Po drugie, w przypadku
uzasadnionym wiekiem, sedzia przechodzi w stan spoczynku z dniem ukonczenia 65.
roku zycia, chyba, ze co najmniej sze$¢ miesiecy przed tg datg ztozy wniosek o dalsze
wykonywanie zawodu, przedstawiajgc jednoczesnie zaswiadczenia lekarskie
potwierdzajace jego dalszg zdolnos¢ do wykonywania obowigzkéw zawodowych.
Wtedy sedzia moze pracowac do 70. roku zycia (art. 69 § 1, 2 ustawy z dnia 27 lipca
2001 r.). Po trzecie, sedzia przechodzi w stan spoczynku na wniosek swoj lub kolegium
wiasciwego sgdu, w sytuacji gdy z powodu choroby czy ztego stanu zdrowotnego zostat
uznany przez lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczern Spotecznych za trwale
niezdolnego do petnienia swoich obowigzkdéw (art. 70 § 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001
r.). Po czwarte, sedzia moze by¢ przeniesiony w stan spoczynku, na wniosek kolegium
wfasciwego sqdu, jezeli z powodu choroby lub ptatnego urlopu dla poratowania
zdrowia nie petnit stuzby przez okres roku (art. 71 § 1 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.).
Zakonczenie wykonywania pracy moze takze nastgpi¢ poprzez prawomocne orzeczenie
sgdu dyscyplinarnego, w przypadku, kiedy sedzia dopusci sie zachowan, ktore
uniemozliwiaja mu dalsze sprawowanie urzedu. Uzasadnionym moze by¢ odsuniecie
sedziego od wykonywania zawodu w przypadku znaczgcej zwtoki w wykonaniu jakiego$
obowigzku (np. w \ pisaniu uzasadnienia do wydanego wyroku) czy ze wzgledu na
naruszenie zasad etyki sedziowskiej (np. wyznaczenie do prowadzonej przez siebie

sprawy takiego adwokata, z ktérym sedzia jest emocjonalnie zwiazany?!).

2 Przyktady zostaty zaczerpniete z zasobdw Globalnej Sieci i sg faktycznymi powodami orzeczen
odsuniecia sedziego od wykonywania zawodu wydanych przez sad dyscyplinarny.
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ANALIZA DOKUMENTOW PRAWNYCH

Chciatabym teraz przejs¢ do analizy oczekiwan i obowigzkédw naktadanych na
sedziéw takich zawartych w takich dokumentach jak Konstytucja RP (2 kwietna 1997),
Uchwata Krajowej Rady Sgdownictwa (19 luty 2003), Ustawa: Prawo o ustroju sgdéw
powszechnych (27 lipca 2001), a takze Ustawa: Prawo o postepowaniu przed sadami
administracyjnymi (30 sierpie 2002). Sadze, ze najwazniejszg dla tej pracy bedzie
Uchwata KRS, ktorej czescig jest Zbidr Zasad Etyki Zawodowe] Sedzidéw zawierajgcy
wymogi bezposrednio wyptywajgce na koniecznosc¢ refleksyjnego podejscia do definicji
wtlasnego zawodu przez sedziego, a takze wymuszajgce zarzgdzanie uczuciami podczas
pracy. Trzeba takze podkredli¢, ze jest to uchwata w catosci poswiecona sedziom i
natozonym na ten zawdd wymaganiom. Dokument sktada sie z trzech rozdziatéw,
zatytutowanych kolejno: ,Zasady ogdlne”, ,Zasady petnienia stuzby” oraz ,Zasady

postepowania sedziego poza stuzba”.

Pierwszy rozdziat rozpoczyna sie artykutem modwigcym o tym, ze z petnieniem
urzedu sedziego wiqgzq sie szczegolne obowiqzki i ograniczenia osobiste (§ 1 ustawy z
dnia 19 Ilutego 2003 r.). Stwierdzenie to, szczegdlnie wazine poprzez swojg
wprowadzajacg do ustawy funkcje, stawia zawdd sedziego w Swietle wymogdw i
ograniczen: taki charakter przyjma takze pozostate artykuty wymieniajgce postawy,
cechy i obowigzki niezbedne w pracy sedziego. Cechy te to: uczciwos¢, godnosé, honor,
poczucie obowigzku, przestrzeganie dobrych obyczajow (§ 2, ibidem) a takze
Swiadomos¢ swoich praw i przywilejow oraz wysokiego spotecznego statusu i
jednoczesne niewykorzystywanie ich we wiasnym interesie (§ 3, ibidem.). Postuluje sie
takze, aby sedzia byt w petni $wiadomy tego, ze reprezentuje catg wtadze sadowniczg i
w zwigzku z tym powinien dbac¢ o jej dobre imie poprzez godne zachowanie wtasne, a
takze innych, ktérzy moga swoja postawg wptywaé na opinie o sadzie czy o catym
wymiarze sprawiedliwosci. W konsekwencji, sedzia powinien unika¢ zachowan, ktore
mogtyby przynies¢ ujme godnosci sedziego lub ostabic¢ zaufanie do jego bezstronnosci,
nawet jesli nie zostaty uwzglednione w Zbiorze, a takze wymagac od innych sedziow
nienagannego zachowania i kierowania sie zasadami etyki zawodowej, a na naganne

zachowania odpowiednio reagowac (§ 5 pkt. 1,4 ustawy z dnia 19 lutego 2003 r.).
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Nalezy zwrdci¢ uwage, ze w punkcie pierwszym sugeruje sie, ze sedzia powinien by¢
,wyczulony” na wszelkie (nie tylko te zamieszczone w Zbiorze, ale takze te, ktorych w
nim nie ma) zachowania, ktére mogq zagrazac jego bezstronnosci. W praktyce, zatem
sedzia nie tylko dazy do uzyskania wtasnego modelowego obrazu bezstronnosci, ale
takze musi dba¢ o to, by byt on zgodny z takim obrazem podzielanym przez reszte
spoteczenstwa. Sedzia wychodzi niejako naprzeciw wszelkim wymaganiom i z duzym
wyprzedzeniem musi mysle¢ o konsekwencjach swoich dziatan. Oczywistym jest, ze
odczuwa on ogromng presje by zachowywac sie tak, jak powinien zachowywac sie
cztowiek o nieposzlakowanej opinii. Napiecie niewatpliwie zwigzane jest takze z
koniecznoscig utrzymywania takiej opinii o catym $rodowisku sedziowskim??, bo ona w
ostatecznosci takze wptywata na odbidr zachowan samego sedziego przez reszte

spotecznosci lokalnej, w ktorej zyje on na co dzien.

Drugi rozdziat Zbiér Zasad Etyki Zawodowej Sedzidw do pewnego stopnia
powtarza tezy rozdziatu pierwszego dotyczgce niezawistosci i niezaleznosci osgddw.
Sedzia sam podejmuje decyzje ze Swiadomoscia, ze sg one ostateczne. Fakt ten
oczywiscie wymaga od sedziego odpowiednich cech osobowosciowych, takich jak
pewnos¢ siebie, samodzielno$é czy zdecydowanie, a w przypadku braku wymienionych,
odpowiednio wysokich umiejetnosci pracy emocjonalnej w celu wypracowania
przekonania o posiadaniu owych cech i umiejetnoéci korzystania z nich?®. Sedzia nie
moze ulega¢ wptywom i powinien unika¢ wszelkich zachowan, ktére éw wptyw
mogtyby umozliwi¢. Bardzo istotny jest zapis o mozliwosci zwrdcenia sie do
odpowiedniego przetozonego w sytuacji, kiedy sedzia swiadomy jest, ze bezstronnos¢
jego wyroku mogtaby by¢ zagrozona (§ 9 pkt. 2, ustawy z dnia 19 lutego 2003 r.).
Sytuacje, w ktorych sedziowie korzystajg z tej mozliwosci sg nieliczne, jednak mozna
postawic teze, ze rozwigzanie to jest istotng pomocg dla sedziego, jezeli prowadzona
przez niego sprawa go ,przerasta” (takze emocjonalnie). Wtedy, sedzia moze réwniez

ztozy¢ wniosek o wytgczenie od rozpoznania sprawy, cho¢ jest to mozliwosé, ktérej nie

** Nalezy zaznaczy¢, ze ten rodzaj napiecia zmniejsza si¢ w sposGb proporcjonalny do dtugosci stazu
pracy. Wigcej na ten temat znajduje si¢ w czgéci pos§wigconej analizie badan.

> W tej pracy przedmiotem zainteresowania jest oczywiscie drugi przypadek, jako, Ze opisuje zasadnosé
dziatania powierzchniowego i glebokiego.
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nalezy naduzywad, poniewaz kazdy sedzia oceniany jest m.in. pod wzgledem bilansu
spraw zrealizowanych i tych, z ktdrych zostat wytaczony. W przypadku, gdy liczba
spraw niezrealizowanych jest wysoka, okolicznos¢ ta jest poddawana analizie i czesto

prowadzi do zarzutu o uchylanie sie sedziego od obowigzkdéw.

W tym miejscu, odchodzac od zasady konsekwencji analizowania jedynie Zbioru
Zasad Etyki Zawodowej Sedzidw, chciatabym przytoczy¢ fragment Ustawy: Prawo o
postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (30 sierpien 2002).
Rozdziat pigty w/w ustawy, w catosci poswiecony jest procesowi wytgczeniu sedziego z
prowadzonych przez niego spraw: okoliczno$ciom, przebiegowi i konsekwencjom tego
typu przypadkéw. Do wytgczenia sedziego z mocy ustawy moze dojs¢, jezeli: 1. sedzia
jest strong w sprawie, albo pozostaje w takim stosunku ze strong, ze orzeczenie moze
wptyngé na prawa czy obowigzki sedziego; 2. strong jest matzonek, krewny badz
powinowaty sedziego; 3. strong jest osoba zwigzana z sedzig z tytufu przysposobienia,
opieki lub kurateli; 4. sedzia jest/ byt petnomocnikiem jednej ze stron; 5. sprawa, ktéra
ma sadzi¢ sedzia jest skargg na wydany wczesniej przez niego wyrok; (art. 18 &1, pkt. 1-
7 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r.). Istnieje takze mozliwos¢ ubiegania sie o
wyfaczenie od prowadzenia danej sprawy przez samego sedziego, o czym pisatam w
powyzszym akapicie: méwi o niej kolejny artykut ustawy. Wniosek sedziego zostaje
rozpatrzony pozytywnie, jezeli sgd orzeknie, ze okolicznosci orzekania mogtyby w
jakikolwiek sposéb wywota¢ watpliwosci, co do bezstronnosci sedziego (art. 19 ustawy
z dnia 30 sierpnia 2002 r.) i tym samym mogtyby wywota¢ takie napiecie emocjonalne,

ktore uniemozliwitoby sedziemu obiektywne osgdzenie sprawy.

Podczas rozprawy sadowej, sedzia powinien zachowywac sie tak, aby zostac¢
zrozumiatym dla wszystkich obecnych (a zatem dostosowywa¢ wypowiedz do
adresata), a takze unikac¢ sformufowan wykraczajgcych poza rzeczowqg potrzebe
uzasadnienia stanowiska sqdu mogqcych narusza¢ godnos¢ lub czes¢ podmiotow
wystepujgcych w sprawie albo tez osob trzecich (§ 11 pkt. 2, ustawy z dnia 19 lutego
2003 r.). Sedzia musi wiec dba¢ o poczucie sprawiedliwosci i bezstronnosci stron przy
jednoczesnym poszanowaniu ich godnosci. Taka postawa pozwala nazwaé sedziego
autorytetem nie tylko zawodowym (urzedowym), ale réwniez moralnym. Biorgc pod

uwage dalsze wymagania wobec wykonywania obowigzkdw, sedzia powinien
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odznaczac¢ sie godng postawg, grzecznoscig i cierpliwoscig (§ 12 pkt. 2, ustawy z dnia
19 lutego 2003 r.), a wypowiadanie wtasnej opinii na temat postepowania jest
zabronione (§ 13, ibidem). Wymienione ograniczenia czesto sg Zrédtem napiecia
emocjonalnego, jako, ze pojawiajgce sie odczucia nie mogg znalez¢ ujScia w momencie,
kiedy jest to najbardziej potrzebne, i zarazem, najbardziej nieodpowiednie. Przyktadem
jest sytuacja podczas rozprawy sgdowej, kiedy adwokaci stron naumysinie przeciggaja
czas jej trwania, a sedzia zdenerwowany ciggtym uchylaniem pytad, nie moze
zareagowac inaczej niz pouczeniem. Wymaga to od sedziego znacznego wysitku
zwigzanego z zarzgdzaniem swoimi uczuciami, niechcianymi i wrecz zabronionymi na

sali rozpraw, cho¢ tak naturalnymi i trudnymi do sttumienia.

Trzeci rozdziat Zbioru Zasad Etyki Zawodowej Sedzidow odnosi sie do wymagan
skierowanych do sedziego, ale w czasie wolnym od pracy. Mozna jednak polemizowag,
czy istnieje zatem rzeczywisty czas nie-pracy w tym specyficznym zawodzie, skoro
nawet w wolnych chwilach musi on pamieta¢ o swojej moralnie nieskazitelnej roli.
Paragraf 16., rozpoczynajacy te czes¢, zawiera taki zapis: sedzia nie moze zadnym
swoim zachowaniem stwarza¢ nawet pozorow nierespektowania porzgdku prawnego
(§ 16, ibidem). Znaczy to, ze nawet najmniejsze wykroczenie, jak na przyktad wejscie na
przejscie dla pieszych na czerwonym Swietle jest na tyle powazne, ze moze zagrozic¢
wizerunkowi sedziego. Takie szczegoty, ktérych petne jest codzienne funkcjonowanie
sedziego, sprawiaja, ze dochodzi do dwdch sytuacji: pierwsza z nich jest
kwestionowanie zasadnosci owych ograniczen i niezgoda na nie, drugg natomiast
pogodzenie sie z obecnym stanem rzeczy i akceptacja formalnych wymogow. Oba
podejscia sg krancowymi rozwigzaniami na kontinuum wyznaczajgcym postawy
sedziow wobec ograniczania ich praw osobistych, pewnymi typami idealnymi, o ktére
trudno w rzeczywistosci, ale ktére sg dobrg podstawg analizy zachowan sedziow, ktérg
zamierzam przeprowadzi¢ w odpowiednim rozdziale. Wsréd wspomnianych ograniczen
Uchwata wymienia m.in.: unikanie kontaktow osobistych i jakichkolwiek zwigzkow
ekonomicznych z innymi podmiotami, jesli mogtyby one wzbudza¢ wqgtpliwosci co do
bezstronnego wykonywania obowiqzkdw, bgdZ podwazac prestiz i zaufanie do urzedu
sedziowskiego (§ 17 pkt. 1, ibidem), a takze unikanie podejmowania dziatan

finansowych, ktére mogq by¢ odebrane jako wykorzystanie wtasnej pozycji sedziego (§
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18 pkt. 2, ibidem). Co bardzo znaczace, wszelkie restrykcje odnoszg sie nie tylko do
sedziego, ale takze do jego najblizszych, rodziny, jako, ze wptywajg oni na jego
spoteczny wizerunek.

Traktujgc Uchwate KRS jako cato$¢, nie moina pomingé niezwykle istotnej
intuicji: ,,obraz prawidtowych postaw i zachowan sedziego” petny jest ,unikania”,
wystrzegania sie konkretnych zachowan plamigcych ten obraz. Sedzia, jako osoba,
ktora odczuwa ogromny szacunek wobec prawa i norm w nim zawartych, powinien
zatem bezrefleksyjnie je przyja¢. Koszta tak konformistycznej postawy moga byc¢
ogromne: poczynajagc od bardzo starannego dobierania znajomych, az do
kontrolowania wszystkich relacji towarzyskich bliskich osob. W wielu przypadkach
moze to prowadzi¢ do stanu ciggtego zmeczenia: obcigzeniem psychicznym zwigzanym
z trudnoscig prowadzonych spraw w pracy i ciggtym spetnianiem oczekiwan innych

0s0b poza nia.

Jak juz wspomniatam we wstepie do tej czesci, poza Zbiorem Zasad Etyki
Zawodowej Sedziow istniejg inne dokumenty zawierajgce formalne wymogi wzgledem
zachowania sedziego. W tym miejscu chciatabym uzupetni¢ liste elementéw
budujacych prawny obraz sedziego o wymagania zapisane Konstytucji RP (2 kwietna
1997), Ustawie: Prawo o ustroju sagdéw powszechnych (27 lipca 2001), a takze Ustawie:

Prawo o postepowaniu przed sgdami administracyjnymi (30 sierpien 2002).

Drugi dziat Ustawy: Prawo o ustroju sgdow powszechnych w catosci poswiecony
jest sedziom. W rozdziale drugim, pt. ,Prawa i obowigzki sedziow”, znalez¢ mozna

wiele istotnych zapisow odnoszgcych sie do codziennego funkcjonowania sedziego.

Artykut 82. a méwi o obowigzku ciggtego ksztatcenia sie sedzidw, podnoszenia
kwalifikacji m. in. poprzez uczestnictwo w szkoleniach. Sg one organizowane przez
Krajowg Szkote Sadownictwa i Prokuratury z osrodkami w Lublinie i Krakowie, a takze
samodzielnie, przez konkretne osrodki sadéw w innych miastach. Szkolenia te
obejmujg swojg tematyka bardzo rdzne zagadnienia, s3 dostosowane zaréwno do
wydziatu, instancji, jak i regionu, w ktdrym pracuje sedzia. Poza szkoleniami
dotyczagcymi zagadnien prawnych, istniejg tez takie, ktore odnosza sie do tzw.

»psychologicznych aspektow pracy sedziego”. Ich tematyka obejmuje: organizacje
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czasu pracy, asertywng komunikacje interpersonalng, ocene wiarygodnosci osobowych
zrodet dowodowych w aspekcie psychologicznym, a takze stres i wypalenie
zawodowe?”. Sedzia ma obowigzek uczestniczyé w szkoleniach, co najmniej raz w roku.
Swiadomos¢ tego nakazu, a takze codzienna presja zwigzana z ciggtym uczeniem sie z
pewnoscig sg czynnikami utrudniajgcymi zachowanie neutralnosci emocjonalnej w

pracy. Powrdce do tego watku podczas omawiania wywiaddw pogtebionych z sedziami

Kolejny artykut, zawiera nastepujacy zapis: ,,Czas pracy sedziego jest okreslony
wymiarem jego zadan” (art. 83 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.). Znaczy to, ze sedzia nie
jest obowigzany przychodzi¢ do pracy codziennie o tej samej godzinie czy tez
regularnie konczy¢ dzien w sadzie. To, jak wyglada jego dzienny grafik zalezy przede
wszystkim od niego i ewentualnie od innych sedzidw, z ktérymi orzeka w sprawach o
sktadzie trzyosobowym. Nie ulega watpliwosci, ze nieregulowany czas pracy wzmacnia
poczucie niezaleznosci w tym zawodzie i w konsekwencji, moze przyczynié¢ sie do
wiekszej odpornosci na wszelkie trudnosci zwigzane z wykonywaniem obowigzkdw.
Wtadza nad witasnym czasem, bowiem w okolicznosciach definiowanych przez
wymagajgcy rynek pracy, jest ogromnym przywilejem i moze sprawiaé, ze bilans
zyskéw i strat zwigzanych z sytuacjg sedziego bedzie przesuwat sie w poczatkowsa,

dodatnia strone kontinuum.

Niezwykle istotny jest zapis zawarty w artykule 95., ktéry dotyczy miejsca
zamieszkania sedziego: sedzia powinien mieszka¢ w miejscowosci bedgcej siedzibg
sqdu, w ktérym petni stuzbe (art. 95, ibidem). Ten wymdg wyjasni¢ mozna
dyspozycyjnoscia sedziego, ktéry powinien by¢ gotowy stawi¢ sie w sgdzie w bardzo
krotkim czasie, jesli zajdzie taka potrzeba (sytuacje wyjatkowe, np. zasgdzenie aresztu).
Poza wymienionym jednak, istnieje inne wyttumaczenie: kryje sie ono za spoteczng
kontrolg sedziego. W pierwszej czesci tego rozdziatu, przy okazji analizy wymogdw
osobowosciowych sedziego, byta mowa o ,nieskazitelnym charakterze”, ktory
powinien posiada¢ kazdy sedzia zawodowy. Wiele watpliwosci budzi jednak metoda
sprawdzania, na ile owa nieskazitelnos¢ jest zachowywana i do jakiego stopnia sedzia

wcigz godzien jest swojego prestizowego urzedu. Owa ,ewaluacje” czy

% 7rédto: http://www.kssip.gov.pl/info/szkolenia_biezace, 08.04.2011.
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,monitorowanie zachowania” utatwiona jest, gdy sedzia, na co dzien przebywa w
miescie, w ktdrym znajduje sie sad. Mieszkajgc i pracujgc w tym samym miejscu, sedzia
najpewniej przez caty czas czuje sie zobowigzany do wypetniania roli mentora
moralnego i zachowywania sie w sposob charakterystyczny dla cztowieka o wysokim
morale. Niezaprzeczalnie, stanowi to Zzrodto ogromnego napiecia podczas codziennego
funkcjonowania, poniewaz jedynie wnetrze domu rodzinnego pozwala na prawdziwe
odprezenie i zapomnienie o zewnetrznych oczekiwaniach, ktérym musi sprostac, jezeli
rzeczywiscie chce pozostaé prawdziwym sedzig. Wspomniana prawdziwos¢ jest, zatem
uprawomocniona poprzez spoteczng ocene zachowan i postaw, ktérg codziennie
wystawiajg sedziemu sgsiedzi, znajomi spotkani na ulicy, szkolni wychowawcy czy
ekspedienci pobliskiego sklepu. Takiej codziennej i potocznej ewaluacji trudno jest
uciec, a jej swiadomos$¢ po raz kolejny potwierdza fakt, ze bycie sedzig znaczy

zdecydowanie wiecej niz zawodu wydawanie wyrokdw czy zasgdzanie aresztu.

Chciatabym kontynuowa¢ mysl ,misyjnosci sedziego” wspierajgc sie artykutem
104., dotyczacym wymagan, co do zachowania sedziego podczas przejscia w stan
spoczynku. ,Sedzia w stanie spoczynku jest obowigzany dochowaé¢ godnosci
sedziego.[...] Za uchybienie godnosci sedziego po przejsciu w stan spoczynku oraz
uchybienie godnosci urzedu sedziego w okresie pefnienia stuzby, sedzia w stanie
spoczynku odpowiada dyscyplinarnie.” ( §1,2 art. 104 ustawy z dnia 27 lipca 2001 r.).
Okazuje sie, ze takze po przejsciu w stan spoczynku, czyli wtedy, kiedy sedzia nie
wykonuje juz zadnych obowigzkéw zawodowych, wcigz postrzegany jest przez pryzmat
wykonywanego wczes$niej zawodu. Potwierdza to wczesdniejszy artykut 85., ktory méwi
o tym, iz nawet po przejsciu na emeryture sedzia nie moze ujawnia¢ zadnych informacji
zdobytych podczas wykonywania zawodu. Zapis o zachowaniu tajemnicy, o
okolicznosciach prowadzonej przez siebie sprawy jest kolejnym (obok wczesniej
wspomnianych dotyczacych m.in. kontrolowania towarzystwa swojego czy
najblizszych), ktéry niejako rozszerza role sedziego na sfere prywatng. Nasuwa sie
zatem wniosek, ze wybor zawodu sedziego jest wyborem na cate zycie, ktory
motywowany jest zardwno czynnikami niematerialnymi ( np. prestiz, wtadza, szacunek
spoteczny), jak i materialnymi (w przypadku uchybiern w odpowiednim wypetnianiu roli

sedziego, nawet podczas spoczynku moze dojs¢ do odebrania uposazenia). Sadze, ze
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odpowiednie bedzie postawienie tezy, ze poprzez takie wymagania, sedzia niezwykle

silnie definiuje siebie wtasnie poprzez swéj zawdd.

Konstytucja RP, w rozdziale VIII zatytutowanym ,,SADY | TRYBUNALY”, poswieca
sedziom cztery artykuty. Ze wzgledu na range dokumentu, wszystkie sg szerokie w
swoim ujeciu i w wiekszosci przypadkow odsytajg do odpowiednich ustaw w celu
uszczegétowienia okolicznosci. Sadze, ze na szczegblng uwage zastuguje zapis
znajdujacy sie w artykule 178. : sedzia nie moze naleze¢ do partii politycznej, zwigzku
zawodowego ani prowadzi¢ dziatalnosci publicznej nie dajgcej sie pogodzi¢ z zasadami
niezaleznosci sqdow i niezawistosci sedziow (art. 187, pkt. 3 ustawy z dnia 2 kwietnia
1997r.). Wczytujac sie w powyzszy artykut, nasuwa sie pytanie czy rzeczywiscie istnieje
jakakolwiek organizacja badz stowarzyszenie (niezwigzane z sgdownictwem), ktére w
jakikolwiek sposdb nie podwazajg niezawistosci sedziego? Sadze, ze nie. Przynaleznos¢
do organizacji, ktéra charakteryzuje sie pewng ideologia, postulatami spotecznymi,
nawet jezeli nie wptywa bezposrednio na niezawisto$¢ sedziego, moze sprawic, ze
strony bedg kwestionowac sprawiedliwos¢ czy obiektywnos¢ wydawanego orzeczenia.
Jednoczesnie, sedziowie, ktérzy posiadajg duze doswiadczenie i wiedze, mogg
odczuwal potrzebe wstgpienia do organizacji, ktéra po pierwsze da im mozliwosc
zwiekszenia uzytecznosci spotecznej swoich umiejetnosci, a po drugie zrzesza ludzi o
podobnych poglgdach. Zgodnie z Konstytucjg jednak, kandydat na sedziego powinien
od poczatku liczy¢ sie z tym, ze jedyng forma spetnienia zawodowo — polityczno —
obywatelskiego jest poswiecenie sie pracy w sgdzie i w instytucjach z sagdownictwem

zwigzanych (np. Stowarzyszenie Sedziéw Polskich , Justicia”).

Obraz zawodu sedziego, ktéry ,maluje sie” po zanalizowaniu ustaw o nim
maowigcych, jeszcze bardziej przekonuje jak trudny i wymagajgcy osobistych poswiecen
jest to zawdd. Zarzadzenie emocjami stanowi konstytutywny element codziennego
funkcjonowania sedziego nie tylko w miejscu pracy, ale i poza nim. Cho¢ praca
emocjonalna towarzyszgca wiekszosci zawoddéw z zakresu ustug jest nieuswiadamiana
przez osoby je wykonujace, to sedzia nie moze pozwoli¢ sobie na tego typu beztroske
polegajgcg na porzuceniu kontrolowania swoich odczu¢ i pracy z nimi. W innym
przypadku, cho¢ nie istnieje zaden zapis bezposrednio to stwierdzajacy, zagrozona

bytaby jego niezawistos¢ i obiektywnosé. Emocje, bowiem, ktére moga by¢ zwigzane
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zaréwno z zyciem osobistym sedziego czy tez ze sprawami sgdowymi, pojawiajg sie
przeciez nieustannie, a to, w jakim stopniu sedzia jest w stanie sobie je uswiadamiac i

sie od nich dystansowac wptywa na komfort i profesjonalizm jego pracy.

W celu zilustrowania istoty analizowanych dokumentdéw, chciatabym wymienic

te cechy, ktore sg konstytutywne dla zawodu sedziego.

Sedzia zawodowy:

= Powinien dopasowywaé wypowiedz do adresata, dbac o to, by by¢
zrozumianym przez uczestnikow toczgcej sie sprawy sgdowej.

= Powinien ciagle sie ksztafcic.

=  Musi respektowac porzadek prawny.

= Nie moze wypowiadac wtasnej opinii na temat prowadzonej sprawy.

= Powinien godnie reprezentowac catg wtadze sadowniczg i w zwigzku z
tym powinien dbac o jej dobre imie poprzez godne zachowanie wtasne,
a takze innych, ktérzy moga swoja postawa wptywac na opinie o sadzie
czy o catym wymiarze sprawiedliwosci.

= Powinien wymagac¢ od innych sedziéw nienagannego zachowania i
kierowania sie zasadami etyki zawodowej, a na naganne zachowania
odpowiednio reagowac.

= Nie moze wykorzystywac praw i przywilejow oraz wysokiego
spotecznego statusu we wtasnym interesie.

= Nie moze podejmowac dziatan finansowych, ktére moga by¢ odebrane,
jako wykorzystanie wtasnej pozycji sedziego.

= Powinien unikaé kontaktow osobistych i jakichkolwiek zwigzkow
ekonomicznych, jesli mogtyby one wzbudza¢ watpliwosci, co do
bezstronnego wykonywania obowigzkéw, badz podwazad prestiz i
zaufanie do urzedu sedziowskiego.

= Nie moze nalezec¢ do partii politycznej, zwigzku zawodowego ani
prowadzi¢ dziatalnosci publicznej nie dajgcej sie pogodzi¢ z zasadami

niezaleznosci sadow i niezawistosci sedzidw.
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=  Powinien by¢ dyspozycyjny i mieszka¢ w miejscowosci bedacej siedziba

sgdu, w ktorym petni stuzbe.

Sedzia, jako cztowiek:

=  Powinien cechowac sie uczciwoscig, godnoscig, honorem, cierpliwoscia,
poczuciem obowigzku, przestrzeganiem dobrych obyczajow.

=  Powinien szanowac innych, dbac o ich godnos¢.

Powinien by¢ pracowity.

Powinien by¢ swiadomy swoich uczuc i ograniczen.

Wydaje sie, zatem, ze sedzia par excellence to dobry pracownik i dobry
cztowiek. Jest to do pewnego stopnia cecha zawoddéw w sektorze publicznym, jednak
trudno jest znalez¢ zawdd réwnie mocno obcigzony spotecznymi oczekiwaniami.
Pewnym wyjatkiem jest profesja ksiezy, ktérzy tak jak sedziowie, takze nieustannie
poddawani sg spotecznej krytyce. Istnieje jednak pewna cecha, ktéra sprawia, ze
zawod sedziego wydaje sie by¢ trudniejszy: jest to Swiecka reprezentacja wiadzy
sgdownicze]. Oznacza to, ze kazdy, bez wzgledu na wyznanie czy ideologie, tej wiadzy
podlega i w jego obiektywnym interesie lezy zabieganie o jej zdrowg, dobrg kondycje.
W konsekwencji, jeszcze bardziej nasila to spoteczne, lokalne monitorowanie
zachowan sedzidw, ktore majg by¢ gwarantem dobrego funkcjonowania wymiaru

sprawiedliwosci.
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WIZERUNEK SEDZIEGO:

KSZTALTOWANIE SPOtLECZNEJ RECEPCJI ZAWODU POPRZEZ PROGRAMY TYPU
‘COURT REALITY SHOW'.

Opisujac programy typu court reality show niezbedne jest zarysowanie

kontekstu spofecznego, w jakim one zaistniaty. Sadze, ze nalezy wyjs¢ od niezwykle
istotnego procesu jurydyzacji, ktory charakteryzuje sie wszechobecnoscig praw w
spoteczenstwie i regulacjg przez ustawodawce nieomal kazdej jego dziedziny, tak jakby
bez tego nie mogto sie ono normalnie rozwijac¢ i tak, jakby przed tq regulacjq sie nie
rozwijato (Kochanowski 2003). Teoretycznym uzasadnieniem jurydyzacji zycia jest
pozytywistyczny sposob rozumienia prawa, ktore jego ogot sprowadza do prawa
panstwowego. Jesli poza nim nie ma innego prawa zrozumiate jest, ze musi ono
obejmowac wszystkie sfery zycia, ktére w innym ujeciu mogfyby byc¢ pozostawione
moralnosci lub temu, co Leon Fuller nazywa interactional law, zatem takiemu prawu,
ktore rodzi sie w wyniku pojawienia sie pewnych wzoréw zachowan obejmujgcych
zaréwno jednostki jak i grupy, ktére wraz z uptywem czasu stajg sie powszechne
(ibidem).
Jak twierdzi Jurgen Habermas (Habermas 2002), za sprawg odczarowania $wiata, Swiat
zycia (Lebenswelt) i system rozdzielity sie, a dzieki modernizacji, éw system zaczat
,kolonizowaé” swiat zycia. Zachodzi, zatem proces fragmentaryzacji $Swiadomosci
spotecznej, podczas ktdrej cierpi integracja spoteczna i Swiadomos¢ potoczna. Proces
instytucjonalizacji sprawit, ze nastgpito oddzielenie jednostek od podejmowania
decyzji, po pierwsze w sposéb bezposredni jako, ze instytucje przejety
odpowiedzialnos¢ zwalniajgc z niej pojedyncze jednostki czy nieformalne grupy. Poza
tym, takze posrednio system wptywa na podswiadomos¢ jednostek, ich pewnosc¢
siebie, a dokfadniej rodzi zwatpienie w mozliwos¢ podejmowania samodzielnych
decyzji, co w konsekwencji prowadzi do scedowania proceséw spotfecznej regulacji na
panstwo i uczynienia zen substytutu rodziny czy wspdlnoty.

Sytuacja ta obrazuje nieporadnosé, pewne spoteczne uposledzenie tych, ktorzy
nie potrafigc rozwigza¢ osobiscie probleméw z najblizszymi czy znajomymi,

postanawiajg przerzuci¢ odpowiedzialnos¢ za rozstrzygniecie konfliktu na instytucje
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uosabiang w programie przez sedziego. Funkcja panstwa, jako substytutu rodziny
obejmuje w tym przypadku podwdjne pouczenie uczestnikdw rozprawy sgdowe;j.
Przede wszystkim jednostka przedstawiona jest jako ,nieporadna” jako, ze dopuscita
do sytuacji w ktérej krzywdy doznaty ona sama i osoby z nig zwigzane. Poza tym,
dochodzi takze do obwiniania za nieumiejetno$¢ samodzielnego rozwigzania problemu.

Sedzia jest zarazem swiadkiem jak i aktywnym aktorem w postepujgcym
procesie jurydyzacji rzeczywistosci, ktdry sprawia, ze jednostki przektadajg swoja
osobistg odpowiedzialno$¢ za poprawne stosunki interpersonalne na instytucje
ekspertdw, jaka z pewnoscig jest sad. Wymieniajac role sedziego, jako swiadka i aktora,
nie mozna poming¢ takze trzeciego jego wcielenia: rezysera rzeczywistosci na sali
rozpraw. Performatywnos¢ jego wypowiedzi sprawia, ze kreowanie sytuacji
terazniejszej wykracza nawet poza mury sadu i wptywa bezposrednio na codzienne
zycie stron z rozprawy. Trudno oceni¢ rozmiar autorytetu sedziego, ktéry
wypowiadajac tres¢ orzeczenia, okres$la jak bedzie wygladata przysztos¢ kazdej z oséb
na sali. Mimo, ze reprezentuje on przeciez catg wiadze sgdowniczg, to obecnos¢ jego
osoby, a nie abstrakcyjna idea wymiaru sprawiedliwosci w ogdle, jest odczuwalna dla

uczestnikow rozprawy.

Programy typu court reality show w ogromnej mierze odpowiadajg za
ksztattowanie spotecznego wizerunku sedziego i przyczyniajg sie do budowania jego
spotecznego statusu. Choé procesy sgdowe tylko niekiedy bywaja tajne, rzadko zdarza
sie, zeby na sali rozpraw pojawiaty sie osoby, ktdre nie sg zwigzane z ktdrgs ze stron.
Fakt ten sprawia, ze reguty dziatania saddw w praktyce sg znane mniejszosci i dlatego
wilasnie wspomniane programy rzeczywiscie sg atrakcyjne: poniewaz umozliwiajg
obejrzenie rozprawy sgdowej bez wiktania widza w jakiekolwiek zaleznosci z wymiarem
sprawiedliwosci jako takim. Oglgdanie takich programoéw jest, wiec wtgczeniem widza
w tok sprawy sadowej z wytaczeniem catego kontekstu, ktory w normalnym zyciu
definiowatby jego uczestnictwo w procesie sgdowym.

Majgc mozliwos¢ zajrzenia na sale rozpraw, widz poznaje reguty rzadzace
ksztattem rozprawy sgdowej: rozréznia role sedziego od tawnikéw, adwokatéw czy
prokuratorow, dowiaduje sie, jakie sg kolejne czesci rozprawy, przyswaja sobie styl jej

prowadzenia przez sedziego. Wszystkie te wymienione informacje potaczone z brakiem
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osobistego zaangazowania widza dajg mu mozliwos¢ w miare obiektywnego spojrzenia
na sprawe. Ogladajacy najczesciej majg te sSwiadomos¢ i bez skrepowania krytykuja
zachowanie prawnikdw czy innych osoéb, ktére widzg na szklanym ekranie. Programy
typu court reality show majg, wiec podwdjng funkcje: po pierwsze, sg Zrodtem
informacji o funkcjonowaniu wymiaru sprawiedliwosci w jego praktycznym wymiarze.
Po drugie, ksztattujg one spoteczne postrzeganie sgdéw, jako takich i ich kondycji, co w
konsekwencji takze wptywa na ksztattowanie spotecznego wizerunku sedziego i jego
autorytetu.

Wysoki autorytet i prestiz to cechy, ktére przypisywane s3 zawodowi sedziego
niemalze bezrefleksyjnie. Niemniej, w badaniach CBOS przeprowadzonych w 2009
roku, zawdd sedziego znalazt sie dopiero na dziewigtym miejscu w skali prestizu
zawodow? (w kolejnosci: 1. profesor uniwersytetu, 2. gornik, 3. Pielegniarka, 4. Lekarz,
5. Inzynier pracujgcy w fabryce, 6. Nauczyciel, 7. Robotnik wykwalifikowany, 8. Oficer
zawodowy w randze kapitana). Zawody, ktére okazaty sie by¢ bardziej prestizowe, sg
zarazem niezwykle uzyteczne i nierzadko wymagajg ciezkiej pracy czy wyzszego
wyksztatcenia. Wydaje sie, ze zawdd sedziego z powodzeniem taczy wszystkie te cechy
wymagajgc od kandydata na sedziego skonczenia studidw prawniczych i zdania
trudnych egzamindéw aplikacyjnych oraz spedzania dtugich godzin nad aktami
prowadzonych spraw. Jednoczesnie, nie mozna odmoéwié opisywanemu zawodowi
wysokiej przydatnosci spotecznej. Zadajac pytanie o to, dlaczego sedzia znalazt sie
dopiero za goérnikiem, robotnikiem czy oficerem, mozna spodziewac sie rdinych
odpowiedzi czy hipotez: zadna z nich nie bedzie wyczerpujgca. Nie istniejg co prawda
badania, ktére méwia co wptywa na obraz autorytetu sedziego, ale po 5 latach
nadawania programu ,Sedzia Anna Maria Wesotowska” z pewnosciag mozna
powiedzieé, ze jest on jednym z czynnikow malujgcych ten obraz. Choc¢ trudno jest
okresli¢ konkretny (pozytywny czy negatywny) wptyw tych programow na wizerunek
sedziego, zdecydowatam sie przedstawi¢ ich krdtka analize, poniewaz trudno przecenié
ich role w rozszerzeniu dyskursu potocznego o informacje zwigzane z wymiarem

sprawiedliwosci.

2 7rédto: http://badanie.cbos.pl/details.asp?q=a1&id=4073, 12.04.2011r.
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Omawiajac funkcje opisywanych programdéw nie mozna poming¢ takze tej,
ktdra, mimo, ze nie wydaje sie by¢ priorytetowg, niewatpliwie podwyzsza ich wartosc.
Jest nig mozliwo$¢ czerpania z tych seriali roznego rodzaju informacji przez samego
sedziego. Przez owe informacje rozumiem tutaj przypadki skomplikowanych czy
kontrowersyjnych spraw, ktérych analizowanie moze pomdéc w swoistym ,treningu
zawodowym”. Poza tym, programy typu court reality show mogg pomagac¢ sedziom w
zaznajomieniu ze stosunkiem spotecznym do sgddéw. Ogladajac te programy mozna
spotkac¢ sie z réznymi przypadkami, gdzie strony danej sprawy przejawiajg niezwykle
odmienne postawy wobec sadu: poczynajagc od dystansu czy strachu, poprzez
wycofanie, koriczac na bezczelnosci czy agresji. Taka ,,edukacyjna” funkcja, dzieki ktérej
sedzia moze uodporni¢ sie na niektére sytuacje, z pewnosciag pomaga stawi¢ czota
rzeczywistosci na sali sgdowej, moze takze przyczyni¢ sie do zmniejszenia napiecia
emocjonalnego odczuwanego podczas rozprawy. Dzieki takiemu ,zdalnemu”,
zaposredniczonemu przez telewizje doswiadczeniu, sedzia moze, zatem doskonali¢
swoje umiejetnosci zawodowe i poszerza¢ swiadomos¢ swojego wizerunku w odbiorze

innych.

Analiza Programéw

W dalszej analizie programéw typu court reality show bede sie odnosic¢
zaréwno do programow produkcji amerykanskiej, jak i polskiej. Te zagraniczne, sg
macierzystg wersjg seriali, ktére pdzniej sprzedawane sg na licencji innym krajom,
ktére po pewnym dostosowaniu do odpowiedniego kontekstu prawnego, realizujg je
na rodzimym rynku. Wsréd analizowanych przeze mnie amerykanskich court reality
show znalazty sie:, Judge Glenda Hatchett, Judge Judy, Judge Alex i Judge Mathis. W
Polsce mozna obejrze¢ dwa seriale tego typu: Sedzia Anna Maria Wesotowska i Sad
Rodzinny.

W kolejnych akapitach tego podrozdziatu przejde do przedstawienia wizerunku
sedziego w programach court reality show. Zanim jednak rozpoczne budowanie
jednolitego obrazu, na ktéry sktadajg sie zaréwno polskie jak i amerykanskie elementy

tych programow, chciatabym zaznaczyé pewne istotne réznice miedzy ich wersjami.
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Przede wszystkim nalezy wspomnie¢ o ogromnej rdznicy w ekspresji sedzidw. W
amerykanskich programach, sedzia w wielu momentach pozwala sobie na
uzewnetrznienie uczu¢, ktdére sie w nim budza: ztosci, rozdraznienia, rezygnacji. Jego
karcgca postawa zaktada mozliwos¢ podniesienia gtosu, wrecz krzyku podczas
rozprawy.

Jakkolwiek emocjonalna powsciggliwo$¢ jest jednoznacznie uznana za przejaw
wiarygodnosci sedziego, amerykanscy ich przedstawiciele nierzadko odchodzg od
przyjetego tutaj zatozenia. Pomimo, ze zdarza im sie wypowiadaé w sposdb osobisty,
pokazywaé emocjonalne zaangazowanie (pojawiajg sie stwierdzenia takie jak ,inaczej
bytam wychowana” czy ,moja babcia zawsze powtarzata...”), nie tracg autorytetu w
oczach uczestnikdéw rozprawy czy widzow przed telewizorami. Trzeba jednak doda¢, ze
telewizyjne show ,nasladuje” jedynie rzeczywisto$¢, a surowe wzory czy
instytucjonalne wymagania stara sie personalizowaé, ,nada¢ im twarz”, jak pisza
Herman i Chomsky. Mozna domyslaé sie, ze pewna swoboda ekspresji, bedzie
pomagata sedziemu w stresujgcych dla niego momentach procesu — werbalizacja
doznan, bowiem zawsze zmniejsza napiecie emocjonalne. W polskich programach,
sedzia jest bardzo spokojny i zrdwnowazony, nie zdarzajg sie sytuacje, w ktorych traci
on cierpliwos¢ czy zdecydowanie podnosi gtos na obecnych na sali rozpraw. Mozna
powiedzieé, ze polski, telewizyjny sedzia jest jak z kamienia: niewzruszony. Opisana
roznica miedzy postawami sedzidw ma oczywiscie podtoze kulturowe: w Stanach
Zjednoczonych wyrazanie wtasnego zdania i pogladdéw s3 cenione i tolerowane: odbija
sie to zaréwno w zachowaniu sedziego jak i uczestnikdw rozprawy, ktorzy
niejednokrotnie pozwalajg sobie na wolnos¢ wyrazania sie. Amerykanski sedzia, oprécz
tego, ze jest prawnikiem i dysponuje znaczng wtadzg, pokazywany jest rowniez, jako
cztowiek. To wtasnie owo indywidualne zabarwienie roli sedziego dodaje mu szacunku
z oczach innych: potaczenie autorytetu stanowiska wraz z autorytetem osobowosci
daje petny wizerunek idealnego sedziego w USA. W Polsce, niezaprzeczalnie
najwazniejszy pozostaje autorytet stanowiska: pewien stopien indywidualizacji roli jest
oczywiscie ceniony i zauwazany, ale zdecydowanie mniej wazny niz w programach

produkcji amerykanskiej.

Amerykanskie court reality show w wiekszosci prowadzone sg przez sedzie,
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spotkatam sie tylko z jednym przypadkiem programu, ktérego sedzig byt mezczyzna
(Judge Alex). W polskich wersjach tych programéw nie mozna zauwazy¢ takich
dysproporgcji: istniejg tylko dwa polskie programy tego typu i w jednym z nich sedzig
jest kobieta: Anna Maria Wesotowska, a w drugim mezczyzna: Artur LipiAski

Chcac sporzadzic portret telewizyjnego sedziego, nalezy wyjs¢ od kluczowego tu
doswiadczenia zawodowego gtéwnych bohateréw tych programéw. Wiekszosc
sedziow miata wczesniej dtugoletnie doswiadczenie pracy w sadzie rodzinnym. Biorgc
pod uwage profil spraw, ktére przychodzi im rozstrzyga¢ podczas programu
telewizyjnego, jest to bardzo cenne doswiadczenie, tym bardziej, ze prowadzone przez
nich sprawy to przede wszystkim sprawy cywilne. Znajomos¢ ,realiow zycia” jest
jednym z najwazniejszych elementdéw prezentowanego przez sedzidw profesjonalizmu.
Podczas rozprawy sedziowie z amerykanskich programoéw telewizyjnych czesto
odnoszg sie do zdobytego na sali sgdowe] i poza nig doswiadczenia. Robig to w
sytuacjach, w ktérych nalezy rozrézni¢ zyciowg madros¢ sedziego od
nieodpowiedzialnosci i nieznajomosci realiow oskarzonego i pozostatych uczestnikdéw
rozprawy.

Wptyw dtugoletniej pracy w sadzie rodzinnym (wiekszos¢ sedziow z
amerykanskich show i sedzia Artur Lipinski) czy tez doswiadczenie w pracy z mtodziezg
(sedzia Anna Maria Wesotowska) odbija sie wyraznie w stosunku sedziow do
uczestnikéw rozprawy. Ow matczyny/ojcowski sposéb pouczania i radzenia
charakterystyczny jest, bowiem dla kazdego z prowadzacych show. Taka postawa
sedziego spetnia kilka istotnych funkcji. Po pierwsze, przywotuje tradycyjne,
powszechnie podzielane wartosci, ktére nieodfgczne sg takim instytucjom jak sad. Po
drugie, patriarchalnos¢ postawy sedziego odnosi do potrzeby tradycyjnego autorytetu
konstytuowanego na mocy wieku i doswiadczenia. Wyraznie zauwazalne elementy
patriarchalnosci w zachowaniu sedziego podkreslajg jego autorytet tak, aby byt on
niepodwazalny oraz uwypuklajg rdznice statusu pomiedzy sedzig a uczestnikami
rozprawy. W ten sposob realizuje sie postulat moralizatorskiej roli sedziego wobec
sktéconych stron, ktére ostatecznie najczesciej przyjmujg jego uwagi z pokorg, rzec by
mozna z zawstydzeniem (cho¢ oczywiscie zdarzajg sie takze wyjatki, kiedy strony
probujg dyskutowac z sedzig). Zanim jednak nastgpi pogodzenie sie z wyrokiem i

przyjecie odpowiedzialnosci za konsekwencje, na sali odbywa sie pewien dramatyczny
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spektakl, ktéry az do ztudzenia przypomina ktétnie rodzenstwa w obecnosci jednego z
rodzicow. Zwasnione strony za wszelkg cene starajg sie przekonac sedziego do swojej
racji, czesto zatajajac istotne dla sprawy fakty oraz przedstawiajgc swojg wersje
wydarzen, jako te jedynie stuszng. Najczesciej spotykanymi sprawami sgdowymi w
amerykanskich show byly nieporozumienia rodzinne, miedzy wspdtlokatorami, w
grupie rowiesniczej czy w relacjach miedzy partnerami w pracy. W odrdznieniu od
polskiej wersji programu (Sedzia Anna Maria Wesotowska) nie napotkatam spraw
dotyczacych zbrodni, napaddw czy innych uznanych za ,ciezkie" przypadki tamania
prawa, a to na samym juz poczatku sprawia, ze po pierwsze, tatwiej jest nam utozsamic
sie z uczestnikami rozprawy, a po drugie, ze wokanda sgdowa, kojarzona z
wymierzaniem sprawiedliwosci wobec powaznych przestepcéw (szczegélnie w
spektakularnym obrazie, jaki konstruuje telewizja) staje sie jednoczesnie miejscem
rozstrzygania czesto ,trywialnych” mozna by powiedzieé, sporéw. W polskiej wersji
programow, ktore korzystajg z prawdziwych spraw sgdowych, jako zrédet fabuty
programu, spotka¢ mozna takze przypadki napaddw czy zbrodni. Fakt ten sprawia, ze
polski widz ma mozliwos¢ uczestniczenia w pewnego rodzaju zagadce kryminalnej, na
biezagco $ledzi¢ tok postepowania i oceniajgc wiarygodnos¢ przedstawionych
dowoddéw, przewidywa¢ ostateczny wyrok sedziego. Czy zatem rdzinice w
prezentowanych sprawach sgdowych mogg mie¢ wptyw na wizerunek sedziego
ksztattowany przez widzow? Z pewnoscig tak. Amerykanski sedzia, prezentowany wraz
ze swoimi wyraznymi indywidualnymi cechami charakteru i prowadzacy sprawy
sgdowe z kategorii takich, ktére ,mogly sie przydarzy¢ kazdemu” sytuuje sie blisko
codziennych doswiadczen widzéw. Z drugiej strony, wizerunek niewzruszonego
sedziego z polskiego show, nigdy nie odnoszgcego sie do swoich osobistych
doswiadczen, odbierany jest przez widzow mniej prywatnie: autorytet polskiego
sedziego bedzie, zatem autorytetem urzedowym, formalnym (a nie osobistym, jak w
amerykanskiej wersji programu).

Trudno przeceni¢ role formalnych regut rzadzacych przebiegiem procesu
sgdowego czy role pewnych rytuatéw i zachowan na sali rozpraw w ksztattowaniu
autorytetu i wizerunku sedziego. Oprocz wymienionego wyzej doswiadczenia z
pewnoscig takze przestrzen, w ktorej odbywa sie rozprawa ma ogromne znaczenie w

procesie odbioru jej tresci. Gtédwna czes¢, w ktdrej znajduja sie sedzia, prokurator,
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adwokat, oskarzony i inni uczestnicy rozprawy skonstruowana jest w sposob
centryczny. Najwazniejsze, wyraznie widoczne dla wszystkich miejsce na podwyzszeniu
zajmuje sedzia. Zabieg ,,wywyzszenia” nabiera sensu bezposredniego i metaforycznego
— pozycja sedziego jest bardziej znaczaca w porownaniu do pozostatych oséb
znajdujacych sie na sali, zajmujgcych miejsca usytuowane nizej. Umiejscowienie
sedziego na podwyzszeniu sugeruje czy implikuje wrecz pozgdany sposob jego
zachowania zaktadajgcy powage, stateczno$¢, urzedowos¢, formalnos¢, ale tez
produkuje wyrazng hierarchicznos¢ relacji zachodzgcych w Sali rozpraw, ich kierunek i
zaleznosci pomiedzy uczestnikami przedstawianej w programie sytuacji.

W Polsce, godto panstwowe, ktore wisi nad stotem sedziowskim ma reprezentowad
majestat Rzeczypospolitejzs. W kolejnych zdaniach chciatabym opisa¢ jak
zorganizowana jest sala rozpraw w Polsce, nie odnoszac sie juz w sposdéb bezposredni
do amerykanskiego jej uktadu. Zdecydowatam tak, dlatego, ze po pierwsze, istniejg
wyrazne podobienstwa, a po drugie, ogdlny uktad wywiera ten sam wptyw na osoby
znajdujace sie na sali i petni te same funkcje.

Po lewej stronie stofu sedziowskiego znajduje sie miejsce protokolanta. Z prawej
strony stotu sedziowskiego znajduje sie tawa oskarzyciela/ prokuratora, a takze
powoda/ wnioskodawcy, a naprzeciwko tawa oskarzonych czy pozywanych (tzw. "tawa
oskarzonych”). Doktadnie naprzeciw stotu sedziowskiego, pomiedzy fawg oskarzyciela,
a tawa oskarzonego znajduje sie pulpit, przed ktérym zeznajg Swiadkowie.
Umiejscowienie swiadka naprzeciwko sedziego moze implikowac¢ relacje
konfrontacyjng, upodabnia swiadka do osoby ttumaczacej sie przed sedzig, poniewaz
to on znajduje sie na uprzywilejowanej, wyzszej pozycji autorytetu. Biorgc pod uwage,
fakt, iz kazdy swiadek przed zeznaniem Slubuje méwi¢ prawde, sytuacja, w ktorej jest
on zwrécony twarzg i catg swa sylwetka do siedzgcego naprzeciw sedziego utrudnia
ztamanie tej przysiegi, a takze (w razie pogwatcenia wspomnianego zobowigzania)
utatwia sedziemu tego wykrycie. Zaréwno, bowiem mimika jak i gestykulacja, ktdra
mogtaby zdradzac¢ ktamstwo widoczna jest dla sedziego. Poza tym otwarta przestrzen,

brak jakichkolwiek podziatéw (Scian, przepierzen) i konsekwentnie, $wiadomos¢

2w amerykanskiej sali sgdowej, za stotem sedziowskim znajduje sie flaga panstwowa.
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Swiadka ,bycia obserwowanym” wymusza formalne zachowanie, dostosowywanie sie
do narzuconych regut.
Organizacja przestrzenna sali sgdowej ma, zatem nastepujace funkcje:

e definiowanie sytuacji

e definiowanie statusu (waznosci) uczestnikdw rozprawy

e definiowanie specyfiki relacji miedzy uczestnikami rozprawy

® kontrola zachowan wszystkich stron biorgcych udziat w rozprawie

Autorytet sedziego jest rowniez ,wizualizowany” przy pomocy rekwizytow.
Najwazniejszym zdaje sie by¢ mitotek sedziowski, ktéry po wielu latach przerwy,
niedawno zndéw zagoscit na polskich salach rozpraw. Ma on stuzy¢ do uciszania
publicznosci, zaprowadzania porzadku na sali rozpraw. Jak przyznajg sami sedziowie,
nie jest on jednak niezbedny, cho¢ pomocny okazuje sie by¢ szczegdlnie przy sprawach
rodzinnych czy skargowych?’. Mozliwoé¢ uzycia mtotka jest oczywiécie wyraznym
podkresleniem wysokiej pozycji sedziego, jego autorytetu, jako, ze jest on jedyna
osobg, ktdra posiada mozliwos¢ zaprowadzenia porzagdku na sali obrad, przerwania
rozmow innym uczestnikom rozprawy, a zatem bezposredniego wskazania na nizszg od
wilasnej pozycje. Takie kodeksy lezgce na stole sedziowskim dodajg powagi
wizerunkowi sedziego, ktory postrzegany jest przez pryzmat wysokiego wyksztatcenia i
tytutu naukowego (z ktérym nieodtacznie wigze sie prestiz spoteczny).

Analizujgc konstruowanie autorytetu nie mozna poming¢ komunikatow
niewerbalnych i body language. Podczas rozprawy sedzia ubrany jest w toge, ktorej
krdj i kolorystyka nadajg mu dostojenistwa i podkreslajg wyprostowang sylwetke, ktora
przypisana jest osobom o stabilnym poczuciu wfasnej wartosci i niewzruszonych
opiniach. Przez wiekszos$¢ czasu trwania rozprawy mimika sedziego jest ograniczona,
zaktada przede wszystkim ekspresje wskazujacg na przyjmowanie informacji czy analize
faktow. Zmienia sie to podczas rozmowy z oskarzonym, co szczegdlnie wyraznie
widoczne jest w amerykanskich Court Reality Show, gdzie sedzia przybiera wyraz

twarzy rozztoszczonego rodzica, wzburzonego mentora, ktéry poucza swego ucznia.

%’ Tomasz Pietryga, 15-06-2008, Krdtka historia sedziowskiego mtotka, http://www.rp.pl/
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Czeste jest takze wyrazanie zdziwienia, ktére miesza sie z nagang obecng w tonie gtosu
sedziego. Takie zachowanie ma na celu intensyfikacje tresci przekazywanych przez
autorytet i zmuszenie do natychmiastowej zmiany postawy/ opinii oskarzonego. Sedzia
w danym momencie odgrywa w imieniu instytucji panstwa role pouczajgcego patrona,
instytucji, ktére jak wczesniej pisatam pod wptywem procesu jurydyzacji nosza
znamiona wspolnoty czy rodziny. Gesty, ktére mozna zauwazy¢ najczesciej, to gesty
pouczajace lub podkreslajgce waznos¢ wtasnej pozycji takie jak pionowe ruchy rekoma,
czy gesty symbolicznie nadajgce mniejszg waznos¢ osobie oskarzonego czy innego
uczestnika rozprawy takie jak powtarzajace sie pionowe ruchy dfoni siegajgce
wysokosci bioder czy unoszenie otwartej dtoni na wysokosci twarzy.

Symbolika autorytetu sedziego wzmacniana jest takze poprzez jego wytgcznosé
udzielania gtosu uczestnikom rozprawy. Fakt ten jednoznacznie definiuje go, jako
,gospodarza” i jednoczesnie przypisuje mu role podmiotu odpowiedzialnego za
definiowanie, zaplanowanie i regulowanie przebiegu sytuacji: ucisza on publicznos¢ i
decyduje o czasie wprowadzenia Swiadka i jego przestuchania. Realia polskich i
amerykanskich reality show réznig sie znacznie w arbitralnosci planowania przebiegu
rozprawy przez sedziego. W programach nagrywanych w USA zaréwno adwokat jak i
prokurator mogg sami prosi¢ o udzielenie gtosu czy bezposrednio wyrazi¢ swoj
sprzeciw, tymczasem w Polsce taka sytuacja nie moze mie¢ miejsca. To samo dotyczy
oskarzonego czy Swiadkdéw, ktorzy nie powinni zabieraé gtosu, jezeli nie s3 o to

poproszeni.

Odbidr sedziego ogladanego w telewizyjnym show bezposrednio wptywa na
ocene i postrzeganie tego zawodu w dyskursie potocznym, spotecznym. Dzieki
programom typu Judge Judy czy Sad Rodzinny, ludzie czerpiag wiedze na temat
procedur sgdowych czy obowigzujgcego systemu prawnego. Istnieje jeszcze jedna
wtasciwosé opisywanych programéw, ktéra w ogromnym stopniu przyczynia sie do
ksztattowania wizerunku sedziéw, a takie sadow w ogdle. Jest nig prezentowanie
danego stylu emocjonalnego, obowigzujgcego na sali sgdowej i podczas wszelkich
kontaktéw z wymiarem sprawiedliwosci. Ten styl definiowany jest w kategoriach
szacunku, podniostosci, grzecznosci, pokory i postuszenstwa, wyklucza, zatem

ekspresje emocji. Publiczne wyrazanie emocji jest niewtasciwe. W posredni sposdb,
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prezentowany przez sedziego wzdér zachowan emocjonalnych wptywa, wiec na
formowanie sie wzoru odnoszgcego sie do przestrzeni publicznej w ogdle. W
konsekwencji, w dtuzszej perspektywie, programy typu court reality show przyczyniajg
sie do utrzymania przekonania o szkodliwym wptywie emocji na formutowanie mysli,
wypowiadanie sie. Wydaje sie, ze to wtasnie obiektywnos¢ i rzeczowos$é sg najbardziej
cenionymi cechami w wypowiedziach w sferze publicznej, a uczucia nie tylko
znieksztatcaja mysli wypowiadajgcego sie, ale takze zaktdcajg odbior tresci przez
innych. Ta sytuacja odnosi sie do opisywane] przez Stevena Finemana relacji emocji z
racjonalnos',cial28 (Fineman 2000: 11), gdzie jednym z proponowanych stosunkéw jest
stosunek ingerencji uczu¢ w ocene sytuacji (ktora oczywiscie ma by¢ racjonalna i
obiektywna).

Popularnosé¢ seriali typu court reality show dowodzi, ze istnieje znaczne
zapotrzebowanie na przyblizenie funkcjonowania wymiaru sprawiedliwosci. W Polsce,
pierwszym takim programem byfa , Sedzia Anna Maria Wesotowska”: pierwszy odcinek
zostat wyemitowany 6. marca 2006 roku. Dwa lata pdzniej, ta sama stacja telewizyjna
(TVN) wydata kolejny serial: ,,Sad Rodzinny”. Oba programy utrzymujg ogladalnosé na
poziomie 2 miliondw widzow, poczawszy od poczatkowego okresu emisji, az po dzi$
dzien”. z popularnosci tych programdéw wynika, ze spoteczny wizerunek sedziego jest

nieprzypadkowy, a pomnozony przez tysigce ogladajgcych.

28 P . . ;oo . ..
O teorii Finemana pisze w rozdziale poswieconym teorii emociji.

> Dane uzyskane dzieki uprzejmosci dziatu statystycznego telewizji TVN.
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METODOLOGIA BADAN WtASNYCH

W tej czesci pracy chciatabym przedstawié cel moich badan i narzedzia, ktorymi
postuzytam sie dazgc do jego urzeczywistnienia. Rozpoczne od zaprezentowania
catosciowej problematyzacji badan, pdiniej przejde do omdwienia trzech technik
badania jakosciowego, ktorymi sie postuzytam. Rozdziat ten zakoncze opisem

organizacji i przebiegu badan, wraz z krotka prezentacja struktury préby.

PROBLEMATYZACIA

Gtéwnym problemem mojej pracy byto zidentyfikowanie znaczenia emocji w
pracy sedziego. Lista szczegdtowych problemdéw badawczych obejmuje jedenascie
elementow. Podporzgdkowane im zostaty pytania w scenariuszu wywiadu, ktéry
zostanie zaprezentowany w dalszej czesci podrozdziatu. Ponizej znajduje sie lista
problemdw badawczych z krétkim opisem roli kazdego z nich w budowaniu catosciowej

analizy.

Problemy badawcze:

1. Co motywuje sedziow do wybrania tego zawodu i pracy w nim?
Ten problem badawczy ma wskaza¢ motywacje, ktére kierowaty sedziami przy wyborze
tego zawodu, a takze sprawdzié, czy wcigz sie one utrzymujg i stanowig istotny
element w pozytywnym wartosciowaniu tej profesji przez samych sedziéw.

2. Jak sedziowie oceniajg wykonywany przez siebie zawod?
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Odpowiedzig na to pytanie majg by¢ listy pozytywnych i negatywnych cech zawodu
sedziego. tatwos¢, z jakg sedziowie dokonywac bedg takich klasyfikacji wskazaé ma ich
dystans do wykonywanej pracy. Wainym elementem analizy tego problemu
badawczego bedzie takze sprawdzenie, czy sedziowie deklaruja, ze wykonujg trudny
zawod.

3. Jakie cechy charakteru, umiejetnosci i postawy umozliwiajg/ ufatwiajqg

wykonywanie zawodu sedziego?

Powyzszy problem badawczy wskazuje na naturalne predyspozycje sedzidw, ale takze
wypracowane przez nich umiejetnosci, ktdre umozliwiajg lub utatwiajg wykonywanie
zawodu. Beda one zatem jednoczesnie grupg oczekiwan stawianych przed sedziami,
ktore mogg skutkowac napieciem emocjonalnym.

4. Czy emocje sq wbudowane w strukture zawodu sedziego?

5. Jezeli tak, to jakiego to rodzaju sq to emocje?
Wymienione dwa problemy badawcze bezposrednio odnoszg sie do emocji obecnych
w zawodzie sedziego. Analiza tych probleméw jest rozdzielona gtownie pomiedzy
cechy zawodu sedziego, a trudnosci zwigzane z jego wykonywaniem, jednak mozna
znalez¢ jej elementy takie w pozostatych czesciach pracy, jako, ze wspomniane
problemy stanowig konstytutywng cze$¢ mojej analizy. W celu zaprezentowania tych
emocji, ktére pojawity sie w wypowiedziach moich respondentéw, stworzone zostaty
osobne tabele, ktdre znalezé mozna w zatgcznikach.

6. Czy wciqz istnieje etos zawodu sedziego?
Pytanie zawarte w tym problemie badawczym odnosi sie do spotecznej pozycji
sedziego. OdpowiedZz na nie ma wskaza¢ na kondycje etosu sedziowskiego i

ewentualne przyczyny jego zaniku.
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7. Czy wsrod sedziow mamy do czynienia ze zjawiskiem alienacji wobec
wykonywanej przez nich pracy?
Ten problem badawczy jest niezwykle istotny dla podsumowania catej czesci analizy
badan wtasnych. Wskaznikiem dla ewentualnego zjawiska alienacji bedzie swiadome
odczuwanie (lub jego brak) poczucia odpowiedzialnosci zwigzanego w wydawaniem
wyroku, a takze konsekwencje ewentualnej pracy emocjonalnej sedziéw.

8. Jakie trudnosci emocjonalne obecne sq w pracy sedziego?

9. Jakie trudnosci emocjonalne, zwigzane z zawodem, obecne sq poza pracq?
Problemy badawcze odnoszgce sie do trudnosci emocjonalnych majg wskaza¢ na
zrodta napiecia emocjonalnego i przyczyn ewentualnego braku rownowagi
emocjonalnej.

10. Jak sedziowie radzq sobie z trudnosciami emocjonalnymi?

Powyiszy problem jest sposobem na poznanie technik pracy emocjonalnej
stosowanych przez sedziow. Chodzi tutaj przede wszystkim o sprawdzenie, czy
wystepuja techniki dziatania powierzchniowego, czy gtebokiego, a zatem o uzyskanie
odpowiedzi na pytanie czy sedziowie radzg sobie z danymi trudnosciami wystarczajgco
efektywnie.

11. Czy istnieje wystarczajgce przygotowanie | wsparcie sedziow z zwiqgzku z

zawodowymi trudnosciami?

Odpowiadajac na to pytanie postaram sie wskaza¢ na mocne i stabe strony systemu
szkolenia i wsparcia instytucjonalnego dla sedziow. Niezwykle wazny bedzie tutaj
stosunek sedziow do wspomnianej pomocy, ich partycypacja w organizowanych
szkoleniach, a takze ewentualne niezaspokojone potrzeby sedziow odnosnie systemu

ksztatcenia przedstawicieli tej profesji.
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Cho¢ kondycja wymiaru sprawiedliwosci podlega ciggtej ocenie zarowno ze
strony srodowisk prawniczych, jak i catego spoteczenstwa, to widocznie brakuje jednak
pewnej diagnozy dotyczacej samego zawodu sedziego. Poprzez powyiszg
problematyzacje chciatabym zarysowac¢ kontekst emocjonalny, obecny w opisywane;j
profesji i wskazac na role uczu¢ w funkcjonowaniu sedziego w srodowisku sagdowym,
jak i poza nim. Zawdd sedziego zostat zaklasyfikowany przez Centralny Instytut
Ochrony Pracy do grupy zawoddéw trudnych wtasnie ze wzgledu na emocje, ktére sg
waznym jego elementem’. Dlatego tez zasadne wydaje sie przeprowadzenie analizy,
ktdra okresdla, w jakich doktadnie sferach zawodu sedziego pojawiajg sie trudnosci
zwigzane z pracg nad uczuciami i jakie mogg tego by¢ konsekwencje dla samych

sedzidw.

TECHNIKA BADAWCZA

W celu uzyskania cennych informacji, niezbednych by odpowiedzie¢ na
powyzsze problemy badawcze, przeprowadzone zostaty jakosciowe badania
empiryczne wsparte na wywiadzie pogtebionym, a doktadnie wywiadzie pogtebionym
kwestionariuszowym. Tematyka badan dotyczgca istnienia emocji w zawodzie
sedziego, jest bardzo osobista i generujgca wiele indywidualnych przemyslen. Dlatego
tez metoda iloSciowa, pozwalajgca dotrzeé¢ do wielu aspektéw opinii respondentow,
jest najbardziej wtasciwa. Wybdr tej techniki podyktowany byt takze jej swobodnym i
otwartym charakterem. Postugiwanie sie wywiadem pogtebionym umozliwito, bowiem
wyjscie poza formalne ramy spotkan, w ktérych czesto zamykajg sie sedziowie i
uzyskac ich osobiste i mniej kontrolowane odpowiedzi. Musze takze podkresli¢, ze jako
studentka socjologii nie mam gtebokiej znajomosci prawa, i cho¢ przygotowywatam sie
zawsze do wszystkich wywiadow, to musiatam liczy¢ sie z mozliwoscia wystgpienia

pewnych niejasnosci podczas rozmowy z sedziami. Formuta pogtebionego wywiadu

% Chodzi tutaj o klasyfikacje ze wzgledu na koniecznos$¢ wykazania sie wysokim stopniem samokontroli i
umiejetnosci panowania nad wtasnymi emocjami.
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kwestionariuszowego pozwolita mi na ich wyjasnianie i ewentualne uszczegdétawianie
niektorych wypowiedzi. Jest to nieoceniona korzys¢ dla badan realizowanych w

pewnym stopniu interdyscyplinarnie.

Scenariusz wywiadu zawiera 23 pytania, ktére podzielone s3g na dwie czesci:
pytania wprowadzajgce (A) i pytania o prace emocjonalng (B). Zgodnie z zasada
stopniowego uszczegdtawiania pytan w celu uzyskania przemyslanych odpowiedzi,
pytania zostaty utozone tak, aby stopniowo wprowadzi¢ respondenta w stan gtebokiej
refleksji nad swoim zawodem. Pytania, ktére znajduja sie w scenariuszu korespondujg z

problemami badawczymi.

W celu uzyskania wgladu do wizerunku sedziego, ktéry tworzony jest przez
regulacje prawne, dokonatam analizy wybranych aktéw prawnych. Wsrdd nich znalazty
sie: Konstytucja RP (2 kwietna 1997), Uchwata Krajowej Rady Sadownictwa (19 luty
2003), Ustawa: Prawo o ustroju sgdéw powszechnych (27 lipca 2001), a takze Ustawa:
Prawo o postepowaniu przed sadami administracyjnymi (30 sierpiert 2002). Wszystkie
wspomniane akty prawne dotyczg oczekiwan odnoszacych sie do zachowan, postaw i
cech, ktérymi charakteryzowa¢ powinni sie sedziowie. Zatozytam, ze informacje
pochodzace z tych Zrdédet pomogg zrozumied trudnosci sedzidw zwigzane z
dostosowywaniem sie do narzuconej im tozsamosci zawodowe] przy jednoczesnym

ograniczaniu osobistych potrzeb.

Trzecig technika, ktora zostata zastosowana w celu uzyskania odpowiedzi na
pytania zawarte w problemach badawczych, jest analiza seriali Sedzia Anna Maria
Wesotowska oraz Sad Rodzinny, emitowanych przez polsky stacje telewizyjng TVN.
Jako, ze scenariusz tych programdw wzoruje sie na serialach ze Standéw Zjednoczonych,
postanowitam dotgczy¢ je do analizy. W grupie amerykanskich court reality show
znalazty sie Judge Glenda Hatchett, Judge Judy, Judge Alex i Judge Mathis. Przebieg tej
czesci badan polegat na oglgdaniu wspomnianych programoéw i robieniu notatek ze
szczegdlnym uwzglednieniem zachowan prezentowanych przez sedziego w rdznych

sytuacjach pojawiajgcych sie na sali rozpraw
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PRZEBIEG | ORGANIZACJA BADAN

Badania, ktore wykorzystywaty wszystkie trzy techniki opisane w powyziszej
sekcji, przeprowadzone zostaty miedzy marcem 2010, a kwietniem 2011 roku. Podczas
badan empirycznych, rozmawiatam z dziewiecioma osobami z réznych miast Polski.
Poczatkowe zatozenie dotyczyto przeprowadzenia badan jedynie w Poznaniu, jednak
bardzo duza liczba odméw, jakg uzyskatam w tym miescie, zmusita mnie do szukania

zmiany pierwszych planow.

Struktura proby

Prosba sedziéw o utrzymanie w tajemnicy miast ich pochodzenia, uniemozliwia
mi ujawnienie tych informacji. Jedynymi jawnymi cechami z metryczki respondenta sg
pteé, staz pracy, wydziat sadu oraz instancja31. W oparciu o te dane opisze krotko grupe

moich respondentéw.

Rozmawiatam gtéwnie z kobietami: wsrdd 9 osdb znalezli sie tylko dwaj mezczyzni.
Wiekszos¢ z respondentow to doswiadczeni sedziowie. Wsréd trzech grup stworzonych

na podstawie dtugosci stazu pracy znajduje sie:

= Dwdch sedzidw z mniejszym niz 10-letnie doswiadczenie.

* Trzech sedziow z doswiadczeniem miedzy 10, a 20 lat.

= (Czterech sedziow z doswiadczeniem miedzy 20, a 30 lat.

Dobodr respondentéow ze wzgledu na wydziat, w jakim pracuja podyktowany byt
checiag rozmowy z tymi sedziami, ktorzy zajmujg sie sprawami ,emocjonalnie
obcigzonymi”. Podczas przygotowania do badan i rozmoéw z prawnikami okazato sie, ze
takim wydziatem jest przede wszystkim Wydziat Rodzinny, a poza tym takze Wydziat
Karny. Wydziat Cywilny wymieniany byt, jako najbardziej neutralny z tych trzech
wymienionych. Struktura préby ze wzgledu na miejsce pracy sedzidw wyglada

nastepujaco:

31 Ujawniane sg takze dodatkowe funkcje respondentéw, takie jak wizytator czy Rzecznik Prasowy.
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= (Czterech sedziow pracuje w Wydziale Karnym

® Trzech sedziéw pracuje w Wydziale Rodzinnym

= Dwdch sedzidw pracuje w Wydziale Cywilnyma'2

Ostatnim elementem metryczki respondentéw jest instancja w postepowaniu
sgdowym. Szesciu sedzidow pracuje w drugiej instancji, natomiast trzech w instancji

pierwsze;j.

Opisujac probe nalezy tez zaznaczyé, ze rozmawiatam z jednym sedzig, ktéry jest
wizytatorem oraz z jednym Rzecznikiem Prasowym Sadu. Udato mi sie takze odby¢
rozmowe z respondentka, ktdra byta kiedys$ sedzig, ale zrezygnowata z tego zawodu na
rzecz profesji adwokata. Zatozenia o duzej uzytecznosci ,,dodatkowych cech” sedziéw,
dla bogactwa analizy sprawdzity sie w dwéch pierwszych wypadkach. Zaréwno sedzia
wizytator, jak i sedzia Rzecznik Prasowy wykazywali sie duzym doswiadczeniem w
zwigzku z petnionymi funkcjami, co byto wyraznie widoczne w ich wypowiedziach.
Pozwolito to na bardziej kompleksowe opisanie warunkéw pracy sedziego.
Wspomniani respondenci umozliwili wzglad w analize sposobu oceny instytucjonalnej
sedzidw czy sposdb pracy dziennikarzy, zajmujacych sie przygotowaniem materiatu
prasowego podsumowujgcego przebieg rozprawy. Z drugiej strony, wywiad z
respondentka, ktdra pracuje teraz w wolnym zawodzie, przynidst duze rozczarowanie.
Pani adwokat nie miata dla mnie niestety wiele czasu, zatem odpowiedzi byty
szczagtkowe i bardzo ogdlnikowe. Trzeba tez zaznaczyé, ze sam wywiad byt bardzo
trudny, dlatego, ze respondentka nie chciata odpowiedzie¢ praktycznie na zadne z

pytan bez dodatkowych wyjasnien.

32 Nalezy zaznaczy¢, ze podziat zostat stworzony w oparciu o dtugosé pracy w danym wydziale. Dlatego
tez, niektdrzy sedziowie, ktdrzy teraz pracujg w danym wydziale, mogg by¢ sklasyfikowani jako sedziowie
innego, poniewaz tam przepracowali wiekszos¢ lat pracy.
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Przebieg badan

Tak jak zaznaczytam to na poczatku, dobdr respondentow byt bardzo trudnym
momentem dla catych badan. Oczywiscie, zdawatam sobie sprawe z faktu zamkniecia,
pewnej ekskluzywnosci grup zawodow prawniczych, dlatego liczytam sie z problemami,
ktore bedg mnie czeka¢ podczas przeprowadzania badan empirycznych. Rzeczywistosc
potwierdzita moje obawy. Sedziowie niechetnie rozmawiali o mozliwosci spotkania sie
z nimi i rozmowy na temat wykonywanych przez nich obowigzkow. Spotkatam sie z
duzg iloscia odmow. Tres¢ odmowy, ktérg zapamietatam najlepiej, zapewne ze

wzgledu na niezwyktg zwieztos¢ i trafnosc zarazem, byta nastepujaca:

Prosze Pani, ja nie zycze sobie by¢ ani przedmiotem,

ani podmiotem badan. Dziekuje.

Probowatam zasiegng¢é pomocy u cztonkdw poznanskiego oddziatu
Europejskiego Stowarzyszenia Studentéw Prawa ELSA, niestety bez wiekszych skutkow.
Ostatecznie to prywatne kontakty do oséb, ktére osobiscie znaty sedzidw umozliwity
mi przeprowadzenie z nimi rozméw. Musze tez podkreslié, ze jedna z moich
respondentek byta na tyle uprzejma i pomocna, ze sama zaoferowata mi pomoc. Dzieki
niej udato mi sie wykona¢ kolejne cztery wywiady. Ograniczenia czasowe i geograficzne
(w przypadku sedzidéw z innych miejscowosci) sprawity, ze dwa wywiady musiaty zostac
przeprowadzone telefonicznie. Ograniczenia zwigzane z takg forma zaposredniczonego
kontaktu, byly jednak zminimalizowane przez otwartos¢ i che¢ rozmowy okazanymi

przez respondentow.

Podsumowujgc przebieg badan chciatabym zaznaczyé, ze mimo wielu trudnosci,
jakie napotkatam na drodze do znalezienia odpowiednich respondentéw, bardzo
pozytywnie oceniam czas rozmoéw z sedziami. Miatam szczescie trafi¢ na otwartych
ludzi, ktérzy traktowali wywiad bardziej, jako prywatng rozmowe, anizeli formalna,
bezosobowg sytuacje. Tres¢ przeprowadzonych z sedziami rozméw tworzy niezwykty
kontrast z trudnosciami, jakie napotkatam w zdobyciu ich zgody na przeprowadzenie
wywiadow. Zaréwno, bowiem atmosfera samych spotkan, jak i szczeros¢ i niekiedy

nawet intymnos¢, ich wyznan, wskazywaty na duzy stopien zaufania, jakim zostatam
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obdarzona oraz istotng otwarto$¢ srodowiska sedziowskiego. Z drugiej jednak strony
liczba odméw, z ktérymi sie spotkatam w poczgtkowej fazie przeprowadzenia
wywiadow, przeczy powyzszym faktom. Wydaje sie jednak, ze wypowiedzi
respondentow niosg ogromny potencjat przetamywania stereotypow. Pokazujg one,
bowiem sedzidéw, ktérzy nie sg podobni, ani do tych, ogladanych w telewizyjnych court

show, ani tych, ktorych tworzy potoczne wyobrazenie o wizerunku sedziego.
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PREZENTCJA WYNIKOW BADAN WtASNYCH

W tej czesci mojej pracy chciatabym przedstawi¢ analize wywiadow
pogtebionych z sedziami. Poszczegdlne podrozdziaty odnoszg sie do innych probleméw
badawczych; niektore zawierajg wiecej niz jeden problem.

JAKIE SA MOTYWACIJE DO PODIJECIA PRACY SEDZIEGO?

W badaniu Stowarzyszenia ELSA prowadzonym w 2010 roku, studenci wydziatu
prawa i administracji uznali zawdd sedziego za najbardziej prestizowy ze wszystkich
zawodéw prawniczych (68,8% wskazari®®). Jak pokazuja badania, deklarowany prestiz
nie jest jednak czynnikiem motywujagcym do wyboru tego zawodu: jedynie jedna
czwarta ankietowanych zadeklarowata chec pracy jako sedziowie. W tym podrozdziale
pracy sprébuje dowiedziec sie, co kierowato moimi respondentami, ze zdecydowali sie

na ten konkretny zawaod.

Na poczatku nalezy zaznaczy¢, ze w poréwnaniu do odpowiedzi na inne pytania,
wypowiedzi dotyczgce motywacji wyboru zawodu sedziego byty niezwykle krétkie,
wrecz lakoniczne. Jednym z mozliwych wyjasnien dla tej sytuacji jest przypuszczenie, ze
moi respondenci nie mieli silnego postanowienia pracy w tym zawodzie, kiedy jeszcze

byli na studiach. Do tej tezy powrdce omawiajgc poszczegdlne wypowiedzi.

Respondenci podawali bardzo réine uzasadnienia wyboru swojego zawodu.
Jakkolwiek trudno jest wyrdzni¢ wykluczajace sie grupy odpowiedzi, widoczny jest
jeden wyrazny roztam w motywacjach sedziéw. Chodzi mi tutaj o podziat pomiedzy
motywacjami kierowanymi analizg srodowiska zewnetrznego i tymi, odnoszacymi sie

do analizy wewnetrznej.

* ELSA The European Law Students” Association, (2010), Wyniki badania na temat postrzegania rynku
pracy przez studentow Wydziatu Prawa i Administracji, Warszawa
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Motywacja o orientacji zewnetrznej

Respondenci wskazywali na pozytywne cechy zawodu takie, jak stata pensja czy
niezawistos¢ sedziego, czyli na obiektywnie istniejgce czynniki zachecajagce do wyboru
tej wtasnie pracy. Moze to Swiadczy¢ o silnie racjonalnym i przemyslanym podejsciu
do wyboru zawodu, zatem charakteryzujgcym sie odpowiedzialnoscig. Widoczne jest
takze, ze w duzej mierze, wybory respondentéw byly dokonywane na zasadzie
poréwnywania zawodu sedziego do innych prawniczych profesji, a to z kolei wskazuje

na fakt podejmowania decyzji na studiach, a nie podczas wczesniejszej edukacji.

Dlatego, ze sedzia jest niezalezny. Ma swodj poglgd. Kieruje sie przepisami
prawa, ale takze doswiadczeniem. Nie musi sie liczy¢ z tym, czy klient czegos chce, czy
nie chce. Nie musze by¢ mita dla klienta i go oktamywac wiedzqgc, Zze sprawa jest
przegrana. A poza tym, stata pensja — praca i state wynagrodzenie. Adwokaci raz majg,

raz nie. /R5/

Zawody pokrewne czy wspdtfistniejgce jak adwokatura, to one mi zupetnie nie
odpowiadaty. Tam byt taki mechanizm, ja go nazywatem wojskowym mechanizmem,
byty polecenia. Znam takie sytuacje, gdzie prokurator napracowat sie caty dziern nad
apelacjqg, a szef kazat mu to podrzeé, bo jednak mieli o nig nie wnosi¢. Sqd jest
niezalezny, to mnie w nim pociqgato. Ktos, kto twierdzi inaczej, to kompletnie tego nie
rozumie. Nie ma takiej sity, zeby zadzwonit do mnie minister, premier, prezes i kazat mi
cokolwiek zatatwi¢. Ja mam swoje sprawny, swoje akta, swoje przemyslenia, i tylko ja,
nikt wiecej. | to, i to jest fundament. Jakby tak nie byfo, to pie¢ minut i juz bym tu nie

pracowat. /R5/

Jak trafnie obrazujg to powyisze wypowiedzi, nawet motywacja o orientacji
zewnetrznej nie wyklucza dostosowywania wybieranego zawodu do wtasnej
osobowosci. W powyzszych wypowiedziach zauwazy¢ mozna, ze sedziowie bardzo

cenig szczerosc i samodzielnos¢, a takze kierowanie sie zgodg sumienia (jak widaé¢ w
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powyzszym przyktadzie, te wartosci sg deficytowymi w zawodzie adwokata). Istota
omawianej tu motywacji polega na tym, ze dana jednostka w analizie cech okreslonego
zawodu, wychodzi od cech obiektywnych, ustawowo zapewnionych (jak niezawistos¢,
ktora jest fundamentem zawodu sedziego), i zestawia je z cechami swojej osobowosci.
Z drugiej strony, jednostki kierujace sie motywacja o orientacji wewnetrznej wychodza
raczej od prywatnych preferencji by zestawi¢ je pdzniej z obiektywnie istniejgcymi

warunkami pracy.

Motywacja o orientacji wewnetrznej

Ten rodzaj motywacji widoczny byt w tych wypowiedziach respondentow,
ktorzy starali sie wybra¢ zawdd, ktérego formalne wymagania bedg w zgodzie z ich
osobowoscig. To podejscie, silnie personalne i charakteryzujace sie optyka
jednostkows, jest tak samo racjonalne jak wczesniej prezentowane, odnoszgce sie do
motywacji o orientacji zewnetrznej. Co wiecej, starania poczynione w kierunku
zobiektywizowania wtasnych cech charakteru mogg swiadczy¢ o wysokiej umiejetnosci
autoanalizy i dystansu do samego siebie. Wspomniane cechy sg niezwykle wazne przy
stosowaniu technik pracy emocjonalnej, zatem mozna przypuszczac, ze osoby, ktorych
motywacje posiadajg znamiona orientacji wewnetrznej bedg lepiej radzi¢ sobie z

obcigzeniami emocjonalnymi wykonywanej przez siebie pracy.

Zawsze wszyscy mowili, Ze jestem osobq, ktora nie umie kfamac i jest

sprawiedliwa. (smiech). /R7/

[...] Poza tym, trzeba podejmowac decyzje. To mnie zawsze bardzo nakrecato. Ja
umiem podejmowac decyzje, to sie tez przektada na Zycie prywatne. Jak w sklepie

widze to, to i to, to wybieram ,to”. A moja zona, to niekoniecznie [...]. /R5/
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Przejdimy teraz do wspomnianego przez badania, prestizu zawodu. W
podrozdziale poswieconym analizie etosu sedziego, wida¢ wyraznie, ze w duzym
stopniu on zanika. Biorgc pod uwage fakt, iz moi respondenci sg doswiadczonymi
sedziami, ze s$rednio 20 letnim stazem pracy, okres, w ktérym decydowali oni o
wyborze Sciezki kariery, charakteryzowat sie zgota innym kontekstem spotecznym. Inne
byto wtedy znaczenie zawodu sedziego, co wyraznie wida¢ w wypowiadanych przez

sedziow zdaniach.

Z punktu widzenia osobistego, to bym kiedys powiedziata, ze [motywowata

mnie] jakas ranga spoteczna tego zawodu. /R3/

Fascynacja. Moze nie samymi sprawami, co zawodem. /R2/

Kierujgc sie zasadg przeciwstawienia kontrargumentu do wniosku o
racjonalnosci i odpowiedzialnosci decyzji o wyborze zawodu podejmowanej przez
sedziow, nalezy takze wspomnie¢, ze respondenci czesto po prostu nie potrafili
doktadnie odpowiedzie¢ na zadawane im przeze mnie pytanie. Biorgc pod uwage dtugi
okres przygotowania do zawodu sedziego i ilo$¢ wyrzeczen, jaka sie z tym wiaze,
trudno jest uznac¢ takg postawe za naturalng. Jednoczesnie, jak stwierdzitam to
wczesniej, dtugoletni staz pracy respondentow moégt wptynaé na brak checi rozmowy o
motywacjach, ktére zmienity sie znacznie wraz z catym kontekstem spotecznym przez

ostatnie 20 lat.

Takze... hmm... moge odpowiedziec jeszcze na to pytanie, Ze tak sie jakos krok
po kroku uktadato, uktfadato, ze wtasnie w tym kierunku sie zaczqtem widzie¢. No i

jestem w tym miejscu, w ktorym jestem. /R8/

Trudno powiedziec¢. Nie miatam celu zostania sedziq, kiedy wybieratam sie na

studia. Dopiero pdzZniej stwierdzitam, ze jest to zawod, ktory by mi odpowiadat. /R6/
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W odpowiedziach respondentéw pojawiat sie takze element ,misji”, pomocy
innym. Sedziowie wspominali o wysokiej spotecznej uzytecznosci zawodu nie tylko przy

okazji pytania o motywacje do wyboru zawodu, ale takze w innych miejscach rozmowy.

W tym zawodzie piekne jest to, Ze czasem ma sie mozliwos¢ pomoc ludziom.
Jezeli nawet nie pomdc, to chociaz doktadac staran. To jest bardzo wynagradzajgce,
jezeli praca moze sie przyczyniac do takich sytuacji. Poza tym, ze tak powiem, czuje sie
potrzebna, — bo czasem sq akie zawody, Ze ludzie sie zastanawiajq, po co to w ogdle
robiq. Ja doktadnie widze cel moich wysitkow, ktore sq niemate, i wiem, ze ten cel jest

szczytny. Moze to takie idealistyczne, ale przeciez o cos w Zyciu chodzi. /R6/

Po dokonaniu analizy odpowiedzi respondentow trudno wskaza¢ chocéby na
jedng wspdlng motywacje, ktdra kierowata sedziami podczas wybierania zawodu.
Jakkolwiek szeroki przekrdj uzasadnien narzuca wniosek o silnie indywidualnych
motywacjach, to cechg, ktdra zainteresowata zawodem wiekszos¢ sedzidw jest
niezaleznosc¢. Jest to bardzo ambiwalentna wartos¢, dlatego, ze moze zalicza¢ sie ona
zarowno do motywacji o orientacji zewnetrznej dzieki ustawowej niezawistosci osgdow
sedziego, jak i wewnetrznej, ze wzgledu na znamiona istotnej samodzielnosci pracy.
Dwa typy motywacji réznig sie od siebie, cho¢ oczywiscie mogg sie zazebiaé. W
przypadku niezgodnosci pomiedzy nimi, to znaczy nieprzystawalnosci indywidualnych
preferencji do regulaminowych wymogow dochodzi oczywiscie do istotnego problemu.
Skutkiem takiego konfliktu bedzie albo zgoda sedziego na narzucone mu warunki pracy
i przyjecie nowych postaw, jako tych jedynie obowigzujgcych, albo frustracja
wynikajgca z ciggtego wracania do starych przyzwyczajen, ktére nie moga byé
realizowane ze wzgledu na formalne wymogi. Jeden z moich respondentéw bardzo

dobrze podsumowat tg ewentualng niezgodnos¢ nastepujgcym zdaniem:

Jezeli ktos tego [swoich powinnosci] nie zrozumie, to ciezko... /R5/
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JAKI CHARAKTER MA ZAWOD SEDZIEGO?

W tym podrozdziale dokonam analizy wypowiedzi respondentéw na temat
pozytywnych i negatywnych cech zawodu sedziego. Beda to, zatem obiektywnie
istniejgce cechy zawodu, przedstawiane z jednostkowej, prywatnej perspektywy

kazdego z respondentéw.

Pomimo, ze wiekszos¢ respondentow udzielita mi odpowiedzi, kiedy pytatam
ich czy sadzg, ze wykonujg trudny zawdd, to jednak nie wszyscy odpowiadali w sposob
bezposredni. Nieche¢ do narzekania byta widoczna u niejednego z nich, co moze by¢
zwigzane z zamiarem budowania pozytywnej opinii o zawodzie sedziego. Ten zamiar
zatamuje sie jednak przy szczegdtowych pytaniach o trudnosci i negatywne cechy
zawodu: wtedy wszyscy respondenci swobodnie wypowiadali sie na temat ciemnych
stron tej profesji. Po analizie wypowiedzi odnoszacych sie do charakteru pracy
sedziego, bez watpliwosci mozina stwierdzi¢, ze dla wszystkich jest on istotnie
obcigzajgcy. Oczywiscie powody wspomnianego obcigzenia byly rézne, jednak

zauwazy¢ mozna wyrazng tendencje do podkreslania trudnosci zawodu.

Ogolnie rzecz biorgc: nie narzekam. [...] Mysle, ze nikt z nas nie chciatby tej

pracy zmienié. Przeciez kazdy zawdd ma swoje plusy i minusy. /[R7/

To niech Pani sobie wyobrazi, ze ma Pani przed sobg mocno skonfliktowane
strony, i Pani musi zapanowac nad tq salq, nad tymi emocjami, wkomponowac jeszcze
caty materiat dowodowy i jeszcze dbac o odpowiedniq norme prawngq. To jest po prostu

szaleristwo. [R5/

[...] Mysle, ze stosunkowo trudnq. Zdarza sie, ze tak sie wtasnie czuje. Ona ma

oczywiscie plusy, juz o nich méwitam, ale czasem te minusy przewazajq./R6/
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Zaden z sedzidw nie zasugerowat jednak, ze myslat kiedy$ o porzuceniu pracy
czy przejsciu do innego zawodu prawniczego. Wrecz przeciwnie, zawody adwokata czy
prokuratora wywotywane sg przez respondentdw w celu podkreslenia pozytywnych

cech zawodu sedziego i podwyzszenia jego rangi.

Ja lubie swojqg prace i uwazam, ze jest w miare odpowiedzialna. Ja lubie swojq
prace i nie wyobrazam sobie pracy w wolnym zawodzie, jako radca prawny czy

adwokat, gdzie szef bedzie mi mowit, co ja mam zrobic. /R4/

Po zaprezentowaniu tego ogdlnego stosunku sedziéw do swojego zawodu,
przejdzmy do analizy poszczegdlnych cech, ktore zostaty mu przypisane przez osoby,

ktdre go wykonuja.

Pozytywne cechy zawodu sedziego

1. Cechy zawodu odnoszace sie do ustawowego statusu zawodu.

Pierwsza grupa pozytywnych cech zawodu sedziego wymienianych przez moich
respondentow odnosi sie korzysci wynikajgcych z prawnego statusu sedziego.
Wymieniane byty tutaj takie plusy jak nieusuwalnos$¢ czy nieprzenaszalnos¢ sedziego i
zwigzane z tym poczucie stabilizacji i spokoju. Surowe warunki dzisiejszego rynku pracy
sprawiaja, ze wymienione cechy nabierajg wartosci w pordwnaniu z tymi, ktére

charakteryzujg zawody sektora ustug prywatnych.

Do pozytywnych zaliczytabym na pewno stabilnosc, bezpieczeristwo pracy, bo

jak wiadomo sedzia jest nieusuwalny. /[R9/
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Pozytywne, to jak juz mowitam, stata pensja, zabezpieczenia emerytalne. Nie

musze sie tym przejmowac. /R4/

Respondenci wskazywali takze na wszelkie Swiadczenia, takie jak urlopy

pracownicze, zapewnienie emerytalne czy state i dos¢ wysokie wynagrodzenie.

Wynagrodzenie rowniez, nie ma, co okrywaé. Ono nie jest takie, jak bysmy

chcieli, ale no nie jest niskie. Tak, wiec to tez jest plus. /[R7/

Nie ukrywam, Ze jest jeszcze status sedziego. Sedziowie sq nieodwofywalni,
nieprzenaszalni, co z jednej strony wiqze, a z drugiej strony daje duzq stabilizacje. Nie
kazdemu sie to podoba, ale w moim przypadku akurat jest to duzg wartoscig. Ogdlnie,
Zyciowo patrzqc na to, jest w tym wszystkim na pewno duza stabilizacja...Nie ma takiej
sytuacji, ze musze sie martwic, ze bedzie, nie wiem, jakas redukcja, Zze cos sie zmieni, ze

ktos mnie przeniesie... /R8/

Bardzo ciekawe jest to, z jakim skrepowaniem sedziowie mowig o korzysciach
finansowych i szczegdlnych dla tego zawodu przywilejach pracowniczych. Bardzo
dobrze ilustrujg to powyisze przykfady, gdzie powtarzanie zwrotu ,nie ma, co
ukrywac” sugeruje, ze fakty, o ktérych mowa czesto nie pojawiajg sie w otwartej
dyskusji. Brak swobody wypowiedzi obecny przy okazji rozmowy na temat
wspomnianych korzysci moze $wiadczy¢ o dbatosci o utrzymanie przekonania, ze nie sg
one istotng motywacja w wyborze zawodu sedziego. Takie umotywowanie, bowiem
bytoby szkodliwe dla etosu sedziego, ktory przeciez wspiera sie raczej na checi
bezinteresownej stuzby spotecznej, niz na poszukiwaniu materialnych korzysci

wynikajgcych z wykonywanych obowigzkdéw.
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2. Cechy zawodu odnoszgce sie do indywidualnych preferenciji.

W tej grupie cech, zdecydowanie najczesciej pojawia sie niezaleznos¢ sedziego.
Moi respondenci bardzo doceniali petng samodzielnos¢ w podejmowaniu decyzji i
organizowaniu swojej pracy. O tym, jak wazna jest owa niezawisto$¢ niech swiadczy
fakt czestego powotywania sie na warunki pracy adwokatéw, ktdrzy zmuszeni sg do
dostosowywania sie do wymagan swoich zwierzchnikdw Z uwagi na czesty kontakt z
adwokatami i obserwacje ich organizacji pracy sedziowie zdajg sie jeszcze bardziej

doceniac zapewniong im wolnos¢.

W przypadku zawodu sedziego mamy... niezaleznosc i niezawistos¢ chronione
konstytucjq, co oznacza, ze kiedy juz zostaje powierzona mi sprawa to nie ma takiej
mozliwosci, zeby ktos przyszedt, cos mi polecit, cos mi kazat, czy nawet cokolwiek
sugerowat, i to [zaczynajqc] od osob postronnych [koriczgc] na przetozonych. Takze to

na pewno jest takim plusem... /[R8/

Na pewno niezaleznos¢. To, Zze sami decydujemy, bo to jest nasz obowigzek.

/R1/

Poza tym, plusem tej pracy jest niezawistos¢ i taka samodzielnos¢. To, ze nie ma
takiej mozliwosci, zeby przyszedt do mnie szef i powiedziat: zrob to i to. Takze ta
niezaleznosc, ktora wiqgze sie ostatecznie tez odpowiedzialnosciq. Nie moge kogos

zapytac jak cos zrobic. No nie, kazdy musi sam decydowad. /R2/

Takie powszechne docenianie niezaleznosci sedziego przez moich
respondentow Swiadczy o tym, ze ten zawdd wybierajg osoby o podobnym profilu
charakterologicznym. Sedzia w swoich decyzjach musi by¢ niezawisty, nie moze
podlegaé naciskom, a jego decyzje wpierajace sie na prawie, moga by¢ modyfikowane
jedynie przez osobiste doswiadczenie. Mozna przewidywaé, ze osoba kierujgca sie
przepisami prawa i cenigca swojg niezalezno$¢ bedzie wydawata orzeczenia
wyptywajgce witasnie z prawa i osobistych przekonan, a nie, modyfikowane naciskami z

zewnatrz (korupcjg czy sugestig innych sedziéw). Jezeli osoby o takich cechach

90



charakteru zostajg sedziami, to istnieje duze prawdopodobienstwo, ze bedg tworzyc
Srodowisko o0séb cieszgce sie opinig sprawiedliwych i wolnych od korupcji

pracownikdw wymiaru sprawiedliwosci.

3. Cechy zawodu odnoszgce sie do jego spotecznej uzytecznosci.

Z wypowiedzi moich respondentéw wynika, ze fakt, iz poprzez swoja prace
mogg sie przyczyni¢ do poprawy losu innych, jest niezwykle wazng cechg zawodu
sedziego. Mozliwo$¢ pomocy innym jest dla nich jednym z najwazniejszych celéw pracy
i mozna przypuszczaé, ze liczne niedogodnosci z nig zwigzane rekompensuje stuzba

osobom potrzebujgcym pomocy.

Pozytywne strony tego zawodu to, ze czasami jest mozliwos¢ zaingerowania w
Zycie ludzi w czesto takim pozytywnym znaczeniu. Bo wiele sytuacji trudnych dotyka
takich szerszych konfliktow, Np. rodzinnych i czesto te sprawy sq takimi drobnymi
odpryskami szerokiego, duzego konfliktu. | czasami bywa tak, Ze ten konflikt udaje sie

zatagodzic, przez nawet i karnq sprawe. /R3/

Na pewno tez poczucie, szczegdlnie tutaj w sqdzie rodzinnym, ze sq tez sprawy,
w ktorych po prostu mozna, przy odpowiednim podejsciu, zaangazowaniu, zrobi¢ cos

naprawde dobrego, poZytecznego, no: pomac ludziom. /R8/

Chec¢ pomocy widoczna jest w wypowiedziach niektorych respondentow, ktérzy
ze znaczacym zaangazowaniem opowiadajg o trudnej sytuacji rozbitych rodzin czy
przytaczajg przyktady prowadzonych spraw, w ktérych udato im sie pomdc stronom.
Nalezy jednak zaznaczyé, ze jest to specyfika gtdwnie (ale nie wytgcznie) Wydziatu
Rodzinnego Sadu, w ktdrym sedziowie s3 znacznie bardziej zaangazowani
emocjonalnie w prowadzone przez siebie sprawy i tym bardziej zalezy im na takiej

pozytywnej interwencji w zycie stron rozprawy.
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Pani, jaki ja mam interes, jako sedzia, Zzeby wydac taki, czy inny wyrok? Ja chce,
zeby on byt dobry. Czy umiescic¢ dzieci w domu dziecka czy nie: ja sie kieruje interesem

dziecka? Mysle o tym, co bedzie dalej, co bedzie dla nich lepsze [...]. /R7/

Ja tak obserwuje, bo czasami w tych sprawach rozwodowych potrzebny jest
ktos trzeci, kto porozmawia z tymi ludZzmi. Taki spoza tego konfliktu. Takie rzeczy
zapamietatam z tego okresu, ze jesli ktos chciat oczywiscie, bo mozna byfo podejsc¢
formalnie do rzeczy i po prostu przeprowadzic¢ sprawe i tyle. Ale ja nie ukrywam, ze

wiekszq przyjemnos¢ sprawiato mi pogodzenie ludzi niz orzeczenie rozwodu. /R3/

[...] Niedawno miatem kontakt z osobami, ktore sq rodzing zastepczg dla tej
dziewczynki, doktadnie to jest rodzinny dom dziecka, ktdry oni prowadzq no i
zapytatem, co z tq dziewczynkq. Oni, tacy troszke zdziwieni, Ze ja pytam, odpowiedzieli,
ze byli z nig u lekarza, ze wzrok sie pogorszyt na to jedno oko no i wada jest, ale jest w

porzqgdku. Jest w porzgdku. To byfto takie bardzo pozytywne... /[R8/

Wymienione przez respondentéw cechy zawodu, ktére odnoszg sie do jego
spotecznej uzytecznosci, z samej swej istoty sg wazne, donioste. Wybierajac te witasnie
cechy, sedziowie zdajg sie dawac do zrozumienia, ze sg one elementami ich systemu
wartosci. To z kolei, jeszcze raz odsyta do wnioskdw o ,misyjnosci” zawodu, a takze
istotnosci motywacji wyboru zawodu sedziego, ktéra z owg misyjnoscig powinna by¢ w

zgodzie.
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Negatywne cechy zawodu sedziego

1. Cechy wynikajgce z formalnych obowigzkow sedziego

Regulacje ustawowe wskazujg, ze czas pracy sedziego mierzony jest iloscig jego
obowigzkdéw. Liczba wspomnianych zobowigzan jest niezwykle duza, dlatego tez
wszyscy respondenci narzekali na brak czasu. To wifasnie czas jest tym, czego sedziom
brakuje najbardziej. Obfozenie obowigzkami i konsekwencje z tego wynikajace
pojawiajg sie w wypowiedziach sedzibw w odpowiedzi na niemalze kazde z
zadawanych im pytan. Wszystkich moich respondentéw charakteryzuje niezwykta
dbatos¢ o jego oszczedzanie i strach przed jego marnotrawieniem. Czas jest wartoscig

deficytowq zardwno w pracy jak i w domu prywatnym kazdego z sedziow.

Ciggle jest ten ped. To jest tez minusem tej pracy, ze czuje jakbym ciggle w

pociggu ekspresowym byta. Jedno drugie goni... [R7/

Na pewno brak czasu. Ciggle jest duzo pracy, trudno sie wyrobic¢ ze wszystkim
na biezgco, a co dopiero odpoczgé. Przygotowanie do orzekania zajmuje ogrom czasu...

/R6/

Ale duzym minusem jest brak czasu, i liczba obowigzkow. Czasu jest za mato,
czasem mam wrazenie, ze pracuje w piekarni. Bo przeciez przygotowanie sie do sprawy
trwa bardzo duzo czasu, a nie moze byc¢ ani widoczny, ani w ogdle mie¢ miejsca, Zzaden

cien braku przygotowania. /R1/

Koniecznosc¢ Sledzenia zmian w kodeksach, przyswajanie sobie wiedzy z zakresu
medycyny sgdowej czy doksztatcanie sie w psychologicznych teoriach komunikacji, to
kolejne aspekty zawodu sedziego, ktdre zostaty okreslone, jako jego negatywne strony.
Nalezy zaznaczy¢, ze taka charakterystyka nie wynika z braku checi do nauki, ale ze

wspomnianego wyzej braku czasu i zwigzanego z tym zmeczenia. Potwierdza to fakt
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rzadkiego korzystania z oferty szkoleniowej, o czym jest mowa w podrozdziale
poswieconym instytucjonalnemu wsparciu sedziow. Konieczno$¢ uczenia sie nie odnosi
sie jednak jedynie do stricte merytorycznych kwestii: chodzi takie o utrzymanie
otwartej postawy i umiejetno$¢ dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkow.
Moi respondenci w wiekszosci rozpoczynali prace zawodowa pod koniec lat
osiemdziesigtych lub na poczatku lat dziewiecédziesigtych: niewatpliwie byli Swiadkami
zmian obyczajowosci, a jako pracownicy publiczni, musieli sie do tych zmian w jakims

stopniu dostosowac, nawet, jezeli sie z nimi nie zgadzali.

Moim zdaniem wykonuje trudnq prace i uswiadamiam to sobie z uptywem
czasu. Co jest paradoksalne, bo po latach powinno by¢ coraz tatwiej. Ale wydaje mi sie,
Ze jest trudniej, bo zmieniajq sie warunki. Zmienia sie spoteczeristwo, prawo, ktore
ostatnim czasie zmienia sie niesamowicie szybko. Bywa, ze na przestrzeni miesigca jest
kilka zmian. Bywa, Ze na przestrzeni trzech miesiecy sq zmiany do zmian. Caty czas

trzeba jednak Sledzi¢ zmiany w przepisach. /R3/

Minusem tej pracy, przynajmniej w moim wydziale jest merytoryczna praca,
nauka. Czasami mam do czynienia z takimi sprawami, ze moja wiedza jest
niewystarczajgca, musze jq pogfebiac. Sq to czasem sprawy dotyczqce takich dziedzin,
w ktorych nie czuje sie kompetentna. Sprawy ksiegowe, medyczne czasem... Nie mam
takiej wiedzy. No, oczywiscie mamy biegtych, no, ale trzeba to zgtebi¢ oczywiscie. W
moim wydziale rozpoznawane sq duze sprawy, a to skutkuje w koniecznosci zapoznania
sie z ogromnym materiatem. To sq dni, tygodnie jak nie miesigce czytania akt. Tego jest

naprawde bardzo duzo. Ogarniecie tego to jest duze wyzwanie. /R2/

Ostatni fragment wypowiedzi sedzi zwraca uwage na jeszcze jeden bardzo
istotny element obcigzenia duzg iloscia obowigzkéw: stopien skomplikowania
prowadzonych spraw. By przygotowac sie do sprawy, sedzia musi zapoznac sie z

materiatem dowodowym, co nie oznacza jedynie koniecznosci przeczytania akt sprawy,
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ale rowniez dogtebnego ich zrozumienia. To z kolei, oprécz pracowitosci, wymaga takze

ambicji i wytrwatosci.

W grupie negatywnych cech wymienionych przez sedziéw znalazty sie takze
wszystkie problemy techniczne, na ktére nie majg oni wptywu. Czesto wigzg sie one z
przestrzeganiem okreslonych procedur lub sg po prostu konsekwencjg szeroko pojetej
pracy z ludimi (ktora w ogdlnym rozumieniu jest postrzegana przez sedzidéw

pozytywnie, co nie zmienia faktu, ze jej konsekwencje sg dla sedziéw bardzo meczace).

[...] Poza tym, to jest takze koniecznosc takiego... mowigc najprosciej... uzerania
sie z problemami technicznymi zwiqzanymi z rozpoznawaniem spraw. Nawet nie z
problemami merytorycznymi, ale technicznymi. Na przyktad:, kiedy nie przyjdg
oskarzeni, to trzeba ich doprowadzac, albo ich poszukiwad, czy kiedy ktos nie odbierze
wezwania... Takie drobiazgi, bez ktorych pracowac sie nie da i ktore spowalniajg prace.

/R2/

No, bo wie Pani, nasza praca polega na tym, zeby wyznaczy¢ sprawe i jg
rozpoznac. Nigdy nie ma Pani gwarancji, jak sie potoczy. Moze Pani wyznaczyc piec, i
na zadng nikt nie przyjdzie. Wtedy Pani ma przeswiadczenie, ze Pani nic nie zrobita.
Nastepnym razem, wyznaczy Pani siedem. | akurat wszyscy sq. | jeszcze nie rozpocznie

Pani w terminie, bo tawnik nie dojechat [...]. /R5/

Analiza ustaw i kodekséw, ktérej owocem byt rozdziat poswiecony opisowi
zawodu sedziego, przynosi obraz zawodu, w ktéry wpisane sg niejako wysokie
wymagania w stosunku do jego reprezentantéw. Powyzisze wypowiedzi moich

respondentow potwierdzajg wnioski wyptywajgce z ustaw.

2. Cechy wynikajace z obcigzenia psychicznego.
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Kolejna grupa negatywnych cech przypisanych zawodowi sedziemu odnosi sie
do chronicznego poczucia obcigzenia, na ktére skarzyli sie moi respondenci. Zrédta
tego odczucia sg bardzo rdzine, ale wynikaja one gtdwnie ze Swiadomosci
podejmowania brzemiennych w skutki decyzji, a takze swiadomosci podlegania ciggtej

ocenie.

Swiadomo$é, ze tre$é orzeczenia wptywa na przyszte losy innych utrudnia prace
wszystkim respondentom z powodu wrazliwej osobowosci czy tez cigzgcego poczucia
odpowiedzialnosci i checi wydania sprawiedliwego wyroku. Wrdéce do tej kwestii

podczas omawiania zjawiska alienacji.

To znaczy, negatywne to jest na pewno ogromne obcigzenie psychiczne
zwiqzane z tym, ze decyduje o ludzkich losach. Najczesciej mam Swiadomos¢ tego, ze

od mojej decyzji zalezy dalsze zycie danego cztowieka. To jest bardzo trudne. /R2/

Poza tym pewnq negatywnq cechq jest taki ciezar zwigzany z podejmowaniem
decyzji. Ja juz sie tego nauczytam, ale to naprawde jest trudne. Najbardziej przeszkadza
ta swiadomos¢ niepewnosci: no, bo sq sprawy, ze nie mozna by¢ pewnym...Uczymy sie
ogromu faktow, przyswajamy sobie nowq wiedze, ale to i tak nie gwarantuje wydania

odpowiedniego wyroku. /R6/

Mysle, ze wykonuje trudnq prace. Tak, tak: przez cigzqcq odpowiedzialnosc¢ |[...]
Poza tym, te wytyczne, ktore dajemy w uzasadnieniach: one idg w swiat i sedziowie to

powielajq. Ja nie moge sie pomyli¢ w tej mojej wyktadni. /R7/

Poczucie bycia ocenianym jest dla sedziow niezwykle stresujgcym czynnikiem.
Instytucjonalna kontrola sedzidw zaktada okresowe oceny wykonywane przez sedzidw
wizytatorow czy Prezeséw Sgdow. Strony prowadzone] przez sedziego sprawy mogg sie
rowniez odwota¢ od wyroku i przedstawié¢ go sadowi drugiej instancji, ktéry poprzez
analizowanie tych samych faktéw posrednio poddaje w watpliwos¢ stusznos¢ wyroku
sedziego. Deklarowana przez moich respondentéw sSwiadomos¢ wszechobecnej

kontroli przywodzi na mysl idee Panopticonu, a to z kolei moze w konsekwencji
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wywotywaé¢ w sedziach che¢ wydania wyroku, co do ktdrego wiedzg, ze istnieje
mniejsze ryzyko jego odrzucenia. Mimo obiektywnie istniejgcego niepokoju, sedziowie

wydajg sie jednak decydowad zgodnie z wiasnym sumieniem*”,

No i wieczna jakas taka ocena, to jest taki zawdd gdzie cztowiek ciggle podlega
ocenie i nie tylko ocenie spotecznej, czyli tych ludzi, ktorzy przychodzq, ale i ocenie
zawodowej. JesteSmy nieustannie kontrolowani i to jest takie obcigzenie. Sq takie
momenty, kiedy cztowiek ma po prostu ochote odtozy¢ prace i w ogdle na nig nie

patrzec.. [R3/

Poza tym, trzeba sie tez nauczyc, ze te decyzje bedq krytykowane, oceniane
przez sqdy wyzszej instancji, ale to jest bardzo wazne. Ktos, kto nie ma w charakterze
moze nie stanowczosci, ale takiej umiejetnosci podejmowania decyzji, to on sie nie
znajdzie w sqgdzie, bo on bedZzie sie ciggle czegos bat. Ciggle bedzie miat wgtpliwosci. No
ja tez je ciggle mam, ale podjecie decyzji nie oznacza braku cierpliwosci. Jezeli ktos tego

nie zrozumie, to ciezko... [R5/

Ciekawe jest to, ze mimo wczesniej deklarowanego spokoju o statos¢ zarobkow
i prace w ogodle, niepokdj nie jest jednak sedziom obcy. Powyzszy cytat prezentuje
zjawisko niepokoju przy podejmowaniu decyzji. Towarzyszgca sedziom niepewnos¢, co
do stusznosci wydanego przez nich wyroku wydaje sie by¢ tak samo wdrukowana w

istote zawodu sedziego, jak stabilnos¢ bytu.

Wspomniane obcigzenie jest tym wieksze, z uwagi na znaczny szacunek do
autorytetu, ktére przejawiajg moi respondenci. Niejednokrotnie mozna byto zauwazy¢,
ze gdy mowili o kims z dtuzszym stazem zawodowym (kolezanka czy kolega lub sedzia

patron) czy ogdlnie szanowanej osobie (np. Prezes Stowarzyszenia Justicia, sedzia

*o zjawisku odzegnywania sie od odpowiedzialnosci mowa jest w podrozdziale poswieconym zjawisku
alienacji.
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Teresa Romer) sedziowie przybierali postawe godnosci i szacunku. Nie ulega
watpliwosci, ze swiadomos¢ bycia ocenianym przez takie wifasnie autorytety nie
pomaga w codziennym wykonywaniu pracy polegajgcej na wydawaniu orzeczen
zgodnie z wtasnym sumieniem i doswiadczeniem. Pojawiajg sie, zatem watpliwosci, co
do adekwatnosci wyroku powodowane nie tylko wspomnianym wyzej poczuciem
odpowiedzialnosci, ale takze faktem bycia kontrolowanym, sprawdzanym. W wielu
przypadkach wspomniana postawa godnosci przedstawiana byta niewerbalnie: tonem
gtosu czy dtugosciag namystu nad odpowiedzig. Ponizej znajduje sie cytat, ktory

obrazuje werbalne przedstawienie szacunku.

Nie, no, ja znam Paniq sedziego. Ona byta zatozycielem stowarzyszenia Justicia,
ja sam jestem jego cztonkiem |[...] Ja sie z sedziq Romer zgadzam —to jest sedzia
emerytowany, bardzo doswiadczony [widac, Zze sedzia ma inne zdanie, ale zgadza sie z
autorytetem, zawierza mu]. Ma absolutng racje, ... choc¢ takq racje wyrywkowq. Bo ja

mysle,... [R5/

Opracz instytucjonalnej oceny, sedzia podlega jeszcze kontroli spotecznej, ktéra
rowniez stanowi dla niego znaczny czynnik obcigzajacy. Ten aspekt zawodu rozcigga sie
poza prace i dotyka zycia prywatnego moich respondentéw®>. Swiadomo$¢ bycia
obserwowanym towarzyszy sedziom poczawszy od rozprawy na sali sgdowej,
skonczywszy na spacerze w centrum miasta. Ustawowy nakaz nieskazitelnosci
charakteru oraz stanowienia przyktadu dla innych obliguje sedziéw go ograniczania

spontanicznosci zachowan i beztroski chociazby w wyborze najblizszego towarzystwa.

[...] jak ludzie szli ulicq to ja znatam ich pot historii. Czasami nie wchodzitam do

sklepu, bo chciatam, powiedzmy, przejs¢ sie na spacer. Jak na przyktad chciatam

» Aspekt réwnowagi miedzy pracg zawodowa, a zyciem prywatnym dogtebnie zanalizowany zostat w
podrozdziale poswieconym trudnosciom poza praca sedziego.
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zobaczy¢ jakies buty, to albo ktos byt bardzo mity, — bo wygrat sprawe, albo niemity, bo

jg przegrat. /[R7/

Ograniczenia... Na pewno w wielu srodowiskach nie mozna sie pokazywac, co
do znajomosci trzeba uwazac. Wczesniejsze znajomosci z osobami, ktdre teraz sq w
wolnym zawodzie adwokata, jakby naturalnie sie ukracajq, ograniczajq do kurtuazji....
TakZze w funkcjonowaniu spotecznym trzeba miec¢ to na wzgledzie. Tak to odbieram, ze
w wielu miejscach nie jestem w stanie sie pojawic. Pewnych rzeczy naprawde nie
wypada robié¢, nie wyobrazam sobie za bardzo, zebym latem przy jakims ogrodku z
jakims piwem siedziat — nie to, ze nie moge, bo oczywiscie.... Tak samo w niektorym

towarzystwie....No... zupetnie niedopuszczalne.... /R8/

Kazdy zawdd charakteryzuje sie konkretnymi ograniczeniami. Praca w sektorze
publicznym do rynkowych wymagan efektywnosci w stosunku do pracownikéw, dodaje
jeszcze te odnoszace sie do postaw. Wymiar sprawiedliwosci powieksza grupe
wymogow dotyczacych osobowosci pracownikdw. Wydaje sie jednak, ze wspomniane
wyzej pozytywne cechy tego zawodu, a takze naturalne predyspozycje sedzidw (w tym
cechy charakteru, opisywane w stosownym podrozdziale) sprawiajg, iz osoby bioragce

udziat w wywiadach sg w stanie udzwigna¢ ciezar tych trudnosci.

Cechy o dwdch obliczach

Nie wszystkie wymienione przez sedzidow cechy poddaty sie prostemu
rozréznieniu na pozytywne i negatywne. Te cechy przypominajg wynalazki
nowoczesnej technologii komunikacyjnej: utatwiajg zycie, jednoczesnie pozbawiajac
ogromnej czesci zycia prywatnego. Dokonana przeze mnie wczesniejsza klasyfikacja
okazata sie niewystarczajagca w przypadku nienormowanego czasu pracy oraz

kreatywnosci. Oba te elementy zawodu noszg zaréwno pozytywne jak i negatywne
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znamiona, co sprawia, ze moim respondentom trudno byto okresli¢, czy stanowig one

utatwienie czy raczej przeklenstwo ich pracy.

Rozpocznijmy od kreatywnosci. Wymogi dzisiejszego rynku pracy sprawiajg, ze
zawody z mozliwoscig przemyslenia swoich decyzji i dziatah stajg sie coraz rzadsze.
Ciggte przeliczanie czasu na pienigdze wymusza szybkie i intuicyjne wrecz rozwigzania.
W zawodzie sedziego proces ,,przemyslenia decyzji” jest jednym z najwazniejszych jego
elementow, poniewaz decyduje o stusznosci orzeczenia. Mozliwo$¢é myslenia, szukania
najlepszych rozwigzan i swoiste ,éwiczenie intelektu” byto ocenione pozytywnie przez
respondentéw. Jednoczesnie, proces myslenia nad podejmowang decyzjg nie zamyka
sie jednak w ramach czasowych pracy zawodowej, a rozcigga sie na czas poswiecany
rodzinie i znajomym. To sprawia, ze sedzia staje sie w pewnym stopniu niewolnikiem

wiasnych mysli.

Ale no, ja jedzgc obiad czasami mysle o sprawie, czy jak prowadze samochdd —
czasami na cos wpadne. Bo to nie mozna usigs¢ i napisac, czasami trzeba przemyslec

niektore rzeczy. To jest piekne w tym zawodzie. To jest fantastyczne. / R5/

[...] i ta nieustannie napieta uwaga, to jest meczqce i to powoduje zmeczenie
psychiczne, ktdre po czasie przeradza sie w fizyczne i to jest wtedy prawie jak praca

fizyczna. /R3/

Brak jednoznacznosci ocen pojawiat sie takze przy okazji omawiania
nienormowanego czasu pracy sedziow. Z jednej strony umozliwia on dostosowanie
swojego dnia pracy do indywidualnych preferencji, z drugiej jednak sprawia, ze cierpi
na tym dom rodzinny. Oczywiscie zabieranie akt do domu i pisanie orzeczen poza
biurem sedziego jest jego wtasnym wyborem i ostatecznie to on sprawuje kontrole nad
rownowagg pomiedzy obowigzkami zawodowymi, a rodzinnymi. Nie ulega watpliwosci
jednak, ze znaczace obtozenie obowigzkami, a takze petnienie funkcji rodzica i

matzonka niejednokrotnie wspomniang réwnowage zaktdcajs.
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Natomiast duzym plusem jest na pewno to, Ze mam duzq swobode, jezeli chodzi
o dysponowanie czasem. Nie mam osmiogodzinnego dnia pracy, nie musze wychodzi¢
punkt 7., nie musze wychodzi¢ o 16.00. Jezeli zrobie wszystko, co mam do zrobienia to

wychodze. To jest niewgtpliwy plus, ze godziny nie sq tak scisle okreslone. /R2/

To jest minus tej pracy, ze czfowiek nie moze wyjs¢, zamkng¢ biura — tak jak

sekretarka i powiedzie¢ ,jutro wracam o 8”. Tak nie moze by¢c. /[R7/

Analiza wypowiedzi sedzidéw przynosi niejednoznaczny obraz zawodu, ktory
daje satysfakcje, ale pochtania zycie prywatne. Trudno odpowiedzie¢ na pytanie czy
charakteryzuje sie on wiekszg liczbg pozytywnych czy negatywnych cech, poniewaz
kazdy z respondentéw przyktada do nich odmienng miare. Niewatpliwie najwiekszym
plusem zawodu sedziego jest dla moich respondentéw jest niezaleznos¢ i spokdj
zwigzany ze statusem prawnym sedziego. Z drugiej strony, niezwykle utrudniajgcym
prace czynnikiem jest duza liczba obowigzkdéw i obcigzenie odpowiedzialnoscig za

podejmowane decyzje.

Jezeli chodzi o wizerunek sedziego, to maluje sie on jako niezalezny,
samodzielny, pracowity i doceniajgcy korzysci $wiadczen pracowniczych. Oznacza to, ze
sedzia nie lubi by¢ rozpraszany przez sprawy czysto organizacyjne, przygotowujace go

do pracy, ale skupia sie raczej na samej jej istocie.
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KIM JEST SEDZIA?

CECHY CHARAKTERU, UMIEJETNOSCI | POSTAWY, KTORE UMOZLIWIAJA/
ULATWIAJA WYKONYWANIE ZAWODU SEDZIEGO.

Jakie cechy charakteru sq potrzebne w zawodzie sedziego? ...
Byc¢ cztowiekiem, po prostu! (Smiech)

/R7/

Powyzszy cytat trafnie obrazuje i podsumowuje wypowiedzi sedzidw na temat
potrzebnych cech, umiejetnosci i postaw w tym zawodzie. Wspomniane przez jednego
z respondentdéw ,cztowieczenstwo” ma, bowiem umozliwia¢ prace w zawodzie dzieki
intuicyjnemu doborowi odpowiednich zachowan, srodkdw wyrazu i postaw. Bez
watpienia, ,bycie cztowiekiem” pozwala na uogdlnienie wielu poszczegdlnych cech i
przypisanie kandydatowi na sedziego idealnego, koniecznosci posiadania licznych
naturalnych predyspozycji. Jakkolwiek w licznych przypadkach tak wtasnie moze byc,
przyjrzyjmy sie jednak, wspominanym przez respondentdw, pozgdanym

charakterystykom sedziéw.

Zawod sedziego to ,,zawdd kontaktu wieloptaszczyznowego” - jego istotg jest
uczestnictwo w trzech rodzajach relacji, w zaleznosci od postawy, ktdrg sedzia
aktualnie przyjmuje. Pierwszg niech bedzie relacja ,Ja — Inni”, ktdra jest podstawg
wszystkich stosunkdéw spotecznych sedziego, zaréwno podczas pracy, jak i w zyciu
prywatnym. Istnieje takie zwigzek ,Ja — Ja”, czyli cato$¢ prywatnego zycia
wewnetrznego jednostki. Ostatni rodzaj relacji sprowadza sie do stosunkdéw ,Ja —

obowigzki zawodowe”,. Postawy przejawiane na poziomie tej trzeciej relacji sg

wpojonym poczuciem powinnosci.

Przed przystgpieniem do omawiania poszczegdlnych postaw sedzidw, nalezy
zaznaczyc, ze istnieje jedna cecha, ktéra stoi ponad wszelkimi klasyfikacjami, poniewaz

wigze sie z ogromng wiekszoscig ogdtu postaw przejawianych przez sedziow. Jest to
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poczucie odpowiedzialnosci i powigzana z nim specyficzna ,, misyjnos¢” tego zawodu. W
sferze kontaktu spotecznego przejawia sie to przede wszystkim w otwartosci i
zrozumieniu. Jednoczesnie, zaktadanie, ze owe cechy beda werbalizowane, czy
ujawniane w przypadku kontaktu ze stronami procesu, bytoby btedem. Umiejetnosc
zrozumienia innych i ich sytuacji zyciowej czy natychmiastowych reakcji jest dla
sedziego niezwykle cennym potencjatem, ktéry materializuje sie w postaci zdolnosci do
wydania odpowiedniego, stusznego wyroku, a takze sprawnego przeprowadzenia
rozprawy. Podsumowujac, bez owego poczucia odpowiedzialnosci przejawiajgcego sie
w otwartosci na innych, nie bytoby mozliwe osiggniecie najwazniejszych celéw pracy

sedziego.

Poczucie odpowiedzialnosci jest rdwniez widoczne w postawach relacji ,,Ja - Ja”,
gdzie przyjmuje ono posta¢ odwagi. Dotyczy ona sytuacji, w ktérych sedzia musi
dokonac decyzji, o ktérej wie, ze spotka sie ona z krytyka spoteczng, medialng, a by¢
moze takie ze strony innych sedzidow, Jest to, zatem odwaga prezentowania i
ucielesniania swoich poglagdéw niezaleznie od przychylnosci sytuacji czy postaw

srodowiska.

Zwigzek poczucia odpowiedzialnosci z zachowaniami zwigzanymi z
wypetnianiem obowigzkdw zawodowych jest oczywisty. Cecha ta ma zapewniaé
odpowiednio wysoki poziom skutecznosci i wydajnosci pracy, a w konsekwenc;ji takze

kreowac wizerunek wymiaru sprawiedliwosci, peten kompetencji i rzetelnosci.

Ja — obowiazki zawodowe

Poza tym samodyscyplina, bo nie mozna sobie pozwoli¢ na odpuszczenie: to sie

zaraz zemsci, za najblizsze dwa, trzy tygodnie... /R1/

Postawy sedzidw w stosunku do ich obowigzkédw przesycone sg wspomniang
wyzej dyscypling. Dotyczy ona sumiennosci, ale rowniez zdolnosci do poswiecen, zatem

rozcigga pojecie pozadanej osobowosci sedziego poza sfere profesjonalng, wkraczajac
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w Zycie osobiste. Z odpowiedzi respondentéw wynika, ze sedzia to osoba definiujgca

sie poprzez swojg prace i Swiadoma wszystkich ograniczen, ktére sie z tym wigza.

Cztowiek sie budzi i jest w zawodzie i jak sie ktadzie spac to jest w zawodzie.

Nawet jak sSpi. /R5/

Utrzymanie takiej postawy, petnej wyrzeczen i dostosowywania sie do pewnego
obowigzujgcego w tym zawodzie sposobu Zzycia jest przejawem petnego
podporzagdkowania sie narzuconym przez regulacje prawne wymogom zachowania
sedziego. Niezwykle jasny obraz tych ograniczen przedstawiony zostat w podrozdziale
poswieconemu zagadnieniu trudnosci doswiadczanych przez sedzidéw codziennie poza

praca w sadzie.

Trzeba by¢ pracowitym i w miare systematycznym. Jak ja sobie pare dni
odpuszcze to poZniej nawarstwia sie bardzo duzo, nie spie, bo mam jakies problemy.

/R4/

[...], Takze nie wazne czy sie ma do czynienia ze sprawq btahg czy nie btahg — do
niej trzeba sie przygotowac. Ja moge Pani opowiedziec¢ na przyktadzie, jak byfam mtodq
paniqg asesorkq i raz sie nie przygotowatam dobrze. Uznatam, Zze nie ma, co tam czytac
wiele. To sie na mnie zemscifo, bo wyrok, ktory wydatam zostat uchylony po prostu.

/R1/

[...], Bo przeciez przygotowanie sie do sprawy trwa bardzo duzo czasu, a nie

moze by¢ ani widoczny ani w ogdle mie¢ miejsca zaden cien braku przygotowania. /R1/
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[...], Wiecej niz 4 sprawy nie jestesmy w stanie [kazdego dnia przeprowadzic,
przyp. autorka], nawet gdyby wptyw byt niewiadomo jaki, bo nie mozna sie do tego
przygotowac... Bo przeciez nie chodzi o to, Zzeby ,,zrobi¢”, ale zeby sie do tego rzetelnie

przygotowac. /R7/

Wielos¢ obowigzkéw i ciggly brak czasu z tym zwigzany s3 czynnikami
wymuszajacymi takie cechy, jak systematycznos$¢ czy pracowito$é. Bez umiejetnosci
szybkiego uczenia sie, przyswajania informacji z rdznych, czesto pozornie
niezwigzanych ze sobg dziedzin, sedzia nie moze dobrze wykonywac¢ swoich
obowigzkéw. Moi respondenci bardzo czesto przytaczali przyktady skomplikowanych i
wielowagtkowych spraw, ktére wymagaty wykazania sie konkretnymi kompetencjami.
Owe umiejetnosci musiaty by¢ ciggle rozwijane i wzbogacane o $wiezg wiedze
merytoryczng. Ponizej znajdujg sie wypowiedzi respondentdow, ktére odnoszg sie do

koniecznosci ciggtego doksztatcania, pogtebiania wiedzy.

To jest bardzo duzo pracy. Ja orzekam w Wydziale Karnym, ale przeciez nie
zawsze mowie o sprawach z tego wydziatu. Wtedy musze sie doksztatcac, bo jezeli to sq
np. jakies niuanse gospodarcze, to mam prawo tego nie wiedzie¢. Ale dziennikarzom

tego nie moge uzmystowic. /R6/

Bywa, Ze na przestrzeni miesiqca jest kilka zmian. Bywa, Ze na przestrzeni trzech
miesiecy sq zmiany do zmian. Caly czas trzeba jednak sledzi¢ zmiany w przepisach.
Zmienia sie w prawie karnym jego zakres, pojawiajq sie sprawy oparte na stanach
faktycznych, czesto gospodarczych, ktore kiedys nie miaty miejsca. Jest duzo ustaw,

ktérych kiedys nie byto [...]. /R3/
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Ja-Ja

Poza tym pewne sprawy wymagajg.. W zasadzie wszystkie wymagajq
kategorycznych rozwiqzan, niepopularnych. Trzeba umie¢ wydac takq decyzje, ktora
,Sie nie spodoba” i bedzie Zle odbierana spotecznie. Trzeba umiec jqg wydac i ponies¢

tego konsekwencje. /R2/

Powyzsza wypowiedz jednego z respondentéw podkresla jak wazne jest, by
sedzia byt pewny podejmowanej przez siebie decyzji i byt przygotowany na
konfrontacje z jej skutkami. Wspomniana pewnos¢ nie powinna jednak urastaé¢ do
rozmiaru arogancji czy hardosci: kazdy sedzia jest oceniany, a jego wyroki podlegaja
analizie sadéw wyzszej instancji, wizytatorow czy Prezeséw Saddéw. Zaden z
respondentow, z ktorymi rozmawiatam nie przejawiat takiej zawyzonej pewnosci
siebie, wrecz przeciwnie: wszyscy sedziowie skarzyli sie na nieopuszczajace ich

watpliwosci.

[...] Zawsze jak cos sie znajdzie, to cztowiek musi sie nad tym zastanowic, tak
wielowgtkowo. Ktos cos robi tak, albo inaczej, a moze tak jak to robi, to robi to dobrze.

I mysle, Ze moze jeszcze czegos nie doczytatem, moze czegos jeszcze nie wiem? /R5/

W zwigzku ze wspomnianymi watpliwosciami, niezbedna jest jeszcze jedna,
niezwykle istotna cecha: tolerancja wzgledem podejmowanych decyzji i samego siebie.
Bez umiejetnosci zaakceptowania faktu, iz wyrok jest odzwierciedleniem pogladu,
sedzia nie bytby w stanie znies¢ merytorycznej kontroli swojej pracy. Pokora, o ktorej
mowa bedzie nizej, takze umozliwia funkcjonowanie w Srodowisku, gdzie

podejmowane decyzje sg kwestionowane, a poglady krytykowane.
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Ja—Inni
[...] kultura osobista, w kazdym zawodzie — prawniczym i nie tylko, jest bardzo

wazna, jak w relacjach miedzyludzkich. /R8/

Pokora, oczywiscie kazdy powinien znaé swojqg wartos¢, ale pokora jest

potrzebna./R1/

Wysoka kultura osobista, pokora, szacunek dla drugiego cztowieka i szeroko
pojete poczucie misyjnosci zawodu sedziego sg cechami, ktére stanowig nieoceniong
wartos¢ w kontaktach z uczestnikami rozprawy. Wykorzystywanie tych umiejetnosci
pozwala wywota¢ dobre wrazenie i zacheci¢ do wzajemnej zyczliwosci i zrozumienia
podczas procesu na sali rozpraw. Moi respondenci méwili o sytuacjach, w ktdrych
ludzie przychodza do sadu nastawieni bardzo negatywnie, roszczeniowo, jednak
spotykajac sie z przyjaznym nastawieniem sgdu zmieniajg swojg postawe. Co istotne,
jezeli sedzia bedzie zachowywat sie zyczliwie i kulturalnie podczas rozprawy, istnieje
wieksze prawdopodobienistwo tatwiejszego pogodzenia sie z wyrokiem przez strony,
ktore przegraty sprawe. To z kolei wptywa na wizerunek sedzidow, ktory

rozpowszechniany jest poza murami sgdéw, w potocznym dyskursie.

Na podstawie roznych doswiadczen, takie z mojego otoczenia, musze
powiedziec, Zze to na pewno duza odpornos¢ psychiczna. Zdarzajq sie przypadki osdb,
ktore nie wytrzymujg tego napiecia. Miatam takq sytuacije w moim najblizszym
otoczeniu, ze ktos tam musiat odejs¢ z zawodu i to niekoniecznie do innego zawodu

tylko odejs¢ z powodow zdrowotnych. /R3/

Roznorodnosé sytuacji na sali rozpraw wymaga od sedziow takze odpornosci
psychicznej. Zachowanie spokoju czy przejawianie wysokiej kultury osobistej nie bedzie

mozliwe bez opanowania i koncentracji.
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[...], Tak jak moéwitam, zachowywat sie jak wariat. Rozglgdat sie po sali, szarpat
tawke, i koniecznie chciat zrobi¢ wrazenie na sqdzie. Po czym zdjgt spodnie i pokazat
wszystkie swoje, ze tak powiem, ozdoby. Zeby pokazaé mi te blizne, z powodu, ktdrej to
nie mogt podobno uciekac. Oczywiscie chodzito o zrobienie wrazenia na sqgdzie. W
pierwszej chwili bardzo zaszokowata mnie ta sytuacja, ale szybko sie opanowatam i
powiedziatam Zeby oskarzony jednak zatozyt te spodnie, bo to, co chciat pokazac

sqdowi nie zrobito na nim wrazenia. /R3/

[...] i potem stysze ogromny huk na sali, potem sie dowiaduje, Ze to dziadek tego
dziecka, ktdra podstuchiwat pod salq podnidst tawke, ktorq Pani tam widziata, i uderzyt

tqg fawka w posadzke. To sq sytuacje trudne [...] /R8/

Respondenci niejednokrotnie przytaczali sytuacje, w ktérych strony na sali
poprzez swoje skandaliczne zachowanie wytracaty ich z réwnowagi. Za kazdym razem
jednak, podawanie takich przyktadow miato na celu podkreslenie, ze opanowanie i

petna kontrola sytuacji jest konstytutywnym obowigzkiem sedziego na sali rozpraw.

..., Czyli trzeba umiec¢ zagadac — wciggngc¢ w ten potok. Stucha sie tej swobodnej
wypowiedzi, wychwytuje sie rzeczy istotne, a potem sie do nich wraca, a reszte sie
zapomina. To nie ma sensu, to jest Smietnik. Tylko takie postepowanie jest wtasciwe.

/R5/

Istnieje jeszcze jedna grupa umiejetnosci, wymaganych od sedziego w
kontaktach z innymi, szczegdlnie uczestnikami rozprawy. Zaliczajgq sie do nich:
otwartos¢, umiejetnos¢ stuchania i intuicja, ktore pomagajg zrozumie¢ do gtebi
sgdzong sprawe i osoby z nig powigzane. Interesujgce jest to, ze nie w kazdym

przypadku wymienione cechy i umiejetnosci powinny by¢ werbalizowane. W wydziale
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karnym, okazywanie otwartosci mogtoby wigzac sie z odebraniem sedziego, jako osoby
o stabej osobowosci, a takze z checig przejecia kontroli nad przebiegiem sprawy na
przyktad przez oskarzonego. Respondenci podkreslajg, ze w takich sprawach sedzia
powinien by¢ jak skata, nie pokazywac zadnych emocji, by¢ zdystansowany. Zgota
odmiennie wypowiadajg sie na temat spraw rodzinnych, podczas ktérych sedzia
powinien wystepowacé w roli rozjemcy, mediatora, a nie nieugietego arbitra. Niekiedy
to sami respondenci nazywajg sedziego mianem terapeuty, a nawet poréwnuja go do

ksiedza, podkreslajgc jego autorytet i szacunek spoteczny:

[...] podaje sie argumenty trafiajgce i do jednego i do drugiego. Taki ksigdz, w
duzym skrécie®®. /R5/

Ja tak obserwuje, bo czasami w tych sprawach rozwodowych potrzebny jest ktos
trzeci, kto porozmawia z tymi ludZmi. Taki spoza tego konfliktu. Takie rzeczy
zapamietatam z tego okresu, ze jesli ktos chciat oczywiscie, bo mozna byto podejsc¢
formalnie do rzeczy i po prostu przeprowadzi¢ sprawe i tyle. Ale ja nie ukrywam, ze
wiekszq przyjemnosc¢ sprawiato mi pogodzenie ludzi niz orzeczenie rozwodu. Musze
powiedziec, ze do dzisiaj pamietam jednq takq sytuacje, kiedy poczutam taki niedosyt,
to byta chyba moja pierwsza sprawa w wydziale rodzinnym — mfode maftzenstwo, ktore
rozwiodtam, ale ciggle wydawafo mi sie, ze tam jeszcze byta szansa Zeby cos z tego
byto. | tak mi to do dzisiaj utkwifo w pamieci, ze moze gdybym jeszcze popracowata z
nimi to by sie udato sklei¢ to matzeristwo. Przynajmniej zeby sie jeszcze zastanowic czy

to warto. /R3/

Ja wytwarzam taki bardzo zdecydowany dystans. Nigdy nie miatam problemow

** Do roli sedziego, jako mediatora i ksiedza powrdce przy okazji omawiania technik pracy emocjonalnej
sedzidw i sposobow radzenia sobie z emocjami na sali.
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Rola doswiadczenia

[...], bo czesto sie styszy: ,Ja, to z takim gowniarzem nie bede rozmawiat” Inaczej
strona bedzie sie zachowywata przeciez wobec doswiadczonego sedziego. A jak taki
mtody, czy mtoda, no przepraszam, ale to tak w skargach jest... ,0n, mnie bedzie uczyt
dzieci robi¢?! Jak sam ich nie ma?!” No i on ma racje z punktu widzenia takiego czysto

ludzkiego.... /R5/

Doswiadczenie w pracy sedziego jest jednym z najwazniejszych, jezeli nie
najwazniejszym czynnikiem wptywajagcym na ogdlnie pojetg sprawiedliwosc
wydawanych przez niego wyrokdéw. Prawne regulacje okreslajg, ze orzekanie oparte
jest na przepisach prawnych i doswiadczeniu sedziego. Praktyka sedziego jest wazna
zaréwno dla niego samego, jak i jego pracy zawodowej. Z jednej strony, dtugi czas
pracy pomaga w przyzwyczajaniu sie do codziennych trudnosci i umozliwia
wypracowanie indywidualnych sposobdéw radzenia sobie z nimi. Jeden z respondentow

tak podsumowat role doswiadczenia:

Z czasem zdobywa sie obycie z salg rozpraw. Moze nie swobode, bo jej nigdy nie

ma, no, ale obycie. /R2/

Z drugiej strony, gtebsza znajomos¢ niuansdw swojej pracy, jak i zycia w ogole,
zapewnia sedziemu umiejetnos¢ podjecia dobrej, sprawiedliwej decyzji. Przektadalnos¢
doswiadczer z zycia osobistego na zycie zawodowe>’ jest warunkiem sprawiedliwego

wyroku, czyli ostatecznego celu pracy sedziego.

37 . ;oo , P . . ;. . ..
Transmutacja doswiadczen, o ktéra opisana zostata w podrozdziale poswieconemu alienacji.
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Doswiadczenie ma znaczenie, dlatego, Zze mozna podejs¢ do przepisu czysto
formalnie, i wtedy nie zawsze sie go dobrze stosuje. Czasami stosujgc przepis mozna
zrobi¢ komus krzywde niezastuzenie [...]. tatwiej ocenia sie pewne sytuacje, gdy ma sie

wtasne doswiadczenie. /R3/

Prébujac odpowiedzie¢ na pytanie:, ,Kim jest sedzia?” Staratam sie wymienic te
elementy jego osobowosci, a takze jego umiejetnosci, ktore definiujg jego specyfike w
sferze zawodowej. Analiza wypowiedzi respondentéw wskazuje, ze osobowos$¢
sedziego to takze jego osobowos¢ prywatna, ujawniajgca sie poza miejscem pracy. Bez
wiekszego ryzyka mozna, zatem stwierdzié, ze zawdd definiuje sedziego, jako cztowieka
w ogodle. Do watku tozsamosci zawodowej powrdce opisujgc trudnosci zawodu
sedziego, wskazujac na liczne ograniczenia i zakazy obecne takze w zyciu codziennym,

prywatnym.
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ETOS ZAWODU SEDZIEGO

Wedtug moich respondentéw etos zawodu sedziego wynika z jednej strony z
niezaleznosci, ktéra jest wpisana w status prawny tego zawodu, a z drugiej z osobistych
cech charakteru sedziego, ktére powinny pozostawaé w zgodzie z wytycznymi Kodeksu
Etyki Sedziego. Etos jest, zatem niejako , wpisany” w ten zawdd dzieki niezawistosci
sedziowskiej, ktora buduje (a w kazdym razie zdaniem respondentéw, powinna
budowad) szacunek i uznanie spoteczne, a zatem autorytet tego zawodu. Pozycja
sedziego, jako przedstawiciela wymiaru sprawiedliwosci powinna by¢ zdaniem
respondentow usytuowana dos¢ wysoko na drabinie waznosci zawodow ze wzgledu na
to bezposrednie potgczenie pracy sedziego z funkcjonowaniem fundamentéw
demokratycznego panistwa. Jednoczesnie, fakt, iz o etosie stanowig takze cechy
charakteru sedziego i jego postawy, Swiadczy o tym jak wazna jest osobista rola

sedziego w ksztattowaniu etosu czy prestizu zawodu.

W parnstwie demokratycznym, za jaki podobno sie mamy, to jednak ta ranga

sqdu powinna by¢ duza. /R3/

Ja bym chciat dozy¢ takiego momentu, ze ja wchodze i sedzia powie, Zze biate to jest
biate, a czarne to jest czarne, i nawet, jezeli wiem, ze do korica to tak nie jest, zebym ja

sie zgodzit z tym. Ale to jest model idealny. /R5/

Powyzszy cytat z wypowiedzi jednego z moich respondentdw zwraca uwage na
nieosiggalnos¢ petni etosu. Opisujgc go jako ,,model idealny”, sedzia wskazuje, ze etos
jest wartoscig, do ktorej zawsze sie dazy, ale, ktorg trudno urzeczywistnic. Tak jak typy
przywodztwa, opisywane przez Maxa Webera, etos jest wiec bytem abstrakcyjnym,
modelem, punktem odniesienia, ktéry stosujemy raczej w opisywaniu rzeczywistosci

postulowanej, a nie empirycznej.
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Czy etos zawodu sedziego wciaz istnieje?

Wszyscy respondenci zgodnie stwierdzili, ze etos, cho¢ wcigz istnieje, to w
szybkim tempie zanika w swiadomosci spofecznej. Wydaje sie, ze tymi, ktdérzy sa

najmocniej przekonani o prestizu tego zawodu sg sami sedziowie.

Etos istnieje.... Mysle, ze w srodowisku. /R9/

Z punktu widzenia osobistego, to bym kiedys powiedziata, ze jakas ranga
spofeczna tego zawodu. Po latach pracy stwierdzam, ze jest ona zdecydowanie
mniejsza niz w momencie, kiedy ja zaczynatam tq prace. Ze byt wiekszy szacunek dla
sqdu. No i mysle, ze chyba jednak kiedys to byt taki pozytyw, ze on mnie przekonat do
pracy w zawodzie. Ale ogdlnie spoteczenstwo sie zmienito i nastawienie do sgdu
rowniez i dlatego pozytywne strony pracy sedziego sq zdecydowanie mniejsze niz kiedys
[...] W moim odczuciu jednak ten etos sedziowski jest w naszym Srodowisku i sama tez
odbieram, jako sedzia, ze ja mam ten etos w pracy, bo w przeciwnym wypadku juz by

mnie w sgdzie nie byto. /R3/

Powyzszy cytat jest niezwykle istotny dla analizy dzisiejszej kondycji zawodu
sedziego. Poprzez swa szczeros¢ ilustruje on pewng desperacje w utrzymaniu
przekonania o doniostosci wykonywanej przez siebie pracy, nawet w okolicznosciach,
ktore obiektywnie wskazujg na spoteczny zanik szacunku wobec niej. Taka postawa,
charakteryzujgca sie niezgodg na otaczajgca rzeczywistosc i jednoczesnie pozbawiona
konkretnych propozycji poprawy obecnej sytuacji, jest postawg zyczeniowg. Wszyscy
respondenci, bowiem narzekali na nikngcy w spotecznej swiadomosci etos zawodu
sedziego, ale tylko nieliczni sugerowali, co mogtoby zmieni¢ dzisiejszy stan rzeczy. O

tych sposobach mowa bedzie w ostatnim punkcie tego podrozdziatu.
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Co wptywa na obecnos¢ etosu?

Z wypowiedzi respondentow mozna wywnioskowaé, ze w Swiadomosci
spotecznej etos sedziego budowany jest gtéwnie poprzez dwa czynniki: trudnosé
dostania sie do zawodu, a takze poprzez dokonywanie poréwnan do wolnych zawoddéw

prawniczych, gtdwnie adwokatdéw, ktdre ciszg sie jeszcze mniejszym zaufaniem.

Trudne studia prawnicze, egzaminy na aplikacje sedziowska, egzaminy ja
koniczace, a takze szereg sprawdziandw, jakie przejs¢ musi mtody kandydat na sedziego
sprawiajg, ze ten, ktéry otrzyma zawdd jest podmiotem szacunku ze wzgledu na trud i
prace, ktére wtozyt w swoje dazenia. Spoteczna estyma wspiera sie bowiem na silnych
fundamentach ideatu pracy i poswiecenia. Moi respondenci niejednokrotnie
podkreslali, ze podziwiajg tych studentéw, ktorym dzisiaj udaje sie zdac aplikacje za
pierwszym razem. Ttumaczg, ze w czasach, gdy oni sami zdawali egzaminy, nie byty one

tak trudne, a wolnych stanowisk byto wiecej.

[...] zdatam po prostu egzaminy na aplikacje. Kosztowafo mnie to duzo pracy i
duzo wyrzeczen. Wszyscy inni balowali, ja sie uczytam. Kolejny etap to egzamin
sedziowski, na pewno Pani styszata, jak to wyglgda. Gehenna. Tam nie ma miejsca na
naduzycia. Jezeli cos trwa dwa dni, gdzie ciggle trzeba odpowiadac na jakies durne
pytania, no to mozna juz w koricu powiedziec , Pani, ja juz nie daje rady...”:, wiec to jest

kolejny przesiew. /R6/

Ja mysle, ze to sie mowi, tak jak powiedziatam Pani, ze sedziowie sq przekupni.
Ja tez mysle, ze to sie tylko ,,mowi”. W tej chwili bardzo trudno dostac sie na aplikacje,
w tej chwili system jest tak skonstruowany, ze ja naprawde nie wyobrazam sobie jak
takq rzecz mozna by zatatwic... Bo przeciez to sq egzaminy centralne, ktos to ocenia, ale
nie wiadomo kto, jest anonimowos¢. Czesci dziesigte ocen wazyty na tym, kto bedzie

przyjety [...] /R7/
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Respondenci czesto uciekali sie do porownan do zawodu adwokata, kiedy
chcieli podkresli¢ doniostos¢ swej pracy. W wielu wypowiedziach mozna wyczué¢ pewng
wyzsz0s¢, z jaka sedziowie odnoszg sie do wolnych zawoddw prawniczych. Wynika ona
z faktu, iz sedziowie sg niezawisli i niezalezni i w odrdznieniu chociazby do adwokatow,
maja ,komfort” decydowania o sobie a takze samodzielnej organizacji pracy. W
mniemaniu moich respondentdow fakt podlegtosci wymaganiom szefa, a takze brak
mozliwosci realizacji swoich pomystow i pogladdéw uniemozliwia uzyskanie temu
zawodowi prestizu i powazania spotecznego. Niemate znaczenie ma takze fakt, iz
adwokaci bronig oséb, o ktérych wiedza, ze powinny zosta¢ ukarane. Taka postawa
ktdci sie z prawoscig i etyka (nie tylko sedziowskg, ale takze czysto ludzka), a te, o czym

mowa byfa wyzej, s3 fundamentami pojecia etosu zawodu.

Ja robie to, co uwazam za stosowne. Adwokat, prokurator: takiej mozliwosci nie
majq. Zawdd adwokata wymaga na przyktad bronienia cztowieka, o ktorym wiadomo,
Ze jest winny. Ja bym tak nie potrafita, bo dla mnie wazne jest dociekanie do tego, jak w
rzeczywistosci byto. A tutaj, Zeby dobrze bronic cztowieka winnego, trzeba szczegolnych

cech osobowosci, charakteru. Ja bym tak nie potrafita i nie chciata. /R2/

[...] nie wyobrazam sobie pracy w wolnym zawodzie, jako radca prawny czy
adwokat, gdzie szef bedzie mi mowit, co ja mam zrobic. Gdzie musze sie usmiechac do
szefa, bo inaczej nie dostane premii. Albo do klientéw, i wmawia¢ im, Zze sprawy
wygrajqg, jak nie wygrajqg... Spotykac sie na kolejne spotkania w celu omdwienia réznych
kwestii po to tylko, zeby wyciggngc¢ od klienta pienigdze na Zycie. Nie wyobrazam sobie

czegos takiego. /R6/

Zastanawiajgce jest to, ze wsrdd zrodet etosu, obok wyzszego wyksztatcenia i
relacji z innymi zawodami prawniczymi nie pojawia sie wspominana przy okazji
pozytywnych cech tego zawodu, ,misyjnos¢” pracy sedziego. Czy zatem, choc
sedziowie deklarujg realizowanie spotecznego postannictwa, to nie wptywa to na
szerszg Swiadomos¢ spoteczng? Czy takie przejawy misyjnosci sg zbyt rzadkie? Trudno

jest wyjasnic¢ te sytuacje, ale wydaje sie, ze brak wyrdznienia elementu spotecznej misji
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w budowaniu etosu, nie swiadczy o braku takiego potencjatu, a raczej o tym, ze w

rzeczywistosci tak sie nie dzieje.

Co wptywa na zanikanie etosu?

1. Powody zanikania etosu wynikajgce z dziatalno$ci mediow.

Tendencyjno$¢ programow telewizyjnych, brak obiektywnosci artykutow
prasowych, szukanie sensacji czy brak znajomosci prawa to tylko niektore z cech, ktore
zostaty przypisane mediom przez moich respondentéw. Nie ulega watpliwosci, ze to
wtasnie media zostaly uznane przez sedzidw za gtdwny czynnik powodujacy spadek
znaczenia zawodu sedziego i zanik jego autorytetu. Respondenci narzekali na postawy
dziennikarzy, ktoérzy tworza niekompletne i jednostronne materiaty reporterskie i w
konsekwencji coraz bardziej oddalajg sie od postulowanej przez sedziéw roli mediéw w
obiektywnej prezentacji rzeczywistosci. Rozmowy z sedzig o stanowisku Rzecznika

Prasowego Sadu potwierdzajg i pogtebiajg ten wniosek.

Mysle, ze na autorytet sqdu wptywajq media. Rozumiem, ze trzeba pokazywac
naganne przypadki, ja sie z tym zgadzam. Ale rolg mediow powinno byc¢ takie
budowanie autorytetow. Ja nie mowie, ze autorytet powinien dotyczy¢ osoby, ale
instytucji, jako takiej. Jest krytyka, oczywiscie tam gdzie jest Zle, ale czasami w takich
przypadkach jak ten o Rozyczce, to podjudzifo wiele osob do oceny instytucji, jako tej

ztej. Do ciggtego kwestionowania. /R7/

Samo srodowisko na pewno pracuje zarowno na pozytywne jak i negatywne
opinie, jak i opinie naptywajgce z zewngtrz nie zawsze sq sprawiedliwe. Programy
publicystyczne, interwencyjne, ktore w swiadomosci milionow ludzi wyrabiajq jakis
poglgd, a czesto sq robione tendencyjnie, sq robione wybiorczo: o tym jak zty sqd
odbiera dzieci dobrym rodzicom. To sq naduZycia, ktdrych nikt nie jest w stanie

prostowac i tak dostajq sie one do swiadomosci spotecznej. /R8/
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[...] Takie rzeczy pdzniej rozdmuchuje prasa, a nawet, jezeli pozniej dobrze do
uniewinnienia sedziego, to prasa, taki dziennikarz szemrany nie interesuje sie tym, jak
to sie skonczyfto, nie przeprasza na forum publicznym. Rozdmucha, zniszczy czfowieka.

/R4/

Kiedys ludzie mieli wiekszy szacunek i zaufanie do autorytetow. Dzisiaj sie
wszystko kwestionuje. To jest w duzej mierze wina mediow, ktdre nie przedstawiajq
obiektywnie faktow. Bardzo czesto mam do czynienia z dziennikarzami, ktorzy
rozmawiajq tylko z jednq stronqg procesu. Wtedy ja pouczam | zachecam, by
porozmawiali jeszcze z drugq stronq, to materiat bedzie bogatszy. Ale oni takiego
bogactwa nie chcg, bo liczy sie to czy to sie sprzeda czy nie. A obiektywizm nie jest w

cenie. [R6/

Z przekazami medialnymi nieodtgcznie zwigzana jest atmosfera polityczna
okreslajaca stosunek do wymiaru sprawiedliwosci. Moi respondenci krytykowali czas
rzgddéw partii Prawo i Sprawiedliwos¢, kiedy wspomniana atmosfera przesigknieta byta
zachetami do kwestionowania stusznosci wyrokdéw sadowych i generalng nieufnoscia

do urzednikéw panstwowych.

Byt taki okres, kiedy ministrem byt pan Zbigniew Ziobro, wszyscy niezadowoleni
wychodzili i mowili, ze piszq do Ziobro. Trzaskali drzwiami, krzyczeli: ,,On wam

pokaze!”, ,,0On to zrobi!” (Smiech). Takie medialne akcje, ktore odbijaty sie u nas potem

na sali. W tej chwili to ucichto. /R7/

Etos na pewno w jakims sensie zanika, to wynika tez z tego, ze w kazdym
wydaniu wiadomosci, w Faktach w TVNie, zawsze jest jakies sprawozdanie z procesu.

Jak nie Lepper, to Kaczyniski, to naruszenie dobr osobistych, procesy karne [...] /[R4/
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2. Powody zanikania etosu wynikajace z zaniedban srodowiska prawniczego.

Sedziowie, jako grupa, ktdra swoimi postawami przyczynia sie do zaniku etosu.

Po pierwsze, za zanik etosu sedziowskiego respondenci obwiniajg wtasne
Srodowisko. Objawia sie to w braku szacunku do ludzi jak i do samego wymiaru
sprawiedliwosci. Poprzez nieodpowiedni ubiér czy takie wfasnie zwracanie sie do
uczestnikdw rozprawy sedziowie, bowiem przeczg przestrzeganiu przepiséw etyki
sedziowskiej i zniechecajg do siebie innych. Takie zachowanie przypisywane jest z

reguty mtodym sedziom, ktérym niekiedy brak poczucia taktu i przyzwoitosci.

A mam wrazenie, no, bo w kazdym zawodzie sq czarne owce, Zze to przez
mtodych sedzidw, przez pryzmat takiego mtfodziezowego wymiaru sprawiedliwosci ten
etos zanika. No, bo co z tego, Ze ja bede pracowac ciezko na opinie swojq i swojego
srodowiska, jesli mfody sedzia narozrabia, jezeli nie bedzie odzywat sie do stron..., JeZzeli
swoim nieodpowiednim ubiorem.. No, bo przychodzg ludzie ubodzy, biedni, dla ktorych
generalnie jest duzym wydarzeniem przyjscie do sqdu i oni przywdziewajq garnitur,
ktory naktfadajq tylko na jakis pogrzeb w rodzinie, a ten sedzia przychodzi w bojowkach,
to dla mnie to jest nieporozumienie. Czyli ten prestiz zawodu, jak to Pani nazwata,

niszczy samo srodowisko po czesci. /R1/

Brak szacunku sedziow do wymiaru sprawiedliwosci obrazowany jest przez
moich respondentéw sytuacjami, w ktorych sedziowie nie traktujg powaznie swojej roli
reprezentanta sadu takze w zyciu prywatnym. Z analizowanych wypowiedzi wynika, ze
utrzymujac przekonanie o etosie zawodu, sedzia powinien swoim zachowaniem dawac
przyktad innym przez catos¢ swojej osobowosci, takze poza pracg. Budowanie etosu
sedziowie powinni wpisac, zatem w najwazniejsze cele zawodowe, a w konsekwencji

takze zyciowe.
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[...] my zawsze wyjezdzamy ze znajomymi, ktorzy tez wykonujq swoj zawdd,
wiec zawsze pilnujemy, Zeby nie opowiadac o pracy gdzies, na balkoniku hotelowym. W

ten sposob tez ten zawdd sie szarga. /R1/

[...] dlatego, Zze nie mozina by¢ jedng osobq w Zyciu prywatnym, w Zyciu

spotecznym, a kims zupetnie innym na sali. /R8/

Adwokaci, jako grupa, ktora swoimi postawami przyczynia sie do zaniku etosu

Z wypowiedzi respondentow wynika, ze sedziowie nie s3g jedyng grupa
zawodowa, ktéra przyczynia sie do obnizenia etosu zawodu sedziego. Takze adwokaci
maja w tym swoj udziat. Dzieje sie tak z powodu braku przygotowania do prowadzonej
rozprawy lub checi usprawiedliwienia przegranej sprawy przed rozgoryczonym
klientem poprzez uciekanie sie do insynuacji na temat stronniczosci sedziego. Takie
postawy adwokatoéw jeszcze bardziej pogtebiajg uczucie niecheci, ktérg wyraznie
odczuwajg wobec nich sedziowie. Wptywa to w konsekwencji na rosnace pretensje i zal

oraz na izolowanie sie srodowisk réznych zawodow prawniczych.

Natomiast chciatabym dodac, ze odnosze wrazenie, Zze w mfodym Srodowisku
adwokackim jest wielu nieprzyzwoitych adwokatow, ktdrzy sq nieprzyzwoitymi ludzmi.
Taki jest po prostu ten zawdd. Jest duza konkurencja i ped do pieniedzy. Wtedy czesto
cztowiek sie nie liczy. Mysle jednak, ze sedziowie nie pozwalajq sobie na takie sytuacje
Zeby zadecydowac o zyciu cztowieka, nie zapoznajqgc sie z aktami sprawy. A patrzqc na
to drugie srodowisko mam wrazenie, ze to zjawisko bardzo czeste. Czesto adwokat z
niewiedzy albo niestarannosci szkodzi cztowiekowi [...] Ale docierajg do nas takie
informacje ze adwokaci mowiq o nas rézne rzeczy, np. ze trzeba wiecej zaptacic, bo

trzeba z sedziqg porozmawia¢ albo cos zatatwic [...] /R3/
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[...] ,Adwokat mi powiedziat, ze to jest wygrana sprawa, Ze powinienem
wygrac!” Ale oni nie znajq niuanséw prawa, no, bo na przyktad sprawa bytaby
wygrana, ale jest przedawniona. Nie mozna dochodzi¢ po przedawnieniu, i mimo, ze
normalnie by sprawe wygrat, to sie spoZnit. No i sq niezadowoleni i to idzie w

spoteczeristwo. A nikt nas nie broni. Nikt nie broni zawodu sedziego. /R4/

3. Powody zanikania etosu wynikajace z uwarunkowan spoteczno - kulturowych.

Opis tej grupy czynnikow wptywajgcych na zanikanie etosu sedziego nalezy
rozpocza¢ od opinii, ze kultura prawa w Polsce jest zdecydowanie za niska. Z jednej
strony spowodowane to jest brakiem spotecznego szacunku wobec wymiaru
sprawiedliwosci, a z drugiej gteboka nieznajomoscig prawa. Brak powazania powigzaé
mozna z pewng niedojrzatoscia polskiego spoteczeristwa, jako spoteczenstwa
demokratycznego, a takze tendencjg do kwestionowania sprawiedliwosci sgdéw. Jest
to oczywiscie bezposrednio zwigzane z gtosSnymi przypadkami korupcji w Srodowisku
prawniczym, ktére bardzo skutecznie niszczg wszelkie zaufanie do wymiaru
sprawiedliwosci w ogole. W ten sposdb sedziowie przestajq by¢ autorytetami, a stajg

sie po prostu urzednikami panstwowymi.

[...] | ja twierdze, Ze my nie jestesmy do konca dojrzatym spoteczeristwem. Ta
demokracja, ona jest opatrznie rozumiana, bo ja to widze w skargach. Ludziom sie
wydaje, ze demokracja jest wtedy, kiedy ja moge pdjs¢ i na kogos nakrzyczec. To nie
jest demokracja przeciez. To jest to, Ze ja w ogdle moge pojsc i cokolwiek zrobic. | teraz,
ktos wykorzystuje narzedzie skargi, bo mu sie nie podoba sedzia, i w tej skardze jest ten
podtekst, ten, o ktdry Pani pyta, o tym braku zaufania do sedziego. Ale on sie nie bierze
Z tego, ze ten sedzia jest nieuczciwy, to sie bierze, i to jest bardzo ciekawe, z braku
znajomosci prawa [...] Ja bym chciat dozy¢ takiego momentu, ze ja wchodze i sedzia
powie, Ze biate to jest biate, a czarne to jest czarne, i nawet, jezeli wiem, ze do korica to

tak nie jest, zebym ja sie zgodzit z tym. Ale to jest model idealny. Pieniactwo czasami
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jest w genach. My jestesmy pieniackim narodem. A kultura jest wtedy, kiedy ja pdjde
do sqdu, bede wierzyt w sedziego, wymiar sprawiedliwosci, w istote parstwa. U nas

tego nie ma. /R5/

Niezwykle ciekawych i przemyslanych wnioskdbw na temat spotecznego
ksztattowania autorytetu sedziego dostarcza rozmowa z sedzig wizytatorem, ktéry
oprécz wynikajgcych ze swojego stanowiska informacji, osobiscie zainteresowany jest
kondycjg zaufania do sedzidw i analizg zmian tego zjawiska. W jego wypowiedziach
pojawia sie takze bardzo wyrazny zarzut, co do braku podstawowej wiedzy prawniczej,

ktory szkodzi nie tylko sedziom, ale réwniez catemu spoteczenstwu.

Bytem zatrwozony, kiedy to gazeta prawna podawata przyktady tego typu
badan, gdzie odsetek obywateli, ktory wiedziat o instancyjnosci sqdow, ja nie chce
sktamad, ale byto to 17 czy 18 procent... Czyli ta cata reszta nie wiedziata, ze jak
zapadnie wyrok, to mozna sie od niego odwotac... Przeciez ja nie chciatem uwierzyc!

No, o czym my tu rozmawiamy?! [...]

[...] A poza tym, ludzie to mylg troche stanowiska sedziego, prokuratora. Zdarzato mi
sie, Ze ktos do mnie mowit Panie prokuratorze. A to sie brato stqd, Prosze Pani, Ze
kiedys w tym budynku miescita sie i prokuratura i sqd. Ludzie mysleli, ze jak sie idzie d

budynku, gdzie sie wszyscy mieszczg, to oni tam sq wszyscy razem. /R5/

Fakt demokratycznej niedojrzatosci polskiego spoteczenstwa nalezy takze
powigza¢ z uwarunkowaniami tradycji historycznej i politycznej. Wydaje sie, ze sam
wymiar sprawiedliwosci w Polsce jest jeszcze zbyt ,mtody”, by generowaé poczucie
szacunku. Jeden z sedzidéw mowit takze o niszczgcym wptywie czaséw socjalizmu, kiedy

sady nie byty niezaleznymi instytucjami, a podlegaty dyrektywom rzadu.
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Problem jest naprawde ztozony, nie ma, co ukrywac takze historycznie... WeZmy
takie kraj jak Wielka Brytania, gdzie system sprawiedliwosci trwa od wiekow i jest
ugruntowany historycznie, funkcjonuje w swiadomosci spotecznej. Natomiast w Polsce,
mielismy zabory, potem byt czas komuny, kiedy sqdy i sedziowie byli na ustugach
wtadzy i byli postrzegani, jako Ci, ktdrzy walczyli z ta wolnoscig, opozycjq. Po dzien
dzisiejszy funkcjonujq w zawodzie sedziowie, ktorzy, tak, w stanie wojennym orzekali i
skazywali opozycjonistow. To sq sedziowie, ktdrzy teraz sq wysoko: w Sqgdzie
Najwyzszym, w Trybunale Konstytucyjnym takie zarzuty, co do niektorych padajgq.
Historycznie nie da sie, tak by ludzie, ktorzy majq ograniczone zaufanie do urzedu

sqdow nagle zauroczyli sie wymiarem sprawiedliwosci. /[R8/

4. Powody zanikania etosu wynikajgce z wysokosci zarobkow.

Ostatnim juz czynnikiem wptywajgcym na dos¢ niski etos sedziego jest wedtug
moich respondentéw wysokos¢ zarobkow. Jakkolwiek jedna osoba stwierdzita, ze sg
one wystarczajgco wysokie, to jednak wiekszos¢ sedzidow nie byta z nich zadowolona.
Owe niezadowolenie pojawiato sie w zwigzku z poréwnaniami do sytuacji finansowej
adwokatéw czy prokuratordow, ktérzy zarabiajg znacznie wiecej niz sedziowie, cho¢, w
mniemaniu sedzidw, ich praca nie jest cenniejsza. Niekiedy mozna zauwazy¢ pretensje
wobec tej sytuacji, budowane na przekonaniu, ze to witasnie sedzia, a nie adwokat

majacy nieczyste sumienie, zastuguje na wyzsze uposazenie.

Ja niestety uwazam, ze pozycja sedziego jest nieco zdezawuowana przez niskie
zarobki. Niestety, zyjemy w takich czasach, w ktdrych bardzo liczy sie pieniqdz. Zawdd
adwokata wymaga na przyktad bronienia cztowieka, o ktorym wiadomo, ze jest winny.
Ja bym tak nie potrafita, bo dla mnie wazne jest dociekanie do tego, jak w
rzeczywistosci byfo. A tutaj, zeby dobrze bronic¢ cztowieka winnego, trzeba szczegdlnych

cech osobowosci, charakteru. /R2/
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Wiele 0sob podnosi, ze nie ma tutaj tego prestizu, bo moze ten status

materialny nie jest taki jak na przyktad w krajach zachodnich. /R8/

5. Zjawisko korupcji i uktadow.

Powyzej przeanalizowane zostaly powody wptywajace na zanik etosu
sedziowskiego w Swiadomosci spotecznej. Omawiane w tym miejscu korupcja i uktady,

a przynajmniej wyobrazenie o nich, takze nalezg do wspomnianych powodéw.

Respondenci zaprzeczali zjawisku korupcji w sadach. Przyznawali, ze zdarzaja
sie ,pojedyncze przypadki” takich zachowan, ale nie Swiadczy to o ich powszechnosci w
obrebie catego srodowiska. Opinie o braku korupcji, argumentowali surowoscig ocen
sedziow i petng przejrzystoscig ich dziatan. Dyskutujac na temat ewentualnych uktadow
majgcych utatwia¢ zdanie egzamindw aplikacyjnych czy sedziowskich, negowali takie
mozliwosci ttumaczac, ze testy sg szyfrowane, a sktad komisji sprawdzajacych jest
kilkuosobowy i tajny. Takie postawy moich respondentéw nie sg oczywiscie niczym
zaskakujacym. Przyznanie, ze spotkali sie z korupcja w sadzie bytoby nie tylko
ujawnieniem czynu karalnego, ale takze gtosSnym wypowiedzeniem faktu, ktdry niszczy
zaufanie do wymiaru sprawiedliwosci. Chodzi mi tutaj nie tylko o zniszczenie wiary w
sad ze strony odbiorcy tych stéw, ale takze w przypadku samego sedziego. To z kolei
oznaczatoby zakwestionowanie sensu pracy w zawodzie sedziego. Wypowiedz, ktéra
jako jedyna niebezposrednio wskazuje na istnienie zjawiska korupcji w srodowisku
sedziowskim, to zdanie wypowiedziane przez obecng Panig adwokat, a kiedys sedzie.
Po raz kolejny obrazuje to wyrazny podziat w srodowisku prawniczym, gdzie kazda ze

stron broni swojej reputacji, nie starajgc sie chroni¢ wizerunku innych grup.

Srodowisko sedziowskie jest petne przyzwoitych ludzi, ale zdarzajq sie czarne

owce. Ale to jak w kazdym zawodzie. /R4/
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Z punktu widzenia srodowiska, uwazam, ze sq to absolutnie nieuzasadnione
zarzuty. Oczywiscie zdarzajg sie takie sytuacje w srodowisku, ktore liczy okoto 10 tys.

sedziow i to sq tzw. czarne owce. /R8/

Autorka: , | mysli Pani, ze srodowisko sedziow sktada sie z takich wtasnie ludzi?”
P. adwokat: ,Doprawdy?” Autorka: ,Nie?” P. adwokat: ,Chyba, jezeli idziemy tym

tokiem, to wszystko zalezy od konkretnej osoby”. /[R9/

Omawiajac zjawisko korupcji i uktadéw nie mozina nie zwrdci¢ uwagi na
przyktady préb przekupienia sedziow, o ktérych opowiadajg respondenci. Wszystkie z
nich wydajg sie raczej zabawne niz budzgce obawy. Ciekawe jest to, ze wszystkie te
»proby korupcji” sg przyktadami z dos¢ oddalonej przesztosci zawodowej sedzidw.
Zaden z respondentdéw nie dzielit sie bardziej aktualnymi przyktadami z wtasnego

doswiadczenia. To zmusza do zadania pytania o rzeczywistg szczeros¢ sedziow.

Jak jestem 30 lat, no 20 sedzig, to raz w Zyciu w sprawie karnej, jakas Pani
chciata mi da¢ paczke czekolady. No mowie o przypadkach korupcji, tak? Raz w zyciu
jakas Pani chciata mi dac paczke czekolady. Wtedy byta komuna, bieda i nic nie byfo. Oj
nie czekolady: kawy. Ona gdzies w sklepie pracowatfa. Aresztowatam jej syna,
tymczasowy areszt za rozboje. Oczywiscie nie wziefam tego, dalej nigdzie nie
zgtaszatam. Raz jakas starsza pani, ktora i tak miata sprawe wygrang, w sprawie
cywilnej, chciata mi dac¢ koperte to jg wygonitam z tq kopertq. A raz chfopak, chory
psychicznie, przyniost mi roze ze swojego ogrodka. Takie zwykte, brzydkie roze..., Ale byt
chory psychicznie, miat opinie. W sprawie karnej... To powiedziatam, ze bardzo dziekuje,

ale wystatam go do kosciota, zeby tam zostawit. /R4/

Ja nigdy nie spotkatam sie z sytuacjq jakiejkolwiek korupcji, propozycji. Mowig,

ze dajg tapowki, a ja pytam: ,tak, a gdzie dajqg?” (Smiech) Naprawde! [...]

| wie Pani, co? Ta kobiecinka przyszta, taka okoto 90 lat, przyniosta kawe i czekolade, ja
ich oczywiscie nie wzietam. | wie Pani, co zrobita? Nastepny tydzien, a ona przyszta

znowu — dojezdzata 30km i przyniosta pot wiaderka czarnej porzeczki. | ta kobieta
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staneta z ptaczem, Ze ja musze od niej to wzigc. A ja, u moich rodzicow miatam kupe
krzakow porzeczki czarnej i kupe porzeczki czerwonej (smiech). Miatam juz tego potgd
[sedzia wskazuje na czoto]. Zal mi sie zrobito tej kobiety, dziewczynom w sekretariacie

powiedziatam: weZcie, bo ona mi sie zaraz rozptacze tutaj! /R7/

Potoczne opinie, ktore spotka¢ mozna zarédwno w zyciu codziennym, jak
rowniez zagladajgc na rozne fora internetowe, uczeszczane przez anonimowych
uiytkownikc')wa'8 wskazujg na brak zaufania spotecznego jest rowniez wspierany na
gtosach, ze sedziowie ulegajg naciskom, sg stronniczy, a ich wyroki mozna po prostu
kupi¢. Obecnos¢ takich opinii powodowana jest opisanymi wyzej czynnikami, ale
wedtug respondentéw wptywajg na nig gtéwnie desperacja i poczucie porazki
przegranych stron rozprawy. Ci, ktédrym nie udato sie dowies¢ swojej racji przed sadem
starajg sie zrobi¢ to w kontekscie pozaprawniczym, pod postacig ztosliwych
komentarzy wobec sedziow i sgdow w ogodle. Respondenci wspominali takze o
rozztoszczonych i zawiedzionych studentach, ktérzy nie dostajac sie na aplikacje,
komentowali sytuacje rowiesnikdéw, ktorym sie to udato. Odnosi sie to do klasycznego
sporu o kozfa ofiarnego w zwigzku z poczuciem porazki zaréwno przegranych stron, jak

i rozczarowanych studentow.

Kolegi cdrka jest na aplikacji, w tej szkole krakowskiej. Dziewczyna bardzo
rzetelnie sie tam uczy. Ona przyniosta nam takq plotke, ktora chodzi po studentach, ze
ktos tam dobrze zdat egzamin, bo jest synem czy corkq kogos. A pdzniej sie okazato, ze
to jest tylko zbieznosc¢ nazwisk (Smiech). No, ale biedny aplikant, jak nie zda egzaminu

to chodzi i opowiada... /[R1/

[...] taki absolwent Krajowej Szkoty, musi is¢ gdzies do pracy. No i pewnie, jezeli
jego tatus bedzie sedzig w Warszawie, i on dostanie sie akurat do sqdu w Warszawie,

to zaktadam, ze paru znajdzie sie takich, co powiedzq, Ze to przez ojca — to bedzie

% Jakkolwiek wiarygodnos¢ prezentowanych przez wspomnianych anonimowych uzytkownikéw opinii
jest oczywiscie kwestionowana, to niezaprzeczalnie ksztattujg one spoteczny obraz zawodu.
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bardzo krzywdzgce, bo akurat ten bedzie miat najwyZiszq ocene i bedzie mogt uzyskac
to miejsce. No, ale tego to juz nikt nie bedzie mowit, nie kazdy o tym wie... No, ale zeby

0 czyms$ mowié, to trzeba wiedziec, jako to wszystko funkcjonuje... /R5/

Niezwykle uzasadnione bedzie w tym miejscu powrdcenie do pozytywnych cech
i motywacji sedziéw do pracy. We wczesniejszym podrozdziale mowa byta o tym, ze
wysoko ceniong cechg zawodu jest niezaleznos¢ i samodzielnos¢. W przypadku
wystepowania ewentualnych naciskdw na proces decyzyjny sedziego, owa niezawisto$¢
jest znacznie ograniczana, jezeli nie niszczona. Mozna sie domyslaé, ze osoba, ktéra
ceni niezaleznos¢ bedzie sprzeciwiata sie ograniczeniu zapewnionej jej wolnosci
ignorujac proby wptyniecia na orzeczenie przez osoby trzecie. Tym samym, realizowata

bedzie formalne wymagania dotyczace niezawistosci.

No, a jezeli chodzi o naciski... Ja mysle, ze kazdy sedzia jest tak wyczulony, Ze to
dziata wrecz odwrotnie... Ja jak bym cos takiego poczut to po pierwsze bym sie
zgniewat, a po drugie obruszyt. | wtedy to bym sie jeszcze dokfadniej tej osobie
przyjrzat, czy alby na pewno ona jest w porzqdku. No, bo, jezeli on stara sie wywrzec
nacisk, to znaczy, ze nie do korica ma racje... Naciska tylko ten, ktory nie wie. Tak to
funkcjonuje. Tak to sie mowi: praca sama sie obroni, pracy nie trzeba bronic.

Natomiast, no nieprawda ma krétkie nogi. /R5/

Ale to oczywiscie jest juz kwestia przyzwoitosci i takie poczucie, ze przeciez
jestem sedzig. Wptywy, na mnie? No nie, to jest niedopuszczalne... Jestem sedzig no i w
tych kategoriach mysli zdecydowana wiekszosc¢ sedziow i tych wptywow za wszelkq

cene unika. /R8/

Media, nieodpowiednie postawy przedstawicieli Srodowiska prawniczego,
uwarunkowania spoteczno — kulturowe, niskie zarobki oraz istniejagce w Swiadomosci
spoteczne] zjawisko korupcji i uktadow sg czynnikami wptywajagcymi na powolne
zanikanie wysokiego etosu sedziego. Jakkolwiek wszystkie one s3 potaczone i
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wzajemnie od siebie zalezg, po analizie odpowiedzi moich respondentéw jasne jest, ze
ich zdaniem to media sg w najwiekszym stopniu odpowiedzialne za obecny stan rzeczy.
Dzieje sie tak ze wzgledu na ich ogromny potencjat oddziatywania, upowszechniania i
kreowania opinii na kazdy temat, takze ten zwigzany z kondycjg zaufania wobec
wymiaru sprawiedliwo$ci. Postulat budowania autorytetdw podniesiony przez jednego
z sedziow, jakkolwiek moralnie stuszny, wydaje sie dos¢ utopijny w kontekscie

nieustannego poszukiwania sensacji przez dziennikarzy.

Jak mozna odbudowaé zanikajacy etos sedziego?

Nie wszyscy respondenci podzielili sie ze mng znanymi im sposobami na
poprawienie spotecznego odbioru srodowiska sedziowskiego, ale wsréd podanych
propozycji mozna jednak wyrdznié dwie gtdwne metody takich dziatan: praca nad
wlasnym charakterem i utrzymanie wysokiego morale, a takze edukacja

spoteczenstwa.

Wydaje sie, ze dobrym pomystem jest bezposrednie zaangazowanie sedziow w
budowanie kultury prawa, to znaczy ich oddziatywanie na sposoby poszerzania
Swiadomosci prawnej spoteczenstwa. Ponizszy przyktad sedziego wizytatora wpisuje

sie w ten koncept.

[...] to trzeba byto zaprosi¢ do liceum... Ja bym bardzo chetnie poszedt... Ja to
bym nawet mdgt to zrobic, bo my, sedziowie w swoich zadaniach, my mamy obowiqzek
oddziatywania na spofeczenstwo, tg kulture prawng. Nie mozna podejmowac
zawoddow, ale pojs¢ i wygftosi¢ referat na temat prawa, ogdlnie jak to wszystko
funkcjonuje. Ja bardzo chetnie, ale jeszcze nikt sie taki nie znalazt. Oczywiscie, Ze to sq
ksigzki, podreczniki, ale jak ktos przyjdzie, opowie, to oni inaczej to zapamietajqg, inaczej

to styszq.../R5/
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Poza takimi sposobami odbudowywania autorytetu, ktore zaktadajg dziatalnos¢
poza sgadami, respondenci mowili o szacunku do ludzi i pracy nad wiasnym
zachowaniem. 0Ogot sposobdw prezentowanych przez sedzidw mozna zamknaé w
ramach imperatywu kategorycznego. Ten z kolei, odsyta do wnioskdow na temat
postulowanej osobowosci sedziego, ktdrg mozna zamkna¢ w stwierdzeniu jednej z

sedzi: ,Byc¢ cztowiekiem, po prostu!” /R7/.

Sqdze, ze sedzia, cztowiek w kazdym zawodzie, powinien zachowywac sie tak,

jakby chciat, zeby jego traktowano, i tak traktowac innych ludzi. Wtedy bedzie dobrze.
/R7/

Ja nie lubie tego stowa ,prestiz”, jest jeszcze inne, gorsze okreslenie, ktore tez
nie powinno by¢ uzywane: ,elita spoteczeristwa”, bo to implikuje, ze od nas wymaga sie

ciut wiecej, ale mysle, ze powinnismy sami od siebie tez wiecej wymagac. /R1/

[...] nie mozna by¢ jedng osobg w zyciu prywatnym, w Zyciu spotecznym, a kims
zupetnie innym na Sali sqdowej, to tyczy sie adwokata, sedziego czy prokuratora. W
zatozeniach urzqd prokuratora, sedziego, adwokata, ma sie cechowac

nieposzlakowanym charakterem: to sq zasady etyki zawodu. /R8/

Sedziowie, z ktérymi rozmawiatam szeroko wypowiadali sie na temat etosu
sedziowskiego. Ich zainteresowanie tym tematem obrazuje jak wazny jest dla nich
spoteczny szacunek i docenienie wykonywanego przez nich zawodu. Wynika to
zapewne miedzy innymi z uczucia niesprawiedliwosci, w zwigzku z ogromem
wykonywanej przez nich pracy, a brakiem spotecznego rozumienia dla wyrzeczen,

ktorych dokonujg sedziowie kazdego dnia.

Wszyscy sedziowie zgodzili sie ze stwierdzeniem mecenasa Jerzego Neumanna,
ktory powiedziat w jednej z rozmdw, ze nie mozna by¢ przyzwoitym adwokatem,
prokuratorem czy sedzig, bedac nieprzyzwoitym cztowiekiem. Po raz kolejny okazuje
sie, ze odpowiednie wykonywanie zawodu sedziego (i budowanie jego etosu) wynika
nie tylko ze stosunku do obowigzkéw zawodowych, ale takie z postaw w zyciu

prywatnym. Obraz sedziow, ktéry maluje sie po analizie rozmdw z nimi, a zatem tego,
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co zostato powiedziane i w jaki sposéb, a takie tego, co zostato pominiete, jest
niezwykle pozytywny. Moi respondenci nie wydajg sie by¢ sedziami, ktorzy mogliby
przyczyniaé sie do zaniku etosu sedziowskiego. Nie ulega jednak watpliwosci, ze ranga

zawodu spada.
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JAKIE TRUDNOSCI EMOCJONALNE OBECNE SA W PRACY SEDZIEGO?

W tym podrozdziale spréobuje przedstawié liste trudnosci emocjonalnych, z
ktorymi muszg sie borykac sedziowie podczas wykonywania obowigzkéw zawodowych.
Ten temat zostat juz czesciowo poruszony w rozdziale poswieconym ocenie zawodu
sedziego, podczas opisywanych negatywnych cech zawodu wspomnianych przez
respondentdw. Trudnosci emocjonalne pojawiajg sie tam przede wszystkim w
kontekscie probleméw wynikajgcych z obcigzenia psychicznego i odnoszg sie do
poczucia odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje oraz do wywotujgcej stres
Swiadomosci bycia ocenianym. W tym miejscu chciatabym skupi¢ sie na tych
trudnosciach, ktére najczesciej w bezposredni sposdb byty przez respondentéw
traktowane, jako trudnosci emocjonalne. Podzielitam je na trzy grupy: odczuwanie
zmeczenia psychicznego, presji, a takze niecheci wobec uczestnikdw rozprawy i

adwokatow.

Zmeczenie

Respondenci mowili o zmeczeniu w dwdch kontekstach: po pierwsze

powodowane ono byfo koniecznoscig ciaggtej koncentracji, a po drugie przygnebieniem.

Proba kontroli przebiegu procesu sgdowego, odpowiedniego zrozumienia akt
sprawia, ze sedziowie czujg sie zmeczeni nie tylko psychicznie, ale wrecz fizycznie.
Bezsilno$¢, ktéra ogarnia caty organizm wraz z umystem, utrudnia nie tylko

funkcjonowanie w zyciu zawodowym, ale oczywiscie takze prywatnym.

Czasem trzeba zostac dfuzej... Ja czesto czuje sie taka sponiewierana... /[R1/

To zmeczenie wychodzi, to wida¢ na twarzy. To jest tak kofo trzeciej... w
pewnym momencie czfowiek sie wytgcza i przestaje stuchac, no, bo.. Zaczynam na

przyktad czytac jakies zdanie i méwie... prosze powtorzyé.. [R4/
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No i jak jeszcze sq te emocje, to nie ukrywam, ze jak wracam — koncze i

wychodze z sali, to czuje nie tylko psychiczne, ale wrecz i fizyczne zmeczenie. /R8/

Szczegdlnie w wydziale rodzinnym, sedziowie spotykajg sie z jeszcze jednym
zrodtem zmeczenia: z przygnebieniem. Sprawy kierowane do tego wydziatu to np.
sprawy o ubezwtasnowolnienie, odebranie praw rodzicielskich, umieszczenie dzieci w
domach dziecka. Nie ulega watpliwosci, ze wszystkie wspomniane rodzaje spraw sg
niezwykle obcigzajagce emocjonalnie. Nie tylko ze wzgledu na koniecznos¢
podejmowania decyzji o ogromnej istotnosci, ale takie z powodu obowigzku
dogtebnego analizowania trudnych sytuacji stron i bezposredniego kontaktu z nimi na

sali rozpraw.

[...] ja jestem osobq wrazZliwg i niektdre sprawy: szczegdlnie rodzinne, dotyczqce
dzieci, dziatajg na mnie psychicznie przyttaczajgco. Takie drastyczne sytuacje, no, bo
alimenty, rozwody to juz jest normalna rzecz — po tutaj pracuje, gdyby ich nie byfo, to
bym pracy nie miata. Ale jezeli chodzi o takie drastyczne sytuacje... Ostatnio byta taka
sprawa, Sqd Rejonowy umiescit dzieci w domu dziecka, zastanawialismy sie nad tym,
byta apelacja, co zrobié, jak oceni¢ ten materiat... Prosze mi wierzyc, cate dwa tygodnie

myslatam, nie tylko ja, takze kolezanki, co dalej. /R7/

Zmeczenie psychiczne jest dla sedziow bardzo znaczacg trudnoscig. Potwierdza
to sposéb moéwienia o nim. Rozmawiajgc ze mng, respondenci czesto przybierali wrecz
postawe obrazujgcy wyczerpanie: mozna byto zauwazy¢ wyrazne znuzenie na ich
twarzach, postawy ciata takze stawaly sie bardziej zgarbione, gtos za$ stabszy. Swiadczy
to o zakotwiczeniu emocji w pamieci komérkowej ciata, a fakt nieswiadomego

odtworzenia postawy zmeczenia podkresla, jak silne jest to odczucie.
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Presja

Odczuwanie napiecia w pracy jest zjawiskiem uniwersalnym dla ogromnej
wiekszosci zawodow na dzisiejszym rynku pracy, a presja zwykle zwigzana jest z
uptywajacym czasem i zalegtymi obowigzkami. Podobnie tez w opisywanym zawodzie
sedziego, terminy sg czynnikiem wywotujgcym stres u respondentéw. Olbrzymia ilosé
spraw przypadajacych na jednego sedziego sprawia, ze respondenci czujg sie jak
wspominanym juz ”“pociggu ekspresowym” (R7). Obcigzenie poteguje fakt, iz
orzeczenia wydawane sg w sprawach, ktore powinny by¢ szybko i sprawnie rozpoznane

i dogtebnie, przemyslane poniewaz wptywa na przysztos¢ uwiktanych w niej oséb.

No i co jeszcze? Terminy. Terminy, ktore w sprawach karnych cztowieka gonigq.

/R3/

Rozgtos medialny prowadzonej sprawy takze nie ufatwia jej prowadzenia. We
wczesniejszych rozdziatach mowa juz byta o obcigzeniu zwigzanym z ciggtg oceng
zachowan sedziego. W przypadku prowadzenia sprawy, ktdérg interesujg sie media,
natezenie kontroli drastycznie sie powieksza: wsréd oceniajgcych sg ogladajgcy
programy informacyjne, w tym takze wysokie autorytety prawnicze, ktdrych opinia jest
z pewnoscia istotna dla sedzidw. Swiadomo$é skali wspomnianej kontroli moze
blokowaé¢ swobodne decydowanie sedziego, wpedza¢ go w stres. To z kolei moze

generowac kolejne problemy jak, na przyktad trudnosci z wydaniem orzeczenia na czas.

No, ale sq sprawy medialne, oczywiscie, ze tak. Ten rozgftos medialny nie

utatwia ich prowadzenia, bo zwieksza to presje. /R2/

Jestesmy nieustannie kontrolowani i to jest takie obcigzenie. /R3/
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Ciekawe spostrzezenie przynosi wypowiedZ jednego z respondentow, ktory
zauwaza, ze odczuwanie presji, bez wzgledu na przyczyny jej powstania, zmniejsza sie
wprost proporcjonalnie do przepracowanego czasu pracy. Doswiadczenie oswaja z
codziennymi obowigzkami obfitujgcymi w trudnosci emocjonalne. Wiecej uwag na ten

temat znajduje sie w rozdziale poswieconym zjawisku alienacji.

To tak nie moze byc: jezyk mu sie plgcze, rece mu sie trzesq, zaczyna inaczej
postepowac niz normalnie. Czasami zbyt ugrzeczniony, szuka tej formy najwfasciwszej z
wtasciwych, cho¢ mogtby powiedzie¢ normalnie i tez bytoby wszystko dobrze, a on sie

gubi. To jest ten brak doswiadczenia [...] /R5/

Jakkolwiek presja moze by¢ spowodowana wieloma réznymi czynnikami takimi,
jak brak czasu, rozgtos medialny prowadzonej sprawy czy brak doswiadczenia, za
kazdym razem wptywa nie tylko na proces decyzyjny sedziego (ktéry moze byc¢
wydtuzony czy zakonczy¢ sie mniej trafnymi wnioskami), ale takze na samopoczucie,
psychiczny komfort. Opisywane w tej czesci napiecie, z pewnoscig przyspiesza okres
wypalenia zawodowego i skutkuje problemami w utrzymaniu réwnowagi pomiedzy

zyciem prywatnym, a zawodowym.

Niechec

W tej grupie znajdujg sie takie trudnosci, ktdére najpewniej sg najmniej
oczywiste ze wszystkich opisywanych w tym podrozdziale. Powyzsza niecheé sedziow

ma dwaoch adresatow: uczestnikdw rozprawy oraz adwokatow.

Prowadzenie dtugotrwatych spraw wigze sie z powtarzajgcym sie kontaktem z
tymi samymi osobami na sali rozpraw. Tak, jak w zyciu codziennym, nie zawsze s3g to
osoby dobrze wychowane czy mite. Respondenci przytaczali przyktady stron, ktérym

brakowato szacunku wobec siebie i do drugiego cztowieka. Sposdb zachowania
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oskarzonego na sali formalnie nie powinien wptywac¢ na tre$é¢ orzeczenia, ktérego
podstawe stanowi jedynie zebrany materiat dowodowy. Moim respondentom nieraz
trudno jednak byto poradzi¢ sobie z brakiem sympatii czy niechecig wywotang brakiem
szacunku do ich urzedu. Sedziowie wspominali takze o prédbach manipulacji ze strony

uczestnikdw rozprawy.

Tak jak mowitam, zachowywat sie jak wariat. Rozglgdat sie po sali, szarpat
tawke, i koniecznie chciat zrobi¢ wrazenie na sqdzie. Po czym zdjqt spodnie i pokazat
wszystkie swoje, ze tak powiem, ozdoby. Zeby pokazaé mi te blizne, z powodu, ktdrej to

nie mégt podobno uciekaé. /R3/

Byty takie panie, w spddniczkach mini, czy jakies takie wydekoltowane, tak
samo takie nieletnie bywaty... Czy to byto tez tak, ze na pierwszym terminie wiedziata,
Ze to sedzia bedzie sqdzit... Nie ukrywam, ze sqdze, Ze to jest celowe, to jest proba
manipulacji. Miatem sytuacje, gdzie wrecz ostentacyjnie, ewidentnie wzrok byt gdzie
indziej, no, ale ta pani, miata chyba poczucie, ze nawet na nig bym nie spojrzat...
Sytuacje, kiedy pepek jest na wierzchu — wtedy pani musiata ubrac¢ kurteczke i

odpowiadac w kurteczce, bo nie zyczytem sobie tego... /[R8/

Poza prébami manipulacji i braku szacunku, nieche¢ w moich respondentach
wywotywaty takze osoby, ktore skarzg sie bezpodstawnie na ich stronniczos¢, pisza
skargi. Warto takze wspomniec o tych, ktdrzy sg niezwykle czestymi gos¢mi w sadzie ze
wzgledu na ogromng liczbe spraw, jakie wnoszg oraz tych, wnoszonych przeciwko nim.
Przez respondentéw nazywani oni sg ,pieniaczami”. W obliczu kontaktu z takimi

wiasnie osobami, nie dziwi trudnos¢ zachowania obiektywno$ci wobec nich.

No sq bardzo trudne strony, ktdre piszq setki pism, skarg, wnioskow o
wytgczenie sedziego, bo im sie sedzia nie podoba, agresywne... No i wiadomo, Ze nie
mam pozytywnych uczuc do takiej strony. Sciggajg jakis dziennikarzy, do Rzecznika

Praw dziecka... Akta sq kserowane, sprawy sq pod jakims nadzorem. Bo sedzia jest
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stronniczy... A wiem, ze dowody sq zmanipulowane. Jakgs majq linie w swoim madzgu,
koncepcje jak to sie powinna sprawa zakonczy¢. Jak mam takie strony, szczegdlnie
trudne, ktore codziennie przychodzq czytac akta — codziennie. Przychodzq i zawsze jest
jakies pismo ma kilkanascie stron, opowiadajq o sprawie publicznie. No to nie mam

pozytywnych uczu¢ dla takich ludzi. /R4/

W kazdym rejonie sq osoby, ktdre sq tzw. ,pieniaczami”. Mamy tutaj takq
panig, ktora po 250 spraw w ciggu roku wnosi: przeciwko wszystkim i wszystkiemu. No i
kazdq sprawe trzeba rozpozna¢ i kazdq uzasadnié, itd. Sgsiedzi, prokuratorzy,

wszystkich juz pozywata, no, ale teraz przeszta juz na ministerstwo. (Smiech). /R7/

Sedziowie niejednokrotnie przyznawali, ze ztoscili sie na fakt, iz musza wydac
wyrok korzystny dla osoby niemitej, lub po prostu ztej. Taka niezgoda na otaczajaca
rzeczywistos$¢ Swiadczy o wewnetrznym poczuciu sprawiedliwosci, ktére musi niekiedy
zostac przyttumione. To bardzo ciekawe, ze owo wewnetrzne poczucie sprawiedliwosci
nie ktéci sie jednak ze sprawiedliwoscig prezentowang za pomocy wyroku. Ta
wewnetrzna odstona sprawiedliwosci, ocenia nature moralng danej osoby,
indywidualnie (na podstawie osobistej oceny) definiujgc czy dana osoba jest ,dobra”

”

czy ,zfa”. Postugujac sie tg miarg, cztowiekowi, ktdry przedstawia wystarczajgco
wiarygodne dowody, ale ktéry jest jednoczesnie kim$ ztym, nalezy sie kara. Odnoszgc
sie jednak do miary sprawiedliwosci prawnej, zarzuty powinny by¢ oddalone, poniewaz
istniejg znaczace przestanki do tego, by uniewinni¢ tego cztowieka. Wydaje sie, ze
sedziowie muszg sie nauczy¢ godzi¢ te dwie rozne miary tak, by nie straci¢ jednak

doktadnosci zadnej z nich, a to oczywiscie skutkuje kolejnymi trudnosciami. Mogg byc¢

nimi wspomniana zto$¢, rezygnacja, obojetnos¢, a nawet alienacja.

No, ale, jak by Pani tak posiedziata tydzienr na sali, to naprawde czasem trudno
traktowac cztowieka jak cztowieka. Kiedy jest to ktos taki, kto zneca sie nad dziecmi,

kto swieci oczyma i przedstawia sie, jako idealny rodzic i wszyscy dookota oczywiscie
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ktamiq, sq przeciwko nim. Wie Pani, najchetniej to bym cos powiedziata, bo jestem

wsciekta! /R7/

Czasami to przeszkadza — mysle sobie ,,cholernik, jest taki zty, a wygrat”. No, ale
miat racje, choc jest ztym cztowiekiem. Ale to nie ma nic do rzeczy. A z drugiej strony

Zatuje: dobry cztowiek, uczciwy, biedny, ale gtupi i przegrat. [R5/

Kolejng grupg w stosunku, do ktérej sedziowie czujg niekiedy niechec s3
adwokaci. Przy okazji wczesniejszych analiz mozna byto zauwazyé, ze relacje pomiedzy
sedziami, a adwokatami bywajg czesto mato neutralne. Mowa byta o tym, ze sedziowie
mowig o zawodzie adwokata w protekcjonalny, niekiedy lekcewazacy sposéb ze
wzgledu na nizszy prestiz towarzyszacy jego wykonywaniu. Na sali rozpraw, dochodzi
do sprzecznosci interesow tych dwdch grup. Sedziowie chcg przeprowadzi¢ rozprawe
mozliwie jak najsprawniej, nie wzbogacajgc materiatu dowodowego w fakty, ktére sg
nieistotne dla catej sprawy, a jedynie powiekszajg akta. Adwokatom, z drugiej strony,
zalezy na zebraniu jak najwiekszej ilosci faktow i przedituzeniu rozprawy, co
bezposrednio wigze sie dla nich z korzysciami finansowymi. Wydaje sie, wiec, ze
konflikt sedziow i adwokatéow jest wpisany w strukture relacji pomiedzy

przedstawicielami tych zawodow.

Stuchamy jednego swiadka przez godzine, i jest taki teatr! Bardzo inteligentnie,
sprytnie,. Kontrujq sie nawzajem i zadajq swiadkom dziesiqtki nieistotnych pytan, o
ktorych wiedzq, ze ja je uchyle, no i ja je uchylam. Potem sie protokotuje te pytania, i Zze

ja je uchylam [...] /R8/

Z resztq, adwokaci to po 3 sprawy na jednq godzine ustalajq. Tu sie spdzniajg,
tutaj nie ma, tu marudzq... To sie nie da... Prosze Pani, to jest cyrk! To tak sie tylko
wydaje, ze to tak wyglgda... Potem sie podmieniajg, substytucje sobie wydajq. tapiq sie
na korytarzu, piszq sobie substytucje, a pozniej wchodzq na sale i stysze: ,A ja nie znam

tego Pana! Nie chce z nim by¢ na sali!” (Smiech) /R5/
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Jedna z wypowiedzi moich respondentéw odnosi do jeszcze innego Zrédfa
niecheci wobec adwokatow. Jest nim nieodpowiednie, pozbawione szacunku
zachowanie wobec uczestnikdw rozprawy. Sedzia, ktéry zgodnie z prawem powinien
strzec moralnosci i prawego zachowania nie moze pozwala¢ na takie nieodpowiednie

postawy adwokatdw.

Kiedy jest jakis adwokat, ktory probuje wptyngcé na to, jak sie klaruje sprawa
pytaniami do swiadka, wiemy, na czym polega rola obroricow, prokuratorow tez. No, i
kiedy ten adwokat na przyktad serig pytan obraza ofiare, neka jg, czy probuje
implikowac jakies nieetyczne zachowania, to taka sytuacje trzeba kontrolowad. Nie
mozna dopuszczac do sytuacji krzyku na Sali, w zadnym wypadku. No przeciez ta osoba
przeszta przez wydarzenia, ktdre bedzie pamietac do korca Zycia, to byt wstrzgs, a tu

jeszcze takie zachowanie... Wyjdzie taki sponiewierany... /R1/

Skutki niecheci, niezaleznie od tego, czy jest ona zywiona wobec uczestnikdw
rozprawy czy adwokatéw, mogg mie¢ bardzo negatywne konsekwencje. Po pierwsze,
zgodnie z zasadg generalizowania cech, sedziowie mogg ulega¢ uprzedzeniom wobec
okreslonych typow ludzi czy zachowan. Rezultatem tego procesu moze by¢ zaburzenie
obiektywnosci osgdow. Jezeli jest to uswiadamiane, moze zosta¢ wyeliminowane, ale
to pocigga za sobg konieczno$¢ wydatkowania przez sedziego kolejnej porcji energii na
przywrdécenie bezstronnego spojrzenia. Z drugiej strony, negatywne emocje, ktore
pojawiajg sie podczas jednej sprawy moga byc¢ przenoszone na kolejne. O takiej

sytuacji méwit jeden z respondentéw:

Sztukq wielkq jest, Zzeby po ilus tam godzinach spraw trudnych, jeszcze

zachowywac anielskq cierpliwos¢ na sprawy kolejne. /R8/

Celem tego podrozdziatu byta prezentacja pojawiajgcych sie trudnosci
emocjonalnych w pracy sedziego. Wsréd wymienionych przez respondentdw znalazty
sie: obcigzenie poczuciem odpowiedzialnosci i bycia ocenianym, zmeczenie psychiczne,
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presja oraz nieche¢. Wszystkie te cechy przybierajg rézne odcienie w zaleznosci od
kontekstu zewnetrznego, jak i kondycji psychicznej sedziego. Po przeanalizowaniu
wszystkich tych trudnosci, hipoteza o zaklasyfikowaniu profesji sedziego do grupy
zawodow wymagajgcych pracy emocjonalnej wydaje sie by¢ w petni uzasadniona.
Codzienne problemy emocjonalne, a takze kontakt z emocjami innych na sali rozpraw
wymaga wypracowania odpowiednich technik radzenia sobie z wuczuciami. O

wspomnianych sposobach przeczyta¢ mozna w odpowiednim podrozdziale.
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CZY ISTNIEJE WYSTARCZAJACE PRZYGOTOWANIE | WSPARCIE SEDZIOW Z
ZWIAZKU Z ZAWODOWYMI TRUDNOSCIAMI?

W zawdd sedziego wpisany jest szereg wymagan ograniczajacych i
utrudniajgcych codzienne funkcjonowanie reprezentantow tej profesji, potwierdza to
zarowno analiza regulacji prawnych, jak i wypowiedzi moich respondentow. W tym
podrozdziale chciatabym sprawdzié, czy borykajgcy sie z konkretnymi trudnosciami
sedziowie otrzymujg wsparcie od instytucji, ktéra ich zatrudnia, w tym rowniez od
panstwa. W tym celu wybratam dwa podmioty, ktérych celem jest ksztatci¢ i wspierac
sedziow: studia prawnicze i szkolenia zawodowe. Na koncu podrozdziatu znajduje sie
takze czes¢ poswiecona gabinetowi sedziego, jako miejscu, ktdre ma potencjat do

stanowienia ,buforu bezpieczenstwa” dla zmeczonych salg rozpraw sedziow.

Studia

Zacznijmy od studiow prawniczych. Jak wiekszo$¢ kierunkéw humanistycznych,
takze tutaj mamy do czynienia z dominacjg przedmiotéw teoretycznych, nie mozna
jednak mie¢ watpliwosci, co do zasadnosci ich istnienia. Bardzo duze ilosci wiedzy i
informacji, jakie studenci muszg zdoby¢ oraz przyswoié, by zdaé¢ egzaminy, zmuszajg
ich do samodyscypliny i pewnego przyzwyczajenia do pracy umystowej. Pamieciowe
przyswajanie informacji stanowi duzg czes$¢ nauki na tym kierunku. Caty ten trud
zwigzany z utrzymaniem sie na studiach odsyta do wysitkow sedziéw zawodowych,
ktorzy chcg sumiennie wykonywac swojg prace. Czytanie setek akt, analizowanie
skomplikowanych, ztozonych spraw, w duzej mierze przypomina prace umystowg z
okresu studidw. Mozna, zatem powiedzie¢, ze studia prawnicze przyzwyczajajg do

zawodu sedziego w tym sensie, ze wymuszajg pracowitos’c’sg.

** Mowa tutaj oczywiscie o studentach, ktorzy chca zda¢ egzaminy aplikacyjne i majg bardzo dobre
wyniki w nauce

139



[...] inni balowali, ja sie uczytam. Kolejny etap to egzamin sedziowski, na pewno
Pani styszata, jak to wyglgda. Gehenna. [..] Ja naprawde teraz tych aplikantow

podziwiam. [R1/

Ludzie mfodzi, ktorzy przychodzq do zawodu, nie tylko tego z resztg, oni

przychodzq natadowani wiedzq teoretyczng. /R5/

W wypowiedziach moich respondentéw widoczna jest jednak takze tendencja
do krytykowania toku nauczania na studiach prawniczych ze wzgledu na brak promocji
umiejetnosci praktycznych. Sedziowie podkreslali, ze wspomniana przez respondenta
w powyzszym cytacie ,wiedza teoretyczna” nie wystarcza, aby zrozumiec istote
zawodu sedziego. Takie zrozumienie, jest potrzebne nie tylko w odpowiednim
wykonywaniu obowigzkéw, ale przede wszystkim przy podejmowaniu decyzji o
wyborze tego zawodu. W konsekwencji, poswiecenie wiekszej uwagi praktycznej
stronie zawodu juz na studiach, umozliwitoby dokonywanie bardziej swiadomych

wybordéw i zmniejszytoby trudnosci w pierwszych dniach pracy.

Ja uwazam, ze studia prawnicze, generalnie, stabo przygotowujq, pomijam juz
przeciez zwyktego czftowieka, ktory ma prawo zy¢ w lesie, mie¢ chatupe, konia psa i
krowe i patrze¢ na przyrode, bo ma do tego prawo. Ale on moze tego prawa nie znac,
bo jego to nie interesuje. Ale prawnik, wyksztatcony, po uniwersytecie. Przeciez
przychodzq aplikacji na aplikacje i oni zupetnie nie wiedzq jak to wszystko powigzac. To,

co ja moge wymagac od zwyktego cztowieka? /R5/

Bylismy w sqdzie tylko raz: to jest duzy mankament, bo te studia sq oderwane
od praktyki. Ja za studiow wyniostam, cho¢ sqgdze, ze Torun ma bardzo dobg uczelnie,
takie ogdlne pojecia: solidarnosci, ale, na czym to wszystko polega? Naprawde,
przynamniej w moim przypadku i moim okresie, cho¢ wiem od studentow, ze i dzisiaj

tez, nie przygotowujq do pracy. /R7/
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Z wypowiedzi respondentdw wynika, zatem, ze studia z jednej strony
przygotowujg do zawodu sedziego wymagajgc od swoich studentéw pracowitosci i
¢wiczenia pamieci. Z drugiej jednak, sg one pozbawione elementéw praktycznych,
zblizajacych proces nauki do realiow zawodu, To sprawia, ze nie przygotowujg one ani
do praktycznych zastosowan prawa w pracy sedziego, ani do radzenia sobie z
trudnosciami emocjonalnymi. Samo przyzwyczajanie studentdw do pracowitosci czy
systematycznosci wydaje sie by¢ niewystarczajgce w catkowitym ksztatceniu. Te
wspomniane wartosci sg ,skutkiem ubocznym” ilosci materiatu dydaktycznego, ktory
studenci musza opanowaé, nie zas$ spdjng i, przemyslang inicjatywg zawarta w

programie studiow

Szkolenia

Po ukonczeniu studidow, zdaniu wszystkich egzamindw i otrzymaniu stanowiska
sedziego zawodowego, ksztatcenie maja zapewnié szkolenia zawodowe. Istnieje
ustawowy zapis obowigzkowego w nich uczestnictwa, jednak to ogranicza sie do
szkolen raz w roku. Wszystkie pozostate sg ,ponadprogramowe” i dobrowolne, zatem
to sedziowie decydujg czy z nich skorzystajg. W nastepnych akapitach owa

dobrowolnos¢ okaze sie jednak ograniczona takimi jak na przyktad brak czasu.

Wiekszos¢ moich respondentéw deklarowata uczestniczenie w szkoleniach
dotyczacych psychologicznych aspektow pracy sedziego, a zatem walki ze stresem,
wypaleniem zawodowym czy technikami komunikacji na sali rozpraw. Oceniali je
pozytywnie ze wzgledu na merytoryczng tres¢, ale takze na mozliwos¢ wymiany

doswiadczen z innymi sedziami.

Wie Pani, ja akurat naleze do grona osob, ktdre lubig jezdzi¢ na szkolenia.
Korzystam. Nie wszystkie one wnoszg cos istotnego, ale po pierwsze zawsze czegos
nowego tam sie dowiem. Po drugie, mozna sie wymieni¢ doswiadczeniami z innymi

sedziami. [R3/
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Byty takie techniki, byty Panie psycholog, ktore pokazywaty nas rézne sposoby
budowania zdan czy wyrazanie mysli. Takie klasyczne tez byty, ze Np. nie moge

powiedziec, ze ktos ktamie, tylko mija sie z prawdq. /R5/

Jakkolwiek respondenci wydawali sie oceniaé¢ te szkolenia jako skuteczne,
widoczny byt sarkastyczny ton w ich wypowiedziach, ktéry moze oznaczac niepowazny

stosunek do tych form ksztatcenia.

Och, ... takie sympatyczne. Z takim psychologiem z Warszawy — bardzo
sympatyczny. Takie inne... Takie: ,stanmy w kregu, podajmy sobie rece” ,,Kocham Cie,
moj przyjacielu z sqdu rejonowego” , Nalezy kochac¢ siebie, mie¢ pozytywne mysli dla
siebie”, bo tyle samo tracimy energii na usmiech jak na ptacz czy krzywqg mine, na

agresje — to lepiej sie usmiechac¢” Nie no, bardzo pozytywne rzeczy. /R4/

Obok grupy sedziow, ktorzy majg doswiadczenie z zakresu szkolen
dodatkowych znajduje sie druga grupa, ktdra z powodu braku czasu nie moze sobie na
nie pozwoli¢. Brak czasu wynika ze zbyt duzej ilosci obowiazkéw™®. Mamy, zatem do
czynienia z paradoksem: sedzia nie moze jecha¢ na szkolenie pomagajace w
rozwigzaniu trudnosci, poniewaz jest obcigzony zbyt duzg ich liczbg. W prezentowane;j
przez sedziéw postawie po raz kolejny odzwierciedla sie gtebokie poczucie obowigzku:
wyjazdowe szkolenie moze by¢, bowiem traktowane jak wyjazd rekreacyjny. Decyzja o
rezygnacji z mozliwosci odpoczynku swiadczy zatem o oddaniu pracy i sumiennosci. Z
drugiej jednak strony jest to myslenie charakteryzujgce sie pewng krétkowzrocznoscia,
przede wszystkim w przypadku niedoswiadczonych sedziow. Jest tak dlatego, ze udziat

w szkoleniu mogtby poméc sedziemu w szybszym i sprawniejszym wykonywaniu

40 . . . . . ey g . .. T
Zatozenie o ztej organizacji czasu czy braku pracowitosci zostato odrzucone po analizie wczesniejszych
wypowiedzi respondentow.
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obowigzkéw. W konsekwencji sedzia, ktdry z takiego instytucjonalnego wsparcia

rezygnuje, pozbawia sie jednej z istotnych mozliwosci poprawienia organizacji pracy.

[...] No... Zawsze jest problem. Ja na przyktad jezdze tylko na te szkolenia
obowigzkowe, bo z dodatkowymi to juz gorzej, bo nie za bardzo mam czas..., Ale tak,

jest ich bardzo duzo... /R2/

Nie, nie bratam udziatu w szkoleniach, bo nie mam czasu. Naprawde! Ja bardzo
bym chciata zapisac sie na studia podyplomowe — na kryminologie do Krakowa, ale nie

mam czasu. Nie wyrobitabym sie z pracqg. /[R1/

A ten wyjazd... mozZe z jednej strony jakos rekreacyjnie mozna to potraktowac,
tylko ja cos rekreacyjnie traktuje, jak mam na to czas. Natomiast ja go nie mam. Ja
nigdy nie bytam na tego typu szkoleniu — raz w roku jade na jakies szkolenie, bo mamy
taki obowigzek. Tych szkolen jest duzo, nie mozna powiedziec, no, ale jak ja wyjade, to

nie znaczy, ze ktos za mnie obowigzki wykonuje... /[R7/

Wydaje sie, ze organizowanie szkolen dla sedzidéw jest dobrym rozwigzaniem, z
tym faktem zgadzajg sie wszyscy respondenci. Zastanawia jednak frekwencja w tego
typu kursach, ktérej niski poziom powodowany jest najprawdopodobniej nie brakiem
checi sedzidw, a raczej brakiem mozliwosci. Nie ulega watpliwosci, Zze system
szkoleniowy jest jednak nieudolny, jezeli nie jest w stanie realizowa¢ swoich
fundamentalnych celdw, czyli wsparcia i pomocy udzielanej sedziom w wykonywaniu

obowigzkéw zawodowych.

Gabinet sedziego

Podczas formutowania pytania 4b w kwestionariuszu wywiadu zatozytam, ze
gabinet sedziego moze by¢ dla niego wspomnianym wczesniej ,buforem

bezpieczenstwa”. Tam, bowiem moze on ochtongé po stresujgcej rozprawie czy
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porozmawia¢ z kolezankami lub kolegami z pracy. Odpowiedzi moich respondentéw
przyniosty niejednoznaczny obraz funkcji gabinetu, cho¢ wiecej osdb uznato gabinet za
miejsce wytchnienia. Ci, ktérzy przyznawali mu pozytywne funkcje, mowili o
mozliwosci wypicia herbaty czy chwilowego relaksu. Druga grupa respondentéw

podkreslata, ze w nim wciaz czuja sie ,,w pracy”, przez co nie mogg tam odpoczaé.

No... Ja tam tez pracuje. No, ale, to nie jest juz sala rozpraw, tam jestem

swobodniejsza. Wiadomo, ze tak. /R2/

Nie no, wbrew pozorom, ja sie lepiej czuje w biurze niz poza nim. Tutaj to
wszystko opada, jakos sie rozktada. Za sciang sq koledzy, majq to samo. Jak mam jakgs
chandre, czy chce porozmawiac¢ to pojde do kogos na kawe. W domu to czfowiek

pozostaje sam, jest dalej od tego... Tak to jest... [R5/

[...] To nie jest tak, Ze ja sie zamykam w gabinecie i nikt nie wchodzi. Oczywiscie,
petenci nie wchodzq, ale zawsze, wie Pani, jest jakis problem. Mam takie poczucie
bezpieczenstwa, ze moge tutaj wypic¢ kawe, zjes¢ kanapke, bo na korytarzu tego nie
bede czynic. Ale to nie jest tak do korica — do korica sobgq to ja sie czuje w domu. Tutaj,

to jednak zawsze jest sie w pracy. /R7/

Autorka: ,,Czyli Panski gabinet jest dla Pana pewnym buforem bezpieczenstwa?
Przychodzi Pan tutaj zaczyna sie Pan czuc bardziej sobg, wycisza sie Pan?” Sedzia: ,,No,

nie... W takich kategoriach, no nie powiedziatbym...” /R8/

Uzasadniony wydaje sie by¢, zatem wniosek o pozytywnej funkcji gabinetu we
wspieraniu sedzidw w ich codziennych trudnosciach zawodowych. Mimo, ze nie
wszyscy z moich respondentdw przyznali, ze potrafig tam odpoczywad, to istnieje dosé
duza grupa 0s0b, ktére cenig to miejsce. A to jest istotna wartos¢ dodana w kontekscie

zwiekszania komfortu psychicznego sedzidow podczas pracy.
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Inne formy wsparcia

Wsréd wypowiedzi moich respondentéw znalazty sie tez takie, ktére
sugerowaty pewne propozycje nowych form wsparcia dla sedzidw. Jedna z nich
dotyczyta pomocy psychologicznej. Ciekawe jest to, ze sedzia zaznacza, ze pomoc
psychologiczna staje sie czym$ codziennym i zrozumiatym dla ludzi ,prostych”,
natomiast w $Srodowisku sedziowskim jej potrzeba jest wcigz uznawana za oznake
stabosci charakteru. To wskazuje na to, jak silne jest poczucie obowigzku bycia wzorem
do nasladowania: nie bez przyczyny moi respondenci w réznych momentach rozmowy

uzywali zwrotu, ze sedzia powinien by¢ ,jak skata”.

W sqdzie powinien by¢ na etacie taki psycholog, zeby sedzia modgt sobie
anonimowo pojs¢ i porozmawiac. Z tego, co mi wiadomo, to duze sqdy majg kogos
takiego. Jest to bezptatne i anonimowe. | sedziowie tam chodzq [...] Bo w ostatnich
czasach jednak sie sytuacja zmienita i do psychologow chodzi mnostwo kobiet, takich,
mogfoby sie wydawad, prostych. Szukajg pomocy, Swiadomosc¢ spoteczna jednak
wzrasta. A my czesto wstydzimy sie pojs¢, bo wydaje nam sie dziwne, ze nie potrafimy
sobie z tym poradzic¢. | mysle, ze czasami by sie przydato pojs¢ i mysle, ze wiele osob
chodzi, tylko sie do tego nie przyznajq. Ja akurat znam takie przypadki. Mysle, ze jest

duza grupa 0sob, ktora chodzi. /R3/

Druga propozycja dotyczyta zmiany formy organizowanych szkolen.
Ograniczenie, jakim jest brak czasu na wyjazdowe szkolenia, moina zniwelowac
poprzez organizowanie szkolen wewnetrznych. Sedzia proponowata zapraszanie
prowadzacych tego typu kursy do sgdow i wykorzystanie czesci dnia pracy na

wspomniane warsztaty czy treningi umiejetnosci.

Natomiast ja mysle, ze takie szkolenia miatyby sens wtedy, kiedy powiedzmy:

ktos przyjezdza, u nas jest zgromadzenie, wszyscy sedziowie idq na taki, powiedzmy,
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dwugodzinny wyktad i wszyscy sedziowie wiedzg, ze za miesigc bedzie taki, a taki
wyktad. Ja to bym widziata nie szkolenie i wyjazd okofo 5 0sob, tylko takie wyktady:
wtedy uczestniczyliby w nich wszyscy lub prawie wszyscy podczas pracy i miafoby to

jakis sens... [R7/

W tym podrozdziale zanalizowane zostaty metody wsparcia sedziow w
wykonywaniu ich zawodowych obowigzkéw. Zapoznanie sie z wypowiedziami
respondentow uswiadamia jak bardzo potrzebne jest wspomniane wsparcie. Niemniej
jednak fakt, iz przedstawiciele wymiaru sprawiedliwosci powinni by¢ jakby
Lreprezentacjg” jego doniostosci i wysokiego statusu, oznacza, ze nie moga byé
kojarzeni ze stabosciami, ktére oddalajg ich przeciez od ideatu sedziego
przedstawionego w ustawach. Wydaje sie, wiec, ze wysoki status i postulowany etos
sedziego w pewnym sensie sg w opozycji do jego dobrego samopoczucia sedziego
Generuje to trudnosci emocjonalne zwigzane z utrzymaniem réwnowagi wewnetrzne;j i
moze skutkowac zaburzeniami rownowagi emocjonalnej, a nawet depresja. Jedna z
moich respondentek przytaczata przyktad znajomej sedzi, ktéra nie mogac sobie
poradzi¢ z obcigzeniem psychicznym w pracy, musiata z niej zrezygnowaé. W takiej
sytuacji, zasadnym wydaje sie by¢ postulowanie o wprowadzenie takich zmian w
systemie instytucjonalnego wsparcia dla sedziéw, ktéry zmieni jego obraz w oczach
sedzidw, sprawi, ze korzystanie z niego stanie sie czyms$ normalnym. Dobrym krokiem
w strone takiego rozwigzania problemu jest wdrozenie pomystu na temat porad

psychologicznych w kazdym sadzie, zaproponowanego przez mojg respondentke.

Dostepne formy instytucjonalnego wsparcia trudnosci zawodowych sedzidow nie
wydajg sie w sposdb wystarczajgcy petni¢ swojej funkcji. Rozbudowana oferta
szkoleniowa dla sedzidw z catej Polski Swiadczy o tym, ze infrastruktura ksztatcenia jest
przygotowana bardzo dobrze, ale brakuje jej dostosowania do realiéw pracy sedzidw.
Jak na razie, ten system przynosi wiecej kosztow, niz zyskow spotecznych, ze wzgledu
na niski poziomo uczestnictwa w tego rodzaju szkoleniach ze strony sedziow. W tym
dos¢ negatywnym obrazie wsparcia dla sedzidw, jedynie gabinet wydaje sie wyrdzniac

pozytywnym odcieniem. Jednak, podobnie jak ze studiami, taki stan rzeczy jest raczej
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konsekwencjg indywidualnych zastosowan samych sedziow oraz ustawowych

przepisow, niz konstruktywnego planu.
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Jakich trudnosci doswiadczajg sedziowie poza miejscem pracy?

[...] Zzycie prywatne, zawodowe, rodzinne: one sie przeplatajq...

/R8/

Poprzedni podrozdziat przynidst analize trudnosci, ktérych sedziowie
doswiadczajg podczas wykonywania swoich profesjonalnych obowigzkéow. Niemniej
jednak, specyfika wykonywanego przez nich zawodu sprawia, ze, jak obrazuje to
powyzszy cytat, bardzo czesto trudnosci pojawiajgce sie w miejscu pracy przenoszone
sg na pole Zzycia prywatnego. W tym podrozdziale, opracowana zostanie lista
problemdéw emocjonalnych, z ktdorymi sedziowie borykajg sie w domu. Odpowiedzi
udzielone przez respondentéw dotykajg bardzo réznych kwestii i dlatego trudno byto
stworzy¢ szczegdtowy i roztgczng zarazem klasyfikacje ich wypowiedzi. Podziat na
trudnosci wynikajgce z przyjecia ustawowego wizerunku sedziego oraz trudnosci
zwigzane z funkcjonowaniem w Srodowisku rodzinnym, wydaje sie jednak w jasny

sposob porzgdkowad zgromadzony materiat.

Trudnosci wynikajace z przyjecia ustawowego wizerunku sedziego

Skale trudnosci wynikajgcych z préb dostosowania sie do wizerunku sedziego
zdefiniowanego przez ustawy i kodeksy, bardzo dobrze ilustruje analiza dokonana w
podrozdziale poswieconym opisowi zawodu. Znajduje sie tam dfuga lista cech, ktore
powinny charakteryzowac¢ kazdego sedziego. Liczne trudnosci, o ktérych moéwili moi
respondenci wskazujg na to, jak ktopotliwe i okupione wieloma wyrzeczeniami jest
dostosowanie sie do kreowanego przez prawo wizerunku. Przyjrzyjmy sie, zatem

trudnosciom wynikajgcym z proby stania sie sedzig par excellence.

Zostato juz wyjasnione, jak trudne jest niekiedy stosowanie sie to ograniczen

zawodowych w zyciu prywatnym, czyli do petnej kontroli miejsc spotkan, a takze
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towarzystwa, w ktérym sedziowie przebywajg publicznie. Uczucia, ktére sg produktem
wspomnianych ograniczen to zto$¢, rozdraznienie, smutek czy wreszcie poczucie
niezgody na wspomniane ograniczenia . Bardzo istotnymi konsekwencjami sg tez lek

oraz izolacja srodowiskowa.

Jedna z wypowiedzi mojej respondentki odnosi sie do poczucia niepokoju, ktory
towarzyszy jej poza miejscem pracy. Podejmujgc decyzje o tresci orzeczenia, sedzia
yuszczesliwia” jedng strone sprawy, pograzajac drugg. Tym samym dzieli niejako
spotecznos¢ lokalng na przyjaciét i ewentualnych wrogdéw. Mieszkanie w miejscowosci,
w ktérej znajduje sie sad sprawia, ze prawdopodobienstwo spotkania oséb,
niezadowolonych z decyzji sedziego jest wysokie. Przy okazji takiego spotkania istnieje

ryzyko, ze rozgoryczona porazka osoba zachce odreagowac swdj zal na sedzim.

Z tq pracq wiqzq sie rdozne, czasami niemife sytuacje i ja takie miatam. Te
sytuacje przektadajq sie na zycie poza sqdem. Np. oskarzony, ktdry wielokrotnie miewat
sprawy potrgcit mnie ramieniem na przejsciu dla pieszych, o mato sie nie przewrdcitam.

Tak niby niechcqcy... Zdarza sie, ze ktos tam komus rysuje samochdd. /R3/

Izolacja $rodowiskowa i zwigzane z nig uczucie odosobnienia takie s3
konsekwencjg dostosowywania sie sedziow do odgornie narzuconego modelu
zachowan. Oczywiscie nie dzieje sie tak bezposrednio w zwigzku z zapisami ustaw,
sedziowie nie muszg przeciez przebywa¢ w towarzystwie innych prawnikéw. Czesto

jednak tak wtasnie jest.

Kilku moich respondentdw podzielito sie ze mng przyktadami sytuacji z zycia
codziennego, kiedy chcac odpoczaé od pracy, spotkali sie ze znajomymi poza domem.
Dla wiekszosci z nich takie pierwsze wyjscie byto ostatnim, przynajmniej w miejscu
znajdujgcym sie w najblizszej okolicy. Szukajgc odpoczynku po pracy, sedziowie, osoby
o wysokim statusie spotecznym znane wiekszosci lokalnej spotecznosci, nie moga
zapomnie¢ o swoim zawodzie chociazby ze wzgledu na spotykane osoby, ktére kojarza

im sie wytgcznie z salg rozpraw. Przebywajagc w takim towarzystwie, sedzia ma
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Swiadomos¢ bycia ocenianym i tym bardziej czuje obowigzek petnienia roli modelu do
nasladowania. Nie moze sobie pozwoli¢ na niekontrolowane zachowania. Naturalne,
zatem wydaje sie, ze sedziowie wybierajg srodowisko osdb, ktore ma takie same
problemy z doborem sposobdow odpoczynku. W gronie prawnikdéw sedziowie czujg sie

bezpiecznie, wreszcie mogg przestac skupiac sie na wtasnych potrzebach i byc¢ soba.

W zwigzku z tym trzeba uwazac, bo ludzie pdzniej wykorzystujqg takie rzeczy. A
poza tym nie ulega wqtpliwosci, Ze skoro ktos sie decyduje na taki zawdd to trzeba dac
przyktad. Ja mowie nawet o takiej prozie Zycia. Ja tu nie wychodze nigdzie, w Koninie,
na jakies tarice, hulanki i tak dalej [...] Kiedy sie bawimy, robimy to w swoim gronie.
Czasami gdzies wyjezdzam, ale tutaj nigdzie nie wychodze. Chocby po to Zzeby odrobine
sie wyluzowac a nie mie¢ na sobie wiele osob, ktore mogq tam sie pojawic. Tak, wiec,

jest to duzy problem, zeby zy¢ sobie ,na luzie”. /[R3/

Poza tym, raz jedyny w Zyciu, jeszcze przed slubem, pewnie w pani wieku,
przyjechali jacys znajomi, i poszlismy do najlepszego lokalu, wtedy byty jeszcze
dansingi, jaki byt. Poszlismy we czwdrke i ja bytam tam godzine. Powiedziatam, ze juz
nigdy wiecej do takiego lokalu nie wejde [...] w wiekszym miescie, to wiadomo, Ze co
innego. Tam ustyszatam: ,dzieri dobry pani sedzio”. Ja tam ide przeciez, zeby sie
odstresowac, a nie po to, zeby ktos widziat czy ja wypije drinka, czy ja zatancze tak, czy

inaczej: jeden jedyny raz. Z rekq na sercu... [R7/

Z wypowiedzi respondentéw wynika, ze wybér zawodu sedziego to takze wybodr
stylu zycia. Przyjecie petnej tozsamosci zawodowe] sedziego oznacza rezygnacje z
tozsamosci osobistej, przynajmniej w miejscach publicznych. Moze to miec¢ bardzo
negatywne konsekwencje dla sedziéw niedoswiadczonych, ktérych osobowos¢ nie
ulegta krystalizacji. Potgczenie tozsamosci osobistej z zawodowa jest, bowiem
trudniejsze, kiedy sedzia nie jest jeszcze przekonany, co do istotnosci poszczegdlnych
ich elementéw, nie wie, z czego moze i chce zrezygnowal. Tak wysoki koszt

emocjonalny moze by¢ rekompensowany wysokim spotecznym statusem i szeregiem
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pozytywnych cech, o ktérych mowili sami respondenci. Jeden z sedzidw, postugujac sie
przyktadem swojego kolegi, doskonale wyjasnit, co rzeczywiscie oznacza wybédr tego

zawodu:

Ja mam kolege, ktory byt sedzig, przez wiele lat i odszedt z zawodu. | on mi
powiedziat: ,,Stuchaj stary, Ty nie masz pojecia, jak ztozytem rezygnacje i odszedtem z
tego zawodu i wyszedfem na ulice, ztapatem pierwszy oddech powietrza i ono byto
zupetnie inne!” Ja mysle, ,0 czym On moédwi?”, mowi: ,stary, jakby ze mnie cos
sptyneto”. Nie wiem, czy jak odejde z pracy to czy tez to poczuje inne powietrze...”Inni
ludzie, inna ulica, inne wszystko”. Ja to tak nie do korica rozumiatem, ale On tak

powiedziat. Ten stres, to wszystko [...] /R5/

Opisane w tej czesci trudnosci zwigzane z przyjeciem tozsamosci zawodowej nie
znikng dopdki nie zmieni sie prawo okreslajgce ustawowy wizerunek sedziego. Nawet,
jezeli by tak wfasnie sie stato, to pozostajg przeciez jeszcze normy spofeczne, ktdre
ksztattujg i zmieniajg sie catymi latami. Wolnos$¢ ,wyrazania siebie” sedziego jest i
bedzie jeszcze przez dtugi czas ograniczana przez prawo i odbior spoteczny. Podczas
nieformalnych rozmoéw z sedziami styszatam o wielu przypadkach wnoszenia skarg na
sedziéw w zwigzku z ich nieodpowiednimi, wedtug oskarzajgcych, zachowaniami. Owe
zachowania byty nieraz niczym innym, jak wykonywaniem codziennych obowigzkdw,
zajmowaniem sie domem. Wspomniana przez jedng respondentke sytuacja jest
znakomitym przyktadem tego, jak kreowany spofecznie wysoki status sedziego, moze
wptywac¢ na jego zycie prywatne. Zastanawiajgcy jest fakt, iz prawo zdaje sie is¢
zgodnie za S$ciezkami wytyczanymi dla sedziow przez cztonkdw spoteczenstwa, nie
bedacych przeciez autorytetami na polu ustawodawstwa. W cytowanej sytuacji doszto
do postepowania dyscyplinarnego, to znaczy, ze sedzia zostat ukarany za zachowanie,
ktore zostato negatywnie ocenione przez osobe spoza srodowiska prawniczego. Z
jednej strony, takie sytuacje mogg swiadczy¢ o tym, ze w przypadku zaistnienia sytuacji
patologicznych, takich jak korupcja sedziego, zostanie on sprawiedliwie ukarany. Z

drugiej jednak: tres¢ niektorych oskarzen zmusza do pytania o ich rzeczywistg
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zasadnosc¢. Niech ponizszy przyktad bedzie zabawnym i anegdotycznym przejsciem do

kolejnej sekcji tego podrozdziatu.

Np. byto postepowanie dyscyplinarne wobec sedziego, poniewaz gdzies tam
pomagat bratu na wsi i obornik z nim rozwozit. Siedziat na wozie z obornikiem i ktos

tam stwierdzit, Ze to jest naruszanie godnosci sedziego. /R3/

Trudnosci zwigzane z funkcjonowaniem w srodowisku rodzinnym

Opisywane w tej czesci trudnosci wynikajg z braku rdwnowagi pomiedzy zyciem
prywatnym, a zawodowym. Whnioskujgc po ilosci odniesien do ktopotdéw z oderwaniem
sie od pracy, mozna bez watpliwosci stwierdzi¢, ze jest to jeden z najistotniejszych

problemdéw moich respondentéw.

Najbardziej naturalnym i charakterystycznym nie tylko dla zawodu sedziego
problemem, jest odrzucenie ztych emocji, ktére wytworzyty sie podczas catego dnia
pracy i préba odciecia sie od nich, kiedy wraca sie do domu. Respondenci przyznawali,
ze zdarza im sie odreagowywac zto$¢ czy zmeczenie na domownikach, co skutkuje
konfliktami. Nie potrzebna jest z resztg sama konfrontacja pomiedzy sedzig, a jego
partnerem, czy dzie¢mi. Wystarczy, ze sedzia przynosi czesto do domu obcigzajgce go
uczucia i tym samym niszczy spokojng, rodzinng atmosfere. Takie realia, przeciggajgce

sie przez dtuzszy okres czasu mogg wptywac destrukcyjnie na relacje rodzinne.

Natomiast zmeczenie i rozdraznienie odczuwajg moi bliscy po pracy. /R2/

Natomiast w domu, oczywiscie, ze kiedy jestem zmeczona, czy rozdrazniona, to
zupetnie inaczej sie zachowuje. Chociaz moze trudno to porownywad, to tak jest, ze

czasem oaza spokoju i tagodnosci, a z drugiej strony furiatka (smiech). /R7/
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Czasem rozmawiamy, Ze te dobrze by byto emocje, te problemy zostawiac tutaj
za drzwiami... Ale sie nie da. Rozmawiatem z sedziami z wieloletnia praktykq no i nie da
sie, nie da sie nie myslec o tych sprawach, tych emocji wyfqczyc i nagle pdjs¢ do domu

przestac¢ myslec. /R8/

Ograniczenie, jakim jest brak czasu takze istotnie zaburza réwnowage zycia
rodzinnego i zawodowego. Fakt, iz wykonujgcy zawdd sedziego nie moga poswiecic
wystarczajgco duzej uwagi swoim dzieciom z pewnoscig budzi w moich respondentach
wiele negatywnych uczuc¢ takich, jak ztos¢, smutek czy rezygnacja. Sedziowie
podkreslajg, ze nawet, jezeli s3 w domu, to zdarza sie, ze czujg sie jakby nadal byli w
pracy. W nastepstwie tego , wyobcowania”, odciecia sie sedziego od otaczajacej go
domowej rzeczywistosci, pojawia¢ sie moga pretensje rodziny, domagajgcej sie

zaangazowania w jej sprawy.

Potem bywajq takze takie dni, Ze wracam do domu i nie jestem w stanie zrobic
nic po 6, 7, 8 godzinach, autentycznie zupetnie nic. Ewentualnie, moze po jakis dwoch
godzinach, jak posiedze, coS moze powoli zjem, to wtedy zaczynam jakos

funkcjonowac. /R8/

Ciezar jest duzy, bo pracuje sie w domu, no i chociazby sie chciato odcigc, to
fizycznie nie mozna. Oczywiscie staram sie zrobic jak najwiecej w biurze, nie zabierac
pracy do domu, ale nie zawsze sie udaje. A poza takim aspektem dostownym, to te

sprawy i tak przeciez wracajg, o nich sie mysli... /R6/

Sedziowie zwracali uwage na istniejgcy miedzy domem, a pracg konflikt postaw.
Wypracowane w sgdzie reakcje nie sg zgodne z tymi, jakich oczekuje sie od rodzicow
czy partnerdw zyciowych. Niejednokrotnie wspominane przez sedzidw nieprzejednane
i stanowcze podescie, jakkolwiek niezwykle pomocne w s3gdzie, czesto jest zupetnie
nieodpowiednie w domu. Aby unikng¢ utrzymywania $wiadomosci wspomnianego

konfliktu postaw, wymagane jest wypracowanie elastycznosci, umiejetnosci ptynnej
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zamiany sposobow zachowan w zaleznosci od kontekstu, w jakim te zachowania
powinny by¢ prezentowane. Jest to jednak niezwykle trudne, poniewaz w
rzeczywistosci nie chodzi jedynie o zmiane dziafan, ale takze sposobdw interpretacji
wydarzen, rozumienia faktéw, ktdre przeciez poprzedzajg dziatania. Bardzo dobrze

ilustruje to ponizszy cytat:

W pracy sedzia musi by¢ niewzruszony, nie da¢ sobqg manipulowad, nie mozna
nawet pokazac, Ze istnieje chocby nikta szansa na to... A w domu, przeciez nie jestem

taka dla mojego dziecka... /[R6/

Bardzo interesujacy jest, wspomniany przez jedng z respondentek, problem
zwigzany z przenoszeniem doswiadczen z sadu na grunt domu rodzinnego. Jest to o
tyle ciekawe, ze najczesciej dzieje sie odwrotnie: to doswiadczenia ze sfery osobistej
pomagajg przeciez sedziemu w wydawaniu orzeczen. Okazuje sie jednak, ze staly
kontakt z uczestnikami rozpraw, ktdrych sytuacja rodzinna obfituje w réznego rodzaju
problemy, moze zachwiaé spokojem sedziego. Watpliwosci, ktére sie w nim budzg
moga stac sie zrodtem konfliktdw czy nieporozumien zasadzajgcych sie, na przyktad, na

bezpodstawnych podejrzeniach o zdrade.

No oczywiscie, czasem jest trudno oderwac sie od doswiadczen innych ludzi czy
nie myslec:, ,,co by byto, gdyby mnie cos takiego spotkato?” Zastanawiam sie czy cos
takiego mogfoby mnie spotkac... Po sprawach rozwodowych, przez te 15 lat, dosztam
do wniosku, ze nie ma reguty, jakie zwiqzki sie utrzymujq. Tutaj nie ma reguty:
wyksztatcenie, wiek. Wszystkich nas to samo dotyczy. Jest taka obawa, cho¢ ja mam
szczesliwe matzenistwo, ze i u mnie to sie moze stac. Nie przez wtasne doswiadczenia, a
doswiadczenia innych ludzi. Byty takie sprawy gdzie wszystko byto dobrze i cos tam sie

wydarzyto. Takze pojawia sie czasem taki niepokdj, przynajmniej u mnie. /R7/
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Niezwykle istotne jest takze, by wspomnie¢ o trudnosciach zwigzanych z
relacjami typowo partnerskimi, matzenskimi. Moje dwie rozmdwczynie przyznaty, ze
praca zawodowa wptywa niekiedy na konflikty z ich mezami ze wzgledu na
stanowczos$¢, jakg prezentujg takze poza miejscem pracy. Bardzo duza pewnos¢ siebie,
tatwos¢ w podejmowaniu trudnych decyzji czy umiejetnos¢ utrzymania bardzo
zdystansowanej postawy nie sg cechami, ktére sg stereotypowo przypisane kobietom,
ani tymi, z ktérymi mezczyzni majg nadzieje spotykaé sie na co dzied u swojej
partnerki. Z wczesniejszych wypowiedzi respondentdw wynika, ze wszystkie te
wymienione cechy, moga by¢ nabywane w miare wydtuzania sie stazu pracy, co
oznacza, ze W momencie zawierania zwigzku matzenskiego niekoniecznie muszg by¢
one wyksztatcone. To z kolei moze doprowadzi¢ do separacji czy rozwoddw, ktorych
istotnym powodem jest brak umiejetnosci ustanowienia réwnowagi pomiedzy zyciem

osobistym, a zawodowym przez tego partnera, ktory wykonuje zawod sedziego.

[...] ja sama, jako kobieta nabratam pewnosci siebie. Jestem bardziej stanowcza
w decyzjach, by¢ moze to sie na Zycie osobiste tez przektada. W niektorych
przynajmniej sytuacjach, w ktorych wydaje mi sie, ze lubie miec racje — to tez moze byc

negatywne... [R4/

Jezeli chodzi o negatywny wpfyw tego zawodu to nie powiedziatam jeszcze, ze
kobiety stajq sie takimi facetami, robiq sie takie mato delikatne. Ja np. w domu stysze,
ze to nie jest przestuchanie tylko dom. My sobie czesto nie zdajemy sprawy z tego, zZe
sie tak zachowujemy. Ale to jest uboczny skutek tego, ze cztowiek ciggle podejmuje
decyzje i rzqdzi na tej sali rozpraw. Moze, dlatego duzo rozwodow jest w naszym
srodowisku. Pomijam fakt, ze w domu przewaznie to mezczyzna petni takg dominujgcg
role, bo to réznie bywa, rozne sq przeciez domy, to wiem, ze mezczyZzni jak widzqg Zzone z

tymi torbami i aktami to po prostu dostajq biatej gorgczki. /R3/

Podniesiona przez sedzie kwestia rozwodéw kaze zastanowi¢ sie nad

matzenstwami, w ktérych oboje partnerzy sg prawnikami, a moze nawet sedziami. W
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okresie prowadzenia badan empirycznych, zdarzyto mi sie rozmawia¢ ze studentka
prawa, ktéra byta przekonana, ze zwigzek dwojga prawnikéw jest bardzo dobrym
rozwigzaniem. Zwracata mi uwage na plusy ptynace z petnego zrozumienia trudnej
sytuacji partnera, a takze ze wspdlnego, dostosowanego do prawnych ograniczen stylu
zycia. Rzeczywiscie, trudno jest zaprzeczy¢, ze taki zwigzek niesie wiele utatwien dla
obu stron, jednak w skali makrospotecznej oznacza to jeszcze wiekszg izolacje
srodowiskowg. Wspomniana przez jedng respondentke metafora ,,zakonu” odnoszaca
sie do Srodowiska sedziowskiego, jakkolwiek zabawna i wyolbrzymiona, wyraznie

podkresla zamkniecie i endogamie tej grupy zawodowej.

Liczne trudnosci, z ktérymi borykajg sie sedziowie w zwigzku z utrzymaniem
rownowagi pomiedzy domem, a praca sprawiajg, ze pewna doza tolerancji i rozumienia
jest konieczna ze strony ich rodzin, aby utrzymac silne wiezi. To wtasnie ewentualne
problemy pojawiajace sie na gruncie relacji rodzinnych obrazuja jak ,zawfaszczajgca”

potrafi by¢ tozsamos¢ zawodowa wspomniana w pierwszej sekcji tego podrozdziatu.

Przedstawiona lista trudnosci doswiadczanych przez sedzibw w ich zyciu
prywatnym wraz ze sporzadzonym weczesniej spisem trudnos$ci odnoszacych sie do
kontekstu pracy zawodowej tworzy sie¢ problemdw, w ktoérg czesto wikfajg sie
sedziowie. Liczba obowigzkéw, a takze przymus stosowania sie do narzuconych przez
ustawy wymagan sprawia, ze sedziowie nie mogg w petni korzysta¢ z miejsca
odpoczynku, jakim zwykle jest dom. Emocje, ktore przenoszone s3 z pracy do domu
taczag sie z tymi, ktére pojawiajg sie z zwigzku z sytuacjami rodzinnymi. Tworzy to
niebezpieczng kumulacje, ktérej opanowanie wigze sie z duzym wysitkiem
emocjonalnym. O technikach, jakie stosujg sedziowie, by z poradzi¢ sobie z takim

nagromadzeniem uczu¢, mowa jest w kolejnym podrozdziale.
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JAK SEDZIOWIE RADZA SOBIE Z TRUDNOSCIAMI EMOCJONALNYMI?

To jest teatr. Teatr, ktéry wymaga gry na najwyzszym poziomie, zeby

uczu¢ nie zdradzic [...]

/RS/

Bo nieraz to naprawde jest teatr...

/R7/

Jeszcze jedna sprawa, [...] sala to jest teatr.

/R8/

Powyizsze cytaty to fragmenty wypowiedzi sedziow na temat ich pracy na sali
rozpraw. Zawarta w nich teatralna metaforyka oznacza, ze zaréwno sedzia, jak i inni
uczestnicy rozprawy to aktorzy. Jakkolwiek zdania wypowiedziane przez sedziow w
szerszym kontekscie wskazujg na to, ze za aktordw uwazaja oni przede wszystkim
adwokatéw, a niekiedy takze strony spawy, to nie ulega watpliwosci, ze i sami
sedziowie biorg w tym ,spektaklu” czynny udziat. Wnioskujgc z przeprowadzonych
rozmow, sedziowie czujg sie z jednej strony rezyserami, a z drugiej aktorami tych
przedstawien. Rola rezysera wigze sie z kontrolowaniem przebiegu rozprawy sagdowej i
pilnowania jego zgodnosci z procedurami. Funkcja aktora zas przypisana jest
najczesciej do Wydziatu Rodzinnego i polega na odgrywaniu roli mediatora miedzy
stronami rozprawy. Poréwnanie sali rozpraw do teatru bezposrednio odsyta do zrédet

pracy nad emocjami, do ktérych siegata Arlie Russel Hochschild (2009)*. Na dalszych

* Chodzi tutaj o twoérczosc¢ naukowg Konstantego Stanistawskiego, rosyjskiego aktora i rezysera oraz
teoretyka gry aktorskie;j.
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stronach tej czesci mojej pracy chciatabym zaprezentowac techniki radzenia sobie z
trudnosciami emocjonalnymi, jakie napotykajg sedziowie podczas wykonywania
obowigzkéw zawodowych, jak i poza pracg odnoszac je do teoretycznych modeli pracy

powierzchniowej i gtebokiej stworzonych przez Hochschild.

Trzy podstawowe metody pracy z emocjami

Rozpocznijmy od analizy odpowiedzi na pytanie (8b) dotyczace trzech metod
pracy z emocjami, ktére miato za zadanie okresli¢ postawe sedziego wobec swoich
odczu¢. Wspomniane metody pracy emocjonalnej to powscigganie, wywoftywanie i

zamienianie uczuc.

1. Powscigganie uczué

Pierwszg z trzech zaproponowanych sedziom, technikg pracy emocjonalne;j jest
powscigganie uczu¢. Wielu moich respondentéw ocenito te wifasnie technike, jako
najbardziej skuteczng. Swoj wybor argumentowali podkreslajgc, ze sedzia powinien
zachowywac znaczacy dystans i nie okazywac swoich emocji, taka postawa, bowiem
sprawia, ze jest on postrzegany i traktowany jako autorytet. Poza tym, nie mozna takze
zapomniec o tym, ze pojawiajace sie na twarzy sedziego emocje, wobec jednej lub
drugiej strony rozprawy, mogg by¢ odebrane jako przejaw stronniczosci. Dlatego tez,

tak ryzykowne jest ujawnianie przez sedziego swoich odczud.

Ale te swoje emocje trzeba jednak kryc, bo ludzie sq bacznymi obserwatorami.
Na sali rozpraw dosyc¢ czesto my sobie sprawy nie zdajemy, a kazda reakcja sedziego,
spojrzenie w takq albo innq stronq od razu ludzie oceniajq. Ja sobie sama z tego nie

zdawatam sprawy, tylko czasami jak rozmawia sie z ludZmi to sie okazuje, Ze na to
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zwracajq uwage. Dla nich to jest jakby przesgdzenie sprawy — jakas mina, spojrzenie w

jedng albo w druggq strone... /R3/

Trzeba kontrolowac siebie: tu i wszedzie. No, inaczej to nie mozna. Nie, nie da
sie. [R5/

Powsciagliwo$é, wedtug sedzidw, jest takze dobrg metodg na rozwigzanie
trudnosci zwigzanych z probami manipulacji, ktdrg prébujg zastosowaé uczestnicy
rozprawy sgdowej. Moi respondenci podkreslali, ze zdystansowana postawa zniecheca

innych do grania wtasnymi uczuciami w celu wptyniecia na tres¢ orzeczenia.

W pracy sedzia musi by¢ niewzruszony, nie da¢ sobq manipulowac, nie mozna

nawet pokazad, ze istnieje chocby nikta szansa na to... /R6/

Ciekawe jest to, ze wielu sedziéw prosito mnie, abym uszczegdtowita pytanie na
temat technik zarzgdzania uczuciami dookreslajgc czy chodzi o podanie technik pracy z
ich osobistymi emocjami, czy raczej z tymi, pojawiajgcymi sie podczas procesu na sali, u
innych uczestnikéw rozprawy*. Swiadczy to o znacznym poczuciu obowiazku kontroli
wydarzen na sali, ktére oczywiscie generuje bardzo duze napiecie i wymusza ciggta

koncentracje.

[...] bo nie moge ani na utamek sekundy oderwac¢ mysli bo wtedy juz trace
kontrole nad tym wszystkim. Dlatego trzeba Scisle przestrzegac tego, by nie skracac

dystansu, by zachowa¢ porzqdek na sali. /R2/

* Techniki pracy emocjonalnej z uczuciami innych sg opisane w koricowej czesci tego podrozdziatu.
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Powsciggliwo$é uczué jest jedyng techniky, ktdra tak czesto pojawia sie w
wypowiedziach sedzidow, niezaleznie od zadanego pytania czy kontekstu wypowiedzi.
Sedziowie wyraznie czujga wobec siebie oczekiwania zachowania dystansu, przyznaja
tez, ze jest to najskuteczniejsza metoda radzenia sobie z trudnosciami pojawiajgcymi
sie na sali rozpraw. Przy okazji podsumowania tej sekcji, nie nalezy zapomniec o bardzo

istotnym watku, ktory zostat wywotany przez wypowiedz jednego z respondentéw:

Przychodzi mi do gtowy taka sprawa: emocje, mtoda dziewczyna, alimenty,
uchylenie alimentow, ojciec, ktory zaniedbywat. Na pewnym etapie te emocje
przewazyty przy rozstrzyganiu i rozstrzygniecie byto niewfasciwe: tak samo stwierdzit
sqd wyzszej instancji, bo to byto zaskarzane. Na pewnym etapie wdaty sie emocje i
potem zaczqtem sie zastanawiac: ale dlaczego tak zrobitem? Jakis impuls sie pojawit,
no, bo ona jest taka biedna, tak jej w Zyciu byfo ciezko i teraz jeszcze jakiegos
zadoscuczynienia czy pomocy finansowej od tego ztego ojca nie dostanie... No nie, to

jest niesprawiedliwe, tak by¢ nie powinno... /R8/

Jeden z respondentéw mowi tutaj o przydatnosci powsciagliwosci w kontekscie
obiektywnosci ocen. Jest to o tyle ciekawe spostrzezenie, ze prezentuje tg technike nie
tylko, jako sposéb na ukrycie istniejgcych emocji, ale takze jako rzeczywistg z nimi
prace. To btedne zatozenie ma ogromny wptyw na codzienne funkcjonowanie sedzidéw.
Opisywana tutaj technika odwotuje sie bowiem do pracy powierzchniowej opisywanej
przez Hoschild (2009). Powscigganie, bowiem nie jest wiasciwg pracg z emocjami, z jej
podstawami i Zzrédtami, a tylko ttumieniem pojawiajgcych sie uczué. Sedziowie, zatem
czesto tylko pozornie pracujg z emocjami, w rzeczywistosci jednak spychajg je na dalszy
plan, przypisujac im destrukcyjny dla kontekstu sytuacyjnego charakter. Ten wniosek
jest bardzo rozczarowujgcy, poniewaz $wiadczy o braku sSwiadomosci sedzidw
odnoszacej sie do pozytywnego potencjatu pracy emocjonalnej, a takze o niezdawaniu
sobie sprawy z jej istotnosci dla komfortu i zdrowia psychicznego osoby, ktéra dane

emocje odczuwa.
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2. Wywotywanie uczuc

Omawiana w tym podrozdziale metoda pracy z uczuciami nie jest czesto
stosowana przez sedziow. Podczas wywiadu sedziowie nie tylko nie wybierali jej jako
tej najskuteczniejszej, ale zupetnie sie do niej nie odnosili. Bywato, ze respondent
przyznat, ze poscigganie i wywotywanie s3 najskuteczniejsze, pdiniej jednak
kontynuowat swojg wypowiedz jedynie w oparciu o technike powsciggania. Wskazuje
to na jedynie teoretyczne rozwazenie mozliwosci zastosowania sposobu, jakim jest

wywotywanie uczué bez jego powigzan z doswiadczeniem respondenta.

Jeden z sedziow stwierdzit, ze technika wywotywania uczué jest zupetnie
niepotrzebna, odnoszgc sie do tezy, ze wszelkie emocje, ktore pojawiajg sie u sedziego
podczas rozprawy sg szkodliwe. Wywotywanie ich, zatem jest swiadomym aktem
utrudnienia wydania orzeczenia, wydanie ktdrego powinno by¢ obiektywne, czyli

zdaniem sedzidow, pozbawione emocji.

Drugi element... wywofywanie emocji. Tego nie widze, bo albo wywotujemy
jakies pozytywne emocje, np. wspodtczucie, a to nie jest konieczne, bo w pewnym
zakresie one po prostu sqg. To jest automatyczne, one tez nie stuzq przeciez

rozstrzygnieciu. /R8/

Wsréd odpowiedzi respondentdw pojawity sie takze takie, ktore wskazywaty, ze
wywotywanie emocji moze by¢ bardzo ryzykowne dla sedziego. Wigze sie to z
mozliwoscig utraty zdolnosci do obiektywnego (czyli pozbawionego emocji i
racjonalnego) myslenia, ktéra moze skutkowa¢ nieodpowiednim, czyli

niesprawiedliwym orzeczeniem.
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Mysle, ze ta druga metoda jest bardziej niebezpieczna dla sedziego, bo sedzia
jednak jest tylko cztowiekiem. Mimochodem moze w pewnym momencie stracic

obiektywizm. /R3/

Odpowiedzi respondentéw po raz kolejny wskazujg na szkodliwos¢ emoc;ji.
Nieche¢ do ich wzbudzania podczas pracy na sali rozpraw najlepiej $wiadczy o
prezentowaniu opinii o negatywnych skutkach ingerencji emocji w proces decyzyjny

sedziego.

3. Zamienianie jednych uczu¢ w inne

Cho¢ wszyscy respondenci przyznali, ze emocje sg konstytutywnym elementem
ich pracy, to technike zaktadajaca nie tylko dystansowanie sie od wtasnych uczué, ale
takze przetwarzanie ich wybrat tylko jeden z moich respondentow. Wybor tej metody

oznacza bardzo swiadoma prace z uczuciami.

No, ja mysle, ze to trzecie. Zamienianie uczuc. Tak, no, bo przeciez emocje sq i
trzeba im dac jakos upust — takie przetrzymywanie nie prowadzi no niczego dobrego.
Lepiej sobie wszystko negatywne pozamienia¢ w czasie przerwy, przemyslec, i wrocic¢

na spokojnie. /R1/

Podczas rozmowy na temat technik pracy emocjonalnej pojawita sie takze
opinia, ze zamienianie uczué, jakkolwiek niepopularne wsréd sedziéw, stosowane jest
czesto przez adwokatéw. Wypowiedz ta byta wyraznie ztosliwa i przepetniona
rozczarowaniem postawg prawnikow, ktorzy wykorzystujgc uczucia innych, chca
wygraé sprawe. W tym przypadku praca emocjonalna prezentowana jest bardziej, jako

technika manipulacji, niz jako narzedzie utrzymania réwnowagi emocjonalne;j.
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Zamienianie jednych uczuc¢ na inne to jest takie granie na emocjach, co
adwokaci czesto lubig. Np. poprzez zadawanie pytan $wiadkom. Zeby wywotaé pewne

wrazenie albo wybroni¢ Swiadka z wyroku. /R3

Whioskiem, ktéry nasuwa sie po analizie odpowiedzi sedziow dotyczacych
wymienionych technik pracy emocjonalnej jest fakt, iz sedziowie tylko w niewielkim
stopniu pracujg nad swoimi uczuciami. Powscigganie uczuc jest najmniej ingerujgcg w
psychike metoda, nieprzypadkowo nazywang-powierzchniowa. Wydaje sie, ze
sedziowie wybierajg witasnie te technike dlatego, ze kojarzg jg oni z wywazonym,
obiektywnym podejsciem, ktdre przeciez jest tak silnie postulowane przez wszelkie
regulacje prawne. Okazuje sie, ze sedziowie niezwykle mocno przywigzujg sie do
prawnego wizerunku swojego zawodu, przyjmujgc catkowicie tozsamosé zawodowa
ignorujgc tym samym potrzebe zachowania osobistej rownowagi emocjonalnej. Tym
samym, zawdd sedziego upodobnia sie do innych zawoddéw, ktére noszg znamiona

»misyjnosci” i dlatego bardziej uznaja priorytet dobra spotecznego niz jednostkowego.

Specyfika Wydziatu Rodzinnego

W wypowiedziach sedziéw dotyczgcych technik pracy emocjonalnej mozina
dostrzec wyrazny rozdziat pomiedzy tymi, ktére powinny by¢ stosowane w Wydziale
Rodzinnym, a innymi, odpowiednimi dla pozostatych wydziatéw sadu. Specyfika tej
jednostki, wedtug moich respondentéw, polega na tym, Zze zajmuje sie ona
rozpatrywaniem spraw, w ktérych rola sedziego polega nie tylko na wydaniu
orzeczenia, ale takze prébie rozwigzania konfliktu pomiedzy zwasnionymi stronami. W
zwigzku z tym sedziowie, ktdérzy pracuja na co dzien w tym witasnie wydziale, sg
narazeni na wiekszg liczbe sytuacji emocjonalnie trudnych, obcigzajgcych. Sedzia
Wydziatu Rodzinnego, to zatem sedzia, ktory postuguje sie technikami pracy

emocjonalnej na poziomie gtebokim: zdarza mu sie wywotywaé¢ w sobie uczucia. Od
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sedzidw wymagane jest, by rozumieli w petni, co dzieje sie na sali i potrafili to
odpowiednio zinterpretowaé, by wiedzie¢ jak dotrze¢ do stron i przekonaé je o
stusznosci swoich postanowien. To wymaga petnej Swiadomosci nie tylko swoich, ale i
obcych uczué. Umiejetnosc zgtebienia uczué innych jest rozwijana za pomocg wiedzy
psychologicznej lub doswiadczenia zyciowego. Biorgc pod uwage fakt, iz sedziowie nie
majg wiele czasu na szkolenia, nalezy mniemac, ze ogromna wiekszos¢ ich wiedzy na
temat technik radzenia sobie z uczuciami pochodzi wtasnie z prywatnych doswiadczen.

Ponizsze wypowiedzi prezentujg role sedziego Wydziatu Rodzinnego, jako mediatora.

Umiejetnosc¢ przedstawienia argumentow byta kluczem do tego zrozumienia.
Ale to trzeba umiejetnie... Gdyby Pani to zrobita ex cathedra ,tatara” [sedzia
przedrzeznia powaziny ton] , no to od razu nastawiajqg sie negatywnie. A jezeli
powiedziataby Pani z uczuciem, mowigc, Zze strona ma nie do korica racje, podchodzqgc
do nich, wykazac istote. Strony niekiedy ptakaty, ale przyjmowaty to. | to jest sztuka.
Ho! Ho! | to jaka! Najwyzsza potka! Poza tym, wychodzqc z przekonania, ze ten sqd
zajqgt sie nimi, zrozumiat ten problem, to strony mogqg pomyslec: ,,No, nie mam racji, ale
sedzia, jako cztowiek doswiadczony wytozyt mi pewnq swojg mysl, widzqc moje
nieszczescie, mato tego wtapiajgc sie — wiec on mysli podobnie. Po drugie, za
przeproszeniem, opieprzyt mojego meza, ale jednoczesnie powiedziaf, ze to i to... No

I/I

dobrze zrobit!” Wiele razy miatem sytuacje, ze po sprawie przychodzi adwokat i mowi

,,Ci wariaci nie chcq apelacji, godzq sie, przekonat ich Pan!” /R5.

W przytoczonych cytatach widac¢ jak wazne jest, by sedzia ,zblizyt sie” do stron
procesu — mowit do nich ich jezykiem i przyjmowat ich uczucia za normalne i naturalne.
Wyijasniajgca i zyczliwa jednoczesnie postawa sedziego jest wiec bardziej podobna do

roli rodzica czy wcze$niej wspomnianego ksiedza, a nie pozbawionego uczuc¢ urzednika.

Zaproponowane przez sedziéow metody radzenia sobie z emocjami
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Poza wczesniej wspomnianymi metodami, respondenci moéwili o wielu innych
technikach radzenia sobie z emocjami, ktére sg im bliskie z powodu stosowania ich w
codziennej pracy. W tej grupie znajdujg sie bardzo rdine sposoby radzenia sobie z

codziennymi trudnosciami zarowno w pracy jak i poza nig.

1. Techniki pracy z trudnosciami emocjonalnymi pojawiajgcymi sie podczas
wykonywania obowigzkow

Techniki stosowane podczas rozpraw sagdowych

Z wczesniejszych podrozdziatdow dowiedzie¢ sie mozna byto, jak liczne sa
problemy zwigzane z wykonywaniem przez sedzidw regulaminowych obowigzkdéw.
Opisywanie technik radzenia sobie z nimi zacznijmy od tych, ktére moga by¢ okreslone
jako ,instytucjonalne”, przystugujgce sedziom ,z urzedu”. Mowa tutaj o przerwie w
rozprawie, upominaniu czy ostatecznie naktadaniu kar na nieodpowiednio
zachowujgcych sie uczestnikdw rozprawy. Jeden z respondentéw zaproponowat takze
mozliwos¢ zamiany prowadzonej sprawy z innym sedzig. To rozwigzanie jest
ostatecznoscig, poniewaz zaktada ztozenie wniosku o wylgczenie sedziego od
rozpoznania sprawy, jest to wiec poddanie sie w obliczu trudéw zwigzanych z jej
prowadzeniem. Takie rozwigzanie stosowane jest bardzo rzadko z dwdch wzgledéw: Po
pierwsze dlatego, ze sedzia jest oceniany takze na podstawie liczby spraw, z ktorych byt
wyfaczony: ta liczba nie moze byc¢ zbyt wysoka. Po drugie, fakt wyfaczenia od
rozpoznania sprawy to przyznanie sie do stabosci, nieumiejetnosci poradzenia sobie z
wtasnymi trudnosciami, a w zawodzie sedziego, wysoki status nie pozwala na
stosowanie metod radzenia sobie z uczuciami, ktore éw status zanizajg. W swojej
wypowiedzi, sedzia podkresla jednak, ze jakie wyjscie jest konieczne, kiedy sprawa
prowadzona jest zbyt dtugo, i przez mnozace sie informacje oraz znajomos¢ ludzi w nig
zaangazowanych nie jest mozliwe osiggniecie postulowanego dystansu do sprawy i

obiektywne jej rozstrzygniecie.
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Podczas tych 15 lat mojej pracy byta jedna taka sprawa, z ktorq nie mogtam
sobie poradzi¢, nie potrafitam. Jedynym wyjsciem byfa zamiana z kolezankg. Ona
wzieta moja sprawe, a ja jej. Podobngq z resztq, z ktdrq ona nie mogta sobie poradzic¢ —
niesamowicie trudne strony byty, media nie media, wszystko inne... No i oczywiscie byty
pytania:, , dlaczego, ale dlaczego inna sedzia?” No nie wiem, ale nie umiatam znaleZ¢
drogi do tych ludzi. Kolezanka skoriczyta mojq, ja skorniczytam jej sprawe. Kiedy sprawa

trwa dtugo: Ci ludzie nas poznajq, a my ich. Czasami trzeba jakiejs zmiany... /R7/

Z drugiej strony, stosowanie takich srodkéw kontroli przebiegu procesu jak
naktadanie kar pienieznych jest bardzo ograniczane przez sedziow Wydziatow
rodzinnych. Jak to zostato wczesniej powiedziane, maja oni inng role do odegrania i
powinni da¢ szanse uczestnikom rozprawy by opowiedzieli im oni o swojej sytuacji.
Rola sedziego, jako mediatora zaktada, zatem jeszcze wiekszg cierpliwos¢ i duze
zrozumienie dla ludzkich problemoéw. Bardzo ciekawe jest, ze sedzia zwraca uwage na
to, ze orzekajac kary dyscyplinujgce dla uczestnikdw rozprawy sam pokazuje, ze nie

umie on powstrzymac swoich emocji, zatem nie potrafi sprostac¢ swojej funkgciji.

No i tak, sedziowie czasem orzekajq kary aresztu i taka osoba jest zabierana z
sali. Czasami az sie prosi, Zeby jakis kary finansowe orzekacd, a z drugiej strony: to sq
emocje no i z reqguty sedziowie sie powstrzymujq. Czasem dochodzi do takich sytuacji, ze
juz ktoéras uwaga, uwaga, uwaga i gdyby cztowiek orzekt od razu po drugim
upomnieniu surowa kare pieniezng, potem aresztu i policjanci wywozili, zabieraliby
takqg osobe — moze bytby to sposob, ktory by jakis wiekszy respekt wobec sqdu
wzbudzit? A z drugiej strony, poczucie takiej ogromnej wtadzy, ktorzy sami nie sq w

stanie nad tymi emocjami zapanowac... /R8/

Whioskiem z tej wypowiedzi jest dostrzezenie, ze sedziowie traktujg stosowanie
przystugujacych im instytucjonalnych srodkéw dyscyplinujgcych, jako przejaw stabosci.
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Taka ambicjonalna postawa nie sprzyja z pewnoscig zachowaniu emocjonalnej

rownowagi, poniewaz.....

Moi respondenci wspominali takze o wspieraniu sie wyposazeniem sali
rozpraw. Obecne tam komputery pomagajg, bowiem w ograniczeniu kontaktu
wzrokowego ze stronami i tym samym czynig relacje miedzy sedzig, a uczestnikami
rozprawy bardziej bezosobowg, a przez to takze bezuczuciows. Po raz kolejny to wiec

do czynienia z technika, ktéra raczej pomaga ucieka¢ od emocji, a nie stawiac im czofa.

Mam przed sobq takie narzedzia: ekrany, monitory. Jeden dla pani protokolant,
gdzie pani pisze, jeden mam przed sobg, mam przed sobq tez akta. To jest tak, Ze
stuchajqgc jakiejs osoby przez jakgs ilos¢ czasu, to ja wtasciwie na tq osobe czesto nie
patrze. Z drugiej strony, oczywiscie, zerkam, bo mimika i mowa ciata przeciez cos mowi.
Ale przeciez rozstrzygamy na podstawie tego, co jest powiedziane, co jest napisane.

/R8/

Warto zwréci¢ uwage na jeszcze jeden watek pojawiajgcy sie w wypowiedzi
respondentow, ktéry cho¢ nie odnosi sie do zadnej z technik, dobrze obrazuje
wydarzenia na sali rozpraw. Sedziowie moéwili, ze zdarza im sie wpas¢ w pewien rodzaj
transu, ,ciggu orzekania”, ktéry pomaga im funkcjonowa¢ w najwyiszym stopniu
skupienia przez dtugi czas. Charakteryzuje to jednak sedzidéw z niedtugim stazem
zawodowym, a to moze sSwiadczy¢ o poczatkowym pochtonieciu przez obowigzki,
pewnym uzaleznieniu od pracy. ,Trans” pomaga sedziom w sprawnym prowadzeniu
obrad, podobnie jak wspominana gra aktorska, , odrealniajgc” wydarzenia, ktdre majg

miejsce na sali.

A poza tym jest, nie wiem czy to dobrze ujme, taki swoisty trans. Jak juz tak

ciezko od 9.00 zaczqc¢ i przejdzie pierwsza, druga sprawa, potem jest bardzo duzej
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skupienie no i to, Ze nie odczuwa sie ani pragnienia, gtodu. Wtasciwie sie z fotela nie
wstaje, no chyba, Zeby sie rozprostowal. Taki dystans, spokdj, skupienie i wrecz
poczucie, ze ja bym jeszcze mdgt dalej cos sqdzi¢. Jest cos takiego — taki element

nakrecenia. /R8

Teraz, w drugiej instancji tego nie ma, bo praca wyglqgda inaczej, natomiast w
pierwszej instancji zdarzato mi sie, ze przesadzitem w ilosci spraw przeznaczonych na

wokande. Ja bytem wtedy takim wytrzymatym sedziq, fizycznie wytrzymatym. /R5/

Wszystkie przedstawione przez sedziow techniki radzenia sobie z trudnosciami
na sali rozpraw majg na celu odzyskanie dystansu, a przez to obiektywnosci w
osadach. Oznacza to pozostanie przy czysto racjonalnym podejsciu i odrzucenie
wszelkich emocji. Tylko jedna wypowiedz moich respondentdw wskazata na pewna

doze tolerancji wobec wtasnych odczu¢:

No radze sobie, a co! No nie lubie ich i tyle. /R4/

Reszta sedzidw nie pozwalata sobie na odczuwanie tego typu emocji, i tym samym

starata sie je blokowa¢, pracujac jedynie z wtasnym umystem, a nie uczuciami.

Techniki stosowane poza salg rozpraw

Wsrod  wymienionych technik radzenia sobie z wyzej wymienionymi
trudnosciami, moi respondenci wymienili dwa ich rodzaje: indywidualne

dystansowanie, oraz kontakt ze znajomymi sedziami.

W celu odzyskania rownowagi emocjonalnej, sedziowie starajg sie po prostu
uciec na pewien czas od kontekstu pracy. W tym celu wybierajg sie na spacer, zakupy
czy po prostu oddajg sie swoim przyjemnosciom. Jest to technika, ktdra zasadza sie na
likwidacji odczuwania negatywnych emocji (co oczywiscie nie oznacza ich eliminacji)

poprzez generowanie pozytywnych odczu¢, ktére nad nimi dominowac.
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Torun jest tak pieknym miastem, ze jak jestem zmeczona to wychodze sobie cos
zjes¢ do miasta. Czasami wskocze do jakis sklepow, kupie gazete, przejde sie. Za

godzine wracam i jestem wyciszona. /[R4/

Drugim sposobem na pozbycie sie negatywnych odczué¢ generowanych przez
problematyczne rozprawy sgadowe jest rozmowa z innymi sedziami, ktérzy
doswiadczajg takich samych trudnosci. Mozliwo$¢ poznania innego punktu widzenia,
czy udzielenia porady innym pomaga sedziom budzac w nich pozytywne uczucia i
wzmachniajgc poczucie solidarnosci. Taki korzystny wptyw na samopoczucie sedziego
taczy sie jednak z negatywnym charakterem takich relacji w skali ponad grupowej,
makrospotecznej. Dzieje sie tak, poniewaz sedziowie jeszcze bardziej zamykajg sie na
kontakt z innymi grupami srodowiskowymi (jak chociazby wykwalifikowani do pracy w
sadzie psychologowie) i nie starajg sie poszerzy¢ horyzontu interpretacji zdarzen o

inng, niezwigzang z sgdem optyke.

Za scianqg sq koledzy, majq to samo. Jak mam jakqs chandre, czy chce

porozmawiac to pojde do kogos na kawe. /R5/

Aczkolwiek jest jeszcze taka potrzeba, Zeby jeszcze o tym mowic, czasem
spotykamy sie jeszcze z kolegq, kolezankq, Zeby jeszcze pomowic. ,,A co tam u Ciebie po
7 godzinach sali?” | zaczynamy rozmawiac, bo u mnie byto to i to ,a u mnie to i to. To
jest bardzo wazne, ze to sie chce jednak tak powiedzie¢, wyrzuci¢ cos z siebie.

Powiedziatbym, Ze to jest bardziej pomocne, niz ten gabinet. /[R8/

Zaprezentowane przez sedzidw techniki pracy z trudnosciami stosowane poza
salg rozpraw wskazujg na to, ze problemy emocjonalne sedziéw wciaz s3 pewnego
rodzaju ,tematem tabu” dla niezwigzanych ze srodowiskiem sedziowskim osdéb. By

poczué sie lepiej, sedziowie starajg sie zdystansowa¢ od negatywnych emocji
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samodzielnie, albo rozmawiajgc z innymi sedziami. Takie sposoby jak telefon do
partnera czy przyjaciela nie byty wspomniane przez zadnego sedziego. Oznacza to, ze,
zdaniem respondentéw, problemy zwigzane z ich pracg zawodowg powinny byc¢

rozwigzywane tylko i wytacznie w takim profesjonalnym kontekscie.

2. Techniki pracy z trudnosciami emocjonalnymi zwigzanymi z utrzymaniem
rownowagi pomiedzy zyciem osobistym, a zawodowym

Mdéwiac o sposobach radzenia sobie z trudnosciami zwigzanymi z odcieciem sie
od pracy, sedziowie nie wymienili zadnego sposobu, ktéry wskazywatby efektywne i
trwate rozwigzanie ich probleméw emocjonalnych. Propozycje dotyczyly rozwijania
zainteresowan, prob odrzucania mysli zwigzanych z obowigzkami zawodowymi. Brak
deklarowanego zaangazowanie w prace ze zrodtami emocji, $wiadczy o tym, ze
sedziowie, takze ci doswiadczeni, wcigz borykajg sie z trudnosciami, ktdrych

doswiadczali rozpoczynajgc prace.

Jest pigtek, ma Pani umowione spotkanie z przyjaciotmi, no i nie chce sie is¢. To
jest zupetnie inny swiat, ale w niego trzeba wkraczac¢ [higiena Zycia osobistego i
rownowagi miedzy pracq, a zZyciem prywatnym — kontakty z ludzmi] Trzeba sie

przerzuci¢, bo bardzo tatwo trafi¢ do psychiatryka... /R1/

Gdyby sie nie uciekato do jakis swoich zamitowan, upodoban... Jak ma Pani
sSwiadomos¢, ze przychodzi Pani taka wypluta, zmeczona psychicznie i fizycznie, no to

Pani je obiad, a potem czekajq dwa uzasadnienia do napisania... /R5/

Jedna wypowiedZ sedziego przyniosta pewien model idealny dla sposobu
odcinania sie od emocji zwigzanych z obowigzkami. Mdj respondent odnidst sie do
przyktadu z literatury, by posrednio przedstawi¢ cel, do ktdorego dazy jako sedzia,

ktoremu trudno jest wréci¢ do domu i nie mysle¢ o pracy.
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Pamietam Sotzenicyna, ,,Oddziat ludzi chorych na raka”, gdzie byta pani doktor,
onkolog, ktora przy tej niesamowicie trudnej pracy, majgc rodzine wypracowata sobie
taki model... Jadgc autobusem, czy trolejbusem myslata najpierw o domu, potem
dojezdzajqc do pracy zaczynata myslec o pracy, potem byta w pracy, skupiona na pracy
no i potem znowu wsiadata do autobusu. Wracajgc wciqgz myslata o pracy: te emocje,
decyzje, leczenie, chemie, ta... smierc¢. | ona wracajgc do domu zaczynata mysle¢ o
problemach domowych. Z jednej strony zrobifo to na mnie wraZenie: no tak, super
model! Ale z drugiej strony nie spotkatem jeszcze takiej osoby, ktora by powiedziata:
,No oczywiscie, wychodze i juz nie mysle o pracy, juz jestem tylko w domu”. Jest
poranek sobotni czy niedzielny, a ja zaczynam sie zastanawiac [...] Takze ten model

idealny: nie da sie go zastosowacd, a z drugiej strony trzeba sie jakos dystansowac. /R8/

Jak zauwazyt sam respondent, taka sytuacja nosi znamiona modelu idealnego.
Po rozmowie z inng sedzig, okazuje sie jednak, ze mozliwe jest zblizenie sie do tego
modelu. Ponizszy cytat obrazuje sposéb na powolne wyzbywanie sie mysli zwigzanych

z pracg zawodowa.

To znaczy wytgczam sie po drodze: do pracy czy z pracy. A kiedy wsiadam do
pociggu, nawet wtedy, kiedy wioze akta, trzymajgc je mocno pod pachg, zeby nie
zginety i zasypiam... Nauczytam sie tego: budze sie przed Wtoctawkiem. Zdarzato sie, ze
nawet jak niekiedy sie kogos spotykato no i chcieli tak kurtuazyjnie porozmawiac, to
zamienifam te kurtuazyjne trzy zdania i mnie nie byto. Ja naprawde chce miec te
godzine spokoju, zeby sie do nikogo nie odzywac. To jest taki moment mojego relaksu,

kiedy jade do domu, i tak samo, kiedy jade do pracy. /R3/

Ta czes$¢ podrozdziatu prezentowata takie techniki, ktére nie byty w zaden
sposob sugerowane sedziom poprzez pytania znajdujgce sie w kwestionariuszu

wywiadu. Opisywane tu sposoby s3 indywidualnymi i wypracowanymi przez lata
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sposobami walki z negatywnymi emocjami pojawiajgcymi sie z zwigzku z
wykonywaniem obowigzkow zawodowych. Taki osobisty charakter technik bardzo
czesto oznacza najwieksze przywigzanie do nich. Fakt, ze ws$réd wspomnianych
sposobdéw brakuje takich, ktdre odnoszg sie do pracy na poziomie gtebokim, tgczacej
sie ze zmiang podstaw odczuwanych emocji, oznacza, ze techniki te nie s3g

zinternalizowane, ani nawet dobrze znane sedziom.

Whioski podsumowujgce ten podrozdziat nie przyczyniajg sie do budowania
wizerunku sedziego, jako Swiadomego wagi pracy emocjonalnej pracownika. Wszystkie
wypowiedzi moich respondentdw ktdre odnoszg sie do emocji, wskazujg, ze sedziowie
sg przekonani, ze emocje istotnie ingerujg w proces decyzyjny43 Nalezy zaznaczy¢, ze
owa ingerencja jest wyraznie negatywna, zaktdcajgca ten proces. Nie ulega
watpliwosci, ze sedziowie postrzegajg emocje poprzez pryzmat trudnosci, jakie mogg
one ewentualnie powodowacd i nie widzg potencjatu pozytywnej zmiany zwigzanej z
pracg emocjonalng na poziomie gtebokim. Niektorzy moi respondenci przyznali sie, ze

maja niekiedy problem ze zrozumieniem emoc;ji.

Ale sedzia powinien by¢ troche psychologiem... Mnie brakuje, powiem szczerze,

takiego psychologicznego wyksztatcenia. /R7/

Powyzszy cytat obrazuje potrzebe zgtebienia tematyki pracy emocjonalnej
bardziej niz siega samo powstrzymanie sie od ekspresji uczué. W takiej sytuacji
wypowiedzi respondentéw z poczatku tego rozdziatu, odnoszgce sie do metaforyki
teatralnej prezentuja sie jako kolejny sposéb emocjonalnego zdystansowania wobec
wydarzen na sali rozpraw. Kontekst gry aktorskiej i rezyserowania rzeczywistosci
zdarzen teatralnych umieszcza sale rozpraw w atmosferze ,nierealnosci”, w ktéra
wkracza sie po uprzednim przeczytaniu scenariusza. Mozna sie domyslaé, ze takie

»odrealnienie” w duzym stopniu pomaga w utrzymaniu dystansu i nieprzenoszeniu

” taczy sie to z jedng z trzech rodzajow funkcji uczu¢ opisywanych przez Stephena Finemana (2000).
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doswiadczeri zdobytych na sali rozpraw do zycia prywatnego®. Takie podejécie moze
jednak skutkowaé zjawiskiem alienacji. O tym, czy rzeczywiscie ma ono miejsce

dowiemy sie w nastepnym i ostatnim juz rozdziale analizy wywiadow z sedziami.

* Jest to mozliwe dzieki zastosowaniu zasady, mowigcej, ze doswiadczenia z dwdch réznigcych sie od
siebie rzeczywistosci nie przystajg do siebie ze wzgledu na kontekst zastosowan.
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CZY W ZAWODZIE SEDZIEGO ZACHODZI ZJAWISKO ALIENACIJI OD PRACY?

Znakomita wiekszos¢ moich respondentéw odpowiedziata twierdzaco na
pytanie o to, czy przy wydawaniu kazdego wyroku, mys$lg o cigzgcej na nich
odpowiedzialnosci za tre$é orzeczenia. W tym kontekscie, zatem, nie mozna mdéwié o
zjawisku alienacji od poczucia odpowiedzialnosci. Z poprzednich rozdziatbw mozna
byto dowiedzie¢ sie, ze to wtasnie odpowiedzialno$é jest najbardziej obcigzajgca
trudnoscig dla sedziow. Takie logiczne wnioskowanie przybliza do stwierdzenia, ze
jezeli sedziowie nie czujg sie wyalienowani z poczucia odpowiedzialnosci, to nie s3
takze wyalienowani od wykonywanej pracy. Czy rzeczywiscie tak jest? Wiele
wypowiedzi sedziow wskazuje na to, ze jednak nie. lIstnieje, bowiem wiecej
elementdw, ktdre sktadajg sie na prace sedziego, wobec ktérych zbyt duzy dystans

moze skutkowac alienacja.

Przed przejsciem do analizowania innych aspektéw pracy sedziego, niz poczucie
odpowiedzialnosci, zostanmy jeszcze na moment przy tym wtasnie elemencie. Jeden z
respondentdw zaprzeczyt istnieniu tego rodzaju obcigzenia, z cata stanowczoscia
podkreslajgc, ze nie jest ono koniecznie obecne w wydawaniu sprawiedliwych

wyrokow.

Oczywiscie, nigdy nie mysle o odpowiedzialnosci. Dlaczego mam mysle¢? Mam
uczciwie wykonywac swojq prace i to robie. No nie rozumiem w ogdle pytania [...] No,
moja przyjaciotka, to juz taka dygresja... Sedzia z wydziatu karnego... Cos tam
krawcowa jej spieprzyta. No i mdéwi: ,Aaa tam, no Maryla, ale czy Twoje wyroki
wszystkie sq dobre? No nie, moje tez nie”. Z tym sie trzeba pogodzi¢. No zdarza sie, ze
czasem czegos sie zapomni, czegos sie nie zauwazy, jakiegos orzeczenia sie nie wyda.

No, zdarza sie. /R4/
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W przytoczonym przez sedzie przyktadzie widaé, ze jest ona jedng z bardzo
nielicznych osdb, ktdore pojmujg swojg prace, jako wykonywanie poszczegdlnych
obowigzkdéw, a nie swego rodzaju ,misje”. Potwierdza to fakt poréwnania zawodu
sedziego do profesji krawca, co zapewne mogtoby oburzy¢ czes¢ s$rodowiska

sedziowskiego.

Jeszcze jeden aspekt poczucia odpowiedzialnosci zastuguje na uwage w
kontekscie omawiania zjawiska alienacji. Niektérzy moi respondenci przyznali, ze
dystansowanie sie od odpowiedzialnosci osobistej poprzez fakt ,zastaniania sie”
reprezentacja wyzszej w’radzy45 moze rzeczywiscie mie¢ miejsce u mtodych,
niedoswiadczonych sedziéw. Z wypowiedzi sedzidw wynika jednak, ze taka postawa nie
jest spowodowana checig zrzucenia z siebie zbyt duzej odpowiedzialnosci za losy
innych, ale lekiem przed faktem bycia ocenianym lub po prostu niechecig do pracy i
indywidualnego przemyslenia sprawy. Mtodzi sedziowie, wedtug moich respondentow,
wydajg niekiedy wyroki ,,pod apelacje”, czyli zgodne z tradycjg orzecznictwa sgdu
wyzszej instancji, by uchroni¢ swéj wyrok od ryzyka jego podwazenia. Jeden z
respondentow, petnigcy funkcje sedziego wizytatora bardzo narzekat na sposéb oceny
sedzidw, ktory rzeczywiscie moze przyczyni¢ sie do opisywanego wyzej sposobu
orzekania poprzez wystawianie wysokich ocen tym sedziom, ktdrzy maja najmniejsza
liczbe uchylonych wyrokéw. Cytat ten pojawit sie juz, kiedy mowa byta o ocenianiu i
kontrolowaniu sedzidow, jednak zasadne wydaje sie zaprezentowac go jeszcze raz, by

wyjasni¢ motywy dziatania niedoswiadczonych sedziow.

Bywa jednak, ze mtodzi sedziowie orzekajq pod apelacje, tak to sie mowi. /R3/

No, wie Pani, u nas panuje jeszcze cos takiego, co sie nazywa statystykq. | jezeli

okaze sie, ze sedzia, ktory wydat w ciggu roku 100 orzeczen, z czego w 60 przypadkach

* Jest to hipoteza postawiona przez sedzie Terese Romer, bytg przewodniczgcg Stowarzyszenia Sedziéw
Polskich lustitia.
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whniesiono apelacje, z czego w 40 ta apelacja zostata uwzgledniona, to on ma 40%

zamienialnosc. | to jest odczytywane, ze to jest staby sedzia. /R5/

W powyzszym cytacie odbijajg sie jak w lustrze wszystkie trudnosci sedziego
zwigzane z obcigzeniem naciskami skierowanymi wobec sedziego przedstawicieli tego
zawodu. Po pierwsze, prowadzenie kazdej rozprawy sadowej wigze sie z
rozstrzyganiem sporow (R8) wigzgcych sie z wystuchiwaniem dwdch stron sprawy,
ktore probujg przekonac sedziego o stusznosci swoich argumentéw. Zdarza sie takze,
Zze wspomniane strony starajg sie manipulowac¢ swoim zachowaniem i wptywac na
decyzje sedziego. Po drugie, sedzia odczuwa takze presje zwigzang z oczekiwaniami i
oceny: zaréwno zewnetrzng, objawiajgcg sie kontrolg spoteczng i oceng
instytucjonalng, jak i wewnetrzng, ktéra odnosi sie do osobistej oceny moralnej jego
zachowan. Tak duza liczba presji cigzgcych na sedziach sprawia, ze wydanie wyroku,

przy zupetnej Swiadomosci swojego potozenia, jest niezwykle trudne.

Wyuczona bezradnos¢

W czesci teoretycznej mojej pracy, postawitam hipoteze mdéwigca o tym, ze
zjawisko alienacji w przypadku zawodu sedziego moze pojawiaé¢ sie w zwigzku z
dystansem emocjonalnym postulowanym przez regulacje prawne. Zatozytam, ze
ograniczona ekspresja emocji, ktdra nie jest naturalng cechg osobowosci sedziego,
bardzo utrudnia jego prace i moze przyczynic sie do wystepowania alienacji od pracy.
W celu udzielenia odpowiedzi na pytanie czy wczesniejsza hipoteza jest stuszna,
przejdzmy do analizy wypowiedzi respondentéow, ktére moga swiadczy¢ o

wyobcowaniu z emocji i pracy w ogole.

Rozpocznijmy od wypowiedzi jednego z respondentdw: sedzi, ktdra skarzyta sie
na ogromne emocjonalne koszta, jakie ponosita w zwigzku z trudnosciami
pojawiajgcymi sie na sali rozpraw.
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Ale na poczgtku pracy bywato tak, Ze ja wychodzitam po catym dniu siedzenia
na tych rozprawach to podnosita mi sie adrenalina i nie byfam w stanie usiqgs¢ spokojnie
i odpoczqc. Przez caty czas szukatam jakiegos zajecia. Ale z uptywem czasu zaczetam
odczuwac takie zmeczenie psychiczne, kompletng pustke. Nie chce mi sie. Z biegiem
czasu nabytam takq umiejetnosc, ja uwazam, Ze to jest bardzo dobre w tym zawodzie a
nie wszyscy tak majq, ze ja ,,wytqgczam” mozg. | bywa, ze po potudniu gdyby ktos mnie
zapytat o rzeczy zawodowe, to nie moge sobie pewnych rzeczy przypomniec, bo po

prostu sie wytgczam. /R3/

W powyzszym cytacie zauwazam dwie bardzo istotne kwestie: po pierwsze jest
to wspomniana ,pustka”, a po drugie fakt nazwania przez sedzie owego ,wyfaczania

sie”: umiejetnoscia.

Odczuwanie pustki, zatem pewnego rodzaju obojetnosci czy apatii jest
konsekwencjg doswiadczenia zdarzen, ktore bardzo negatywnie wptynety na psychike
danej osoby. Moze by¢ tez znakiem nadchodzacej depresji. W wypowiedzi
respondentki wida¢, ze na poczatku pracy miata ona problemy z uspokojeniem emocji
po zakonczeniu dnia obfitujgcego w angazujgce psychike wydarzenia. Mozna sie
domysla¢, ze sedzia starata sie stosowac wiele réznych technik pracy nad swoimi
wzburzonymi emocjami, widocznie jednak zadna z tych metod nie byfta wystarczajgco
skuteczna, by zapewnié¢ zupetny komfort psychiczny. To z kolei doprowadzito do
wspomnianej rezygnacji, znuzenia. To zjawisko sedziowie nazywajg wypaleniem
zawodowym, catkowitym odcieciem sie od odczuwania na sali rozpraw, co niekiedy
moze mieé¢ negatywne konsekwencje nie tylko dla samego sedziego, ale takze i dla
tresci wyrokéw. Orzeczenia, bowiem nie powinny by¢ wydawane w sposdb
mechaniczny, bezosobowy, poniewaz wtedy istnieje ryzyko ignorowania pewnych
szczegbtow, kontekstéw, ktore mogg byé kluczowe dla stawianych innym, w trakcie

rozprawy zarzutow.
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Wobec tego, mozna stwierdzié, ze respondentka, ktdra jest autorkg powyzszego cytatu
po prostu ,wypalita sie zawodowo”. Istnieje jednak jeszcze inne okreslenie jej stanu,
ktore wydaje sie trafniej wyjasnia¢ caty proces przyczynowo-skutkowy kondycji
psychicznej sedzi. Jest nig wyuczona bezradno$¢*®. Sedzia, w nastepstwie nieudanych
prob przywrdcenia emocjonalnej rownowagi, popada w apatie spowodowang
poczuciem bezradnosci w zwigzku z nieumiejetnoscig przywrocenia komfortu
psychicznego. Wspomniana ,pustka” czy brak checi dziatania jest po prostu
konsekwencjg znuzenia podejmowaniem ciggtych préb poprawy samopoczucia i

ostatecznej bezradnosci w obliczu probleméw emocjonalnych.

Nalezy teraz wréci¢ do drugiego interesujgcego aspektu wypowiedzi sedzi, czyli
do faktu nazwania , wytaczania sie” umiejetnoscia. Wspomniane przez respondentke
wytgczanie jest mechanizmem, ktéry bazuje na wyuczonej bezradnosci, jest
mechanizmem obronnym stosowanym wobec obcigzenia emocjonalnego. Skoro sedzia
wie, ze i tak nie jest w stanie (nie zna odpowiednich technik) skutecznie przepracowa¢é
swoich emocji, to postanawia sie od nich odcig¢, zostawiac je w pracy. Co wiecej, owe
odcinanie jest stosowane takze przez jej kolezanki i kolegdw z pracy, zatem zyskuje ono
pewien rodzaj srodowiskowej akceptacji, a nawet legitymizacji. Dystansowanie sie od
emocji staje sie ceniong umiejetnoscia, jedynym sposobem, by zapobiec zawtaszczaniu
zycia prywatnego przez prace. Zaskakujace jest to, ze rodzaj patologii, jakg z pewnoscia
jest wyuczona bezradnos¢, moze staé sie celem dazenia wielu osdb. Dzieje sie tak
dlatego, ze sedziowie nie znajg technik skutecznego radzenia sobie z negatywnymi
emocjami. Jak pisatam we wczes$niejszym podrozdziale, sedziom brakuje ,przeszkolenia
psychologicznego” (R8), ktére po pierwsze umozliwitoby im zrozumienie swojej

kondycji psychicznej, ale takze przyczynito sie do jej poprawy.

e Poprzez uzycie tego terminu chciatam przede wszystkim podkresli¢ proces powstawania mechanizmu
wyuczonej bezradnosci, ktéry jest kluczowy dla opisywanego przeze mnie zjawiska. Psychologia
spoteczna, dziedzina, ktora odkryta 6w mechanizm odnosi sie do jego konsekwencji, jako uzaleznienia od
zewnetrznej pomocy w realizowania potrzeb.
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Transmutacja doswiadczen

O istotnosci doswiadczenia dla odpowiedniego wykonywania zawodu sedziego
wielokrotnie wspominatam juz we wczesniejszych podrozdziatach. Ustawowy zapis, ze

sedzia orzeka na podstawie prawa i doswiadczenia osobistego wzmacnia te teze.

Analizujac wypowiedzi sedzidw, mozna dojs¢ do wniosku, ze sedziowie nie tylko bardzo
powaznie traktujg ten zapis, ale takze prdbujg intencjonalnie poszerzy¢ zaséb

doswiadczen, by skuteczniej pracowac na sali rozpraw.

[...] bo sedzia powinien mie¢ doswiadczenie z Zycia, nie moze zy¢ w prdzni. Nie
moze nie robi¢ zakupdw, nie moze nie brac¢ kredytu na zakup domu, bo co pdzniej

ludziom powie? /R1/

Powyzsza wypowiedZ sugeruje, ze sedzia powinien stara¢ sie zy¢ tak, by
gromadzi¢ jak najwiecej doswiadczen, ktére pomogg mu w tworzeniu wizerunku
autorytetu i sprawiedliwym sadzeniu. Jest to oczywiscie skrajna sytuacja, i odnosi sie
do tych osdb, ktére bardzo powaznie traktujg swoéj zawdd. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze
zawod sedziego jest jednym z zawodow ,misyjnych”, posiada wysoka uzytecznosc
spoteczng, a reprezentanci wymiaru sprawiedliwosci majg tego Swiadomosc¢. Dlatego
tez godza sie oni na wiele ograniczen, miedzy innymi zwigzanych z takg sytuacjg jak
dopasowanie zycia prywatnego do wymogdéw formalnych zawodu. Jak wskazuje
przytoczony cytat, doswiadczenie jest narzedziem, przy pomocy ktérego pracuje
sedzia. Hochschild, odnoszac sie do emocji pisze, ze diugotrwate uzywanie takiego
przyrzgdu moze doprowadzi¢ do poczucia braku autentycznosci (Hochschild 2009: 23).
To natomiast skutkuje alienacjg. Wydaje sie jednak, ze w przypadku doswiadczenia nie
jest zasadne wskazanie na istnienie takiej reguty. Materiat zgromadzony w trakcie
wywiadow nie jest bowiem wystarczajaco bogaty w informacje o stosunku sedziow do
ich doswiadczen. Wnioskowanie na podstawie faktu, iz niektorzy sedziowie starajg sie

poszerza¢ doswiadczenia osobiste, by lepiej sprosta¢ wyzwaniom w pracy, bytoby
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naduzyciem. Bardziej uzasadnione jest stwierdzenie, ze sedziowie po prostu bardzo
wiele od siebie wymagajg, a odpowiednie wypetnianie obowigzkéw zawodowych
czesto traktujg priorytetowo. W nastepstwie, pytanie o alienacje od doswiadczen
sedzidw pozostaje bez odpowiedzi. Inaczej jest z samg transmutacjg doswiadczen: ta
niezaprzeczalnie ma miejsce. Co wiecej, funkcjonuje ona w dwodch kontekstach:

dochodzi do niej zaréwno w zyciu prywatnym jak i zawodowym.

Zaprezentowany ponizej cytat, byt juz raz wykorzystany w analizie wywiaddw,
jednak chciatabym uzy¢ jego ,,obrazowosci” po raz kolejny, by méc oméwic zjawisko

transmutacji doswiadczen.

No oczywiscie, czasem jest trudno oderwac sie od doswiadczen innych ludzi czy
nie myslec:, ,,co by byto, gdyby mnie cos takiego spotkato?” Zastanawiam sie czy cos
takiego mogfoby mnie spotkac... Po sprawach rozwodowych, przez te 15 lat, dosztam
do wniosku, ze nie ma reguty, jakie zwiqzki sie utrzymujq. Tutaj nie ma reguty:
wyksztatcenie, wiek. Wszystkich nas to samo dotyczy. Jest taka obawa, cho¢ ja mam
szczesliwe matzenstwo, ze i u mnie to sie moze stac. Nie przez wtasne doswiadczenia, a
doswiadczenia innych ludzi. Byty takie sprawy gdzie wszystko byto dobrze i cos tam sie
wydarzyto. Takze pojawia sie czasem taki niepokdj, przynajmniej u mnie. Jak jest

podobna sytuacja: to sie zapala lampka zielona. /R7/

Arlie Russel Hochschild opisuje pojecie transmutacji systemu emocjonalnego
(Hoschild 2009: 21) jako zjawisko przeniesienia sposobow zarzgdzania emocjami
stosowane na gruncie zycia prywatnego, do sfery zycia zawodowego. W tym miejscu,
chciatabym sie jednak odnies$¢ nie do uczuc sedzidw, a do ich doswiadczen i zwigzanych
z nimi sposobdw interpretacji rzeczywistosci. Jak wida¢ to w powyzszej wypowiedzi, u
sedziow niekiedy dochodzi do sytuacji, kiedy przenoszg oni dos$wiadczenia, ktére
zdobywajg na sali sgdowej na wifasne sytuacje rodzinne. Zachodzi, zatem proces
dwukierunkowej transmutacji doswiadczen: z zycia prywatnego na zycie zawodowe i z

zycia zawodowego na zycie prywatne. Jest to o tyle ciekawe, Zze transmutacja
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doswiadczen ze sfery prywatnej na zawodowa jest wynikiem stosowania sie do ustaw,
a jej odwrotna odstona odnosi sie do prywatnych motywacji sedzidw. Nalezy
zaznaczy¢, ze doznania wyniesione z sali rozpraw sg najczesciej negatywne i jezeli
sedzia przenosi je na grunt osobisty, to zwigzane jest to najczesciej z lekiem o strate
tego, co jest mu bliskie. Ma to oczywiscie niekorzystne konsekwencje objawiajgce sie

miedzy innymi dtugotrwatym poczuciem niepewnosci, ktore sprzyja odczuwaniu stresu.

Zjawisko transmutacji, o ktérym pisze Arlie Russel Hochschild, w przypadku
pracy sedziego ma zastosowanie wobec doswiadczen sedzidéw. W zasadzie umozliwia
ono wykonywanie tego zawodu, pozwalajgc na odejscie od mechanicznego stosowania
prawa, ktére skutkowatoby niesprawiedliwymi wyrokami. Transmutacja, o ktdrej tutaj
mowa rézni sie od tej opisywanej przez Hochschild nie tylko tym, ze odnosi sie do
doswiadczenn, a nie emocji, ale rowniez dlatego, Zze jest dwukierunkowa.
Dwukierunkowos¢ transmutacji, polega na tym, ze doswiadczenia przenoszone s3
zaréwno z zycia osobistego na prywatne, ale i odwrotnie. Ta wtasciwos¢ opisywanego
zjawiska sprawia, ze sedziowie zyjg w obu tych sferach, prywatnej i zawodowej, na raz.
Ich zycie osobiste i profesjonalne przeplatajg sie, co potwierdza analiza trudnosci z
utrzymaniem réwnowagi miedzy tymi dwiema ptaszczyznami, opisana w poprzednich

podrozdziatach.

W podsumowaniu tego podrozdziatu nalezy odpowiedzie¢ na pytanie
postawione w jego wstepie. Czy zatem w zawodzie sedziego zachodzi zjawisko alienacji
od pracy? Biorgc pod uwage, ze priorytetowym obowigzkiem sedziego jest orzekanie, a
najwiekszg trudnosciag sedzidw: obcigzenie poczuciem odpowiedzialnosci za
wspomniane orzekanie, nalezy stwierdzi¢, ze nie. Zjawisko alienacji od pracy nie
wystepuje w zawodzie sedziego. Nie mozna jednak wykluczy¢ mozliwosci alienacji
sedziéw od witasnych emocji. Analiza wypowiedzi jednej z respondentek wskazata na
wystepowanie mechanizmu  wyuczone;j bezradnosci, ktory z  duzym
prawdopodobienstwem bedzie skutkowat alienacjg od uczuc. Takiej sytuacji mozna by

byto unikna¢, jezeli sedziowie znaliby sposoby pracy z podstawami pojawiajgcych sie u
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nich emocji, czyli pracy emocjonalnej na poziomie gtebokim. W poprzednim
podrozdziale mozna byto jednak przeczytaé, ze taki rodzaj pracy emocjonalnej jest
sedziom obcy. W zwigzku z tym, po raz kolejny, zasadne wydaje sie wskazanie na
niewystarczajgcg pomoc instytucjonalng dla sedziow. Skuteczna jej organizacja
mogtaby wykluczy¢ mozliwos¢ wystepowania zjawiska alienacji od uczu¢ sedzidw.
Niezaleznie, bowiem od tego, ze catkowite wyobcowanie od pracy nie wystepuje w
zawodzie sedziego, nie oznacza to, ze jego reprezentanci potrafig skutecznie zadbac o
rownowage emocjonalng. Catos¢ dokonanej przeze mnie analizy swiadczy o tym, ze
sedziowie majg ogromne trudnosci w pracy ze swoimi emocjami, a formy

instytucjonalnej pomocy sg niezaprzeczalnie niewystarczajgce.

182



PODSUMOWANIE

Rozmowy z sedziami famig stereotypy. Wszyscy respondenci mniej lub bardziej
narzekaja na negatywne cechy wykonywanego przez siebie zawodu, cho¢ postrzegani
sg przeciez, jako przedstawiciele grupy o wysokim statusie spotecznym, jako
reprezentanci zawodu z ,misj3”. Przeprowadzone wywiady, rejestrujgc emocjonalne
aspekty interesujgcej mnie profesji odkrywajg ,ludzkie oblicze sedziego”. Moi
respondenci, cho¢ niekiedy z pewnym skrepowaniem, to opowiadajg jednak o
trudnosciach zwigzanych z utrzymywaniem ustawowego wizerunku sedziego, co nie
pozwala im w petni realizowaé swoich indywidualnych potrzeb. Godzg sie na liczne
ograniczenia, dlatego, ze podlegajg bardzo silnej kontroli spotecznej, ktéra sprawia, ze
Srodowisko prawnicze staje sie grupg izolujgcg sie od reszty spoteczenstwa. Nawet tak
zwane ,wolne zawody prawnicze” jak adwokat podlegaja ciagtej ocenie, a sedzia, ktory
z samej istoty swojego zawodu jest poddany wiekszej liczbie ograniczen, podlega jej

jeszcze bardzie;.

Po analizie wszystkich wypowiedzi respondentéw nalezy odpowiedzie¢ na

gtéwne pytanie tej pracy: jaka jest rola emocji w zawodzie sedziego?

Przede wszystkim, nalezy zaznaczy¢, ze wszyscy sedziowie zgodnie przyznali, ze emocje
sg konstytutywnym elementem ich pracy. Analiza wywiaddw jasno wskazuje na fakt, iz
wiekszo$é trudnosci wystepujacych w pracy sedziego, jak i poza nig*’, to trudnosci
natury emocjonalnej. Badania empiryczne potwierdzajg, wiec teoretycznie poparta

teze, ze zawodd sedziego to zawdd emocjonalnie obcigzony.

W czesci teoretycznej mojej pracy odnositam sie do czterech czynnikow
obcigzajacych, wywotujacych napiecie i stres wsréd pracownikdéw sektora publicznego.
Wystepowanie tych czynnikdw w zawodzie sedziego potwierdza oczywiscie teze o
wysokim obcigzeniu emocjonalnym tej profesji. Wspomniane czynniki to: formalizacja,

schematyzm, przecigzenie pracg oraz konflikt rol (Lait, Wallace 2002: 7). Wszystkie

* W aneksie znajduja sie tabele, ktdére grupuja te trudnosci.
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trudnosci, ktoére hipotetycznie opisane zostaty w czesci teoretycznej znalazty
potwierdzenie w wypowiedziach sedzidw. Do opisanych czynnikow nalezy dodacd takze
konflikt postaw, ktéry tgczy sie ze wspomnianym wyzej konfliktem rél. Polega on na
braku koherencji postaw postulowanych przez prawo i prezentowanych przez sedziéw
w pracy z postawami, ktore s3 odpowiednie w zyciu rodzinnym. Jest to, zatem konflikt
pomiedzy stanowczg, zdystansowang i nieugietg postawg podczas wykonywania
obowigzkéw na sali rozpraw, a zrozumieniem, otwartoscig i bezposrednioscia, ktére
niezbedne sg dla osiggniecia satysfakcji w zyciu rodzinnym. Sprzecznos¢, ktora
zakorzeniona jest pomiedzy tymi dwiema grupami cech sprawia, ze sedziowie cierpig z
powodu ogromnego obcigzenia emocjonalnego zwigzanego z przejsciem pomiedzy

wspomnianymi postawami.

Kwestia owego ,przejscia” jest niezwykle istotna takze z innego powodu. Jego
efektywnos$¢ zalezy od skutecznosci pracy emocjonalnej, ktéra dokonuje sie wobec
emocji powstatych w pracy. Jezeli praca z uczuciami konczy sie sukcesem, a wiec daje
komfort psychiczny, to zmiana postaw nie powoduje dalszych negatywnych
konsekwencji emocjonalnych. Czy zatem techniki pracy emocjonalnej stosowanej przez
sedziow sg skuteczne? Analiza wypowiedzi moich respondentéw jasno wskazuje na
brak tej efektywnosci. Sedziowie postuguja sie technikami dziatania powierzchniowego
(Hochschild 2009), ktdre nie zaktada pracy z podstawami emocji, ich istotg, a tylko taki
sposéb umozliwia uzyskanie réwnowagi emocjonalnej. Podczas rozwazania nad
przyczynami stosowania technik powierzchniowych, nalezy wskazaé, na co najmniej

dwie przyczyny takiego stanu rzeczy.

Po pierwsze sami sedziowie zaktadajg, ze emocje sg trudnoscia niejako per se.
Juz sama obecno$¢ uczu¢ wptywa negatywnie na wykonywanie obowigzkéw
zawodowych. Wszyscy moi respondenci mowili o pojawiajgcych sie emocjach, jako o
elemencie, ktéry nalezy zwalcza¢. Owe ,zwalczanie” zostato uzyte nieprzypadkowo,
poniewaz chodzi tutaj o dziatanie prowadzgce do wyeliminowania uczu¢, pozbycia sie
ich w imie obiektywnego osadu. Owe zwalczanie polega na dystansowaniu sie od
emocji i powscigganiu ich. Wiezione i ,nieprzepracowane” uczucia wracajg do sedziéw
po uptywie pewnego czasu, kiedy ci prébuja odpoczag¢ w domu rodzinnym. Dochodzi

wtedy do ich eskalacji i zmiennosSci nastrojow, co skutkuje tym, ze respondenci
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przyznajg, ze w domu bywajg nerwowi i wybuchowi, co zupetnie nie zdarza im sie w
pracy. Brak efektywnej pracy emocjonalnej skutkowa¢ moze takze poczuciem alienacji.
Z poprzedniego podrozdziatu dowiedzie¢ sie mozna, ze choé wsrdod sedzidw nie
zachodzi zjawisko alienacji od pracy, to z duzym prawdopodobienstwem mozemy
mowi¢ o alienacji od uczu¢. Dzieje sie tak za posrednictwem wystepowania
mechanizmu wyuczonej bezradnosci, ktéry skutkuje brakiem wiary w mozliwosc
zmiany obecnego stanu rzeczy, czyli w tym przypadku, odczuwania obcigzenia

emocjonalnego w trakcie prowadzonych przez sedziow spraw.

Po drugie, wybor technik dziatania powierzchniowego wynika ze spotecznej
akceptacji i legitymizacji takich wifasnie metod. Wsrdod sSrodowiska sedziowskiego
bardzo trudno jest spotka¢ osobe, ktdra Swiadoma jest istotnosci pracy nad wtasnymi
emocjami dla higieny psychicznej kazdego cztowieka. Wynika to z jednej strony z braku
czasu na doksztatcanie sie sedzidw z zakresu psychologii, a z drugiej z faktu
nieuczeszczania na szkolenia, ktére mogtyby takg wiedze zapewni¢ (co tez jest

ostatecznie powodowane brakiem czasu).

Powyzsze argumenty wskazujg na role, jakg petnig techniki dziatania gtebokiego
pracy emocjonalnej wobec omawianej tu profesji. Jezeli zas chodzi o role emocji w
zawodzie sedziego, to prezentuje sie ona niezwykle ambiwalentnie, bowiem przyczynia
sie zaréwno do budowania, jak i burzenia fundamentéw codziennej pracy sedziego. Na
temat destrukcyjnej funkcji emocji byla mowa przy omawianiu trudnosci z
utrzymaniem obiektywizmu i bezstronnosci. Respondenci przyznajg jednak, ze w
niektorych przypadkach, uczucia mogg wptywaé pozytywnie na jakos¢ orzekania.
Chodzi tutaj o kontekst Wydziatdw Rodzinnych, w ktorych sedziowie muszg wykazac
sie na sali rozpraw ,,znajomoscig ludzi” (R7) i intuicja. Trudno sobie wyobrazié jak wejs¢
we witadanie tych dwodch cech bez aktywnego postugiwania sie emocjami. Wiele
wypowiedzi respondentow wskazuje na to, ze sedziowie z tego wiasnie wydziatu sg i
muszg by¢ ,,znawcami emocji”, dlatego tez wsrdd pracujgcych w nim sedziéw pojawiaty
sie opinie, ze Swiadomos¢ emocji wiasnych, jak i innych uczestnikdéw sali rozpraw jest

niezwykle istotna.
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Przy wazeniu dwdch dychotomicznych funkcji emocji: budujacej i niszczgcej, na
szali istotnosci dla wykonywanych przez sedziow obowigzkdw zawodowych, wyraznie
wiekszy ciezar obecny jest po stronie tej negatywnej roli. Mowig o tym zresztg sami
sedziowie. Taki negatywny odbidér funkcji emocji legitymizujg ustawy i srodowisko
prawnicze. Podkreslajg to polskie reality court show i spoteczny wizerunek sedziego.
Sedzia idealny to sedzia odrzucajgcy emocje. Nie mozna jednak poming¢ faktu, iz
przekonanie o obiektywnosci, a zatem o wysokim autorytecie, sedziowie mogliby
utrzymac wykorzystujgc bardziej skuteczne techniki pracy nad wtasnymi uczuciami. Nie
oznacza to koniecznosci werbalizowania standw wewnetrznych, ale raczej bardziej
efektywnych od wspomnianego , wyciszania sie” (R4) metod. Nie ulega watpliwosci, ze
powinien to by¢ jeden z gtéwnych celdw reorganizacji polityki szkolenia sedzidéw w

Polsce.
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ZAtACZNIKI

KWESTIONARIUSZ WYWIADU POGLEBIONEGO

I. Pytania wprowadzajgce — A

1.a Na czym polega Pana/ Pani praca?

2.a Jak dtugo jest Pan/i sedzig?

3.a Co sktonito Pana/Panig do wyboru tego wtasnie zawodu?

4.a Jakie sg pozytywne i negatywne strony pracy sedziego?

5.aCzy sadzi Pan/i, ze do wykonywania zawodu sedziego potrzebne sg jakies
konkretne cechy charakteru? Jezeli tak, to jakie?

6.a Czy doswiadczenie zawodowe ma w przypadku pracy sedziego duze znaczenie?
Dlaczego?

7.a Czy wykonuje Pan/i trudng prace? Dlaczego?

8.a Zawdd sedziego zostat oceniony przez studentéw prawa, (2009) jako najbardziej
prestizowy ze wszystkich zawoddw prawniczych (ponad 68% wskazan).
Jednoczesnie, mamy do czynienia z obecnym w codziennym dyskursie spadkiem
zaufania do wymiaru sprawiedliwosci. Jak Pan/i s3dzi, czy wcigz obecny jest etos
pracy sedziowskiej? Jezeli tak, to czy zarowno w Srodowisku sedziowskim jak i
ogblnym postrzeganiu spotecznym? Czy ludzie rzeczywiscie ufajg sedziom?

9.a Od sedziego wymaga sie nieskazitelnego charakteru i niewzruszonych zasad
moralnych. Mecenas Jerzy Neumann powiedziat w jednej z rozmow:

Nie mozna by¢ przyzwoitym adwokatem, prokuratorem czy sedziq, bedgc

nieprzyzwoitym cztowiekiem.

Czy zgadza sie Pan/i z tym stwierdzeniem? Jak Pan/i sadzi, czy Srodowisko

sedziow rzeczywiscie skfada sie z ludzi ,,prawych”, modeli do nasladowania?

10.a Przy okazji rozmdéw na temat kariery prawniczej czesto méwi sie o trudnosciach
zdania aplikacji, dostania stanowiska. Wspomina sie o korupcji i uktadach. Gdzie

jest w tym dyskursie miejsce dla sedziego, stanowiska o wysokim morale?
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11.a Do obowigzkow sedziego nalezy wydanie wyroku. To ogromna odpowiedzialnos¢.
Czy jej Swiadomos¢ towarzyszy Panu/i przy kazdej prowadzonej sprawie?

12.a Wydajac wyrok sedzia reprezentuje catg wtadze sgdowniczg. Czy sadzi Pan/i, ze
sedzia czuje wystarczajgco duzg odpowiedzialno$¢ osobistg za swoje decyzje?
Sedzia Teresa Romer, sugeruje, ze bardzo czesto fakt ,zastaniania” sie
reprezentacjg wyzszej wtadzy sprawia, ze zanika w sedziach poczucie
odpowiedzialnosci osobistej. W konsekwencji, moze dochodzi¢ do sytuacji, w ktorej
wydajg oni wyroki nie do konca zgodne z wtasnym sumieniem, a powodowane

naciskami z zewnatrz. Czy zgadza sie Pan/i z tym tokiem rozumowania?

Il. Pytania o prace emocjonalng — B

1.b Czy zdarzyto sie, ze wiedziat/a Pan/i co$ o oskarzonym ze Zrédet poza-
dowodowych? Jak radzi Pan/i sobie z ewentualnym uprzedzeniem? Czy jest to
trudne? Moze doswiadczyt/a Pan/i takich trudnosci? Moze Pan/i podaé jakis
przyktad?

2.b Czy podczas wykonywania obowigzkdw zdarza sie Panu/i utrata cierpliwosci,
rozdraznienie?

3.bCzy czesto zdarza sie, ze po wyjsciu z sali rozpraw jest Pan/i zmeczony/a
psychicznie?

4.b Na zachowanie sedziego natozonych zostato wiele formalnych oczekiwan. W
sytuacji, kiedy, na co dzien staramy sie sprosta¢ oczekiwaniom, szukamy miejsca,
gdzie mozemy poczu¢ sie bardziej ,sobg”. Czy takim ,buforem bezpieczenstwa”
moze Pan/i nazwac swdj gabinet?

5.b Kodeks Etyki Sedziego mdwi, ze sedzia poprzez swoje postepowanie, powinien by¢
przyktadem dla innych Czy poza godzinami pracy, w czasie wolnym czesto Pan/i
mysli o swojej roli zawodowej?

6.b Czy zauwaza Pan/i, ze ma Pan/i trudnosci z utrzymaniem réwnowagi pomiedzy
zyciem rodzinnym, a zawodowym? Czy zdarza sie, ze czuje Pan/i, ze jest Pan/i kim$

innym w zyciu rodzinnym i kims$ innym w pracy?
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7.b Czy uwaza Pan/i, ze zawdd sedziego wymaga pracy nad swoimi uczuciami? Jezeli
tak, w jakich sytuacjach umiejetnos¢ pracy nad emocjami jest najwazniejsza?
8.b Jak nazwatby/ataby Pan/i te umiejetnosé pracy nad emocjami?
o Powscigganie uczud.
o Wywotywanie uczué.
o Zamienianie jednych uczu¢ w inne.
9.b Prosze sobie wyobrazi¢ takg sytuacje:

Sytuacja na techniki dziatania z emocjami:

Sprawa rodzinna, o przyznanie prawa opieki nad dzie¢mi wobec sytuacji rozwodu
rodzicow. Matka pochlipuje, ojciec wydaje sie pewny siebie. Przez caty czas matka zdaje
sie wysytac sedziemu btagalne spojrzenia, a ojciec podkreslajgc swoje opanowanie
zdaje sie umniejszac postawe matki. Oczywistym jest, ze oboje starajq sie

zmanipulowac sedziego. Jak radzi sobie Pan/i z takqg manipulacjq? Czy:

- stara sie Pan/i swoja postawgq ciata, gestami pokaza¢ opanowanie, bezstronnosc i
duzy dystans. Np. starajqc sie utrzymywac tak samo dtugi kontakt wzrokowy zaréwno z

matkq jak i z ojcem, czy wysytajgc im co jakis czas uwagi werbalne.

- stara sie Pan/i przyjqgc te emocje, ktore sq do Pana/i kierowane i przeksztatcic¢ je w
takie, ktdre je zneutralizujqg — np. w przypadku matki: przyjqc te btaganie litosci, i
sprobowac wzbudzi¢ w sobie neutralny stosunek do kobiety np. wyobrazajqgc sobie, ze
mogtaby byc¢ nieodpowiedzialna czy w przypadku ojca wyobrazic¢ sobie, ze jest

pozbawiony uczuc.

10.b Czy pamieta Pan/i sytuacje, ktéra wymagata od Pana/i pracy nad swoimi
uczuciami? Czy mogtby/ mogtaby Pan/i ja opisac?

11.b Krajowa Szkota Sadownictwa i Prokuratury organizuje szkolenia na temat
psychologicznych aspektéw zawodu sedziego. Czy brat/a Pan w nich udziat? Czy

byty one skuteczne?
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EMOCJE SEDZIOW I ICH ZRODtA

Emocja Zrédto emociji
Zadowolenie Wysoka uzytecznos¢ spoteczna wykonywanego
Duma zawodu.
Rados¢ Mozliwos$¢ pomocy innym.
Bezsilnos¢
Przygnebienie
Obojetnosc Zmeczenie
Apatia
Niechec Brak sympatii dla adwokatéw lub innych
Ztosc uczestnikdw rozprawy sgdowej
Ztos¢ Stosowanie sie do ograniczen ustawowego
Smutek

Rozdraznienie

wizerunku sedziego;

Przyjecie tozsamosci zawodowe;j

Uczucie odosobnienia

Izolacja sSrodowiskowa sedziow

Poczucie winy

Brak czasu dla rodziny;

Ztosc
Smutek Wywo’rywanle‘: kf)nfllktow z domoyvmkarm .
Rezygnacja spowodowanymi nieodreagowanymi emocjami.
Frustracja Brak wptywu na procedury;

Trudnosci zwigzane z ,,problemami technicznymi”

Swiadomo$¢ bycia ocenianym;
Napiecie )
Swiadomos¢ odpowiedzialnosci za wydawane
wyroki

Ztos¢ Dziatalnos¢ medidw, ktéra negatywnie wptywa na etos

Rozdraznienie

zawodu sedziego
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